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Oz

Bu aragtirma, Suriyeli &grencilerin egitim siireglerine iliskin 6gretmen ve okul yoneticilerinin
degerlendirmelerini biitlinciil bir bakis agisiyla incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirmada nitel arastirma
modellerinden “temel nitel aragtirma” tercih edilmistir. Calisma grubunun se¢iminde amagli drnekleme
tiirlerinden Ol¢iit ornekleme teknigi kullanilmistir. Calisma grubu, Ankara ilinin Altindag ilgesindeki
okullarda gorev yapan dort 6gretmen ve iki okul yoneticisi olmak {izere alt1 katilimcidan olugmaktadir.
Aragtirma verileri yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir. Veriler tematik analiz teknigi ile
¢Ozlimlenmistir. Veri analizi sonucunda “iletisim”, “uyum”, “egitime dair dneri ve beklentiler” ve “iilkeye
donilis” olmak iizere dort ana tema belirlenmistir. Bulgular, 6gretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli
ogrencilerle iletisimde yasadiklar1 baslica gili¢liiglin dil engeli oldugunu, 6zellikle velilerle iletisimin siirlt
kaldigimm1 gostermektedir. Baz1 6grencilerin Tiirk¢e yeterliginin sinirli olmasi nedeniyle sozel derslerde
zorlandiklari, sayisal ve uygulamali derslerde daha basarili olduklar1 katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
Disiplin sorunlarima iligkin katilimcr goriisleri farklilik gosterirken devamsizlik, sosyal i¢e kapanma ve bazi
uyum problemleri dikkat cekmistir. Ulkeye doniis konusunda gelecek belirsizligi ve farkli gériisler one
¢ikmiustir. Sonug olarak, calismaya katilan 6gretmen ve okul yoneticilerinin gézlem ve deneyimlerine gore,


https://doi.org/10.14687/jhs.v23i2.6643
https://orcid.org/0000-0002-2100-396X
mailto:fehmiulker@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-1117-2700
mailto:leventilhan@gazi.edu.tr
https://orcid.org/0009-0006-2059-7213
mailto:hanedarayse21@gmail.com
mailto:hanedarayse21@gmail.com

33
34
35
36

37

38

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57

58

59

60

61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

Tiirkce yeterliginin sinirli olmasiin 6grencilerin akademik basarilarini, sosyal iliskilerini ve okul uyumunu
etkileyebildigi goriilmistiir. Bu dogrultuda, Suriyeli 6grencilerin dil gelisimini destekleyecek Tiirkge
kurslariin ve okul i¢inde yiiriitiilecek dil destek etkinliklerinin planlanmasi, 6grencilerin sosyal uyumunu
desteklemek amaciyla akran destekli 6grenme ve uyum etkinliklerinin uygulanmasi onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: dezavantajli cocuklar, gogmen ¢ocuklar, Suriyeli 6grenci, okula uyum

Abstract

This study aims to examine, from a holistic perspective, the evaluations of teachers and school
administrators regarding the educational processes of Syrian students. The research was designed within the
framework of basic qualitative research. Criterion sampling, one of the purposive sampling methods, was
employed in selecting the study group. The study group comprised six participants, including four teachers
and two school administrators, working in schools in the Altindag district of Ankara, Tiirkiye. Data were
collected through a semi-structured interview form and analyzed using thematic analysis. The analysis
yielded four main themes: communication, adaptation, recommendations and expectations regarding
education, and return to the home country. The findings indicate that teachers and school administrators
identified the language barrier as the main challenge in communicating with Syrian students and reported
particularly limited communication with their students’ parents. Participants reported that some students
with limited Turkish proficiency struggled in verbal subjects but performed better in quantitative and
practical subjects. Views on disciplinary issues differed, while absenteeism, social withdrawal and some
difficulties with school adaptation were also reported. Regarding the students’ return to their home country,
uncertainty about the future and differing views came to the fore. In conclusion, the observations and
experiences of the participating teachers and school administrators suggest that limited Turkish proficiency
may affect students’ academic achievement, social relationships, and adjustment to school. Accordingly, it
may be recommended to plan Turkish language courses and in-school language support activities to support
the language development of Syrian students, as well as to implement peer-supported learning practices and
adaptation activities to facilitate their social adaptation.

Keywords: disadvantaged children, migrant children, Syrian student, school adjustment

Extended English Summary is provided at the end of this file.

Giris

Giivenlik kaygis1 ve ekonomik sebepler dolayisiyla birgok insan go¢ etmek durumunda kalmustir.
Suriyeliler de bu gruba dahil olarak 2011 yilinda Suriye’deki karigikliklar nedeniyle basta Tiirkiye olmak
izere farkl iilkelere gitmek durumunda kalmiglardir (Saklan, 2018). Tiirkiye’deki yasal diizenlemeler
incelendigi zaman, Suriyelilerin miilteci olarak tanimlanmadig1 gériilmektedir. Ulkelerindeki i¢ savasin
kisa siirecegi ve kendi iilkelerine donecekleri fikri ile oncelikle “misafir” olarak tanimlanmislardir.
Ardindan bu bakis agisindan vazgegilerek “gegici koruma rejimi” altina girmislerdir (Askin, 2022). Igisleri
Bakanlig1 Gog Idaresi Baskanlig1 tarafindan belirtilen 13 Haziran 2024 tarihli rakamlara bakildiginda,
Tiirkiye’deki gegici koruma statiisiindeki Suriyeli sayisinin 3 milyon 113 bin 278 oldugu goriilmektedir
(Miilteciler Dernegi, 2024). Son olarak 1 Mayis 2025 tarihli veriler incelendiginde, Suriyeli sayisinin 2
milyon 758 bin 39’a geriledigi goriilmiistiir (Miilteciler Dernegi, 2025). Tiirkiye’de gegici koruma
statiistindeki Suriyeli niifusun biiyiikliigii, bu bireylerin toplumsal yasama uyum siiregleri ile egitim, saglik
ve sosyal destek gibi temel hizmetlere erisimlerini 6nemli bir giindem héline getirmistir.
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Suriye’de yasanan krizlerin artmasi, gog ettikleri iilkelerde Suriyelilerin ihtiya¢ duydugu
hizmetlerin ve destegin artmasina neden olmustur (Osmanoglu ve Uzun, 2022). Goglerin
gerceklesmesiyle, go¢ eden insanlar bircok problemle karsilasmistir. Go¢ siireci yalnizca fiziksel bir yer
degistirme degil, ayn1 zamanda bireylerin yeni bir toplumsal ve kiiltiirel yapiyla kars1 karsiya kalmasi
anlamina gelmektedir. Bu baglamda gb¢ eden bireyler agisindan en 6énemli problemlerden birinin de uyum
problemi oldugu sdylenebilir (Yavuz ve Mizrak, 2016). Suriyeli bireylerin gog ettikleri tilkelerde
yasamlarini slirdiirmeleri, kiiltiirel uyum siirecini 6n plana ¢ikarmistir. Bu noktada gog¢ eden bireylerin
yeni toplumla iligkilerini ve kendi kiiltiirel kimliklerini nasil konumlandirdiklarini agiklayan kuramsal
yaklagimlar 6nem kazanmaktadir. 1980°1i yillarda gelistirilen iki boyutlu kiiltiirlesme yaklagimi, bireyin
koken kiiltiirii ile kendi toplumunun kiiltiiriine yonelik tutumlarinin birbirinden bagimsiz olarak
degerlendirilebilecegini ileri siirmektedir (Berry, 1980). Kiiltiirlesme siirecindeki bireylerin iki temel
soruyla kars1 karsiya kaldig1 varsayilmaktadir. Bunlardan ilki, “Kendi kiiltiirel kimligimi stirdiirmek benim
icin 6nemli midir?” sorusudur. Digeri ise “Ev sahibi toplumla etkilegsim kurmak ve onun bir parcasi olmak
o6nemli midir?” sorusudur. Bu iki soruya verilen yanitlar, bireyin uyum stratejisini belirleyecektir (Ryder
vd., 2000). Modelde, bu iki eksenin kesigimi sonucunda dort farkl kiiltiirlesme stratejisi ortaya
cikmaktadir. Oziimleme stratejisinde birey baskin kiiltiirii benimserken koken kiiltiiriinden
uzaklagmaktadir. Muhafaza stratejisinde birey kendi kiiltiiriinii siirdiirmekte, baskin kiiltiiri tamamen
reddetmektedir. Uyusma stratejisinde hem kok kiiltiir korunmakta hem de baskin kiiltiir
benimsenmektedir. Otekilesme stratejisinde ise, birey hem baskin kiiltiir hem de k&k kiiltiirle zayif baglar
kurmaktadir (Berry, 1997). Bu kuramsal ¢ergeve, Suriyeli 6grencilerin yalnizca toplumsal degil, ayni
zamanda egitimsel uyum siireclerini de anlamlandirmak agisindan énemlidir. Ciinkii okul, gb¢ eden
¢ocuklarin ev sahibi toplumla en yogun ve sistemli bigimde etkilesim kurdugu kurumlardan biridir. Bu
bakimdan kiiltiirlesme stratejileri, 6grencilerin okula uyum diizeyleri {izerinde s6z sahibi olabilmektedir.
Farkli bir iilkeye gog¢ eden insanlarin gittikleri {ilkeye ve o iilkenin kiiltiiriine uyum saglamasinda egitim
biiyiik rol oynamaktadir (Eren, 2019). Go¢ eden ¢ocuklar egitim hakkina sahiptir. Ulkelerinden go¢ eden
cocuklarin egitim haklari; Cenevre Sozlesmesi, Cocuk Haklar1 Bildirgesi, Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel
Haklar Uluslararas1 Sézlesmesi, Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi, Miiltecilerin Statiisiine Iliskin Cenevre
Konvansiyonu gibi Tiirkiye nin de taraf oldugu anlasmalarda yer almaktadir (Ozer vd., 2016).

Tiirkiye’de ¢ok sayida Suriyeli gocugun bulunmasi, onlara yonelik egitim politikasinin
gelistirilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Emin, 2016). Suriyeli ¢ocuklarin egitiminin planlanmasi
amaciyla Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan “Suriyeli Egitim Birimi” olusturulmustur. Ardindan
“Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri” baslikli genelge 23 Eyliil 2014 tarihinde
yaymmlanmistir. Bu genelgenin yayimlanmasiyla Suriyeli cocuklarin egitim siireglerine iligkin ¢aligmalarin
yiiriitiilmesi amaciyla Miistesar Yardimecisi bagkanliginda Bakanlik Komisyonu kurulmustur. Hayat Boyu
Ogrenme Miidiirliigii biinyesinde Go¢ ve Acil Durumlarda Egitim Daire Baskanliginin 16 May1s 2016
tarihinde kurulmasiyla, gegici koruma altindaki Suriyeli ¢gocuklara yonelik egitim-6gretim faaliyetleri
kurumsal bir yapiya kavusmustur (Tastan ve Celik, 2017). Ote yandan iilkelerinden go¢ eden ¢ocuklarin
alacaklar1 egitim kadar bu egitimin niteligi ve nasil verildigi de 6nemli goriilmektedir. S6zii gecen
dezavantajli 6grencilerin yasadiklari uyum problemleri egitim siireclerini etkiledigi kadar 6gretmenleriyle
olan iletisimlerini de etkilemektedir. Ogretmenler, dgrencilerin topluma uyum saglamalarinda ve birlikte
yasama kiiltiiriinii edinmelerinde énemli bir etkendir (Seker ve Aslan, 2015). Ogretmen tutum ve
yaklasimlarinin ise dezavantajli 6grencilerin uyum saglayabilmelerinde ve yasadiklar1 olumsuz
durumlardan kurtulabilmelerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir (Saglam ve Kanbur, 2017). Bu bakimdan
egitim ortamlarindaki en 6nemli rollerden biri de 6gretmenlere diismektedir. Farkliliklara karsi olumlu
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tutumlar sergileyen 6gretmenler, bireylerin de farkliliklara karsi olumlu tutumlar sergilemesine fayda
saglayacaktir. Sergilenen bu tutumlar ise sinif ortaminda kendini gosterecektir. Bu durum &grencilerin
kimlik gelisiminde, 6gretmen-6grenci arasinda saglikli iletisim kurulmasinda ve 6grenmenin
gergeklesmesinde dnemli rol oynayacaktir (Bravo Moreno, 2009).

Egitimde go¢men 6grenciler konusu ele alindiginda gdgmen 6grencilerin egitimde basarisiz olma
nedenlerinden birinin dil yetersizligi oldugu goriilmektedir. Dil konusunda sorun yasayan dgrencilerin dil
O0grenme agamasinda 6gretmenlerin tutumlari, bu 6grencilerin okula uyum saglayabilmelerinde oldukca
onemlidir (Karabenick ve Noda, 2004). Dil yetersizligi hem akademik basariy1 hem de sinif i¢i iletisimi
olumsuz etkilemektedir. Ayrica 6grencilerin yeterli dil ve kiiltiirel oryantasyon siirecinden gegmeden
okula dahil edilmesi uyum sorunlarini artirmaktadir (Soylu vd., 2020). Ogretmenler, gecici koruma altinda
olan ve ilkokulda egitim goren ¢ocuklarin egitim siirecindeki en biiyiik engelin dil sorunu oldugunu dile
getirmistir. Ayrica 6grencilerin sosyal ve duygusal ihtiyaglarmin yeterince karsilanmadigi ifade edilmistir
(Degirmenci vd., 2021). Go¢gmen 6grencilerin egitim siire¢lerinde karsilagtigi diger problemler arasinda
egitim sistemine iliskin beklentiler ve egitim siire¢lerinde yasanan kiiltiirel farkliliklar yer almaktadir
(Ferfolja ve Vickers, 2010; Simsir ve Dilmag, 2018). Go¢ eden gocuklarn bir kismi, gé¢ sonrasinda
karsilastiklart ekonomik gii¢liikler nedeniyle egitim haklarindan yeterince yararlanamamaktadir.
Dolayisiyla bu ¢ocuklarin okula devam etme ve egitim siireglerinden yararlanma diizeyleri olumsuz
etkilenmektedir (Watkins ve Zyck, 2014). Tiirkiye’ye yerlesen Suriyeli ailelerde, bazi kiz ¢ocuklarinin
erken yasta evlendirilmesi nedeniyle egitimden uzak kaldigi, erkek ¢ocuklarin ise ¢ogunlukla kayit dist
islerde calismak zorunda kalmalarinin egitimlerini olumsuz etkiledigi belirtilmistir (Erdogan ve Unver,
2015).

Suriyeli 6grencilerin egitim siireglerinde karsilastiklar: sorunlarin 6gretmen ve okul
yoneticilerinin birlikte degerlendirmeleri temelinde ele alindig1 aragtirmalarin sinirlt oldugu
gorlilmektedir. Bu yoniiyle calisma, 6gretmen ve okul yoneticilerinin goriislerini Altindag’daki okullar
baglaminda iletisim, okula uyum, egitime iligkin 6neri ve beklentiler ile {ilkeye doniis konularinda birlikte
ele alarak literatiirdeki bu bosluga katki sunmay1 amaglamaktadir. Okul yoneticilerinin karar alma ve
uygulama siireclerindeki rolleri ile 6gretmenlerin dgrencilerle dogrudan etkilesim iginde olmalari, uyum
siirecinin farkl diizeylerde deneyimlenmesine neden olmaktadir. Ogretmenler 6grencilerle dogrudan
etkilesim i¢erisinde olmalar1 nedeniyle siirecin pedagojik boyutuna iliskin 6nemli deneyimlere sahipken,
okul yoneticileri egitim ortamlarinin planlanmasi ve yliriitilmesine iliskin farkli bakis agilari
sunabilmektedir. Dolayisiyla her iki paydasin deneyim ve degerlendirmelerinin birlikte incelenmesinin,
Suriyeli 6grencilerin egitim siireglerinde yasanan gii¢liiklerin ve uyum siirecine iligkin deneyimlerin daha
biitiinciil bir sekilde anlagilmasina katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bu ¢ergevede, egitim ortamlarinda
dogrudan Suriyeli 6grencilerle etkilesimde bulunan 6gretmen ve okul yoneticileri, 6grencilerin topluma
uyum siirecinin farkli boyutlarini deneyimleyen temel paydaslardir. Bu paydaslarin sahaya dayali gézlem
ve degerlendirmeleri, uyum siirecinin pedagojik ve yonetsel boyutlarinin birlikte anlagilmasina olanak
saglayabilecek niteliktedir. Ogrencilerin yasadig1 zorluklari ilk elden gozlemleyen bireylerin deneyimleri,
¢Ozlim Onerileri ve beklentileri hem mevcut durumu anlamada hem de Suriyeli 6grenciler i¢in
gelistirilebilecek egitim politikalarina katki sunmada 6nemli bir kaynak olusturabilecektir. Bu dogrultuda
calisma, Suriyeli 6grencilerin egitim ve uyum siireglerine iligskin 6gretmen ve okul yoneticilerinin
degerlendirmelerini biitlinciil bir bakis agistyla derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma
kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. Ogretmen ve okul yoneticileri Suriyeli dgrencilerin egitim siireclerini nasil deneyimlemektedir?
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2. Suriyeli 6grencilerin egitimine iligkin karsilagilan sorunlar, ¢6ziim 6nerileri ve beklentiler
nelerdir?

Yontem

Arastirma Deseni

Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden “temel nitel arastirma” kullanilmistir (Merriam,
2023; Patton, 2025). Bir ¢alisma eger gomiilii teori, fenomenoloji, elestirel, etnografik ya da dykiisel bir
desene uygun degil fakat nitel bir aragtirmaysa bu tiirdeki arastirmalar “temel nitel arastirma” seklinde
tanimlanmaktadir (Merriam, 2023).

Calisma Grubu

Bu arastirma, Ankara il Milli Egitim Miidiirliigii AR-GE Birimi tarafindan yiiriitiilen Gelistir-
Uygula-Paylas Projesi kapsaminda ger¢eklestirilmistir. Arastirma Ankara ili Altindag ilgesinde
gergeklestirilmistir. Literatiirde Suriyelilerin 6zellikle Altindag ve Kegioren ilgelerinde yogunlastigi ve
onemli bir kisminin Altindag’daki Mobilyacilar Sitesi ¢evresinde ¢alistig1 belirtilmektedir (Var¢in vd.,
2019). Bu nedenle Altindag ilgesi, Suriyeli 6grencilerin egitim siiregleri ve okula uyum deneyimlerinin
incelenmesi agisindan uygun bir arastirma ortami sunmaktadir. Bu dogrultuda ¢alisma grubunun
seciminde amach 6rnekleme kapsamindaki 6lgiit 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Amach 6rneklemenin
temel mantig1, arastirma problemi agisindan bilgi yoniinden zengin durumlara ulagmaktir (Patton, 2014).
Katilimei se¢im dlgiitleri, gegici koruma statiisiindeki 6grencilerin bulundugu okullarda gérev yapma ve
bu 6grencilerle dogrudan etkilesim deneyimine sahip olma olarak belirlenmistir. Bu 6l¢iitler
dogrultusunda, gecici koruma statiisiindeki 6grencilerin bulundugu okullarda gorev yapan ve bu
ogrencilerle dogrudan etkilesim deneyimi olan egitimciler ¢aligma grubuna dahil edilmistir. Arastirmada
farkli bakis agilar1 ve deneyimlerin temsil edilmesine 6zen gosterilmis; bu dogrultuda brans 6gretmenleri,
rehber 6gretmen ve okul yoneticileri ¢alisma grubuna dahil edilmistir.

Tablo 1

Katilimcilarin demografik ozellikleri

Katihmcilar  Cinsiyet Yas Mesleki Kidem Yili  Brans
K1 Erkek 42 20 Sosyal Bilgiler (Okul
Y Oneticisi)
K2 Kadin 47 24 Tirkce
K3 Erkek 37 13 Tiirkge (Okul YoOneticisi)
K4 Erkek 34 16 Teknoloji ve Tasarim
K5 Kadin 24 2 Rehberlik
K6 Kadin 36 11 Fen Bilimleri

Aragtirmanin katilimeilari {i¢ kadin ve ii¢ erkek olmak {izere; iki okul yoneticisi ve birer Fen
Bilimleri, Tiirk¢e, Teknoloji ve Tasarim ve Rehberlik brans 6gretmenlerinden olugsmaktadir. Katilimcilarin
yas aralig1 24-47 arasinda degismektedir. Mesleki kidemleri ise 2-24 y1l arasinda degismektedir.
Katilimcilarin kimlikleri gizlenerek K1-K6 seklinde kodlanmigtir. Demografik 6zellikler Tablo 1°de
sunulmustur. Besinci ve altinc1 gériismeler tamamlandiktan sonra bu goriismelerden elde edilen veriler,
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onceki dort goriismenin verileriyle ve kodlariyla kod defteri iizerinden karsilastirilmistir. Karsilastirmada
dort temanin higbirinde yeni bir kod belirlenmemis; buna bagl olarak yeni bir kategori veya tema
olusturulmamustir. Goriismelerde 6nceki kod ve kategorilere iliskin anlatimlarin tekrar etmesi tizerine
altinc1 goriisme sonunda veri doygunluguna ulasildigi degerlendirilmistir. Bu degerlendirme, ¢aligmadaki
alt1 katilimcinin goriismeleri ve kod defterine dayanmaktadir. Kod, kategori ve temalar Tablo 2°de
sunulmustur.

Veri Toplama Araclari

Arastirmanin verileri yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi araciligiyla toplanmustir. Yari
yapilandirilmis goriisme tekniginde goriisme sorularini igeren goriisme kilavuzu bulunmaktadir. Gorlisme
kilavuzunda sorulacak sorular ve deginilecek konular listelenir. Deginilecek konularm énceden
siirlandirilmasi farkl insanlarla yapilan goriismelerin daha kapsamli ve sistematik olmasina fayda
saglamaktadir (Merriam, 2023; Patton, 2025). Sorulacak sorular esnektir. Goriismelerin biiylik bir oraninin
acikliga kavusmasi bakimindan istenen sorulardan olusmaktadir (Merriam, 2023). Yar1 yapilandirilmis
goriisme formunun hazirlanmasinda yazarlarin deneyimlerinden, ilgili literatiir ve ilgili alan uzmanlarinin
goriislerinden yararlanilmigtir. Gériigme sorularinin hazirlanma agamasinda sorularin yonlendirici
olmamasina, kisa cevap gerektirmemesine, ¢ok boyutlu olmamasina ve anlagilir olmasina dikkat
edilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formunda 6grenciler ve ailelerle iletisim, okula uyum, egitime
iliskin 6neriler ve iilkeye doniis konularma yer verilmistir. Ornek sorular asagida sunulmustur:

e Suriyeli 6grencilerle iletisim kurma deneyimlerinizi anlatir misiniz?

e Suriyeli 6grencilerin aileleriyle iletisim kurma deneyimlerinizi anlatir misiniz?

e Suriyeli 6grencilerin okula uyumuna iliskin gézlemleriniz nelerdir?

e Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu ve egitimini desteklemek i¢in neler 6nerirsiniz?
e Suriyeli 6grencilerin iilkelerine doniigiine iliskin goriisleriniz nelerdir?

Aragtirmacilar, katilimei 6lgiitlerini karsilayan egitimcilerin gorev yaptigi okula giderek
kendilerini aragtirmaya yiiz yiize davet etmistir. Davet sirasinda katilimin goniilliiliik esasina dayandigi,
arastirmaya katilma veya katilmama kararmin igleri veya kurum i¢indeki durumlari {izerinde bir etkisi
olmayacagi ve kimliklerinin gizli tutulacagi agiklanmistir. Ayrica gériismeyi istedikleri zaman
sonlandirabilecekleri veya ara verebilecekleri kendilerine bildirilmistir. Gérligmenin giin ve saati,
katilmay1 goniillii olarak kabul eden egitimcilerle daha sonra belirlenmistir. Goriismeler yapilmadan 6nce
katilimcilar arastirma hakkinda bilgilendirilmistir. Katilimeilardan goriigme oncesinde katilime1 onam
formu araciligiyla onam alinmistir. Goriisme oncesinde kisisel bilgi formu katilimcilar tarafindan
doldurulmustur. Katilimcilarla gergeklestirilen goriismeler birebir ve yliz yiize yapilmistir. Goriigmeler
yaklasik 50 dakika siirmiis ve katilimcilardan onay alinarak ses kayit cihazi kullanilmistr.

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda, giivenirlik ve gegerlik yerine inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve
dogrulanabilirlik 6lgiitleri dikkate alinmaktadir (Lincoln ve Guba, 1985).

Inandiricilik

Inandiriciligin saglanmasinda arastirmanin dogal ortamda, titiz ve sistematik yontemlerle
yiirlitiilmesi ile veri toplama ve analiz siirecinin diizenli bigimde izlenmesi 6nem tasimaktadir (Patton,
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2025). Bu arastirmada veriler katilimcilarla yiiz yiize gerceklestirilen goriismeler yoluyla toplanmis,
gorlismeler ses kaydi ile kayit altina alinarak yaziya aktarilmigtir. Veriler tiimevarimsal bir yaklagimla
sistematik bigimde kodlanmis, olusturulan kod ve temalar arastirmacilar arasinda karsilastirmali olarak
degerlendirilmistir. Arastirmanin I1 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen bir proje kapsaminda
gerceklestirilmesi, katilimeilarin kurumsal beklentilere uygun yanit verme egilimi gostermesine yol
acabilir. Bu olasilig1 azaltmak icin katilim goniilliiliik esasina dayandirilmis ve katilimcilara kimliklerinin
gizli tutulacagi bildirilerek goriislerini agikga ifade etmeleri desteklenmistir. Bununla birlikte kurumsal
baglamin yanitlar tizerindeki olasi etkisi tiimiiyle dislanamaz.

Aktarilabilirlik

Arastirma bulgularinin farkli baglamlara uyarlanabilirliginin degerlendirilebilmesi i¢in arastirma
stirecinin ve baglaminin ayrintili bigimde betimlenmesi gerekir. Okuyucu, aragtirmada sunulan ayrintil
betimlemeler araciligryla kendi baglami ile aragtirma baglami arasindaki benzerlik ve farkliliklar:
degerlendirir (Merriam, 2023). Bu arastirmada aktarilabilirligi desteklemek amaciyla ¢aligma grubunun
ozellikleri sunulmus, veri toplama ve analiz siireci ayrintili bigimde raporlanmistir. Arastirma, Suriyeli
niifusun yogunlastig1 ilgelerden biri olan Altindag’da gerceklestirilmistir. Calismanin tek ilgede
ylriitiilmiis olmasi nedeniyle bulgularin farkli il ve ilgelerdeki okullara aktarilabilirligi, bu okullardaki
Suriyeli 6grenci yogunlugu ve okul kosullar1 g6z 6niinde bulundurularak degerlendirilmelidir.

Tutarlilik

Tutarlilik, aragtirma bulgulariin elde edilen verilerle ne dlgiide uyumlu oldugu ve arastirma
siirecinin disaridan bir gozlemci tarafindan izlenebilir bi¢imde ortaya konulmasiyla iligkilidir (Merriam,
2023). Bu arastirmada veriler arastirmacilar tarafindan ayr1 ayri incelenmis, kodlama ve tema olusturma
siireci kayit altina alinmistir. Ayrica olusturulan kod, kategori ve temalar alan uzmanlarimin goriisiine
sunularak degerlendirilmistir.

Dogrulanabilirlik

Dogrulanabilirlik, bulgularin arastirmacinin 6znel yorumlarindan bagimsiz olarak veriye
dayandirilmasi ile iligkilidir. Bu arastirmada yorumlar katilimci ifadelerine dayandirilarak bulgular
alintilarla desteklenmistir. Ayrica kodlama ve tema olusturma siirecinde aragtirmacilar arasinda
degerlendirmeler yapilmis, olusturulan yapi uzman goriisiine sunularak incelenmistir.

Verilerin Analizi

Goriisme sorularindan elde edilen veriler ses kayitlar1 ¢oziimlenerek herhangi bir degisiklik
yapilmadan yaziya aktarilmistir. Elde edilen veriler tematik analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir.
Tematik analiz siirecinde, verilerden anlam birimlerine ulagilmasi ve bu anlamlarin temalar halinde
yapilandirilmasi amaglanmistir. Bu kapsamda kod, kategori ve temalarin veriden tretildigi timevarimsal
analiz yaklagimi benimsenmistir (Patton, 2025). Goriisme formu, goriismelerde ele alinacak konulari
belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Formdaki sorular analizde 6nceden belirlenmis kod, kategori veya
temalar olarak kullanilmamistir. Arastirmacilardan biri alti gériismenin dokiimlerini tekrar tekrar okuyarak
anlamli ifadeleri belirlemis, baslangi¢ kodlarini olusturmus ve benzer kodlar1 kategoriler, iligkili
kategorileri ise temalar altinda diizenlemistir. Ikinci bir arastirmaci gériisme dokiimlerini ve olusturulan
kod defterini incelemistir. Farkli degerlendirilen kod, kategori ve tema iligkileri ilgili katilimei ifadeleri
iizerinden iki arastirmaci tarafindan goriisiilmiis ve ortak kararla netlestirilmistir. Ardindan alan uzmanlari
kod defterinde yer alan kod, kategori ve tema iligkilerini degerlendirmis ve goriisleri {izerine son
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diizenlemeler yapilmistir. Ayn1 gériisme boliimlerinin iki aragtirmaci tarafindan bagimsiz olarak
kodlandig1 kayitlar bulunmadigindan yilizde uyum veya Cohen’s kappa hesaplanmamaistir. Analizde
tutarlilik, ikinci arastirmacinin dokiimlerle karsilastirmali incelemesi, arastirmacilarin ortak
degerlendirmesi ve alan uzmanlariin goriisleriyle desteklenmistir. Kodlama ve kategorilestirme siireci
Microsoft Excel ve Microsoft Word programlar1 kullanilarak sistematik bi¢imde yiiriitiilmiis, kod listeleri
diizenli olarak giincellenmis ve kayit altina alinmistir.

Etik Hususlar

Arastirma siirecinde etik kural ve ilkelere uyulmustur. Katilimcilarin géniilli katilimlarma 6zen
gosterilmis ve bilgilendirilmis onamlar1 alinmigtir. Ayrica katilimeilarin kimlikleri gizli tutulmustur.
Arastirmada elde edilen bilgiler aragtirma disinda kullanilmayacaktir. Aragtirma 6ncesinde etik komisyon
izni i¢in Gazi Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kuruluna basvurulmus ve 31.12.2024
tarihinde gerekli izinler alinmistir (Onay say1 no: E-77082166-604.01-1130097). Ardindan Milli Egitim
Bakanligina bagvurularak 14.01.2025 kabul tarihli arastirma uygulama izni alimusgtir.

Arastirmacinin Rolii

Aragtirma ekibi, Milli Egitim Bakanligi ve tiniversite blinyesinde gérev yapan arastirmacilardan
olugmaktadir. Katilimcilar ise Milli Egitim Bakanligina bagl okullarda gérev yapmaktadir. Bakanlik
biinyesinde gorev yapan arastirmacilar, gegmiste katilimcilarla ¢alisma arkadasi olarak gérev yapmuistir.
Universitede gorev yapan arastirmacinin ise katilimeilarin ¢alistigi kurumlarla kurumsal bir bagi
bulunmamaktadir. Onceki galisma arkadasliginin ve aragtirmanin kurumsal baglammin katilime1
yanitlarin etkileyebilecegi dikkate alinarak davet sirasinda katilimin goniillii oldugu, katilmama kararinin
mesleki durumlarini etkilemeyecegi ve kimliklerinin gizli tutulacag: agiklanmistir. Katilimcilarla yapilan
goriismelerde yar1 yapilandirilmig gériisme formundaki sorular esas alinmis, yanitlarini yonlendirebilecek
kisisel degerlendirmelerden kaginilmistir. Arastirmacilarin kurumsal konumlari ve egitim ortamina iliskin
deneyimlerinin, arastirma konusuna yaklagimlarini ve katilimei ifadelerini yorumlama bigimlerini
etkileyebilecegi dikkate alinmistir. Bu nedenle goriisme sorularinin anlasilir olmasina dikkat edilmis,
yonlendirici ifadelerden kagmilmistir. Goriismelerde sorular esnek bigimde kullanilarak katilimcilarin
kendi deneyimlerini agiklamalarina olanak taninmistir. Verilerin yorumlanmasinda arastirmacilarin 6n
kabullerinin olas1 etkisi gz 6niinde bulundurulmustur. Veri analizinde gérev alan arastirmacilardan biri
gorliisme dokiimlerinden kod defterini olusturmus, kodlar1 kategoriler ve temalar altinda diizenlemistir.
Ikinci arastirmaci bu kod, kategori ve temalar1 gériisme dokiimleriyle birlikte incelemistir.
Degerlendirmesinin ardindan gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bu inceleme, ilk kodlama ve yorumlarin
katilimci ifadeleri tizerinden yeniden gozden gegcirilmesini saglamistir. Bulgular katilimer ifadeleriyle
desteklenmistir.

Bulgular

Veri analizi sonuglarma gore katilimcilarin Suriyeli 6grencilerin egitimine yonelik
degerlendirmeleri “iletisim, uyum, egitime dair dneri ve beklentiler ve iilkeye doniis” olmak iizere dort
ana temada toplanmistir. Kod-kategori-tema iliskileri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2

Kod-kategori-temalar

Tema Kategori Kod
Tletisim Ogrencilerle iletisim deneyimi Sorunsuz iletisim (K1, K2)
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Kolay iletisim (K2, K5)
Kismen kolay iletisim (K1, K3, K4, K5)
Iletisim zorlugu (K3, K4, K6)
Zor iletisim (K3, K4, K6)
Velilerle iletisim deneyimi Ogrencilerin terciiman olmasi (K1, K2, K4)
Velinin dil bilmemesi (K3, K5)
Veli iletisimsizligi (K1, K5)
Yiiz yiize iletisim zorlugu (K1, K3, K5, K6)
Veli toplantis1 (K1, K3, K5, K6)
Ogrenciler arasi iletisim Kabullenme (K1, K2, K5)
Ogrenci tutumu (K2, K3, K4, K5)
Kiiltiirel uyumsuzluk (K1, K4, K5, K6)
Dilsel Engeller ve Iletisim Yetersizligi Ogretmen Arapca dil yetersizligi (K2, K5)
Ogrenci Dil yetersizligi (K1, K2, K5, K6)
Dil sorunu (K2, K4, K5, K6)

Uyum Ogretmen Destegi ve Ilgi Zaman ayirabilme (K1, K3, K4, K6)
Zaman ayiramama (K2, K5)
Hosgorii ve Sosyal Kabul Etkinliklere katilim (K1, K4, K5)

Hosgorii ve sosyal kabul (K1, K3, K5)
Yalnizlagan 6grenci (K2, K3)
Kiiltiirel kabul (K2, K3, K6)

Akademik Basari Sinavlarda basar (K1, K3)
Zayi1f basar1 (K3, K4, K5)
Uygulamali ve sayisal ders basarist (K1, K3,
K5, K6)
Ekstra ¢aba (K1, K2, K6)
Derslerde destek (K1, K6)

Kiiltiirel Farkliliklar Okula tesvik (K1, K4)
Oz bakim ve temizlik (K1, K2, K3, K4, K6)
Kendi kiiltiiriinden uzaklik (K3, K6)
Kiiltiirel fark (K2, K4, K5)

Okul Kiiltiiriine Uyum Zayif uyum (K3, K5)
Okula devamsizlik (K2, K4, K5)
Disiplin sorunu (K1, K2, K4, K6)

Egitime Dair Tiirk¢e ve uyum odakli destek egitimleri Tiirk¢e okuma yazma (K1, K3)
Beklenti ve Tiirk kiiltiirii ve Tiirk¢e dersler (K4, K6)
Oneriler Egitim sistemine iligkin 6neriler Ayri okul (K2, K4)
Ayri egitim (K2)
Egitim Oncesi uyum siireci Uyum sonrasi egitime baslama (K3, K4)

Egitim 6ncesi dil ve kiiltiirel uyum (K3, K6)
flkokuldan itibaren uyum (K4, K5)
Egitimde gelecek beklentisi Dil 6grenme (K2, K4)

Meslek sahibi olma (K1, K2, K4)
Beklentinin olmamasi (K3, K5)

Ulkeye Déniis Ogrencilerin gelecek kaygisi Tiirkiye’de kalma (K4, K6)
Ulkesine dénme (K1, K2, K4)
Ogrenci kaygis1 (K2, K5)

Ogretmenlerin déniise olumlu bakist Niifus artig1 (K3, K4, K6)
Uygun sart ve imkanlar (K3, K5, K6)
Kiz 6grencilerin doniise isteksizligi Rahat yasam (K3, K4, K5)

Okula gidememe (K3, K4, K6)

311
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Tletisim
Ogrencilerle iletisim deneyimleri

Bazi katilimcilar, kiigiik yasta Tiirkiye’ye gelen ve egitim hayatina burada baslayan Suriyeli
ogrencilerle iletisim kurarken giicliik yasamadiklarini dile getirmislerdir. K2, “Kiiciik yastan itibaren
buraya gelip ilkokul egitimini de burada alip Tiirk¢eyi de incelikleriyle 6grenmis olan 6grencilerimizle
iletisimimiz daha iyi.” seklinde goriis bildirmistir. Benzer sekilde K1, “Suriyeli 6grencilerle iletisimimiz
gayet giizel. Onlara kars1 davranis bi¢imimiz, Tiirk 6grencilerle ayni, pozitif bir yaklagimimiz var her
zaman. Onlar kazanmaya, onlar1 Tiirk egitim sistemine dahil etmeye ¢alistyoruz.” sdzleriyle fikirlerini
ifade etmistir. Buna kargin K3, Tiirk¢eye yeterince hakim olmayan 6grencilerin de bulundugunu ve bu
ogrencilerle iletisim kurarken giicliik yasanabildigini, “Bir¢ogu Tiirkceye hakim. Gerek okul dncesi egitim
gerek ilkokulda 6grenmis oluyorlar ama az da olsa i¢lerinde Tiirkgeyi 6grenmeden gelenler oluyor. Yani
iletisimde sikint1 yasadigim sadece onlar var.” sozleriyle ifade etmistir. K6 ise, bu konuda “letisimde
zorluk ¢ekiyorum. Tiirk¢e bilmedikleri i¢in de anlagamiyoruz. Yaninda illa bir ¢evirmen olmasi gerekiyor
birgogunun. Bu yiizden iletisimde sorun yastyoruz.” ifadelerini kullanmistir. K1 ve K2, 6grencilerle
iletisimlerini olumlu degerlendirirken K3 yalnizca Tiirk¢e 6grenmeden gelen 6grencilerle giicliik
yasadigmi belirtmistir. K6 ise Tiirkge bilmeyen 6grencilerle iletisim kurmakta zorlandigini aktarmigtir. Bu
farkli anlatimlar, katilimcilarin kendi 6grencileriyle iletisimine iliskin tek bir genelleme yapmay1
giiclestirmektedir. K2 ve K3’lin goriislerinde, 6grencilerinin Tiirkiye’deki egitim ge¢misi iletisim
deneyimini etkileyen bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Velilerle iletisim deneyimi

Bazi1 katilimcilar, Suriyeli velilerle iletisim kurmakta zorlandiklarini ve bu iletisimin genellikle
ogrenciler araciligiyla saglandigimi belirtmistir. Velilerin Tiirk¢e bilmemesi sebebiyle iletigimin sinirl
kaldig1 belirtilmistir. K2, “Ailelere ulasmakta ger¢ekten zorluk yastyorum. fletisimi terciimanlik yapan
ogrenci araciligiyla yapabiliyoruz.” seklinde diisiincelerini ifade ederken K4, “Velilerle iletisimde ¢cok
giicliik ¢cekiyoruz. Ciinkii onlarda dil bilmeme sorunu var. Ogrenciler aracihigiyla Arapga terciimanlik
yaptirtyoruz yani. Okula da ¢ok gelip gidip 6grencileri takip etmiyorlar.” ifadelerini kullanmistir. Benzer
sekilde K5 ise, “Bazi velileri hi¢ tanimiyorum. Mesela benim smifimda var, aileleriyle iletisim yok ¢iinkii
Tiirkge bilmiyorlar.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimcilar ayrica Suriyeli velilerin okul ile olan
etkilesimlerinin smirlt oldugunu ve okulda gergeklestirilen toplantilara katilim oranlarmin diisiik kaldigini
ifade etmistir. K3, “Veli toplantilarina gelen Suriyeli velilerimiz var ama diger 6grencilere gore sayisi az.
Suriyeli velilerle yaptigimiz goriismeler az. Birgogu gelmiyor okula.” sozleriyle goriisiinii belirtmigtir. K5
de velilere ulagsmakta ve yliz yiize iletisim kurmakta gii¢cliik yasandigini “Cogunun velisine zaten
ulagamiyorum. Yiiz yiize iletisim ¢ok nadir. Okuldaki toplantilara gelmiyorlar.” sézleriyle ifade etmistir.
K2 ve K4, 6grencilerin terclimanligiyla velilerle iletisim kurduklarini belirtirken K5, yiiz yiize gériismenin
smirl kaldigin aktarmistir. Bu goriisler birlikte degerlendirildiginde, 6grenci araciligiyla iletisim
kurulmasinin velilerle dogrudan goriisiilebildigi anlamina gelmedigi anlagilmaktadir. K3’{in toplantilara
gelen velilerden de soz etmesi, iletisim gli¢liigliniin karsilasilan her veli i¢in ayn1 diizeyde yasanmadigini
gostermektedir.

Ogrenciler arast iletigim

Suriyeli 6grenciler ile Tiirk 6grenciler arasindaki iletisime iligkin farkl goriigler ortaya
konmustur. K1, 6grencilerin oyun, sportif etkinlikler ve torenler gibi okul etkinliklerinde bir arada yer
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alabildiklerini ve olumlu iliskiler kurduklarini “Tiirk 6grenciler oyun arkadasi olarak Suriyeli 6grencileri
gruplarina dahil edebiliyorlar. Maglarda ayni takimda bu 6grencilerle maglarimi yapiyorlar. Yine ayni
sekilde toren programlarinda birlikte toren programlarina dahil oluyorlar.” sézleriyle belirtmistir. Buna
karsilik K6 ve K4, baz1 6grenciler arasinda mesafe ve dnyargi gézlemlediklerini belirtmistir. K6,
“Gozlemledigim kadariyla ufak bir ayrimcilik var kiiltiirel olarak. Tiirk 6grenci, bu Suriyeli diye bir ayrim
var yapabiliyor. Suriyeliler de kendi alanlarinda, kendi gruplarinda takilmayi tercih ediyorlar.” ifadelerini
kullanirken, K4, “Ogrenciler birbirleriyle iletisimde ¢ok da istekli degiller. Hatta bazen temizlige dikkat
etmeyen Suriyeli 6grencilere karsi da bir 6nyargi gelisebiliyor. Onlarla yan yana oturmak
istemeyebiliyorlar. Beraber beden egitimi ve spor dersinde oynamak istemiyorlar.” seklinde goriis
bildirmistir. K1 birlikte oyun oynama ve mag¢ yapma ornekleri verirken K4, birlikte oynamak istemeyen
ogrencilerden soz etmektedir. K6’nin ayrim ve gruplagsma gozlemi de akran iligkilerindeki bu farkliligi
gostermektedir. Bu anlatimlardan, katilimcilarin gézlemledigi 6grenci gruplarinda ortak etkinliklere
katilimin ve akranlar arasinda kabul gérmenin ayn1 diizeyde gerceklesmedigi anlagilmaktadir.

Dilsel engeller ve iletigim yetersizligi

Katilimcilar, bazi Suriyeli 6grencilerin Tiirkgeyi yeterli diizeyde bilmemeleri nedeniyle iletisimde
giicliik yasandigini belirtmistir. K1, baz1 6grencilerin Tiirkge yeterliklerinin diisiik oldugunu “Bazi
ogrencilerde ilkokuldan itibaren ¢ok diisiik seviyede Tiirkge biliyorlar.” sozleriyle ifade ederken, K5,
“Yani bir kere dil problemi var. Bu ylizden 6grenciler iletisimde yeterli degil.” ifadelerini kullanmugtir.
Katilimci ifadelerinde, 6grencilerin ve ailelerin Tiirkgeye yeterince hakim olmamasi nedeniyle iletisimde
zorlanildig1 goriilmiistiir. K2, 6grenciler ve ailelerle kurulan iletisimin dil yetersizligi nedeniyle smirlt
kaldigin1 “Belki de onlarin dillerini az ¢ok biliyor olsaydim iletisimim daha kolay olabilirdi. Bazi
ogrenciler aile de sadece Arapga konusuyor. Anne, baba ve ¢ocuk Tiirkgenin inceliklerine pek hakim
degiller.” sozleriyle belirtmistir. K5 ise, “Dil yetersizlikleri oldugu i¢in kendimi yeterli bulamiyorum
maalesef. Tiirk¢eyi konusabilenlerle verim alabiliyorum. Ama dil problemi olanlarla yeterli degil.”
sozleriyle goriisiinii belirtmistir. K1 ve K5 6grencilerin Tiirkge yeterligine dikkat ¢cekerken K2, kendisinin
Arapca bilmesinin iletisimi kolaylastirabilecegini diisiinmektedir. Katilimcilarin anlatimlarinda, 6grenciler
ve aileleriyle ortak bir dil kullanilamamasi iletisimi gii¢lestiren bir durum olarak 6ne ¢ikmaktadir. K5’in
kendini yetersiz buldugunu sdylemesi ise bu giicliiglin kendi deneyimine nasil yansidigini1 gostermektedir.

Uyum

Ogretmen destegi ve ilgi

Katilimcilar, Suriyeli 6grencilere verdikleri destek ve ayirabildikleri zaman konusunda farkli
deneyimler aktarmistir. K1, “Bu ¢ocuklarin da egitimimizden, egitim sisteminden, yeterli derecede
faydalanmasi i¢in lizerimize diisen ne varsa yapmaya calistyoruz.” sozleriyle gerekli destegi saglamaya
calistiklarini belirtmistir. Benzer sekilde K4 de, “Diger 6grencilere ne kadar zaman ayiriyorsak onlar da
ayirtyoruz bence. Hatta zorluk ¢ekenlere ekstra olarak. Tiirk¢e 0gretmeni mesela gegen yil 6grencilere
destek veriyordu.” ifadelerini kullanmistir. Buna karsin K2, miifredatin yogunlugu nedeniyle Suriyeli
ogrencilerle bireysel olarak yeterince ilgilenemedigini “Maalesef normal miifredatimizin yogunlugundan
dolayi onlarla ek olarak ilgilenemiyorum.” sozleriyle belirtmistir. K1’in destek verme ¢abasina ve K4’{in
ek zaman ayirma ornegine karsilik K2, bunun i¢in yeterli zaman bulamadigini aktarmaktadir. Bu farklilik,
katilimcilarin deneyimlerinde 6grenciye destek verme istegi ile ek destek sunabilme imkaninin her zaman
ortiismedigini gostermektedir.
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Hoggorii ve sosyal kabul

Bazi katilimcilar, Suriyeli 6grencilere yonelik hosgoriilii tutumdan ve dgrencilerin okul
etkinliklerine katilimindan s6z etmistir. Bu konuda K1, “Tabii ki hoggoriilii davraniyoruz.” ifadesini
kullanirken K35, “Digaridan bakan birisi cocuk Tiirk mii Suriyeli mi bu sekilde ayrim yapmasi oldukga zor.
Cilinkii biitiin akademik, sosyal, sportif aktiviteler, geziler tamamina Suriyeli 6grencilerimiz katiliyor.”
seklinde goriis bildirmistir. K2 ve K3, baz1 6grencilerin kendi aralarinda gruplastigimi belirtmigtir. K2
ayrica yalnizlasan 6grencilerden s6z etmistir. K3 bu durumu “Suriyeli 6grenciler genelde kendi aralarinda
arkadaslik yapiyorlar. Diger 6grencilerle pek sosyal iligki kurmuyorlar. Genelde bir gruplasma igindeler.
Sosyal yonden ¢ekimserligini asmis 6grencilerde var. Ama genel itibariyle baktigim zaman Suriyeli
ogrenciler, teneffiiste de birbirleriyle takilip arkadaslik yapip oyun oynuyorlar, digerlerinin arasina
karigmiyorlar.” sézleriyle dile getirmistir. K2 ise, “Bazen gruplasmalar oluyor. Baz1 Suriyeli 6grenciler
kendini gergekten kabullendirmis. Ama tamamen kendini uzaklastirip yalnizlasan da var onlarda maalesef
sorunlar yasiyoruz. Fakat bunlarin 6niine gegmeye calisiyoruz.” seklinde diisiincelerini belirtmistir. K5’in
etkinliklere katilim g6zlemi ile K2 ve K3’iin akran iligkilerine iligkin gézlemleri farkli yonlere isaret
etmektedir. Bu anlatimlar, okul etkinliklerine katilmanin tek bagina akranlar arasinda kabul gérme
diizeyini gostermedigini diisiindiirmektedir.

Akademik basari

Bazi katilimcilar, gbzlemledikleri Suriyeli 6grencilerin sdzel derslerde zorlandiklarini, sayisal ve
uygulamali derslerde ise daha basarili olduklarini belirtmistir. K1, 6grencilerin sdzel derslerde giiglitk
yasadiklarini, uygulamali derslerde ise daha basarili olduklarimi “Ogrencilerin Tiirkgeleri biraz zayif
oldugu i¢in sozel derslerde 6zellikle zorlandiklarini gorebiliyorum. Ama uygulamali derslerde daha
basarili olduklarini gériiyoruz.” sozleriyle ifade etmistir. Benzer sekilde K5, “Hemen hemen hepsi satrang
biliyor. Iyi de oynuyor. Okulu temsil eden Suriyeli bir 6grenci okulda satrang sampiyonu. Sayisal
derslerde, sportif etkinliklerde daha iyiler.” ifadelerini kullanmistir. K6 da 6grencilerin sdzel igerikleri
anlamakta zorlandiklarim1 ancak sayisal islemlerde daha basarili olduklarini “Sayisal bir sey yazdigim
zaman onu goriiyor ve iglemi yapip hemen ¢dzebiliyor. Ama sozel bir sey sdyledigim zaman
algilayamiyor.” sozleriyle ifade etmistir. K3 ise bu konuda, “Birkag tane 6grenci disinda ¢ocuklarin
okulla, akademik bir seyle ilgili hi¢bir ilgileri, baglari yok.” seklinde fikrini belirtmistir. Bununla birlikte
K1, baz1 6grencilerin basar1 degerlendirme sinavlarinda derece yaptiklarii “Akademik olarak da zaten
baktigimizda basar1 degerlendirme smavlarinda, kazanim degerlendirme sinavlarinda bu ¢ocuklarin derece
yaptiklarini da zaman zaman goriiyoruz.” sozleriyle aktarmistir. K2, mevcut sinif kosullarinda bu
ogrenciler i¢in ek ¢aba gdstermenin giiglestigini “Dezavantajli 6grencilerin birlikte egitim gordiigi bir
kurumda ya da sinif ortaminda olsak muhakkak ekstra bir ¢aba gosterirdik onlar igin. Ama diger
ogrencilerle birlikte egitim gordiikleri i¢in egitim siirecinin de devam etmesi lazim. Suriyeli 6grenciler
mecburen geri planda kalabiliyorlar.” sozleriyle ifade etmistir. K6 ise 6grencilere ders sirasinda sagladigi
destegi “Suriyeli 6grencilerin biraz daha anlayabilecegi sekilde ders islemeye ¢alisiyorum. Defterini,
kitabini 6zellikle kontrol ediyorum. Yazabilmis mi, yazamamig m1 bakiyorum. Sinavlarda 6zellikle
yanimdakine soylilyorum bu soruyu terciime et, bunu anlasin. Bu sekilde yardimci olmaya ¢alistyorum.”
ifadeleriyle agiklamistir. K1 smavlarda derece yapan 6grencilerden s6z ederken K3, gézlemledigi
ogrencilerin ¢ogunun okula ilgi gostermedigini belirtmektedir. Bu anlatimlar, ders basarisina iliskin
orneklerle okula ilgiye iliskin gézlemin ayr1 degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. K2 ek destek
sunmanin mevcut sinif kosullarinda giiglestigini sdylerken K6, ders sirasinda verdigi destegi
aktarmaktadir.
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Kiiltiirel farkliliklar

Bazi katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin temizlik ve kisisel bakim konularinda yetersizlik
yasadiklarini, bunun kiiltiirel farkliliklar ve ekonomik kosullarla iligkili olabilecegini ifade etmistir. K1,
ogrencilerin kigisel bakim becerileri konusunda “Bence kisisel bakim becerileri anlaminda zayiflar. Ciinkii
kiiltiir farklilik var. Temizlik anlaminda biraz da maddi durumlarin kétii olmasindan kaynakl ¢ok fazla
dikkat edilmedigini diisliniiyoruz.” ifadelerini kullanarak bazi eksiklikler gozlemledigini belirtmistir.
Benzer sekilde K3, “Temizlik yoniinden bakacak olursak bu ailede biten bir sey sonugta. Ne kadar
¢ocugun kiyafeti, iistii basi eski de olsa temiz olmak bagka bir sey. Genelinde 6z bakim becerisi olarak
temizlik olarak bir eksiklik var.” seklinde goriis bildirmistir. K6 da diisiincelerini “Son derece bakimsizlar.
Cocuklar muhtemelen kalabalik ailede yastyor. istedigi zaman dus alamiyor.” ifadeleriyle dile getirmistir.
Bazi katilimcilar, ailelerin egitim ve giindelik yasamina iligkin gdzlemlerini kiiltiirel farkliliklarla
iligkilendirmistir. K4, kiz 6grencilerin egitimine iligkin aile tutumlarina dair goriisiinii “Kiiltiir farkliliginin
oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin Suriyelilerde kiz 6grencilerin okumasina yénelik bir alg1 yok. Erken
yasta evlilik onlarda ¢ok fazla.” sozleriyle belirtmistir. Yine K4, kiz 6grencileri okula tesvik ettigini “Biz
mesela okula tegvik etmeye ¢alisiyoruz. Ama ne kadar kazanmaya ¢aligsak da ¢ocugu ailelere de dyle bir
yaklasim yok.” sdzleriyle dile getirmistir. K5 ise, “Bence aile kiiltiirlerinin yapis1 ¢ok farkli. Ornegin
sessizligi saglamakla zorlanabiliyoruz. Ciinkii onlar bagirarak konusan bir toplum. Aile igerisinde
bagirarak konusuyorlar.” seklinde diisiincelerini dile getirmistir. K3 ise, 6grencilerin kdken kiiltiirleriyle
iligkisine dair degerlendirmesini “Velilerin ¢ocuklarla iligkilerine baktigimizda kendi iilkelerinde
biiylimedikleri i¢in kiiltiirlerine ¢ok hakim olmadiklarini diisiniiyorum agikgasi.” sozleriyle aktarmigtir.
Kisisel bakima iliskin gozlemlerini K1 ekonomik kosullarla, K3 aileyle, K6 ise kalabalik aile olasiligiyla
iligkilendirmektedir. Bunlar katilimcilarin agiklamalaridir; ailelerin kosullar1 bu arastirmada dogrudan
incelenmemistir. K4 kiz 6grencilerin egitimine, K5 aile i¢i konusmaya, K3 ise 6grencilerin kdken
kiiltiirlerine iliskin farkli degerlendirmeler sunmaktadir. K4 ve K5’in genis gruplara yonelik ifadeleri,
biitiin Suriyeli ailelere iliskin bir sonug olarak yorumlanmamalidir.

Okul kiiltiiriine uyum

K4 ve K5, gozlemledikleri Suriyeli 6grenciler arasinda devamsizlik ve okul kiiltiirline uyum
giicliikleri bulundugunu belirtmistir. K4, “Okulu ¢ok sevmiyorlar. Bir beklentileri, hayalleri yok agikcast
gelecege dair. Devamsizliklar yiiksek.” seklinde ifadeler kullanmistir. K5 ise, “Okul kiiltiiriine uyum son
derece zayif. Toplumsal alanlarda toplum kurallarina uyma konusunda yetersizler.” ve “Siirekli devamsiz
olan 6grenciler zaten Suriyeliler.” seklinde goriislerini belirtmistir. Katilimeilarin bir kismi Suriyeli
ogrencilerle ilgili 6nemli bir disiplin sorunu yasamadiklarini belirtirken, bazi katilimcilar ise disiplin ve
uyum sorunlarinin goriilebildigini ifade etmistir. K1, “Suriyelileri 6grencilerle ilgili su ana kadar ¢ok fazla
sikintimiz olmadi.” derken, K2 de “Cok fazla disiplin cezasi alan ya da disipline gonderilen Suriyeli
Ogrencimiz yok.” ifadelerini kullanmigtir. Buna karsin K4 “Disiplin sorunlari var. Sinifin i¢inde dersle
hicbir alakalar1 olmadigi igin sadece ders kaynatmaya yonelik Suriyeli 6grenciler var.” seklinde goriis
bildirirken, K6 da “Diger 6grencilere fazlasiyla zarar veriyorlar. Derste agirt uyumsuz bir¢ogu.” seklinde
diisiincelerini belirtmistir. K1 fazla sorun yasamadigini, K2 ise disiplin cezasi alan 6grenci sayisinin az
oldugunu belirtirken K4 ve K6 smif i¢inde giicliik gézlemlediklerini aktarmaktadir. K2 nin disiplin
cezasina iliskin degerlendirmesi ile K4 ve K6 nin ders i¢i gbzlemleri farkli durumlara odaklanmaktadir.
Bu nedenle disiplin cezasmin az olmasi, simif i¢i uyum giigliigii yasanmadigini tek basina gostermez.
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Egitime Dair Oneri ve Beklentiler

Tiirkce ve uyum odakl destek egitimleri

Bazi katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin Tiirkge becerilerini ve kiiltiirel uyumlarini desteklemeye
yonelik ek egitimler onermistir. K1, 6grencilerin Tiirkce okuma ve yazma becerilerini gelistirmeye
yonelik destekleyici kurslar diizenlenmesini “Suriyeli dil bilmeyen 6grenciler i¢in okul ¢ikiginda Tiirkge
okuma yazma becerisini artirma konusunda ilave dersler zorunlu olarak eklenebilir.” sdzleriyle
belirtmistir. K6 da benzer sekilde, “Onlara okul ¢ikiglarinda Tiirk¢e dersi, kursu veriliyordu. Bu kurslarin
devam ettirilmesi taraftartyim.” ifadelerini kullanmistir. K4 ise, “Okulda bence ekstra dersler verebilir.
Mesela Tiirk kiiltiiriinii anlatacak bir ders olabilir.” seklinde goriis bildirmistir. K1 zorunlu bir ilave
Tiirkce dersi 6nerirken K6 daha 6nce verilen kurslarin siirdiiriilmesini istemektedir. K4 iin kiiltiire yonelik
ders onerisi ise katilimcilarin destek egitiminin igerigine iliskin goriislerinin de farklilagtigim
gostermektedir.

Egitim sistemine iligkin oneriler

Katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin egitim siireclerine iliskin ¢esitli dnerilerde bulunmustur. K2,
Suriyeli 6grenciler i¢in ayr1 okullar agilmasi fikrine temkinli yaklagarak, bu uygulamanin kiiltiirel uyum
siirecini olumsuz etkileyebilecegini “Ayri bir okul mu olmaliydi onlar i¢in diye bazen diigiiniiyorum. Sinir
bolgelerinde sadece Suriyelilerin gittigi okullari oldugunu duymustum. Acaba Oyle olsaydi daha m1 iyi
olurdu diye diisiiniiyorum bazen. Ama onlarin Tiirk kiiltiiriine adapte olmas1 da o zaman sekteye
ugrayabilirdi.” sozleriyle ifade etmistir. K4 ise, “Tiirk¢e okuma yazma 6grenemeyen 6grenci ilkokulda
smifta birakilmali.” ifadelerini kullanmistir. K2 ayr1 okul fikrini uyumu zorlastirabilecegi i¢in sorgularken
K4, Tiirk¢e okuma yazma 6grenemeyen 6grenciler i¢in sinif tekrarin1 6nermektedir. Goriisler okulun
diizenlenmesi ve smif gegisiyle ilgili farkli kararlara yonelmektedir.

Egitim éncesi uyum siireci

Bazi katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin egitim siirecine baglamadan 6nce Tiirkge, kiiltiirel degerler
ve okul sistemiyle ilgili bir uyum programina alinmalarinin egitim hayatlarina uyumlarini
kolaylastiracagini ifade etmistir. Bu konuda K3, “Suriyeli 6grenciler ilk geldikleri zamanlarda yas olarak
7. smif 6grenim ¢aginda olup da hi¢ egitim gérmeden bizim okullarimizin 7. sinifindan egitime basladilar.
Bu ¢ocuklar direkt 7. Smiftan egitime baslatilmak yerine, 6nce dille ve Tiirk toplumunun yapisiyla ilgili
bir egitimden, bir uyum siirecinden gegcirilip, sonradan okullara gonderilseydi, bence daha dogru olurdu.
Direkt 5.sinifin ya da 7. smifin igine atilan bu ¢ocuklar tamamen kayboldu gitti.” seklinde goriis
bildirirken, K4 ise, “Bence bu ¢cocuklar i¢in ortaokuldan degil de ilkokuldan itibaren uyum siirecinin ele
alinmasi gerekiyor.” ifadeleriyle fikrini agiklamistir. K3, yalnizca yasa gore sinif diizeyi belirlenmesine
iligkin goriisiinii ayrica “Eger iilkeye yeni gelen bir 6grenci varsa sadece 6grenim ¢agina, yasina bakarak
herhangi bir dereceli egitime baslamamali. Bence bunu yapmak yerine, dncesinde dille, kiiltiirle, toplum
yapisiyla, egitim sistemiyle ilgili bir egitim alip ondan sonra okullara génderilmesi daha faydali olacaktir
diye diistinliyorum.” sozleriyle belirtmistir. Katilimcilarin 6nerilerindeki ortak nokta, uyum desteginin
daha erken bir agamada saglanmasidir. Ancak K3 okula baglamadan dnce bir hazirlik siireci dnerirken K4,
destegin ilkokuldan itibaren ele alinmasini istemektedir.
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Egitimde gelecek beklentisi

K2 ve K5, Suriyeli 6grencilerin egitim yoluyla elde edebilecekleri gelecekteki firsatlara iliskin
farkli beklentiler dile getirmistir. K2, 6grencilerin iki dili 6grenmelerinin gelecekte mesleki agidan avantaj
saglayabilecegini “Egitimleri ile ilgili Tiirkiye'de ¢ok fazla ileri gideceklerini diisiinmiiyorum. Ama kendi
memleketlerine gittikleri zaman Iki {ilkenin de dilini 6grenmis olduklar1 i¢in daha iyi yerlere
gelebileceklerini diisliniiyorum.” sozleriyle ifade etmistir. K2 ayrica “Tiirkiye’de kalirlarsa miitercim
terciimanlik yapabilirler. Zaten hastanelerde goriiyoruz o sekilde ise baglamis olan Suriyeli vatandaslar
var.” ifadelerini kullanmistir. Buna karsin K5, “Cok da beklentim yok. Ciinkii egitim okulla olmaz sadece.
Okuldan sonra aileye gidiyor, digariya ¢ikiyor, ¢evreye eski haline geri doniiyorlar yani. Biz bir yere kadar
dokunabiliyoruz.” seklinde goriis bildirmistir. K2, Tiirkiye’deki egitimlerine iliskin ¢ekincesine ragmen
iki dil bilmenin ileride mesleki firsatlar saglayabilecegini diisiinmektedir. K5 ise aile ve ¢evre kosullari
nedeniyle okulda verilen egitimin etkisini sinirli gérmektedir. Bu farkli beklentiler, katilimcilarin
ogrencilerin gelecegini degerlendirirken dil becerilerine ve okul digindaki kosullara farkli agirlik
verdiklerini gostermektedir.

Ulkeye Déniis

Ogrencilerin gelecek kaygisi

K2 ve K4, Suriyeli 6grencilerin iilkelerine doniis olasiligima iligkin kaygilar tagidiklarini
aktarmugtir. K4, 6grencilerin Tiirkiye’de kalip kalmayacaklarina iliskin belirsizligin egitim siire¢lerine
odaklanmalarini zorlastirdigini belirterek, “Cocuklar icin ¢ok belirsiz bir siirec var. Iste savasin bitmesi,
Suriye'ye donme ihtimalleri. Derslere motive etmekten ¢ok bence onlarin su an psikolojik destege daha
cok ihtiyaclar1 var. Hayatlarinda bir belirsizlik var gidecegiz mi kalacagiz mi1? Okursam burada ne
yapacagim, gidersem orada ne yapacagim gibi.” seklinde goriis bildirmistir. K2 de, “Onlar Arapcay1
sadece aileden 6grendikleri kadar konusabiliyorlar. O ylizden bir kaygi igerisindeler. Biz oraya gittigimiz
zaman ne yapacagiz seklinde onlardan siirekli bu serzenisleri duyuyorum.” ifadelerini kullanmigtir. K4’{in
degerlendirmesinde Tiirkiye’de kalma veya donme belirsizligi ile egitimin gelecegi 6ne ¢ikmaktadir. K2
ise doniis durumunda dil konusunda yasanabilecegini diisiindiigii giigliige ve 6grencilerden duydugunu
belirttigi kaygilara dikkat gekmektedir. Bu degerlendirmeler 6grencilerle dogrudan yapilan goriismelere
degil, K2 ve K4’lin aktarimlarina dayanmaktadir.

Ogretmenlerin doniise olumlu bakist

K3 ve K4, Suriyeli 6grencilerin iilkelerine donmelerine olumlu yaklagsmis, ancak farkli gerekgeler
sunmustur. K3, iilkelerinde baris ortaminin saglanmasi halinde dgrencilerin geri donmeleri gerektigini
belirterek, “Eger tilkelerinde baris ortami huzur ortami gergekten saglanmigsa, ben iilkeye doniis
yapmalar1 gerektigi kanaatindeyim.” seklinde goriis bildirmistir. K4 ise 6grencilerin gelecegine iliskin
belirsizligi ve Tiirkiye’deki niifus artisini gerekge gostererek “Geri donmelerinin saglikli olacagini
diisiiniiyorum agikgasi. Onlar igin de bir belirsizlik var burada. Bizim tarafimizda da ayn1 sekilde sonugta
bir niifus artis1 var. Onlarda bir artis var. Biz de bir artis yok duraganlik donemindeyiz. ileri ki siireclerde
smiflarin gogunlugunun Suriyelilerden olusacagini diisiiniiyorum ve bununda biiyiik bir problem olacagini
diislinliyorum o yiizden dénmelerinin daha saglikli olacagini sdyleyebilirim.” sézleriyle doniise olumlu
baktigini ifade etmistir. K5 ise dgrencilerin aidiyeti ve aile baglarina iliskin kendi degerlendirmesini
“Bence kesinlikle gitmeliler. Kendilerini buradaki kiiltiire ait hissedemiyorlar. Akillar1 orada, akrabalari
orada, yasanmisliklar1 orada. Tamam ¢ocuk burada dogmus, burada diinyaya gelmis. Ama akrabalarmin
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bir¢cogu orada.” ifadeleriyle aktarmistir. K3 doniis goriisiinii barisg ortaminin saglanmasi kosuluna
baglarken K4, Tiirkiye’deki niifus artigina iligkin kaygilarii 6ne ¢ikarmaktadir. K5 ise 6grencilerin ne
hissettiklerine iliskin kendi yorumlarmi ifade etmistir. Niifus artis1 ve kiiltiirel aidiyete iliskin bu
degerlendirmeler katilimcilara aittir. Suriyeli 6grencilerin tamamina genellenmemelidir.

Kiz ogrencilerin doniige isteksizligi

K3 ve K5, bazi Suriyeli kiz 6grencilerin Suriye’de karsilasabileceklerini diisiindiikleri kisitlamalar
nedeniyle {ilkelerine donmek istemediklerini aktarmistir. K5 bu konuda, “Kiz 6grenciler gitmek istemiyor.
Buradaki gibi orada rahatlikla okula ya da bakkala gidemeyecegini sdyliiyorlar. Mesela bakkala gittikleri
zaman sunun kizi tek basina bakkala gitmis deniliyormus. Bu sebeplerden dolay1 kiz 6grenciler gitmek
istemiyor.” seklinde diislincelerini ifade etmistir. K3 de, “Baz1 kiz 6grencilerimiz Tiirkiye’de okula rahat
gidip geliyor. Ama iilkelerine dondiiklerinde okula gidemeyeceklerini diigiiniiyorlar. O yiizden iilkelerine
doniise istekleri ¢ok yok benim gozlemledigim kadariyla.” sozleriyle benzer bir gozlemini aktarmistir.
K3’iin anlatiminda okula devam edebilme, K5’in anlatiminda ise bununla birlikte glindelik yasamdaki
olas1 kisitlamalar 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilarin anlatimlarinda doniise isteksizlik, okula devam etme ve
giindelik yagama iligkin kaygilarla agiklanmaktadir. Ancak bu degerlendirme, kiz 6grencilerin dogrudan
ifadelerine degil, K3 ve K5’in aktarimlarina dayanmaktadir.

Tartiyma ve Sonuc¢

Bu arastirma, 2024-2025 egitim 6gretim yilinda gorev yapan Ankara ili Altindag ilgesindeki
ogretmen ve okul yoneticilerinin deneyim, gozlem ve degerlendirmeleriyle sinirhdir. Arastirmada,
Suriyeli 6grencilerin egitim siireglerine iliskin deneyim ve degerlendirmelerin neler oldugu sorusuna yanit
aranmigtir. Arastirmada 0grencilerle veya velilerle dogrudan goriisiillmediginden, egitimcilerin gozlem ve
degerlendirmeleri 6grencilerin kendi bakis agilarinit dogrudan yansitmamaktadir.

Arastirma bulgularina bakildiginda, Suriyeli 6grencilerle yasanan en temel sorunun iletisim
yetersizligi oldugu goriilmektedir. Kii¢iik yastan itibaren Tiirkiye’de egitim alan 6grencilerle iletisimde
onemli bir sorun yasanmazken, Tiirk¢e bilmeyen 6grencilerle iletisimde giicliikler yasandigi belirtilmistir.
Aragtirma bulgularini destekler nitelikte, literatiirde Suriyeli, gdgmen ve miilteci 6grencilerin egitim
stireglerinde yasanan 6nemli sorunlardan birinin iletisim oldugunu gosteren ¢alismalar yer almaktadir
(Bulut vd., 2018; Coskun vd., 2017; Emin, 2016; Eren, 2019; Kiral ve Beyli, 2021; Levent ve Cayak,
2017; Saritas vd., 2016; Taskin ve Erdemli, 2018; Tastan ve Celik, 2017). Dil sorununun yalnizca
iletisimsel bir giicliik olmadigi, ayni1 zamanda kiiltiirlesme siirecinin 6nemli bir boyutunu olusturdugu
sOylenebilir. Katilimcilarin iletisime iliskin gdzlemleri, arastirmacilar tarafindan Berry’nin (1980, 1997)
kiiltiirlesme yaklasimindaki ev sahibi toplumla iligski kurma boyutu agisindan yorumlanmaktadir. Bu
olarak ele almabilir. Ancak 6grencilerin kdken kiiltiirlerini siirdiirmeye ve ev sahibi toplumla iliski
kurmaya yonelik kendi goriisleri alinmamustir.

Velilerle yasanan iletisim sorununun dgrencilerle yaganan iletisim sorunundan daha belirgin
oldugu belirlenmigtir. Velilere ulasilamamasi ve Tiirk¢e bilmemeleri iletisimi gli¢lestirirken, bazi
durumlarda iletisim igin 6grencilerin terciiman olarak kullanildigi ifade edilmistir. Yapilan farkl
aragtirmalarda, velilerin 6grencilerle yeterince ilgilenmemesi ve dil yetersizliklerinin olmasi nedeniyle
ogrencilerin egitimlerinde sorunlar yasandigi dile getirilmistir (Bozan vd., 2021; Cavkaytar vd., 2021;
Eren, 2019; Kiral ve Beyli, 2021; Saritas vd., 2016). Ogrencilerin aileleriyle iletisimin saglanabilmesi igin
bir arac1 yardimina ihtiya¢ duyuldugu, bu aracinin bazen Arapga bilen 6gretmen bazen de ailelerin
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komgular1 oldugu belirtilmistir (Bulut vd., 2018). Suriyeli bir 6grencinin annesi ile yapilan goriismede,
genelde babalarin yogun is kosullari sebebiyle cocuklarinin egitimine destek veremedikleri dile
getirilmistir (Coskun vd., 2017). Suriyeli velilerin, ¢ocuklarinin Tiirk¢e egitim gérmesiyle Arapcadan
uzaklagacaklari endisesine kapildiklari tespit edilmistir. Bu endigenin, ¢ocuklarinin egitim sistemine
katilmasinin 6niinde psikolojik bir engel olusturdugu belirtilmistir (Tastan ve Celik, 2017). Bir diger
caligmada Suriyeli veliler Tiirk¢e bilmedikleri i¢in ¢ocuklariin egitimlerinde onlara destek
veremediklerini belirtmiglerdir (Taskin ve Erdemli, 2018). Literatiirde aktarilan Arapgadan uzaklagma
kaygisi, ailelerin koken dillerini korumaya verdikleri 6nemle iligkilendirilebilir. Bu arastirmada ise
katilimeilarin velilerle iletisimde yasadiklar dil giigliikleri, ailelere yonelik dil desteginin okul ile iletigimi
kolaylastirmak amaciyla planlanabilecegini diisiindiirmektedir.

Katilimcilarin gézlemledikleri Suriyeli 6grencilerin okuldaki diger dgrencilerle iletisimlerinin ¢ok
kuvvetli olmadigi1 sonucuna ulasilmistir. Suriyeli 6grenciler ve Tiirk 6grencilerin birlikte vakit gecirmek
istemedikleri, kendi aralarinda gruplagmalarin oldugu goriilmektedir. Literatiirde ¢alismamiz1 destekler
nitelikte calismalarin oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda gogmen 6grenciler ve okuldaki diger
ogrenciler arasindaki iliskilerde sorun yasandig1 ve 6grencilerin birbirleriyle arkadagslik kurmak
istemedikleri goriilmiistiir. Ayrica Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’deki varligini olumsuz karsilayan
ogrencilerin oldugu goriilmiistiir (Bozan vd., 2021; Eren, 2019; Tastan ve Celik, 2017). Guo vd. (2021),
Kanada’daki Suriyeli cocuklarin yerel 6grencilerle arkadaslik kurmakta zorlandiklarini ve bazi ¢ocuklarin
zorbalik ile 1rk¢iliga maruz kaldiklarini bildirmistir. Bu arastirmada egitimcilerin aktardigi 6nyargi ve
gruplasma, akran iligkilerindeki gii¢liikler bakimindan s6z konusu ¢alismayla benzerlik gostermektedir.
Ancak mevcut goriismeler zorbalik yasandigi sonucunu desteklememektedir. Siginmaci olan 6grencilerin
iletisim sorunlar1 yagamasi nedeniyle ice kapanik olduklar1 ve kendi aralarinda gruplastiklar ortaya
konmustur (Bulut vd., 2018). Bu bulgular, okul i¢indeki uyumun 6grencilerin tutumlariyla birlikte akran
iliskileri iizerinden de degerlendirilmesine olanak vermektedir. Ogrencilerin hem kendi kiiltiirel
kimliklerini slirdiirme hem de ev sahibi toplumla etkilesim kurma diizeyleri, okul ortamindaki sosyal
iligkilerini etkileyebilmektedir. Katilimcilarin aktardigi gruplasma ve akranlar arasindaki mesafe, bazi
ogrencilerin okul igindeki etkilesimlerinin sinirl kaldigina isaret etmektedir. Ancak bu durumun
ogrencilerin kendi kiiltiirel gevrelerinde kalma tercihinden kaynaklandigi yalnizca bu gozlemler iizerinden
belirlenememektedir. Katilimcilarin aktardigi akran iliskilerindeki giigliikler, 6grencilerin sosyal uyum
siireclerinin desteklenmesi gerekliligine isaret etmektedir. Katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin egitim
sistemine uyum saglamalari i¢in gerekli caba ve hosgoriiniin gosterildigini, ancak 6gretim programimin
yogunlugu nedeniyle 6zel ilgiye yeterli zaman ayrilamadigini belirtmistir. Akademik agidan 6grencilerin
sozel derslerde zorlandiklari, sayisal ve uygulamali derslerde ise daha basarili olduklar1 ifade edilmistir.
Bazi goriislerde akademik beklentinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Bunun da Tiirkge yeterliginin sinirl
olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ogretmen ve okul yoneticilerinin katildig1 bir arastirmada,
ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin de aralarinda bulundugu gégmen 6grencilerden basari beklentilerinin,
ogrencilerin dil bilmemeleri nedeniyle diigiik oldugu tespit edilmistir (Eren, 2019). Bagka bir arastirmada,
Suriyeli 6grencilerin dil sorunlarinin ortadan kalkmasiyla akademik basarilarinin artabilecegi
diistintilmiistiir (Tastan ve Celik, 2017). Crul vd. (2019), bes iilkenin egitim sistemlerini karsilagtirdiklar1
calismada, ikinci dil desteginin 6grencilerin okul yasami boyunca siirdiirilmesinin énemini vurgulamistir.

Suriyeli 6grencilerin sosyal iliskilerinde ¢ogunlukla kendi aralarinda gruplastiklari, Tiirk
ogrencilerle etkilesimin ise sinirh kaldigi belirtilmistir. Iletisim zayifligmin kiiltiirel farkliliklardan
kaynaklanabilecegi de katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Ayrica 6z bakim ve temizlik konusunda
eksiklikler bulundugu, bunun sosyoekonomik kosullar ve aile yapisiyla iliskili olabilecegi dile
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getirilmistir. Toplumsal kurallara uyumda zaman zaman giigliikler yasandig: belirtilmistir. Katilimeilarin
kiiltiirel farkliliklarla iligkilendirdigi uyum giigliikleri, arastirmacilar agisindan 6grencilerin geldikleri
kiltiirel normlar ile okulun temsil ettigi toplumsal kurallar arasindaki farkliliklarla birlikte
degerlendirilebilir. Yapilan bir calismada Suriyeli 6grencilerin kiiltiir ve yasam tarzi farklilig1 sebebiyle
Tiirk toplumuna uyum saglamada zorlandiklari tespit edilmistir (Levent ve Cayak, 2017). Guo vd. (2021),
Ogrencilerin akran iliskileri ve dislayic1 deneyimlerinin okula aidiyetlerini zorlagtirdigini ifade etmistir. Bu
aragtirmada ise bazi 6grencilerin yalnizlagmasi ve kendi aralarinda gruplagmasi egitimciler tarafindan
aktarilmistir. Sellars (2022), Avustralya’daki bir ilkokul 6rneginde 6grenci, 6gretmen, veli ve okul
yoneticisinin aidiyete iliskin goriislerini ele almis, yoneticinin kapsayici bir okul kiiltiirii olusturmaya
yonelik planlamasini incelemistir. Okula devam eden 6grencilerin olmasinin yani sira bazilariin okulu
sevmedigi, slirekli olarak devamsizlik yaptig1 goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde devamsizlik
sorununun egitim kalitesini diisiiren 6nemli bir etken oldugu goriilmektedir. Suriyeli 6grencilerin okula
devam etme konusunda ciddi sorunlar yasadiklari belirtilmistir (Tagtan ve Celik, 2017). Suriyeli ailelerin
kiz ¢ocuklarinin okumasini istemelerinin yaninda erken yasta evliliklerini de onayladiklari, belli bir yasa
gelmis erkek ¢ocuklarinin ¢alistirilmasinin normal oldugunu diisiindiikleri goriilmektedir. Literatiirde
Suriyeli 6grencilerin aileleriyle yapilan goriismelerde, ailelerin karma egitime sicak bakmadiklari ve
ozellikle kiz ¢cocuklarini okula gondermek istenmedikleri belirtilmistir. Ayrica lise ¢agindaki Suriyeli
erkek ¢ocuklarin ucuz islerde calistirilarak egitimlerine devam edemedikleri aktarilmistir (Coskun vd.,
2017; Emin, 2016; Harunogullari, 2016). Farkl1 aragtirmalar sonucunda da egitim siirecinde yasanan
onemli giigliiklerden birinin kiiltiirel problemler oldugu tespit edilmistir (Taskin ve Erdemli, 2018; Tastan
ve Celik, 2017).

Bazi katilimcilar, 6grencilerin dil gelisimini desteklemek amaciyla Tiirkge kurslarinin agilmasim
veya siirdiiriilmesini, kiiltiirel uyumu giiclendirecek igeriklere yer verilmesini ve gerekli durumlarda dil
yeterligi kazanamayan 6grenciler i¢in siif tekrarini uygulanmasini 6nermektedir. Okul yoneticilerinin
dahil oldugu bir arastirmada, Suriyeli 6grenciler ve veliler i¢in Tiirkge okuma-yazma kurslarinin ¢ok az
okulda oldugu, bu konuda yeterli ¢calismalarin olmadig: belirtilmistir (Levent ve Cayak, 2017). Literatiirde
belirtilen bu gereklilikler katilimcilarin 6nerilerini destekler niteliktedir. Yapilan bir ¢aligmada yabanci
ogrenciler icin ek destek olarak Tiirkge 6grenim firsatlar1 saglandigi ancak bu konuda yetersiz olundugu
belirtilmistir. Ayrica velilerle yasanan iletisim sorunlarinin ¢6ziimii i¢in onlara da dil desteginin
saglanmasi ve hem 6grenciler hem de velilerin dahil oldugu kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi
onerilmektedir (Eren, 2019). Katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin yalnizca yasa gore smiflandirilarak
dogrudan egitime baslamalar1 yerine, dil, kiiltiir ve egitim sistemi odakli bir uyum siirecinden gegirilerek
egitime dahil edilmelerinin daha saglikli olacag1 goriisiinii dile getirmislerdir. Ayrica bu siirecin
ilkokuldan itibaren yapilandirilmasinin uyumu artiracagini belirtmislerdir. Oikonomidoy ve Karam
(2020), alt1 yasinda ABD’de anaokuluna baglayan Suriyeli bir cocugun baslangicta hi¢ bilmedigi
Ingilizcede iki y1l sonra belirgin ilerleme kaydettigini bildirmistir. Bu 6rnek, dil gelisimini destekleyen
uygulamalarin egitimin erken dénemlerinden itibaren planlanmasinin 6nemini diigiindiirmektedir. Yapilan
bir arastirmada 6gretmenlerin goriiglerine gore, devlet okullarindaki Suriyeli 6grencilerin de aralarinda
bulundugu gogmen 6grencilerin yasitlar: olan Tiirk 6grencilerle ayn1 egitimi almadan 6nce uyum
saglamalarinin ve dil 6grenmelerinin gerekli oldugu vurgulanmistir (Eren, 2019). Bir diger arastirmada
O0gretmen ve yoneticiler tarafindan yabanci uyruklu 6grencilerin okula baglamadan 6nce ve devam ederken
dil egitimi almalar1 6nerilmistir (Saritas vd., 2016). Farkli bir arastirmada okul yoneticisi tarafindan
Suriyeli 6grencilerin oryantasyon egitimi almasi gerekliligi dile getirilmistir (Kiral ve Beyli, 2021). Bu
oneriler, 6grencilerin hem ev sahibi toplumla etkilesim kurabilmeleri hem de egitim sistemi i¢inde aktif
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bicimde yer alabilmeleri icin dil ve kiiltiire] uyumun desteklenmesi gerektigine isaret etmektedir. Dil
yeterliginin artirilmasi, 6grencilerin yalnizca akademik uyumlarimi degil, sosyal uyumlarini da
giiclendirebilecek bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilarin aktardig dil giigliikleri ve smirli akran
etkilesiminden hareketle, dil destegi ile akran etkilesimini gelistiren etkinliklerin birlikte planlanmasi
oOnerilebilir. Bu 6neri, arastirmacilar tarafindan Berry’nin (1980, 1997) kiiltiirlesme yaklasimindaki ev
sahibi toplumla iligski kurma boyutuyla iliskilendirilmektedir. Block vd. (2014), Avustralya’da
degerlendirdikleri okul destek programini, miilteci kokenli 6grencilerin dgrenme, sosyal ve duygusal
gereksinimlerini birlikte ele alan bir kapsayici egitim modeli olarak degerlendirmistir. Bu aragtirmada dil
ve uyum gii¢liiklerinin birlikte dile getirilmesi, okul temelli desteklerin bu boyutlar gézetilerek
planlanabilecegini diisiindiirmektedir. Arastirmada bazi katilimeilar, Suriyeli 6grenciler i¢in ayr1 bir okul
acilmas1 durumunu dile getirmistir. Literatiirde benzer bulgulari olan bir ¢alismada katilime1 goriisii olarak
Suriyeli 6grenciler i¢in ayr1 bir okul agilmasi ya da ayni okul igerisinde ayr1 siniflarin olabilecegi
onerilmistir (Levent ve Cayak, 2017). Benzer sekilde, yabanci uyruklu 6grenciler i¢in tek bir smif ya da
ayr1 bir okul agilmasina yonelik oneriler de dile getirilmistir (Saritag vd., 2016). Suriyeli 6grencilerin dahil
oldugu bir aragtirmada, 6grenciler kendileri i¢in ayr1 bir sinif agilmasi 6nerisinde bulunmuslardir (Karakog
vd., 2024). Bir baska ¢aligmada ise miilteci 6grencilerin egitim sistemine dahil edilmeden 6nce hazirlik
egitimi almalariin gerekliligi tizerinde durulmustur (Soylu vd., 2020).

Bir diger bulguda, K2 tarafindan Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’de egitimlerinin sinirh olabilecegi
ancak dil ve kiiltiir kazanimlar1 sayesinde gerek kendi iilkelerine dondiiklerinde gerekse Tiirkiye’de
kalmalar1 durumunda ¢esitli avantajlar elde edebilecekleri vurgulanmistir. Bu durumun egitimde gelecek
beklentileri ve dil 6grenme stireciyle iligkili oldugu ifade edilebilir. Katilimcilar, 6grencilerin iilkelerine
donisle ilgili belirsizlik yasadiklarina iligkin gézlemlerini aktarmistir. K4, bu belirsizligin derslere
odaklanmay1 zorlastirabilecegini ve 6grencilerin psikolojik destege ihtiya¢ duyabilecegini diisliniirken K2,
doniis halinde Arapga konusunda yasanabilecek giicliiklere dikkat ¢cekmistir. Yapilan bir arastirmada da
Suriyeli 6grencilerin psikolojik destege ihtiya¢ duyduklar belirtilmistir (Cavkaytar vd., 2021). Déniise
olumlu yaklagan K3, bu goriisiinii Suriye’de barig ve huzur ortaminin saglanmasi kosuluna baglamistir.
K4, 6grencilerin gelecegine iligkin belirsizlikle birlikte Tiirkiye’deki niifus artigina yonelik kaygisini dile
getirmistir. K5 ise dgrencilerin kiiltiirel aidiyeti ve aile baglar1 hakkindaki kendi degerlendirmesine
dayanmistir. Egitimin gelecegine iliskin belirsizlik ve kiz 6grencilerin okula devam edememe kaygisi
egitimle ilgili degerlendirmelerken, niifus artis1 ve kiiltiirel aidiyete iliskin goriisler katilimcilarin
demografik ve kiiltiirel degerlendirmelerini yansitmaktadir. K4 {in niifus artisina iligkin kaygis1 ile K5’in
ogrencilerin aidiyetine iliskin yorumu, doniisiin egitimsel agidan uygunlugunu degerlendirmede tek bagina
yeterli dayanak olusturmamaktadir. Bu degerlendirmede 6grencilerin doniise iliskin kendi goriislerinin de
dikkate alinmasi 6nem tagimaktadir. Yapilan bir aragtirmada, Suriyeli 6grencilere Suriye’nin yasanabilir
olmast halinde Tiirkiye’de yasamaya devam etmek isteyip istemedikleri sorulmustur. Ogrenciler
¢ogunlukla, egitimlerini Tiirkiye’de tamamlayip Suriye’ye geri donmek istediklerini belirtmistir (Coskun
vd., 2017). Bir bagka ¢aligmada ise Suriyeli 6grencilerin ilerleyen yillarda nerede olacaklari, Tiirkiye’de
kalirlarsa nasil bir yagam siirecekleri gibi konularda belirsizlik yasadiklar1 goriilmiistiir (Tastan ve Celik,
2017). Bununla birlikte, baz1 katilimcilar Suriyeli kiz 6grencilerin iilkelerine donme konusunda daha
isteksiz olduklarini aktarmistir. Bu durumun, kiz 6grencilerin Suriye’de karsilagabilecekleri toplumsal
kisitlamalara yonelik katilimcilar tarafindan aktarilan kaygilarla iliskili oldugu sdylenebilir. Bu
arastirmada Ogrencilerle veya velilerle dogrudan goriisiilmedigi i¢in doniise iliskin tercihler hakkindaki
yorumlar, egitimcilerin gozlem ve aktarimlariyla sinirlidir. Bu aktarimlarin 6grencilerin ve ailelerin kendi
degerlendirmeleriyle ne dl¢giide ortiistigli incelenememistir. K3 ve K5’in baz1 kiz 6grencilerin dontis
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sonrasinda okula devam edememe kaygisi tagidigina iligkin anlatimlari, doniisiin egitimde kesinti riski
acisindan da degerlendirilmesi gerektigini diisiindiirmektedir. K3 {in vurguladigi barig ve huzur
kosullarinin saglanmasi, 6grencilerin egitime erisimlerinin ve egitim siirekliliginin nasil korunacagi
sorusunu da beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla katilimeilarin doniisii olumlu goren ifadeleri
degerlendirilirken ¢ocuklarin giivenli yasam kosullari, egitimlerine devam etme olanaklar1 ve kendi
isteklerinin birlikte ele alinmas1 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak, ¢caligma grubundaki 6gretmen ve okul yoneticilerinin gézlem ve saha deneyimlerine dayal
bulgular dogrultusunda, Suriyeli 6grencilerin egitim ortamlarina uyum siireglerinde dil yeterliginin 6nemli
bir degisken olarak one ¢iktigr goriilmistiir. Tiirkce dil becerilerindeki yetersizliklerin yalnizca akademik
basariy1 degil, ayn1 zamanda sosyal iligkileri ve okul kiiltiiriine uyumu da etkileyebildigi goriilmiistiir.
Bazi katilimcilar, akran iligkilerindeki gruplagsmalar1 ve toplumsal kurallara uyumda yasanan giigliikleri
kiltiirel farkliliklarla iliskilendirmistir. Elde edilen bulgular, literatiirde vurgulanan dil ve uyum
sorunlarini desteklemekle birlikte Suriyeli 6grencilerin egitim siireglerini dil, kiiltiirel uyum ve okul i¢i
sosyal iligkiler baglaminda biitiinciil bir ¢ergevede ele alarak literatiire katk: sunabilir. Arastirmacilarin
onerileri, katilimcilarm Suriyeli 68rencilerin egitim ve uyum siireclerinde karsilasilan giicliikler ile destek
gereksinimlerine iliskin gézlem ve degerlendirmelerine dayanmaktadir. Ozellikle bu dgrenciler icin dil
destek programlarimin planlanmasi ve uyum siireglerinin sistemli bigimde yapilandirilmasi uygulayicilara
yol gosterici nitelikte olabilir. Bu kapsamda, okul 6ncesi donemde ya da egitim siirecinin baslangicinda dil
gelisimini destekleyici programlarin yayginlastirilmas: 6nem tagimaktadir. Ayrica, Suriyeli 6grencilerin
akademik derslere katilimini kolaylastirmak amaciyla ders igerikleriyle iligkilendirilmis Tiirk¢e destek
kurslar1 ve okul i¢inde yiiriitiilecek dil destek etkinlikleri planlanabilir. Ogrencilerin okul kiiltiiriine ve
smif i¢i etkilesim siireglerine uyumlarini desteklemek amaciyla akran destekli 6grenme uygulamalari,
uyum etkinlikleri ve kiiltiirlerarasi etkilegimi tesvik eden sinif i¢i etkinlikler planlanabilir. Uyum giigliigii
yasayan ya da uzun siire devamsizlik yapan 6grencilerin okul rehberlik servisi ve 6gretmenler tarafindan
erken donemde belirlenmesine yonelik okul temelli izleme ve destek uygulamalarinin gelistirilmesi 6nem
tagimaktadir. Bu 6grencilerin gerekli durumlarda rehberlik ve psikososyal destek hizmetlerine
yénlendirilmesi de énemlidir. Ogretmen ve okul yoneticileri agisindan bakildiginda, ¢ok kiiltiirlii smif
yonetimi, kiiltiirel duyarlilik, dilsel farkliliklarla bas etme ve uyum siireclerini destekleme konularinda
planl ve siirdiiriilebilir hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasi, bu siirecin daha etkili yonetilmesine
katki1 sunabilir. Arastirmacilara yonelik olarak, Suriyeli 6grencilerin egitim siireclerinin farkli egitim
kademelerinde ve farkli paydaslarin goriisleri dogrultusunda incelendigi caligmalarin yapilmasi
onerilmektedir. Farkli il ve il¢elerde yiiriitiilecek aragtirmalar, bulgularin farkli okul kosullarinda nasil
karsilik buldugunun degerlendirilmesine katki saglayabilir.
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Extended English Summary
Introduction

Due to security concerns, economic conditions, and similar factors, many individuals
have been forced to leave their regions. In this context, Syrians were compelled to migrate to
various countries, primarily Turkey, following the internal unrest that began in 2011 (Saklan,
2018). Migration brings with it a range of challenges. One of the most prominent is the difficulty
migrants experience in adapting to the host country (Yavuz & Mizrak, 2016). During this process,
encountering a different language, culture, and lifestyle may create significant obstacles.
Education plays a crucial role in facilitating migrants’ adaptation and integration processes (Eren,
2019). The inclusion of students from diverse cultural backgrounds in the education system
introduces new dynamics of adaptation within schools. This process affects not only students’
academic development but also their social interactions and communication with teachers.

Teachers play a key role in supporting students’ social integration and fostering a culture
of coexistence (Seker & Aslan, 2015). Teacher attitudes and approaches are critical in facilitating
students’ adaptation processes in educational settings. Teachers and school administrators who
work directly with Syrian students therefore occupy a decisive position in shaping these
adaptation experiences. Their observations, experiences, and recommendations provide valuable
insights for understanding the current situation and informing educational policy and practice.
The purpose of this study is to conduct an in-depth analysis, from a holistic perspective, of the
evaluations provided by teachers and school administrators regarding the educational and
integration processes of Syrian students under temporary protection status. In line with this aim,
the study seeks to answer the following research questions:

1. How do teachers and school administrators describe their experiences with the education
of Syrian students?

2. What challenges, proposed solutions, and expectations emerge regarding the education of
Syrian students?

Methodology

The study was designed within the framework of a basic qualitative research design
(Patton, 2025; Merriam, 2023). Criterion sampling, a type of purposive sampling, was employed
in selecting the study group. The study group consisted of six participants (three female and three
male), including two school administrators with prior teaching experience and four subject
teachers (Science, Turkish, Technology and Design, and Guidance and Counseling) working in
institutions affiliated with the Ministry of National Education in the Altindag district ofAnkara.
The participants’ ages ranged from 24 to 47, and their professional experience varied between 2
and 24 years. The research data were collected through the semi-structured interview technique.
In developing the semi-structured interview form, the researchers drew upon their professional
experience, relevant literature, and expert opinions in the field. Prior to the interviews,
participants completed informed consent forms and personal information forms. All collected
data were analyzed using thematic analysis.

Journal of Human Sciences * Vol. 23 « Issue 2 * 2026 271



Findings
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Data analysis yielded four main themes: “communication,” “adaptation,”
“recommendations and expectations regarding education,” and “return to the home country.”

Findings related to these themes and their categories are presented with examples.
Discussions, Conclusions, and Recommendations

Participating teachers and school administrators reported that language barriers were a
major difficulty in communicating with Syrian students and that communication with parents was
particularly limited. A review of the literature indicates that communication problems with both
students and parents constitute one of the most significant challenges in the educational process
(Eren, 2019; Coskun et al., 2017; Taskin & Erdemli, 2018; Tastan & Celik, 2017; Levent &
Cayak, 2017; Bulut et al., 2018; Kiral & Beyli, 2021). While some participants described Syrian
students’ participation in school activities, others reported social withdrawal, difficulties related
to hygiene and personal care, and absenteeism among some students. Similar findings regarding
serious absenteeism problems have been reported in previous research (Tastan & Celik, 2017).
Participants stated that Syrian students tended to struggle in verbal subjects but performed better
in numerical and practice-based courses. It has been suggested that improvements in language
proficiency may lead to increased academic achievement (Tastan & Celik, 2017). Participants
differed in their assessments of disciplinary problems, and some also reported difficulties with
school adaptation. Participants proposed expanding language support courses, strengthening
cultural adaptation processes, and implementing grade repetition when necessary; one participant
also considered the possibility of separate schools but expressed concern about their effect on
cultural adaptation. The literature likewise includes recommendations such as organizing cultural
activities for students and parents, providing orientation programs, and, in some cases, opening
separate schools (Eren, 2019; Kiral & Beyli, 2021; Levent & Cayak, 2017; Saritas et al., 2016). 1.
Participants reported that uncertainty about the future could make it more difficult for some
students to focus on their education. In line with the findings of the study, it is recommended to
plan supportive Turkish language courses and structured in-school language support activities
aimed at strengthening language development to facilitate the educational adaptation of Syrian
students. Additionally, implementing peer-supported learning practices, orientation activities, and
classroom activities that promote intercultural interaction may contribute to improving students’
social adaptation.
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