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Futbol teknik adamlarinin orgiitsel baghhik duzeyleri ile is

tatmin diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi
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Ozet
Bu arastirma, futbol teknik adamlarmin orgiitsel baghlik ve is tatmini duygular:

arasindaki iliskiler incelemek ve futbol teknik adamlarinin 6rgiitsel baghlik ve is tatminleri
diizeylerinde, yas, medeni durum, egitim ve gelir diizeyleri, amatorliik ve profesyonellik ile
diger degiskenler agisindan anlamli farkliliklarm bulunup bulunmadigi test etmek amaciyla
ele alinmustir.

Arastirmaya tesadiifi 6rneklem yOntemiyle secilen 266 futbol teknik adami goniilli

olarak katilmuistir.

Arastirma verileri bilgisayar ortaminda degerlendirilmis olup, kisisel bilgiler igin
frekans ve yiizdelik dagilim tablosu, bagimli degiskenler arasindaki iliski i¢in pearson
korelasyon analizi, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki farklilik analizleri i¢in ise,
ikili gruplarda Mann-Whitney U testi, ikiden ¢ok gruplarda Kruskal Wallis testi

uygulanmistir. Farklilik analizlerinde 0,05 anlamlilik diizeyi esas alinmistir.

Futbol teknik adamlarinin is tatmin diizeyleri ile 6rgiitsel baglhilik diizeyleri arasinda

0,001 diizeyinde pozitif yonlii anlamli bir iliski gdzlenmistir.
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Examining the relationship between organizational

commitment and job satisfaction levels of football coaches

Fikret Soyer®
Yusuf Can?
Kiirsat Akbulut®

Abstract
This research is done for examining the relationship between organizational

commitment and job satisfaction feelings of football coaches. Whether there are significant
differences in levels of organizational commitment and job satisfaction feelings of football
coaches are tested with respect to age, marital status, education and income levels,
amateurism and professionalism and other variables.

266 football coaches that are selected by random sampling method have participated in

this survey on a voluntary basis.

Research data have been evaluated by computer. Frequency and percentage
distribution table is applied for personal information. Pearson correlation analysis is used for
the relationship between dependent variables. As for the analysis of differences between
dependent and independent variables, Mann-Whitney U test is done for pairs and Kruskal
Wallis test is done for groups with more than two people. On difference analysis 0,05

significance level is taken as bases.

As a result, a significant positive relationship of 0.001 levels is observed among the

relationship between organizational commitment and job satisfaction of football coaches.

Key words: Football; job satisfaction; organizational commitment
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Giris ve Amac¢

Futbol diinyada en popiiler olan sporlar arasinda yer almaktadir. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri, futbolun hem oyuncularin hem de seyircilerin eglenmelerine, zevk
almalarina olanak saglamasidir. Bugiin Tiirkiye’de ve diinyada futbol kadar Kitlesellesebilmis

baska bir spor yoktur.

Insanlar belirli bir yastan itibaren giinliik yasantilarmin biiyiik bir bdliimiinii iste
gecirmektedirler. Bu baglamda yalnizca ekonomik durumunu degil, psikolojik durumunu da
yakindan etkileyen isinden beklentilerini elde eden insan daha mutlu olabilmektedir.
Dolayisiyla is tatmini ve Orgiitsel baglilik insan yasaminda hem ekonomik hem de psikolojik

acidan dnemli bir role sahiptir.

Bir birey olarak futbol teknik adamlarina baktigimizda is tatmini ve orgiitsel baglilik
bakimindan futbolcularini verimlilik ve motivasyon agisindan hazirladiklari kadar kendilerini

de bir o kadar hazirlamalar1 ve basar1 i¢in rehberlik etmeleri gerekir.

Orgiitsel amaglara baghlik, sadece belli bir roliin basar1 derecesini nitelik ve nicelik
yoniinden ylikselterek devamsizligin ve isgiicii devrinin azalmasina katkida bulunmakla
kalmayip; ayn1 zamanda bireyi, orgiitsel yasam ve en iist diizeyde sistem basarisi i¢in gerekli
bircok goniillii eyleme yoneltir. Baglihlk daima goniilli ve bireyseldir, zorlanilmaz.
Calisanlara goniillii olarak verildikten sonra ondan feragat edilemez (Farnham ve Pimlott,
1990). En genis ifadeyle baglilik; kisisel baglilik ve sadakat fikrini icermektedir (Morris ve
dig., 1993).

Orgiitsel baglilik, orgiitiin kisiye gore anlamlilik diizeyine dayanan psikolojik bir
olgudur (Rietzer ve Trice, 1969). Kisi ile orgiit arasinda gergeklestirilmis bir psikolojik
sozlesmedir. Psikoljik s6zlesme ile bireylerin orgiite baglliklar: arasinda agik bir iligki vardir

(McDonald ve Makin, 2000).

Is tatmini ise is gorenin isini veya is yasamimi degerlendirmesi sonucunda duydugu
haz ya da ulastig1 olumlu duygusal durumudur. Bagka bir deyisle, is tatmini, kisilerin islerine
kars1 duyduklar1 kapsamli, olumlu duygular ve bu duygularin insanlar iizerinde yarattig1
sonuglardir. Is tatmini denince, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile is¢inin, “beraber

caligmasindan zevk aldig1 is arkadaglar1 ve eser meydana getirmesinin sagladigi mutluluk”
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akla gelmektedir (Simsek ve dig., 2003). Is tatmini, is gorenlerin bedensel ve zihinsel
sagliklar1 yaninda, bireysel, fizyolojik, ve ruhsal duygularinin bir belirtisidir.

Calisanin kendi isine kars1 olan ig degerleri ve isten kazandiklarinin etkilesimi sonucu
olusan duygusal bir cevap (Oshagbemi, 2000). Bireyin bir isten bekledigi ile is
sonuc¢landirildiginda elde ettiklerinin fonksiyonu (Locke, 1969). Calisanlarin yaptiklar: isler
hakkindaki duygulari, isleri hakkindaki olumlu ya da olumsuz hislerinin derecesi olarak da
tanimlanmaktadir (Schermerhorn ve dig., 1994; Imparota, 1972).

Yapilan bir¢cok arastrmada, is tatmini, Orgiitsel baghiligm en 6nemli belirleyicisi
olarak gosterilmekte ve is tatmini ile duygusal baghlik arasinda cok giiclii bir iligkiye

rastlandig1 goriilmektedir (Ozdevecioglu, 2004).

Bagliligin en Onemli davranigsal sonuglarindan bir digerini de is stresi
olusturmaktadir. Demografik degiskenler de goz oniinde bulunduruldugunda baglilik ve is
stresi, isten ayrilma ve i tatmini i¢in 1yi bir gésterge olmaktadir. Baglilik ile stres arsindaki
iliskiyi inceleyen en 6nemli ¢aligmalar Mathieu ve Zajac (1990), Mowday, Porter ve Steers
(1982) ve Somers (1995) ve ¢alismalaridir.

Mathieu ve Zajac (1990) orgiitsel baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin, diger ¢alisanlara
gore stresten daha fazla etkilendiklerini belirtmiglerdir. Bu tiir c¢alisanlarin Orgiitsel
hassasiyetlerinin daha fazla olmasi orgiitsel tehlike, tehdit ve problemlerden daha fazla
etkilenmelerine neden olmaktadir. Mowday ve arkadaslar1 (1979) ise orgiitsel baglihgin
kisiye gliven ve ait olma duygusu verdigini ve bu duygularm stresin olumsuz etkilerini

azalttigini belirtmislerdir.

Bu aragtirma, futbol teknik adamlarmmin oOrgiitsel baghlik ve is tatmini duygulari
arasindaki iliskiler incelemek ve futbol teknik adamlarinin 6rgiitsel baghlik ve is tatminleri
diizeylerinde, yas, medeni durum, egitim ve gelir diizeyleri, amatdrliik ve profesyonellik ile
diger degiskenler agisindan anlamli farkliliklarin bulunup bulunmadig: test etmek amaciyla

ele alinmustir.
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Yontem

Arastirmaya tesadiifi 0rneklem yontemiyle secilen 266 futbol teknik adami goniilli

olarak katilmistir.

Is tatmini, Warr ve arkadaslarmin gelistirdigi 6l¢egin teknik adamlara uyarlanmasi ile
olciilmiistiir (Warr ve ark., 1979). Olgekte isin degisik unsurlarma iliskin 8 ifade
bulunmaktadir ve 5°1i likert sistemine dayanmaktadir. Olgegin giivenilirligi bu arastirma da

0.77 olarak hesaplanmustir.

Orgiitsel baglilik ise, O’Reilly ve Chatman (1986) tarafindan gelistirilmis ve 5
ifadeden olusan bir dlcekle dlciilmiistiir. Olgek yine 5°li likert sistemine dayanmaktadir ve

Olgegin giivenilirligi bu aragtirmada 0.80 olarak hesaplanmustir.

Arastirma verileri bilgisayar ortaminda degerlendirilmis olup, kisisel bilgiler i¢in
frekans ve yiizdelik dagilim tablosu, bagimh degiskenler arasindaki iligki i¢in pearson
korelasyon analizi, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki farklilik analizleri i¢in ise,
ikili gruplarda Mann-Whitney U testi, ikiden ¢ok gruplarda Kruskal Wallis testi

uygulanmistir. Farklilik analizlerinde 0,05 anlamlilik diizeyi esas alimmastir.
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Bulgular

Tablo 1. Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarin demografik 6zellikleri

N %
20 ve alt1 30 11,3
21-30 120 45,1
31-40 86 32,3
Yas Gruplan
41-50 26 9,8
51 ve usti 4 15
Toplam 266 100
Evli 156 58,6
Medeni Durum Bekar 110 41,4
Toplam 266 100
Amator 144 54,1
Amator / Profesyonel Profesyonel 122 45,9
Toplam 266 100
[kogretim 10 3,8
Orta dgretim 82 30,8
Egitim Diizeyi Yiiksek 6gretim 148 55,6
Lisansiisti 26 9,8
Toplam 266 100

Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarmin yas gruplari itibariyle dagilimlari
incelendiginde, %11,3’1 20 ve alt1, %45,1°1 21-30 yas, %32,3’1 31-40 yas, %9.,8’1 26 yas,

%1,5’1 31 ve lizeri yas grubu igerisindedirler. Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarmin
%58.6’s1 evli ,%41,4’ti bekardwr. Ayrica %54,1°1 amator ,%45,9’u profesyonel olarak

cahigmaktadir. ilkogretim mezunlar1 %3,8, orta dgretim %30,8, yiiksekdgretim mezunlari

%0535,6, lisansiistii egitimi olanlar ise %9,8’dir.
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Tablo 2. Is tatmini ve orgiitsel baghlik iliskisi

Orgiitsel Baghhk Saygist

Is Tatmini

r 272%%
p ,000
N 266

Aragtirma verilerine gore, is tatmini ve orgiitsel baglhlik arasinda ,001 diizeyinde pozitif yonli

anlaml bir iliski bulunmustur (r=0,321**). Bu sonuca gore, is tatmini yliksek olan futbol

teknik adamlarinin orgiitsel baglilik diizeyleri de yiiksek olmaktadir.

Tablo 3. Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarinin is tatmini ve orgiitsel bagllik diizeylerinde amator ve
profesyonellik ile medeni durum agisindan farklilik analizi

N Sira Ortalamasi Z P
Evli 156 129,72
Medeni Durum Bekar 110 138,86 -,956 ,339
. Toplam 266
Is Tatmini
Amator 144 124,85
Amator / Profesyonel | Profesyonel 122 143,71 -1,996 ,046
Toplam 266
Evli 156 135,26
Medeni Durum Bekar 110 131,01 -,445 ,657
Orgiitsel Toplam 266
Baghilik Amatér 144 119,00
Amator / Profesyonel | Profesyonel 122 150,61 -3,348 ,001
Toplam 266

Aragtirmaya katilan futbol teknik adamlarinm is tatmini diizeylerinde amatorliik ve

profesyonellik agisindan anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu farkhlik, is tatmini
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diizeyinde, profesyonel olarak calisanlarin amatorlere gore daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarinin is tatmini diizeylerinde medeni durum

acisindan anlamli farklilik bulunmamaistir (p>0,05).

Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarinin 6rgiitsel baglilik diizeylerinde amatorlik

ve profesyonellik agisindan anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu farklilik, orgiitsel

baglhlik diizeyinde, profesyonel olarak calisanlarin amatorlere gore daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarinin orgiitsel baglilik diizeylerinde medeni

durum ag¢isindan anlamh farklilik bulunmamastir (p>0,05).

Tablo 4. Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarin is tatmini diizeylerinde yas, spor yil1 ve egitim diizeyi

acisindan farklilik analizi

N Sira Ortalamasi X? P
20 ve alt1 30 102,43
21-30 120 135,68
31-40 86 144,69
Yas Gruplar: 7,617 ,107
41-50 26 126,81
51 ve usti 4 104,00
Toplam 266
[kogretim 10 146,10
Orta 6gretim 82 106,40
Egitim Diizeyi Yiiksekogretim 148 148,62 16,345 ,001
Lisanstistu 26 128,04
Toplam 266

Aragtirmaya katilan futbol teknik adamlarmnin is tatmini diizeylerinde yas gruplari

acisindan anlamli farklilik bulunmamaistir (p>0,05).
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Aragtirmaya katilan futbol teknik adamlarinin is tatmini diizeylerinde egitim diizeyi

acisindan anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05).

Tablo 5. Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarin orgiitsel baglilik diizeylerinde yas, spor yili ve egitim
diizeyi acisindan farklilik analizi

N Sira Ortalamasi X? P
20 ve alt1 30 142,30
21-30 120 133,30
31-40 86 132,59
Yas Gruplari 4,497 ,343
41-50 26 117,19
51 ve Ustii 4 199,00
Toplam 266
[lkgretim 10 111,10
Orta dgretim 82 140,04
Egitim Diizeyi Yiiksekogretim 148 127,58 4,406 ,221
Lisansustii 26 155,19
Toplam 266

Arastirmaya katilan futbol teknik adamlarinin orgiitsel baglilik diizeylerinde yas gruplari ve

egitim diizeyleri agisindan anlamli farklilik bulunmamastir (p>0,05).

Tartisma Ve Sonug¢

Orgiitsel baghlik, Orgiitiin ve bireyin amaglarinin zaman iginde biitiinlesme veya
uyumlu olma siiregleridir (Hall ve dig., 1970). Diger bir ifadeyle, Orgiitsel baglilik; kisinin
orgiitiin iiyesi olarak kalma arzusu, orgiit i¢in yiliksek ¢aba harcama arzusu ve Orgiitiin amag

ve degerlerine inang unsurlarindan olusan bir biitiindiir (Dubin ve dig., 1975).
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Orgiitsel baglilik; kisi ile drgiit arasinda gergeklestirilmis bir psikolojik s6zlesmedir.
Psikoljik sozlesme ile bireylerin orgiite bagliliklar arasinda agik bir iligski vardir (McDonald
ve Makin, 2000).

Is tatmini ise; Kkisilerin islerine kars1 duyduklar1 kapsamli, olumlu duygular ve bu
duygularin insanlar iizerinde yarattig1 olumlu sonuglardir. s tatmini denince, isten elde edilen
maddi ¢ikarlar ile ig¢inin, “beraber ¢alismasindan zevk aldigi is arkadaslar1 ve eser meydana
getirmesinin sagladigi mutluluk™ akla gelmektedir (Simsek ve dig., 2003).

Yapilan bir¢cok arastirmada, is tatmini, oOrgiitsel bagliligm en 6nemli belirleyicisi
olarak gosterilmekte ve is tatmini ile duygusal baglilik arasinda ¢ok giiglii bir iliskiye
rastlandig1 goriilmektedir (Ozdevecioglu, 2004).

Nitekim, futbol teknik adamlar1 ilizerinde yapilan bu arastirmada da, futbol teknik
adamlarinin is tatmin diizeyleri ile orgiitsel baghlik diizeyleri arasinda 0,001 diizeyinde pozitif
yonlii anlamli bir iliski gozlenmistir. Bu sonuglara gore, is tatmin diizeyleri yiiksek olan
futbol teknik adamlarinin gorev yaptigi spor kuliiplerine bagliliklar1 da artmaktadir. Yiiksek
rekabet ortaminda, basartya odakli spor kuliipleri icin Orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek olan
teknik elemanlara sahip olma, basarinin en 6nemli anahtaridir.

Ayrica, arastirmaya katilan deneklerin %54,1°1 amator ve %45,9’u profesyoneldir.
Medeni durum diizeyinde ise teknik adamlarmn %58,6’s1 evli, %41,9’u bekardir. Egitim
diizeyi bakimindan incelendiginde lisans mezunu olanlar %55,6’s1 iken, lisansiistii egitime
sahip olanlar %9,8’dir. Bu durum, teknik adamlarin egitim seviyelerinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Diger taraftan, arastrmaya katilan futbol teknik adamlarinin is tatmin diizeylerinde
amatorliik ve profesyonellik agisindan anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu farklilik, is
tatmini diizeyinde, profesyonel olarak ¢alisanlarin amatorlere gore daha yiiksek olmasimdan
kaynaklanmaktadir. Bu sonug, profesyonel olarak gorev yapan teknik adamlarin iicret

tatmininin is tatmin duygusuna yansidigini diisiindtirmektedir.

Buna baglh olarak, arastirmaya katilan futbol teknik adamlarmin Orgiitsel baglilik
diizeylerinde amatorliik ve profesyonellik agisindan anlamli farklilik bulunmus olmasi, yine
profesyonel olanlarm is tatmin duygusunun orgiitsel baglilik diizeyine yansimasi olarak

goriilmelidir.
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Sonug olarak, futbol teknik adamlarinda is tatmin duygusu, orgiitsel baghlik (spor

kuliibline baglilik) duygusunu olumlu yonde etkilemektedir. Bu sonuglara gore, spor kuliibii

yoneticilerine, teknik adamlarin ve diger spor elemanlarinin yaptiklari isten mutlu olmalarini

saglayacak gerekli sartlar1 hazirlamalari, 6rgiitsel baglilik duygusunun gelistirilmesi agisindan

tavsiye edilmektedir. Basariya odakli spor kuliiplerinde, spor elemanlarinin 6rgiitsel baglilik

duygusunun, basar1 motivasyonunun en énemli itici glicii oldugu unutulmamalidir.
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