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Ozet

Dil yasayan bir varlik olarak degismeye muhtagtir. Kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik
gelismelere bagl olarak degismektedir. Bunlarin yaninda, bir dilde esas degismeye
neden dilin i¢ ve dis dinamikleridir. Bir dili konusan topluluk gereksinim duyduke¢a
dilde degisir. Sadece olu diller degismez. Teknolojik transfer yaptiginiz stirece ve
transferini yaptiginiz trinleri adlandiramazsaniz, triiniin orjinal ismini kullanmak
zorunda  kalirsiniz.Dilde  degismeyi engelleyen sistemler, simdiye kadar
bulunamamustir.Dillinizi, diger dillerden ustiin bir konuma getirmek istiyosaniz,
teknoloji ve kiltiirel degerler tiretmek zorundasiniz, ancak bu sekilde diger dillert
etkileyebilirsiniz. Bir dilde degisim sozciik transferi ile baslar, ses yapiniz1 yapinizi
etkiler ve daha sonra, dilin bitin unsurlarini kapsar.

Anahtar Kelimeler : Degisim-Gosterge-Dil-Sesbilimi-Belirti-Egstirem
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The social and language reasons of the changes in language

by
Recep Akay

Abstract

As a living structure, language is bound to change. languaga is also likely to change
as with the changes of, cultural, economical and technological development.The
main reasons for changes in a language are; cultural and together with technologial
developmen, the languages inner and auter dynamisms.As long as language feels the
need to change, it is bound to change.

Only dead languaga cannot change.Especialy when it is needed to make
technologial transfer one will also need to import words from other languages that
is, if you find it difficult to find the same expression of the words in your own

language.

Both the dichtionary meaning and the grammer part of the language will change.
The communication age that we are living in reguires this. There isn't a mechanism
yet that can prevent this from happening.Only if you make cultural and
technological transfer can you keep your own language valuable agains other
languages.

Communication change starts with the word and continues on with the change of
the phonetiec and in time will effect the whole language.

Key Words: Change-Sing-Synchrony-Lingua-Phonetic-Index
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Dil degigsiminin nedenleri

Giris

Dil tzerine c¢alismanin kaginilmaz ilgi alanlarindan birisi dilin degiskenligi tzerinedir. Dilin
yozlastigi, yabanct dillerin etkisi altinda oldugu ve yanhs kullanddigiyla ilgili gorisler sik sik dile
getirilir. Dilbilimciler bu tir haberleri genellikle ciddiye almaz ve tzerinde tartismaya deger
bulmazlar. Dilde olusan degisimlerin, dilin dogal yapisindan ve o6zelliginden kaynaklandigini
bildiklerinden dolay1, bu tir gorisleri kamuoyunda tartismazlar. Bu makalede, dildeki degismelerin
nedeni ve bi¢imi tzerinde duracagiz. Cinku dil ister artsiirem, ister esstirem agisindan incelensin,
daha baglangicta bu konuyla kargsilasilir. Bir dil hakkinda agiklama yapmak, zorunlu olarak, o dilin
niteliklerini ve gecirdigi evreleri g6z 6ninde tutmak gerekir. Aslinda dilin gergegi olarak bahsedilen
sey, zor da olsa ayirt edilebilen dilin yeni ve eski bi¢ciminden baska bir sey degildir.

Dilbilimci, ya bigimlerin tanimunt referans alarak yola ¢ikar veya bunlardan birini reddedip digerini
esas alarak agiklanmasinda kullanabilir. Gergekte her bigcim dil degisiminin dogal sonucudur.
Dinyanin en eski arastirma alanlarindan biri olan bu disiplin, bu konuyla ilgilenmek zorundadir ve
sonugcta degisimlerin nedenlerinin ¢ergevesini olusturmak, dilin yapisini agtklamanin bir yoludur.
Dilbilimi ¢alismalari, ister dil kurallarini agiklamak, ister dil planlamasi yapmak veya ister dil
Ozlestirmesti icin yapilsin, strekli dildeki degisimlerle karst karsiya gelmek kaginilmazdir. Cinki
dildeki degisimi 6nlemek igin yapilacak hi¢ bir girisim, degisimi engelleyemez. Hatta dil 6zlestirme
calismalart yapanlar bu degisimleri cirkin veya yanls olarak adlandirsa dahi meydana gelir. Ozellikle,
toplum iginde ¢ok tartistlan  sozciiklerin kullaniminda bazt 6gretmenlerin - 6grencilerine siirekli
kendilerinin kabul ettigi dogru sozctkleri kullandirma arzularinda bunu gérmekteyiz. Kisaca yasayan
her dil tartismaya ve degisime dogal olarak aciktir ve sadece 6li diller degismez.

Dilin, s6zlitksel olmayan kisimlarinin kolay kolay degismeyecegi hakkindaki goriistin dilin realitesiyle
yakindan ve uzaktan ilgisi yoktur. Dil her zaman ihtiya¢ duyuldugu siirece degisim gosterebilir. Bu
yuzden, dile sadece essturemlilik acisindan bakmamak gerekir. Diger yandan bilindigi gibi dildeki
degisimler yalnizca gliniimiize 6zgii bir siire¢ olmadigt gibi, bir dizi faktériin rol oynadigr bilimsel
acidan 6nemli bir fenomendir. Bu ylizden bilim acisindan agtklamast zor olan karmastk ve butinsel
bir sonug ortaya ¢ctkmaktadir.

Bugiin dil degisimlerinin nedenleri hakkinda gercek anlamda ortak bir goriis yoktur. Gergi bugiin
hem dilin i¢ yapist hem de dil dist sosyal faktorlerin burada 6nemli rol oynadigint bir ¢ok dilbilimci
iddia etse de, bu iki faktérden hangisinin 6nemli veya agirlikli oldugu hala tartistimaktadir.

Dil degisimlerinin nedeni olarak sosyal faktotrlerin 6nemli oldugunu iddia edenler, 6zellikle dilin
tasidig1 toplumsal karaktere isaret ederek, toplumsal alandaki degisikliklerin dile de aynen yansidigint
belirtirler(Bailey 1973.S.45). Bu konuyla ilgili baska bir gorus ise, dildeki degisimleri, toplumdaki
degisimlerle ilintilendirmeyi, dilbiliminin sinirlarini asmak olarak algilamaktadir. Buna ragmen
degisimin toplumsal niteligine vurgu yapanlar vardir (Vennemann, 1982, S. 79). Her iki goriis de dil
degisimlerini agtklamak igin yetersiz kalmaktadir. {lki dilin kendine 6zgii yapisini, yani eklemleme ve
kavrama yetenegiyle diisiincenin meydana getirdigi gostergeyi dikkate alir. Ikincisi ise dilin iletisimsel
ozelligini ve her bireyin kendine 6zgti somut ifade tarzini 6nemser. Gergekte her iki unsur da dilin
olusumunda ve degisiminde 6nemli rol oynar. Ancak bu sekilde dil degisimlerinin nedenleri
hakkinda bir teori gelistirebiliriz. .Dildeki degisimler konusunda One surilen gorislerde, dilin
kendine 6zgl bir sistemi oldugu g6z uninde bulundurulmalidir. Degisim dil sistemi iginde
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gerceklesir. Degisim az ¢ok karsilikli kurallar bitininden olusan, anlam ve ses yapilarinin
Ozelliklerini dikkate alan bir strectir. Elbette bu streg ¢esitli sonuglar ve farklt etkiler dogurabilir.
Hatta degisim ses ve dizgi yapisindan baslayarak, dilin her ctimlesini etkileyip, metinlerin
degisimlerine kadar genisler ve bu etkileri cogu kez hissedilmez.

Dildeki degisimleri ti¢ ana grupta toplayabiliriz:
1. Dil bilgisi 6zelligi; yani ses bilimsel, bicim bilimsel ve s6z dizimsel degisim. Buradaki
degisim tamamen dilin kendi sisteminden kaynaklanmaktadir.
2. Anlamsal ve sozliksel degisim; Toplumun degisim istegi dogrudan veya dolaylt bir sekilde
burada gorilir.
3. Dil ve lehge karisimu.

Dil degisimlerinin tg bi¢imde dile etki etmesi, her dil degisiminin iki y6nlii oldugunu gosterir: Dilsel
ve sosyal yonund. Bu iki tir degisimde 6nemli olan dil sisteminde hangi sartlar altinda, hangi
degisimler meydana geldigi ve hangi sartlar altindaki degisimleri toplumlarin kabul ettigidir.

Dilbilgisi ve sosyal yonlii degisimler gézlemlendiginde, farklt rollerin  etki ettigi oldugu ortaya
ctkmaktadir ve her ikisi de aynt anda gegerlidir. Diger yandan dogal degisim, 6rnegin nazalin asimile
olmasi, yeni bir eklemliligi ortaya c¢ikarir, ancak bunun gerceklesmesi icin sosyal sartlarin
olgunlagmasi gerekir.

Toplum bilingli olarak, 6zellikle bir nesnenin adlandirilmasinda degisimden yana tavir koyar ve onu
benimser. Ornegin; son yillarda bilgisayar teknolojisi ile giren e-mail, lap top v.b. bircok kavramin
kullanimu1 bu sekilde yayginlasmustir.

Teorik olarak en ilging degisim ise; dogal dil bilgisi degisimidir. Ornegin bicim biriminde olan
degisimin her baslangic noktasi, o dildeki sistemi olusturan bi¢cim bilim kurallari ve birimleridir.
Onceden belitlenen bu 6zellik degisimi miimkiin kilar ve degisim evrensel sinurlar igerisinde olur.
Yani, bi¢cim birim sistemi dil sisteminin bir bolimint olusturarak, dil bilgisi 6zelligini degisim
kurallart sekline dontstiriir. Kisaca bu degisim, dil bilgisel bir kural haline gelir. Sayet, bu sistem
belirli bir tarihi degisim stirecinden gegerek sosyal sartlarin gerekli kildigr uyumu saglayabilirse kalict

olur.

Diger 6nemli dogal dil bilgisi degisimlerinin bir yonii de © 6ncelik 6zelligi; agikgast bigim birimsel
oncelik Ozellikleridir. Ayrica bunlar dogal ve belirli 6zellikler olarak da adlandirilir. Bunlarin en
buyik Ozelligi, evrensel Ozellik tasimalart ve ayni zamanda dilbilgisi dist 6zellikler olarak da
adlandirilmalaridir. Halbuki ses bilgisel ve eklemleme 6geleri biyolojik 6zellikler tagimasina karsin,
bigim birimsel 6geler gostergebilim Gzelligi tasir. Yani, anlam ve bi¢im birimdeki iliskisini gosterge
bilesimi tizerine kurar. Bu arada bir yanda dilsel gostergenin sartlart insan beyninde olusurken, diger
yandan iletisimsel ve edimsel bilesenin sartlart olusur; bu demektir ki biyolojik ve sosyal faktorlerin
bilesimi bu sistemi mimkiin kilar. Bittin bunlart su sekilde formile edebiliriz:

Bicim birimsel 6geler (ayni sartlar altinda) daha etkili / belirtili oldugu stirece olusum 6zelligi
derecesi yiiksek 6n olusumlar, bigim birimleri meydana getirir.

Dilbiliminde ,,belirtili kavrami: “Artik bir ayirict 6zellik yada belirti iceren, Ornegin Tiirkce’de /d/
sesbirimi titresimlik belirtisi icerdiginden /t/ye oranla belirtilidit” (Vardar, 1998. S.40).
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Diger yandan belirti kavramint su sekilde tanimlanmistir:

“Gosterge kavraminda (Ch.S. Peirce 1984), bir durumun, bir olgunun varligint dogal olarak igeren
ya da ortaya koyan olgu. Belirti, var oldugunu gosterdigi dis gerceklikle bir bitisiklik, neden-sonug,
vb. iliskisi kurar. Eksik 6geli bir karsitlik iliskisi kuran birimlerin karsithigint saglayan ayirict 6zellik.
Ornegin Tiirkge’de /b/ ile /p/ ses birimleri /b/de titresimlilik belirtisinin bulunmastyla birbirinden
ayrilir. Belirti kavrami once sesbilim alaninda ortaya ¢itkmus, giderek dilbilimin bagka alanlarinda da
kullanilmaya baslanmustir”(Vardar, 1998. S.40).

Kisaca, 6n olusumlar kural olarak dil bilgisi ézelligi tasir ve kesin 6zellikler gostermez. Ornek olarak
bir bicim birim sekli (ayn: sartlar altinda) daha az belirtili yapida ise anlamca gliclenerek bigim birimi
sembolize eder. Onemli olan bir éncelik 6zelligi, siirekli belirli 6zellikleri olan bigim birimleri
dikkate alir. Bigim birimin 6zelliklerinden dolayy; ik 6nce dil degisimlerinde belirt’nin meydana
getirdigi prensipler 6nemlidir. Boylece 6ncelik 6zelligini; esstiremli agidan degerlendirirsek, dilbilim
acisindan farklt diizensiz bigim birimi olusumlarina Greenberg’in (1978) anladigi sekilde bakmamuz
gerekir. Burada bi¢im birim sistemlerinin bir¢ok belirtili 6zelligine dikkat ¢ekmek isteriz ve bu
sistemler belirtili olmadan disinilemez. Ayni zamanda sesbilimsel degisimler yeni bi¢im birim
“belirtileri” ortaya ¢ikarir.

Tek olusan bicim birim her zaman belirtili degerlendirmelerinde, sesbirimde oldugu gibi, belirti
taslagint olusturur. (Chomsky,1968) Bunlar ses bilimsel acidan incelendiginde belirtili veya belirtisiz
ozellikler tasir.

Diger yandan, 6ncelik 6zelligi her zaman kesin belirtili degerlendirmesini vermez, bilakis her seyden
énce gesitli bigim birim &zellikleri gosterir. Ornegin, anlamsal bigim birim saydamligi, sistemin
yapist sistemin Ol¢tlmesi gibi  6rnekler, dil degisimlerinde agik¢a meydana ctkar. Bi¢im birimdeki
oncelik 6zelliginin  hiyerarsik bir diizeni oldugunu dustnebiliriz. Herhangi bir anlasmazhk
noktasinda belirti hiyerarsik yapidan dolay1 dil degisimlerinde 6ncelik prensibinden daha 6nemli rol
oynar ve yonu belirler. Bu tiir hiyerarsik yapi bitiin sorunlari ¢6zmese de, varliginin bilinmesi ve dil
degisimlerinde oynadigi rol acisindan siiphesiz 6nemlidir. Ornekler actkea bize sistemin 6lgiilebilir
oldugunu géstermektedir.

Dil yapt sisteminin agiklanmasinda bi¢cim birimde parametreler gecerlidir. Genel olarak sunu
soyleyebiliriz, bi¢im birim, hiyerarsik yapidan kaynaklanan olusum sonucunda, tek olusan bigim,
birimler sistemde etkili olur. Etkili olan belirtili sistemin sonucunda potansiyel bi¢im birimlerin
degisimini hazirlar. Daha dikkatli incelendiginde bunun sistemden kaynaklandigr goriliir. Dildeki
Ozel degisim sistemlerinin dogal dilbilgisi degisimlerinden kaynaklandigini syleyebiliriz. Bunu su
sekilde formiile edebiliriz: Dil bilgisi alaninda olan degisimler belirtilerden fazla etkilenmezler.

Dil bilgisi degisimlerini, ses, bi¢im birim ve dizim (yapi) degisimleri olarak gérmeliyiz.

Normal degisimler belirtilerin ortadan kalkmasiyla olusur ve ayni zamanda yeni belirtiler meydana
gelir. Dil bilgisinde degisimlerin en 6nemli 6zelligi, dogal dilbilgisi degisim prensiplerinden meydana
gelmesidir. Bu ozellik, oncelik prensipleri 6zelligi tasir ve evrenseldir. Bu bi¢im birimde olan
degisimler belirti degerlendirmesinin temelinde olusur. Ayni zamanda belirti derecelendirmesi
gelecekte olacak degisimlerin habercisidir.

Simdiye kadar inceledigimiz sebepleri gbz ontine aldigimizda, bitin degisimler dil bilgiseldir.
Kisitlanan ise sadece degisimler degil, degisim egilimleridir. Bi¢im birim sisteminde bulunan degisim
egilimlerinin dilbilimcilerin yapmus olduklari, bir eylem olmadigi konusunda yeteri kadar kanit vardir.
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Ancak degisime etkileri yadsinamaz. Dildeki degisimlerinin en ¢ok gozlendigi alan gocuklarin dilidir.
Degisimlerin en belirgin zamani ise, ¢ocuklarin dili edinme evresinde meydana ¢ikar. Sozlik
bilgisine ve ¢ekimlerin kurallarina dikkat etmeyen ¢ocuklar dilbilgisi kurallarint genellestirirler. Yani,
cocuklar daha az yeni belirtiler kullanirlar; bu da yetiskinlerin dil kurallarina uymamaktadir. Ornegin
Almanca’da bulunan diizenli ve diizensiz fiilleri karistirmalary; fiillerin zayif bicimlerini, bittn fiillere
uygulamalart.

Gergekten ¢ocuklarin bu tir dilsel degisim egilimleri dildeki bi¢im birim sisteminin degisimine yol
acarsa bunun kabul edilmesi ancak o dili konusan toplumun, bu degisime pozitif yaklasimiyla
mumkin olur. Normal degisimler bile otomatik olarak kabul gérmez. Bu yiizden dilbilimciler dil
degisim unsurunun nedenlerini bulmak istiyorlarsa toplumun dile karst bakis agilarini dikkate almak
zorundadirlar. Asagidaki 6rneklerde bunun nasil oldugunu agiklamaya galisacagiz.

Dilsel davransg, bir sosyal davranistir ve belirli kurallara goére diizenlenmistir. S6z konusu gegerli
olan kurallarin yenilenmesinin kabuld, insanlarin kurallara uyma ilgisiyle iligkilidir. Dilde de bu
béyledir. Dilde olusan yenilikleri kabul etmek de dildeki kurallara uyma bilinciyle mimkiin olur.
Toplum, bu konuda bazen yenilik¢i, bazen de tutucu olabilir. Dil bilincinin olusmasinda iki faktor
onemli yer tutar.

1lki dil normlaria uygun bilincin, sosyal normlara uygun bilincin bir boliimii olmast ve etkilemesi.
Bu ilerici bir dil normu bilinci gerektirir.

Ikincisi, sosyal normlara uyma bilinci ayni dili konusan toplumlardaki sosyal iliskilere bagldir.
Sosyal iliskiler, dilbilgisel ve dil degisimlerinin kabul edilip edilmemesinde etkili olur. Ornegin,
ozellikle so6zciklerin - kabuli, toplumun biyik kansikhiklar yasadigi  donemlerde, sakin
donemlerinden daha kolay olur. Bu degisimlerle ilgili toplumdan daha ¢ok elestiri gelebilir. Buna en
iyi 6rnek, Fransiz dilindedir. Fransiz ihtilali sirasinda Fransiz dilinde ¢ok fazla degisiklikler olmustur.
Diger yandan yuz yillardir yasamlarinda biyik degisiklik olmayan toplumlarin dilinde ¢ok az
degisiklik olmustur. Bir bagka etken ise, aynt dili konusan toplumdaki dil bilinci ve toplumdaki
sosyolinguisitik iliskilerdir.

Dil degisimi, dilin  6zelliklerine baghdir ve bircok degisimi etkiler. Konusmaci, konustugu dilin
bircok degisik tiirlerini tanir veya kullanimina alisirsa, yani dilin degisim bigimlerini tanirsa, dilin
degiskenligini daha anlayisla karsilar ve ortaya ¢tkan sonuglart daha rahat kabul eder.

Ornegin, Tiirkce’nin degisim 6zelliklerine inanan Tirk toplumu 1920°den sonra olan degisiklikleri
daha rahat kabul etmistir. Kisaca, sosyal norm bilinci ve sosyolinguistik iliski, dil bilincinin
olusmasinda etkilidir. Bunun olugsmasinda diger iki faktér 6nemli rol oynar; bu faktorlerin
olusmasinda ilerici veya tutucu dil norm bilinci yeniliklerin kabul edilip edilmemesini etkiler. Bu da
ancak bicim birimde olusan degisiklikleri belirli bir siire smnitlayabilir. ki, bu tir degisimlerin
iletisimin ihtiyacindan kaynaklanmasi ve toplumda iletisimi bozmadan olusmasinin 6nemdir.

Ikincisi ise, bicim birimin belirtisinin ses birimini etkilemesi ve ortaya ctkan degisimin sistem
icerisinde zorlanmadan Ogrenilmesinin 6nemidir. Ancak, bigcim birimin belitli bir siire zarfinda
gerekli degisimleri etkilemesi bazen zor olabilir.

Bu zorluklarin belirlenmesi icin dil bilgisini temel alan genis caplt iletisim ve psikodilbilimsel
arastirmalar1 yapmak gereklidir. Ayrica, son bahsettigim faktorlerin sistemdeki belirtinin dilbilgisel
ozellik oldugunu unutmamak gerekir. Ancak bu sekilde dilbilgisinin degisim Ozelliklerinin kabul
edilmesi kolay olur. Ayni veya buna benzer dilbilgisel degisimlerin olusmasinin nedeni bunu kabul
etme faktorleridir. Bu da dilbilgisi alanlarint farkls bir sekilde etkiler. En iyi 6rnek olarak ses bilimini
verebiliriz, bu arada olusan degisimler tabii ki bi¢im birimi de etkiler.
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Buytuk dil toplumlarinda dilin sosyal yasama gugli etkilerle bagh olmasi ses birimde olusan
degisiklikleri kabul edecegi anlamina gelmez. Ayni zamanda, dil birlikteliginin saglanmast nedeniyle
standart dil bu degisiklikleri cogu kez kabul etmez.

Diger taraftan toplumun dildeki bu tiir degisiklikleri kabul etmedigi kanisina varilmamast gerekir.
Sadece dildeki degismeyi yavaslatir. Bu sekilde bir yavaslama sadece buytk toplumlar tarafindan
konusulan diller i¢in degil, ayn1 zamanda homojen diller i¢in de gegerlidir.

Ses birimde meydana gelen degisiklikler dildeki birlikteligi bozmadigr gibi, toplum i¢inde iletisim
zotlugu da yaratmaz. Degisiklik sorunsuzca gerceklesir. Bu da bigim birimde giicli bir bicimde
cogalmasina neden olur. Yani, karisik bir bicim birim ortaya ¢ikar.

Bu ytizden, 6zellikle kuzey Avrupa dillerinde  dil normlarina uyma nedeniyle ses birimde ¢ok az
degisiklik olmustur.

Sonug olarak ortaya ¢ikan, bicim birimin belirtileri, daha ¢ok ¢ekim eklerinde olusmustur ve aynt
zamanda tutucu bir sekilde dilsel normlara baglilik da diger etmenlerden bir tanesi olmustur. Bunun
negatif yoni ise, 6zellikle dilin 6grenilmesini zorlastirmasidir.

Diger yandan, Turk diline baktigimizda ses bilgisel degisiklikler bigim birimi etkileyerek dilin
gelismesini saglamislardir. Bu 6rnekler farklt sosyolinguistik iliskilerin toplumun iletisim ihtiyacini
etkiledigini ve degisimleri kabul etmede 6nemli faktStlerden biri oldugunu gosterir.

Yukarida bahsedilen biitiin faktorler bir toplumun dilbilgisi yapisinin degismesinde dogal etkilerdir
ve toplum tarafindan kabullenmesi kolaydir. Fakat diger yandan belitli zamanlarda, belitli sartlar
altinda bigim birimde olusan degisikliklerin hemen kabul edildigi anlami da ¢tkarilmamalidir. Sosyal
faktorlere baglt olarak ve bicim birimin belirti sisteminden dolayt degisimlerin nerede olacagi
konusunda baz1 seyleri 6n gorebiliriz. Sayet genis kapsamlt dilsel bir degisim siireci baslamussa, dilin
gelecekteki olusumu konusunda fikir verebiliriz. Sonucta, degisimin dilbilgisel ve sosyal faktorler
sonucu dogal oldugu kanisina varabiliriz. Bu degisim sematik olarak su sekilde agiklanabilir:
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Bir dilin bi¢im birimsel
yapist

Yeni

A

Bicim birimde ortaya ¢ikan
belirtiler

kurallar1

Hiyararsik

A

Bicim birim sisteminde
ortaya ctkan degisim
unsurlart ve belirtiler

olusum

olusum kurallari.

yent

A

Bi¢im birim sisteminde
degisim egilimleri

«----------- - - - -"--"--“"“""“"“ - -2

Dogal dil bilgisi
degisim kurallart

Bicim birimde belirtinin
¢ogalmast.

Kabul etme

A
A

Dil normlarint kabul

etme bilinci

Bigim birimsel dildegisimler

Sosyal normlari i Sosyal
kabul bilinci iliskiler
Sosyo — linguistik
iligkiler.
‘/

Genel olarak
iletisim olusmast
istegi
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