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An important concept
affecting students'
motivation levels: Rewards
and punishments
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Abstract

The purpose of this research is to examine the
effects of reward and punishment on student’s
motivation level. This research is performed by
interviewing with 22 students who are eleven
times rewarded and eleven times punished in
total. 12 female and 10 males constitute the
sample group of the study. The average age of
the group is thirteen and they are secondary
school students. Qualitative research method is
used in data collection. Interviews are recorded
by voice record device and a standardized open-
ended interview was used as data collection tool
for the study. Reward contribute to happiness,
enthusiasm, ambition of success, will of studying
lesson, following classtoom rules, pride, self-
confidence and socialization. Students require a
reward to increase the level of motivation, but
sometimes undeserving people are rewarded and
certain people outside. When it comes to
punishment, beating, removal from class, class
changes, expel are the ways of punishments.
Instead of bringing about the extinction of
punishment, it is emphasized that punishment
reinforce the punished behaviors. The cause of
these negative judgments is that the teacher
punishes the students with his/her bias without

Ogrencilerin motivasyon
diizeyine etki eden 6nemli
bir kavram: Odiil ve ceza

Ozet
Bu arastrmanin  amact 6dil  ve cezanin
ogrencilerin  motivasyon duzeyine etkisinin

arastirilmasidir. Arastirma, on bir 6dil alan, on
bir de ceza alan toplamda yirmi iki 6grenci ile
milakat yoluyla gerceklestirilmistir.
Katiimcilarin on ikisi kiz, onu erkektir, yas
ortalamalari on ti¢ olup orta okul 6grencileridir.
Arastirmada nitel arastirma  yontemi
kullandmustir.  Gortismeler ses kayit cihaziyla
kaytt  altna  alinms,  yapt  bakimindan
standartlastirilmis actk uclu mulakat
kullanilmistir. Odil, mutluluk, heyecan, basari
hirsi, ders ¢alisma azmi, siuf kurallarina uyum,
gurur, Ozgiven, sosyallesme gibi katkilar
saglamistir. Ogrenciler motivasyon diizeylerinin
artmasi icin o6dilu gerekli gérmekte fakat bazen
hak etmeyen kisilere de 6dul verildigine ve belli
kisiler disindaki 6grencileri motive etmek igin bir
caba harcanmadigina dikkat cekmistir. Cezaya
gelince, dayak, siniftan atma, simf degisikligi ve
okuldan atma cezast almistir. Cezanin s6nme
meydana  getirmesi  yerine  cezalandirilan
davranst pekistirdigi vurgusu yapilmustir. Bu
olumsuz vyarglarda bulunmalarinin  altinda
ogretmenin  hakli-haksiz  ayit  etmeksizin
onyargist dogrultusunda ceza vermesi ve asil
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distinguishing fair or wunfair. Students are
adversely affected by the punishments.
Especially, beaten in front of everyone may
leave permanent scars on students and it cause a
bias against the class and teachers. A student
should be able to know which behaviors are
rewarded and which ones are punished clearly
before. While the award was given, the teacher

ceza almast gereken Ogrencilerden korkmalart
etkin olabilmektedir. Ogrenciler cezalardan
olumsuz etkilenmektedir. Ozellikle herkesin
ontnde dayak yemek oOgrencide kalict izler
birakabilmekte, derse ve 6gretmene karst Onyargi
olugturabilmektedir. Odiil-ceza uygulamalatinda
keyfl uygulamalardan ka¢inilmali, 6zellikle dayak
bir ceza araci olarak kullanidlmamalidir. Ogrenci,

should give spiritual awards that provide pupils
feel themselves valued.

hangi davranisin = 6dillendirilip  hangisinin
cezalandirildigini net bilmelidir. Odiil verilirken
daha ¢ok manevi deger tasiyan, Ogrencilerin

Keywords: Student; teacher; motivation; kendilerini degerli hissetmelerini saglayan oduller
reward; punishment verilmelidir.
(Extended English abstract is at the end of this Anahtar Kelimeler:  Ogrenci, &gretmen,

motivasyon/gudilenme, 6dul, ceza

document)

GIRIS

Odiil ve ceza, egitim sisteminde sikca tartislan 6nemli konulardan biridir. Nerede? Ne
zaman? Hangi siklikta? Ne Ol¢tide? Ne tirde 6dil ya da ceza verilmelidir? Sorulart glncelligini
hemen her donemde korumaktadir. Klasik egitim anlayist 6grencilerin ihtiyaglarini karsilamakta
guclik ¢ekmektedir. Kiresel anlamda hizla degisim ve dénisumler sonucu eski klasik 6gretmen-
ogrenci iletisim modeli, 6grencilerce yetersiz bulunmaktadir. Genglerdeki tatminsizlik ve okullarda
hizla artan siddet olaylari, 6grencilerin derse motive olmalarint engellemektedir. Ogretmenler de bu
sorunlar karsisinda ister istemez olumsuz bir sekilde etkilenmektedir.

Birey bir doyum elde etmek i¢in basarmak istiyorsa, bu zse/ motivasyondur. Bireyin motivasyonu
dissal etkilerle Ozendirici hedefler secilerek ya da pekistirecler kullanarak gelistirilirse  dsssal
motivasyondur (Ercan, 2003). Dissal motivasyon disardan gelen 6dul, ceza gibi etkilerle ortaya ¢ikar.
Igsel motivasyon ise kisinin ilgi, merak, ihtiya¢ gibi icinden gelen etkilerle ortaya c¢ikmaktadir
(Akbaba, 2006). Motivasyon, dissal motivasyon ve i¢sel motivasyon olarak iki tiirde karsimiza
¢tkmaktadir. Dissal motivasyon genellikle not, hediye, bagsart gibi digsal o6dillerden kaynaklanirken,
icsel motivasyon ise kisinin icinden gelerek bir sey yapmastyla ilgilidir. Pekistire¢, motivasyonu
gerceklestiren 6nemli bir faktordir. Pekistireg, istenilen bir davranisin edinimi ya da istenmeyen bir
davranisin sondirilmesi i¢in kullanilan bir aractir. Pekistiregler genel olarak olumlu ve olumsuz
olarak ikiye ayrimaktadir. Olumlu pekistirer daha ¢ok 6dul ile olumsug pekistireg ise daha ¢ok ceza ile
ifade edilebilir ki bunlar ayni zamanda digsal motivasyon araglardir. Ayni zamanda pekistireg,

insanin denetim odagina bagl olarak, maddi ya da manevi olabilir (Yaman, 2008).
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Odiil ve ceza uygulamalarinin mutlaka bir amaca yonelik olmast gerekir. Nedensiz 6diil ve
ceza verilemez. Ayrica 6grenci hangi davranslarnnin neden ve nasil 6dillendirilecegini veya
cezalandirtlacagr konusunda yeterli 6n bilgilere sahip olmalidir. Bu durum 6dul ve cezanin amagh
olmasinin yaninda anlaml olmasint da gerekmektedir (Aydm, 2000). Cogu zaman egitimciler
istenmeyen davranislarin engellenmesinde ve istendik davranuslarin kazandirilmast stirecinde cezanin
etkisinin boyutunu tartismaktadir. Cezanin kisa siirede etkili oldugu séylenebilir. Ceza, bireyin
yasaminda, ceza ile ilgisi olmayan istendik davranislarin kazanidmasint engellemektedir (Korkmaz,
2004).

Arastirmamizda gecen diger bir kavram motivasyondur. Motivasyon kavraminin tam
karsiligini vermek zordur. Bu kavram muotive kelimesinden tiretilmistir. Motive kelimesi Tirkcede
gidi ve harekete gecirici glic anlaminda kullanilagelmektedir. Motivasyon-gudiileme, davranist
amaca dogru yonlendiren ve harekete geciren bir tir giictiir.

Motivasyon, insanlarin davranglarini etkileyen, davranislarin itici gicti niteligini tastyan tinsel
gucler, bir bagka deyisle istekler, onlarin da altinda yatan gereksinimlerdir (Mihgioglu, 1985).
Motivasyon bir siirectir. Bu yoni ile yapilmus birgok tanimin ortak yoni, genel olarak arzu, istek,
hedef, amag, ihtiyag, durtd, gidu gibi kavramlar iceren ifadeletle anlatilan motivasyon, fizyolojik
veya psikolojik yoksunluk ya da ihtiyagla baslayan, amaca yonelik bir davranis veya durtiyt harekete
geciren ve devam ettiten bir surectir (Tevriiz ve Strekli, 1996). Motivasyon, hedefe yonelmis
davranstir. Bireyin ihtiyaglar ve bireyin yoneldigi ya da uzaklastigr ¢evredeki hedefler olmak tzere
iki temel kavrama dayanir (Armstrong, 1993). Motivasyon, kisilere karst nasl davraniddigi ve bu
kisilerin yaptigt is hakkinda neler hissettigiyle ilgilidir (Keenan, 1996). Baslica motivasyon
tanimlarina bakidiginda, 6ncelikle insanin ihtiyaglarina vurgu yapildigy, ihtiyact karsilamaya yonelik
birey davranisinin, 6rgiitsel bir amaca hizmet etmesi durumu goze ¢arpmaktadir (Pekel, 2001).

Motivasyon-gudu; icgidd, fizyolojik giidd, sosyal giidu ve psikolojik giidii olmak tzere dort
sekilde incelenebilir (Sabuncuoglu ve Tuz, 1998). Motive edici durum davranisa, davranis, hedefe
onciliik eder. Hedefe ulasildiginda motivasyon hi¢ degilse gegici olarak giderilebilir (Erdem, 1995).
Motivasyonun olusma bicimi ve etkilerini dort yonli incelenmek mumkiindir. Bunlar, (2)
Motivasyon, bireyi harekete gecirir ve belitflenen amaglar yéntinde ugrasilarin stirdurilmesini saglar.
(1) Motivasyon, uyarlanmay1 kolaylastirir. (77) Motivasyon, bireyi yoneltir, yénetim diizenini saglar.
(2227) Motivasyon, bireyin algilama glicint artirir ve diisiinsel yonde en etkili yénde gelismesini saglar
(Sabuncuoglu ve Tz, 1998).

Cagimiz Orgitlii yasama ¢agidir. Insanlarin zamanlarinin 6nemli bir bélimi ya bir orglitin
calisant ya da bir takim baska 6rgutlerin kullanicist olarak gecmektedir. Teknoloji ve insanlarin

bilesiminden olusan 6rgutler, belli amaglart gerceklestirmek icin kurulan toplumsal sistemlerdir. Bu
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amacla 6rgiitler, tyelerini giideleyebilmek igin cesitli araclarini kullanirlar. Orgiit tiyelerinin, 6rgiit
amaglart dogrultusunda calismaya 6zendirilmeleri ve bunun 6dullerle yapilmasi, glinimizde 6nemli
bir sorunu olusturmaktadir. Motivasyon isleminin basarili olabilmesi igin bu araglara, orgiit
tyelerinin nasil yanit verdiklerini bilmek gerekir (Basaran, 1979). Nitekim Le Boeuf (19806), diinyada
en onemli yonetim ilkesinin ‘Gdsillendirilen islerin yapilacagr’ ilkesi oldugunu iddia ederek, Orgiitleri
iyilestirmek icin en onemli anahtarin, performans ve odiiller arasinda nygun bir bag kurma’ olduguna
dikkat cekmektedir.

Calisanlarin ise isteklendirilmeleri icin degisik erk ve yoneltme bigimleri kullanilmaktadir.
Yonetimde insan iliskileri ve motivasyon, tarthin her déneminde yoneticilerin ilgilendikleri 6nemli
bir konu olmustur (Kaya, 1981). Insan acisindan belli bash ise 6zendirme araclart bireysel ve
orgiitsel ddiillerdir. Motivasyon, olumlu ya da olumsuz sekilde uygulanabilir. Odiil olumlu, ceza ise
olumsuz motive aracina Ornektir. Kalkandelen (1986), yoneticilerin 6dillerle motive ederek ya da
cezalarla engellemeye calisarak, bireylerin davranglarini kontrol etmeye ya da yonlendirmeye
calismakta oldugunu vurgulamaktadir. Ceza ya da 6diiliin, ne zaman, kimlere ve ne 6lgiide verilecegi
net degilse orada karmasadan s6z edilebilir.

Gelismekte olan tlkelerde en kisa zamanda, en ekonomik bir bi¢cimde, kaynaklarin timtinden
yuksek diizeyde yararlanma s6z konusu oldugu icin bu tlkelerde buyiik 6nem tasimaktadir. Tirkiye
de bu tlkelerdendir. Zaman ve kaynaklart olduke¢a sinirlidir. Bu nedenler her alanda isine iyi motive
edilmis  insanlara  gereksinim  duyulmaktadir  (Baler, 1992).  Ogretim  etkinliklerinin
gerceklestirilmesinde  temel Ogelerden biri olan motivasyon, egitsel anlamda Ggrencilerin
potansiyellerini agiga c¢ikarmalar, 6grenmeleri ve calismalarini harekete geciren glic olarak
tanimlanmaktadir (Martin, 2004). Nitekim 6gretmenin motivasyon diizeyi, 6grenci motivasyonuna
direkt olarak etki etmektedir (Kassabgy, Boraie ve Schmidt, 2001). Ogretmenlerin adil bir disiplin
anlayisina sahip olmasinin geregini ortaya koyan Finn ve Rock (1997) bunun 6grencinin 6grenmeye
yonelik motivasyonunu arttiracagini belirtmektedir. Odiillendirme yerine cezaya agirlik verildigi,
sekiz tir odile karsilik, on Ug tir cezanin siralandigt ve davranis bilimleri acisindan bunun insanlarin
kotd olduklart varsayimindan kaynaklandigi belirtmektedir (Poyrazoglu, 1978). Ayrica yapilan
arastirmalarda, Turk Kamu Yonetiminin ceza agirliklt oldugunu belirtilmektedir. Ceza agirhkl
yonetimlerin baglica 6zellikleri, geleneksellik, otoriterlik ve kapalilik olmaktadir (Yicel, 1986).

Hem yurt icinde hem de yurt disinda egitim 6rgiitlerinde motivasyon, 6dil ve cezaya etki eden
pek cok calisma (Balci, 1990, 1992; Dogan, 2001; Gézitok, 1994; Gordon, 2000; Kabadayi, 1982;
Kaylor, 2004; Marshall, 2009; Mahiroglu ve Bulug, 2003; Navaro, 2009; Robinson, Funk, Beth ve
Bush, 2005; Saritas, 2003; Skiba ve Peterson, 2000; Warten, Edmunson, Turnbull, Sailor, Wickham,
Griggs ve Beech, 2006; Yaman, Eroglu ve Peker, 2010) bulunmaktadir. Boylesine 6nemli bir gérevi
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tstlenen Ggretmenler icin de onlart meslekte diri tutmak ve daha verimli-saglikli calismalarina
motive etmek icin neler yapiddigini ve hangi odillerin  verildiginin Gzerinde durulmas:
gerekmektedir.

Okul ortaminda given ve huzur, ginimiz egitim paradigmast agistndan da 6nemli bir
kavram olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Ogrencinin okulda giivenilir bir sekilde yasadigt rahatlik, ayni
zamanda o 6grencinin okul hayatindaki motivasyonunu da 6nemli diizeyde etkileyebilmektedir
(Yaman, Eroglu, Bayraktar ve Colak, 2010). Ceza korkusu tastyan 6grencinin bu rahat ve huzuru
hissetmesi oldukea zor goriilmektedir. Bu baglamda arastirmanin amact 6dil ve cezanin 6grencilerin
motivasyon diizeyine etkisini ortaya koymaktir.

YONTEM

Aragtirmanin Deseni/Modeli

Arastirma nitel desende olusturulmustur. Nitel arastirma yontemi, dogal ortamda
gerceklestirildigi icin yasanilanlart anlama, anlamlandirma ve daha saglikli yorumlamalar getirmeye
elverisli bir yontem tirtdur (Yaman, 2010).

Caligma Grubu

Bu ¢aligma, Sakarya ilinde 6grenim goren, okullarindan 6dilli on bir 6grenci ve ceza alan yine
on bir olmak tizere toplamda yirmi iki 6grenci ile yuritilmistir. Katihmeilarin on ikisi kiz, onu
erkektir. Katiimcilarin yas ortalamast on ugtir. Katilmelarnn timi orta okul 6grencisidir.
Goriismelerde etik sikinti olmamast igin 6grencilerden izin alnarak gerceklestirilmistir.

Veri Toplama Arac1

Arastirmada, 6dil ve ceza alan Ogrencilerin motive edilmesine etki diizeyi algist miilakat
formu uygulanmustir. Yapilan arastirmalarda mulakat yontemi kullandmistir. Gortismeler ses kayit
cthaziyla kayit altina alinmustir. Arastirmada yapi bakimindan standartlastirilmis acik uglu miilakat
kullandmustir.

Islem

Miildkat kayitlart yaziya dokiilerek incelenmistir. Ogrencilerden elde edilen verilerin
¢6ziimlenmesinde icerik analizi kullanilmustir.

BULGULAR

Odiil Kavraminin Anlamina Iliskin Bulgular

Ogrencilere gore 6diil kavrami, basarinin simgesi olarak tanimlanmistir: “Odiil, basart
karsiliginda verilen bir seydir. Bana mutlulugu c¢agnistirtyor ve daha cok basarili olmak, daha ¢ok
6dil almak istiyorum.” (BK,12,6,K). “Odiil bana gore basariyt ifade ediyor. Odiil, bir basarinin
arkasindan Ogrenciyi cesaretlendirmek icin verilen bir nesnedir. Iyi bir sey yaptigin zaman bunu

begenenler tarafindan tekrar ayni seyleri yapman icin verilir.” (SG,15,8,E). “Odiil, 6grencilerin bazi
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basarilarindan dolay: verilen, insanlart mutlu eden ve basarilarint arttiran sézIi ya da yazili belgeler
olabilir. Odiil deyince, 6diil verildikten sonra insanlarin mutlu olmast ve daha hirslt olmast aklima
geliyor.” (OY,14,8,E).

Ogretmenlerin Odiile Bakigina ligkin Bulgular

Ogrencilerin bir kismi verilen 6diillerin sahiplerine ulastigini ve tatmin edici olduguna
inanmaktadir: “Evet hak edene hak ettigi 6dul veriliyor. Mesela birkag arkadas bahgede siseyle top
oynuyorlarmis. Sonra da siseyi orda birakip gitmisler. Bir arkadasimiz da onlarin biraktig1 siseyi alip
¢ope atmus ve onlart da uyarmus. Bu davranisindan dolayr kendisine onur belgesi verildi. Okulda
basarimizin devamu icin 6dil olarak ¢ogunlukla kitaplar veriliyor. Bence emegin karsiligr oluyor.
Mesela ben de okulda ayin 6rnek Ogrencisi se¢ildim ve bence bu emegimin karsiligiydi.”
(GY,13,7,K).

Kimi 6grenciler hak etmeyen kisilere de 6dul verildigine dikkat ¢ekilmistir: “Verilen 6diller
cogunlukla emegin karsiligt degil. Bazen, bazi 6gretmen ¢ocuklarina ayricalik tantyorlar ve bazi hak
eden insanlara emeginin karsiligint vermiyorlar. Ornegin bazt égretmenler derslerde aslinda basarilt
oldugumuz halde hak ettigimizden az not veriyor bu da bizim derse olan ilgimizi azaltiyor.”
(UG,15,8,E). “Okulda 6grencilere gereken 6nem verilmiyor. Ornegin belli 6grencilerin disindaki
ogrencilerin de motivasyonunu/katilimini saglamak icin daha fazla ¢alisma yapilabilir.” (FD,12,7,K)

Ogrencilerin Aldiklar1 Odiillere Tligkin Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin timi birden fazla 6dil almustir. Ancak arastirmada en son
aldiklart 6diil ele alinmistir. Ogrencilerden; ticii Onur Belgesi, biri Takdir Belgesi, biri Basart Belgesi,
ikisi Madalya, biri Kupa, biri, il birinciligi, biri burs, biri de okulun 6rnek 6grencisi segilerek
odullendirilmistir.

Odiiliin Verilis Nedenine Iligkin Bulgular

Ogrenciler édiilleri derslerindeki basarilart ve 6rnek davranislarindan dolayt elde etmistir: “Bu
oduli 6gretmenlerime-arkadaslarima 6rnek davranislarim ve derslerdeki basarilarimdan  dolayt
aldm.” (ES,15,8,K). “Derslerde basarili olmamdan dolayt 6diller aldim. Seviye tespit sinavinda
ikinci olmamdan dolayt da plaket aldim. Kitap tirti oduller aldim. Ayrica burs  aldim.
Ogretmenlerimden sozlii 6diiller de aldim.” (OY,14,8,E) “Ogretmenlerim bana tesekkiir ediyor,
tesekkiir belgesi, takdir belgesi, onur belgesi, ¢esitli kitaplar ve en son olarak da okulun 6rnek
ogrencisi secilerek 6dul kazandim.” (GY,13,7,K)

Ogrencilerden ikisi spor basarilarindan dolayr 6diil kazanmistir: “Satrancta kupa, plaket,

madalya aldim. Satran¢ milli takimindayim, okulda da onur belgesi aldim.” (DA,12,6,E)
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Odiiliin Motivasyon Diizeyine Etkisine Iligkin Bulgular

Odiiliin; mutluluk, heyecan, basart hirsi, ders ¢alisma azmi, gurur, smif kurallarina uyma,
ozgliven ve sosyallesme gibi 6grencilerin motivasyon diizeylerinde 6nemli katkilari olmugtur: “Onur
belgesini alinca daha ¢ok mutlu oldum, gururlandim. Cok mutlu oldum, herkese anlattim.”
(ES,15,8,K) “Odiil alirken daha ¢ok almak istedim. Daha iyi olayim istedim. Daha basarilt olayim,
licincli olmaktansa birinci olayim istedim.” (BK,12,6,K) “Odiil alirken daha ¢ok heyecanlandim.
Kendimle gurur duydum, basarabilecegime inandim.” (EK,12,7,K). “Odiiller ders calismamizt
tesvik ediyor. Ben 6diil aldiktan sonra derslerime daha siki ¢alismaya basladim. Ayin 6rnek 6grencisi
secildigimde bana matematik soru bankast hediye edilmisti. Daha 6nce matematik dersim biraz
disiktii onu yikseltmek i¢cin ¢ok daha fazla ¢alistum. Artik derse ¢alisip hazir geliyorum. Bu 6dilden
sonra ben de sosyal bilgiler soru bankast aldim ve onu da ¢ézmeye basladim. Onceden fazla test
¢6zmiiyordum ancak bu olaydan sonra artik her giin test ¢coziiyorum.” (GY,13,7,K) “Odiiliin ¢ok
etkisi oldu, 6dil aldigimda ¢ok mutlu oldum. Bu duyguyu bir daha tatmak istiyorum. Bu ylizden
daha fazla basari géstermeye basladim. Yine giizel davranislarda bulunmaya devam ettim. Ornegin
stnift evim gibi gérmeye basladim. Kesinlikle artik yetrlere ¢6p atmadim, atanlarin ¢éplerini ¢op
kutusuna atip onlart uyardim. Derslerimde 6zellikle performans ve proje 6devlerimde daha fazla
gayret gostermeye basladim. Ornegin Ingilizce dersinde bir arkadasim bana bir sey sordugunda
onceleri ona cevap verip konusuyorduk. Ama artik dersteyken birileri benimle konustugunda ya da
bir sey sorduklarinda cevap vermiyorum, onlart uyartyorum, sessiz olalm, teneffiiste sorarsin
diyorum.” (BA,13,7,K) “Odiil almadan énce basarili olabilir miyim diye cok kafaya takmistim. Ama
odul aldiktan sonra 6gretmenlerim ve arkadaslarim da kutlayimnca derse katiimimda artis oldu.
Onlarin bana benim de onlara giivenim arttr. Gven arttig1 icin daha fazla basarili olmak istiyorum.”
(BK,12,6,K) “Odiil aldiktan sonra arkadaslarim benimle daha ¢ok konusur oldular. Okulda ve
derslerde kendime giivenim artti. Odiil almadan énce parmak kaldirtyordum ama yanlis cevap
verirsem diye korkuyordum. Odiil aldiktan sonra kendime giivenim geldigi icin cok daha rahat
parmak kaldirdm.” (DA,12,6,E) “Derslerime olumlu etkisi oldu, dersleri daha cok sevdim.
Yapabilecegime inandigim i¢in daha ¢ok yogunlastim ve kendime giivenim geldi. Derslerde daha
cok parmak kaldirtyorum ve yapabilecegime inantyorum.” (EK,12,7,K) “Derslerimin iyilesmesinde
¢ok fazla etkili oluyor. Ctinki bir 6dil oldugu zaman derslerime daha fazla 6nem veriyorum, daha
fazla gayret igerisine giriyorum. Bir daha basarmaliyim, bir daha 6dil almaliyim gibi ¢abalar icine
gitiyorum. Ogretmenim bir soru yaptigimda aferin diyor, mutlu oluyorum, daha fazla soru yapmaya
basliyorum. Kafamda konuyla ilgili sorular olusuyor, sorulart da rahatlikla sorabiliyorum.”
(FD,12,7,K) “Mesela hoca soru sorup bunu bilene yiiz verecegim deyince onu yapmak icin

cabaliyorum. Daha ¢ok parmak kaldirtyorum. Ogretmen aferin deyince cok hosuma gidiyor. Mesela
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din mifettisler geldi. En basarih kim deyince arkadaslarim Onur dedi, ¢ok mutlu oldum, béyle
olunca da motivasyonum arttyor.” (OY,14,8,E)

Ogrencilerden ikisi siirekli ¢diil aldiklart icin durumu kantksadiklarini ifade etmistir: “Ben hep
takdir aldim. Eger notlarim kétii olsaydi ve sonra takdir alsaydim motivasyonumu etkilerdi ama artik
etkilemiyor. Benim icin siradan bir sey...” (UG,15,8,E) “Takdir almam beni hi¢ etkilemiyor, mutlu
bile etmiyor.” (SA,14,8,K)

Odiiliin Gereklilik Nedenine Iligkin Bulgular

Ogrencilerin  tamami motivasyon diizeylerinin artmast icin 6dil verilmesi gerektigini
belirtmislerdir: “Ornegin, okulun bagarih 6grencilerine kiirsiide plaket ya da madalya verilmesi
durumunda ben derslerime daha ¢ok ¢alisacagima eminim.” (RY,14,8,E) “Herkesin bir hayali vardir.
Eger buyiik bir basart karsisinda insanlara beklentisi olan 6diil verilirse bu ¢ok buyiik bir etki yaratir.
hem onu diger basarilara motive eder hem de kazandigt basarinin bir anlami olur. Kazandigin bir
basar1 o6dullendirilmez, takdir edilmezse anlamsiz olur.” (UG,15,8,E) “Eger ogrenciler verilen
odulleri emeginin karsihigt olarak gortrlerse daha ok ¢alisacaklarina inantyorum.” (GY,13,7,K)
“Ogretmenlerin séyledikleri daha etkilidir. Séz1ii édiiller beni daha ¢ok motive ediyor.” (BK,12,6,K)
“Ogretmenlerin tebrik etmesi, gurur duymast yani manevi 6diiller daha etkili. Maddi édiiller kisa bir
stire sonra titkeniyor ama manevi édiller 6yle degil. Odiiller yalnizca derslerle sinirlt olmamalidir.
Diger alanlarda da basarili 6grenciler ¢agrilip tebrik edilmeli, olumlu yonlerimiz takdir edilmeli.
Bunlar da derslerde motive edici olur.” (EK,12,7,K)

Ceza Kavraminin Anlamina Iligkin Bulgular

Ceza dayak olarak algilanabilmektedir: “Ceza kavrami benim i¢in dayag: ifade ediyor.”
(AH,14,8,E) “Ceza bir ¢ocugun 6gretmen saygisizlik yaptiginda hoca tarafindan ona tokat atilmast,
tek ayak tzerinde bekletilmesidir.” (ED,14,8,K)

Ceza uyart olarak algilanabilmektedir: “Ceza benim i¢in yapmaman gereken bir seyi yaptiginda
ve bir daha o yanlisa diismemen icin verilen bir uyaridir. Yaptigin kot seylerin karsiligidir, uyaridir.”
(MB,14,8,K). “Bir su¢ isledigim zaman sorgulanarak karsiliginda bir daha yapmamam i¢in verilen
uyartlardir.” (HK,13,7,K)

Ceza insana yapilan bir haksizlik olarak algilanabilmektedir: “Ceza insana yapilan bir
haksizliktir. Insant dinlemeden niye yaptigini bulmadan sucluyormus gibi davranilmasidir.”
BC,13,7,K)

Ogretmenin Ceza Anlayisina Iliskin Bulgular

Ogrencilerin bir kismi 6gretmenin ceza anlayisint olumsuz gérmektedir: “Mesela arkadaslar
stnifta pis hareketler yaptyorlards, ben de orada arka siralardaydim. Hoca da orada oturanlari komple

sikayet etti. Neticede ben hem dayak yedim hem de sucum olmadigi halde sinif degisikligi cezast
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aldim.” (AH,14,8,E) “Bana disiplin yerine bagka bir ceza verilebilirdi. Okulda benden daha kéta bir
stiri 6grenci var. Ogretmenleri tehdit edenler, hocalart dovenler, panolari yakanlar, hocalarin
karsisinda sigara icenler gibi olumsuz bircok olay var fakat 6gretmenler onlara hicbir sey yapamuyor,
o ogrencilerden korkuyor.” (ST,14,8,E) “Ben son siuftayim, ses ¢tkarmadigim halde bana sinif
degisikligi cezast verildi, bence bu gereksizdi. Okulda ayrimecilik yapilabiliyor. Mesela sinifta benden
cok daha yaramaz olan Ogrenciye ceza veremediler ama bana verdiler. Ogretmen hemen beni
uyartyor, onu uyaramiyor cezayt da bana veriyor ona veremiyor.” (IS,14,8 FE) “Okuldaki cezalar
konusunda haksizlik yapildigint distintiyorum.” (BC,13,7,K)

Dért 6grenci 6gretmenin ceza anlayisint hem olumlu hem de olumsuz olarak gbrmektedir:
“Mesela bazen birisi 1slik ¢alar hoca ¢alant gérmez ama orada bulunan baskasini gériir ve onu déver.
Herkese hak ettigi ceza bazen verilemiyor. Bizim sinifta dort bes 6grenci kibrit yaktt mudir de kim
kibriti yakt: diye sordu birisi kalktt sunlar yakti dedi. Onlarn icinde tgt sugluyken ikisi sugsuzdu.
Yani sugsuz kisiler de ceza aldidar.” (ED,14,8 K) “Okulda ceza, dayak, sinifta birakma, azarlama,
dersten atma gibi Ogrenciyi okuldan sogutan seylerle uygulanmaktir. Bunlar yapilarak aslinda
ogrencilerin dogru davranig gostermesi amaglaniyor ama uygulamada genelde tam tersi oluyor.
Cunkt 6grenci, 6gretmenlere inat tekrarli ve daha ¢ok ayni hatalar tekrarliyor. Bir de biri derste
senden bir sey istiyor tam sen onu verirken 6gretmen seni goriiyor ve sana kiziyor, seni stniftan
yolluyor. Ama aslinda ortada yanlis bir sey yok.” (MB,14,8,K)

Bir 6grenci ogretmenin 6dul anlayisint olumlu bulmustur: “Cezalar veriliyor ama ¢ok
abartmtyorlar. Yapugim seyi bir daha yapmiyorum. Mesela simdi ben derste konusuyorum,
ogretmeni dinlemiyorum. Hocam da bana diyor ki bir daha béyle bir sey olursa senle bozusurum,
dersini dinle diyor, ben de dinliyorum.” (YE,13,7,E)

Alinan Cezaya lligkin Bulgular

Ogrencilerin dordii dayak, ikisi TV izlememe/bilgisayar oynamama cezast, biri okuldan atilma,
biri sinif degisikligi, biri sinifta kalma ve biri de siniftan atilma cezasi almustir.

Cezay1 Hak Etme Durumu

Ogretmenin durumu anlayip-dinlemeden ceza verdigi olmaktadir: “Arkadasim 6n siradakilerle
konusuyor, olayt benim tstime atiyordu, neticede ben dayak yedim. Bu cezayr hak etmedim,
hocanin sormast gerekirdi. Sormadan, arastirmadan sinifin ortasinda bana tokat atti ve herkesin
ontinde beni kigtk dusurdi.” (AH,14,8,E) “Sinufta birileri ses ¢ikardi ama 6gretmen beni dévdi.
Direk geldi dayak atti. Sonra siniftakiler 6gretmene 1. yapmadi dediler. Ogretmen de afalladi biraz.
Ama sen mi yaptin diye sormadi bile.” (IS,14,8,F)

Cezayt hak ettikleri zamanlar olmaktadir: “Sinifim  degistirildi. O zaman hocalar

umursamtyordum, derslerimi yapmiyordum, hep yaramazlhk ve siirekli kavga ediyordum, hatta
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ginde bes-altt kez kavga ediyordum. Bir mudir yardimecist beni ¢ok uyarmistt. En son siuf
degisikligi yaptt ama iyi ki yapmus. Oradaki arkadaslarim biraz daha kotuydi buradakiler daha iyi. Bu
cezayl hak etmistim.” (YE,13,7,E) “Bazen arkadasimla konusuyorum, bazen silgi isterim. Sinifta
arkadasimla konustugum icin dayak yedim. Bu cezay1 hak ettigimi disiniyorum.” (DE,13,7,K)

Cezanin Duygu Durumuna Yansimasi

Cezadan olumsuz etkilendikleri ifade edilmigtir: “Herkesin o6ntinde dayak yemem tim
derslerimi olumsuz etkiledi. Oyle ki dayak yedikten sonra kendimi serserilige verdim. Ornegin ben
daha once sinuf degisikligi cezast almistim ve neticesinde efendilesmistim, tim hocalarim beni
seviyordu. Onceden 6dev yaptyordum, artik yapmiyorum. Ancak dayagi atan égretmenin dersinde
6devleri yapiyorum. Dersi dinlememde, derse aktif katllmimda olumsuz yonde degisiklik oldu.
Artik dersi dinleyemiyorum. Ornegin matematik, Ingilizce gibi derslere aktif katilirken artik
katilmtyorum.” (AH,14,8,F) “Ilk olarak égretmene karst olumsuz seyler disiindiim. Derse verdigim
onem azaldy, artik eskisi gibi olmadi. Hocaya kizgiligim artt1. Bir soruyu bilsem bile arttk parmak
kaldirmiyorum. Bana o cezaytr veren Ogretmenin dersi arttk Onemsiz benim igin, 6devini de
yapmtyorum. Nasil olsa hoca bana kotli gozle bakiyor. Bes alsam bile bana yiksek not
vermeyecegini dusiiniiyorum. Derse ¢ok daha az katiiyorum. Diger ogretmenlerden korkmaya
basladim. Onlar da dévebilitler diye... Ozellikle beni déven 6gretmenin dersini dinlemiyorum.”
(S,14,8,F) “Beni olumsuz etkiledi. Daha da inatlastim ve derslerime calismadim.” (RY,14,8,E)

Iki ogrenci aldig1 cezadan olumlu yonde etkilendiklerini ifade etmistir: “Okulumun degismis
olmast iyi oldu. Burada yeni bir sayfa acacagim dedim. Mesela hi¢ defter kitap tutmaz, derslerden
kacardim. Bazi serseri arkadaslarim vardi onlarla gezerdim. Hocalart tehdit ederdik, hocalara karst
gelirdik ama burada hicbir sey oradaki gibi olmadi. Mesela derslerimde artik biraz calistyorum,
hocalara karst da gelmiyorum, derslerden sonra direk arkadaslarimin yanina giderdim ama artik
okuldan sonra eve gidiyorum. Burada derslerimi 6devlerimi yapryorum. Ornegin oradayken
Ingilizce dersinden hicbir sey anlamazdim burada cok giizel hoca kaldiriyor, dinliyorum ve
anliyorum.” (BD,13,7,E) “Sinifimdan ayrilacagim icin ¢ok tztldim. O sinifi daha 6nce daha ¢ok
seviyordum. Diger sinifta ¢ok yaramaz vardi kimse derse katilmazdi ama bu sinifta herkes katiliyor,
ben de mecburen katliyorum. Diger siniftayken okuldan sonra ders calismazdim ama buraya
gectikten sonra bazen calistyorum. Onceden herkes arti alirken ben eksi alirdim ¢iinkii 6devlerimi
yapmazdim.” (YE,13,7,E)

TARTISMA

Ogrenciler 6diil kavramini, mutluluk, hirs/istek ve basarinin simgesi olarak algllamaktadir.

Ogrencilerin  bir kismi verilen 6dillerin hak edildigine ve 6diiliin tatmin edici olduguna

inanmaktadir. Kimi 6grenciler ise hak etmeyen kisilere de 6dul verildigine dikkat ¢ekmektedir ki
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Saritas (2003) hak etmeyen 6grencinin édillendirilmesinin gercekten hak edenler tarafinda bir ceza
olarak algilanabilecegine dikkat cekmektedir.

Bunun yaninda 6grenciye gerekli 6nemin verilmediginin belirtilmesi, motivasyon yaratmak
icin belirli 6grenci disindakilerde Ggretmenler tarafindan pozitif bir enerjinin saglanmaya ¢aba
harcanmadigina dikkat ¢ekilmesi 6nemli bir bulgudur.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin tiimii birden fazla édiil almistir. Ogrenciler 6diilleri, ders
basaris, 6rnek davranislar ve spor basarilarindan dolayt elde etmistir. Ogrenciler, basart belgesi,
madalya, kupa, il birinciligi, burs ve okulun 6rnek 6grencisi segilerek odiillendirilmistir. Odiiliin,
mutluluk, heyecan, basart hirsi, ders calisma azmi, siuf kurallarina uyum, gurur, 6zglven,
sosyallesme gibi alanlarda 6grencilerin motivasyon diizeylerinde olumlu katkilar saglamaktadur.
Nitekim Navaro, (2001) 6duld, bir davranisin yapilmast i¢in verilen haz, keyif verici bir olanak, bir
hak olduguna vurgu yapmaktadir. Ogrencilerimiz, motivasyon diizeylerinin artmasi igin 6diil
verilmesini gerekli bulmaktadur.

Ceza uygulamalarina gelince, 6grenciler ceza dendiginde akillarina ilk gelen dayak, siifta
birakma, azarlama, hakaret etme, dersten atma gibi 6grenciyi okul ikliminden ve 6grenci kimliginden
sogutan uygulamalardir. Nitekim Doékmen’e (2005) gore, ceza, okul fobisi olusturabilir. Bunun
yaninda karmastk davransslar, elestirel diisinme, hayata olumlu bakma, insan sevgisi veya matematik
ceza ile 6gretilemez. Ceza korku yaratabilir, geriletebilir, gelistiremez. Bu yiizden ceza giicstizdiir.

Ogrenciler kendilerine verilen ceza hakkinda genel olarak olumsuz yargilara sahiptir. Bu da
cezanin motivasyon uzerinde olumsuz bir etkisinin oldugunun gdstergesi olarak distunilebilir.
Nitekim yapilan arastirmalarda cezanin, 6grencinin 6grenmeye karst ilgisini azalttg bulgulanmustir
(Swanson, 2001). Ozellikle cezanin sénme meydana getirmesi yerine cezalandirilan davranist
pekistirdigi vurgusu yapilmistir. Bu olumsuz yargilarda bulunmalarinin altinda 6gretmenin hakli-
haksiz ayirt etmeksizin, arastirip-dinlemeden/kestirmeden ceza vermesi, Onyargilart ve asil ceza
almast gereken égrencilerden korkmalart etkin olabilmektedir. Ogrencilerin bir kismi ise yerinde ve
saglikli cezanin olumlu sonuglar dogurdugunu belirtmislerdir. Ogrenciler genel olarak cezalardan
olumsuz etkilenmektedir. Ozellikle herkesin 6niinde dayak yemek Ogrencide kalict izler
birakabilmekte, derse ve Ogretmene karst bir 6nyargt olusturabilmektedir. Konuyla ilgili olarak
yapilan bir ¢alismada (Goziitok, 1994), 6grenciler, 6gretmenlerinin cezalandirma bigimlerini; tokat
atma, sa¢-kulak ¢ekme, tebesir-silgi firlatma, sopayla vurma, tekme atma davranislari bulgulanmustir.
Siiphesiz cezalar uygun ve dozajinda kullanildiginda amaca hizmet edebilmektedir. Ogrenciler,
dayak, TV /bilgisayardan mahrum olma, siniftan atilma, sinif degisikligi ve okuldan atilma cezast
almistir. Ogretmenlerin olay Orgiisiinii anlamadan ceza vermesi Ogrenci tarafindan da model

alinarak siddete yonelmeleri tehlike arz edebilmektedir.
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Odill ve ceza, Ogrencinin davranislarina yon veren bir referans kaynagi olarak
yapilandirilmalt ve tutarlt bir butinlik i¢inde uygulanmalidir. Verilen 6dil ve cezalar sadece okulla
iliskili olmamali, Ggrencinin tiim gelisimini, cevresini igine alacak sekilde degerlendirilmelidir. Odiil-
ceza uygulamalarinda keyfl uygulamalardan kaginilmalidir. Ozellikle dayak, bir ceza aract olarak
kullanllmamalidir. Herhangi bir 6grenci istenmedik olumsuz bir davranista bulundugu zaman
oncelikle onu dinlemeli, bu davramsin altinda yatan faktorler incelenmelidir. Bir davranisin
kroniklesmesini 6nlemek icin o davranisa neden olan etkenler arastirtimalidir.

Odiiller, istendik, uygun ve olumlu davranslar gerceklestirildiginde hemen ardindan verilmeli
ve verilis nedeni agtk-net Ogrencinin anlayacagi dizeyde ifade edilmelidir. Ayni durum ceza
uygulamalari icin de gecerli olmalidir. Ogrenci hangi davranisinin  6dillendirilip  hangisinin
cezalandirilacagint bilmelidir.

Ogrencilere ceza verildigi zaman mutlaka kendilerine alternatif olumlu davranslar ifade
edilmeli, bu dogrultuda davranis gosteren Ogrenciler Ornek teskil etmesi agisindan
odiillendirilmelidir.  Ogrenciler  6diillendirilirken, verilen 6diiliin  gesitlendirilmesine ~ dikkat
edilmelidir. Ciinkii siirekli aynt veya benzer 6diiller 6grencilerde duyarsizliga neden olabilir. Odiiller
verilitken daha ¢ok manevi deger tastyan, 6grencilerin kendilerini degerli hissetmelerini saglayan
odiller verilmelidir. Bu sekilde 6grencilerin i¢sel motivasyonlart artirilabilir. Her okulun yapist ve

diger tim kosullar g6z 6ntinde bulundurularak 6dil ve ceza uygulamalarinda degisiklik yapilabilir.
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Extended English Abstract

Reward and punishment is one of the most important issue in education system. Where? When?
How often? To what degree?r What kind of reward and punishment should be given? These
questions are all the time up to date. An understanding of classical education has difficulty in
meeting the needs of students. Ancient classical teacher-student communication model is
insufficient for students in terms of global meaning. Dissatisfaction of young people and rapidly
increasing violence in schools prevent the students’ motivations on class. Teachers are also
adversely affected by these events necessarily. Motivation emerges from two types: external and
internal motivation. While external motivation is generally mark, gift, success; internal motivation is
related with someone’s doing something spontaneously. Reinforcement is an important concept
that performs motivation. Reinforcement is a tool that is used for extinction acquisition of a desired
behavior and undesirable behavior. In general, reinforcement is divided into two types: positive and
negative reinforcement. While positive reinforcement is more related to reward, negative
reinforcement is related to punishment. These two words are also the tools of external motivation.
Reinforcement may be material and spiritual depending on people ‘s locus of control (Yaman
2009). Security and peace in school environment are important issues in terms of current
educational paradigm. The comfort that student has faced in the school also affects that student’s
motivation of school life (Yaman et all, 2010). It seems hard for students with fear of punishment
to feel this comfort and peace. In this context, the purpose of this research to reveal the effects of
reward and punishment on students’ motivation levels.
Research Model
It is a qualitative designed research.
Working Group
In our research, criteria sampling method is used in the sampling phase. The basic understanding of
this sampling method is to work to meet all conditionsbased on a set of predetermined criteria. In
this study, eleven rewarded students and eleven punished students in total twenty-two students
studying in Sakarya are the research participants. Twelve of participants are female and ten of
participants are male. Participants’ mean age is thirteen. All of the participants are secondary school
students.
Data Collection Tool
In research, an interview form was applied that influence the level of motivation on rewarded and
punished students. Interviews were recorded by voice record device. Interview method is a data
collection tool which provides us why and what people think, their feelings, attitudes, experiences,
wishes and explains their perceptions and descriptions of reality and the factors referring their
behaviors. In the research, standardized open-ended interview is used as the structure.
Process

Interview records were examined by writing. A content analysis was used for analyzing data.
Discussion
Students perceive the concept of reward as a symbol of happiness, ambition and success. Some of
the students believe that the rewards are deserved but some of the students pay attention to the
students that rewarded undeserved.
Students are rewarded with achievement certificate, medal, trophy, winner of the province, a
scholarship by being selected the model student and the school. Awards provide a positive
contribution such as happiness, excitement, success ambition, perseverance course work, class
rules compliance, pride, self-confidence, motivation level of students in social framework. When it
comes to punishment, the students think punishment as beatings, leave the classroom, scolding,
insults, of course, like throwing students and students from the school climate. Students have
generally negative judgments about the punishments. Especially, it is focused that punishment
bring about the extinction of criminal behavior rather than reinforce the punished behavior.
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Reward and punishment when used in appropriate dosage is able to serve the purpose. Reward and
punishment, giving direction to the student’s should be configured as a reference source, should be
implemented in a coherent and consistent. Given reward ad punishment shouldn’t not only be
associated with school, but also should be considered to include students’ entire development.
Arbitrary applications should be avoided in reward and punishment. In particular, beating should
not be used as a punishment tool. When, any student performs a negative behavior. We primarily
should listen to him/her and the factors undetlying this behavior should be examined. To prevent a
chronicity behavior factors that cause behavior should be investigated. Prizes should immediately
be given when appropriate positive behaviors are performed. The reason of giving reward should
be expressed clearly. Students should know what behavior will be punished which one will be
rewarded. Continuously, same or similar rewards can cause insensitivity on students. When awards
are given, more than moral worth bearing, providing students feel valued themselves should be
given as the award.
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