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Abstract

Country case studies enrich international
public relations literature day by day. Analyzing
different countries in the context of public relations
facilitates our understanding of wvarious social,
cultural, historical, and governmental aspects in
different regions of the world. For researchers,
Albania is a riveting country with a turbulent
history. The Republic Of Albania left one century
behind deriving from Ottoman era, nation-state
building era, socialism era, and multiparty
democracy era. This paper is a modest attempt to
explore the evolution and the texture of public
relations in Albania. Literature review, in-depth
interview, and observation have been used as basic
data collection methods for this research. Albania
case study states that during the last decade, as a
potential candidate for membership and being in
the process of integration to European Union,
Albania gives special attention to building a modern
public relations field patticularly through public
administration reforms, universities, and civil
society organizations. The analysis of Albania case
and public relations practices will prove beneficial
to  public relations and  communication
professionals who need to operate in diffent
regions of the world.
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Uluslararasi halkla iligkilerde
yeni bir agcilim: Arnavutluk

ornegi
Sema Yildirim Becerikli'
Nazif Bozkurt”
Ozet
Uluslararast halkla iligkiler literatiiri, tlke
ornekleri calismalartyla gin gectikee

zenginlesmektedir. Ulke &rnekleri analizleri yoluyla
dinyanin  farkli cografyalarinda, farkli y6netim
bicimleri, farklt tarihler, farkli kilturler ve farkli
toplum yapilatina sahip yetlerde halkla iliskilerin
gelisim  seyrini daha iyi kavramamiz mimkin
olmaktadir.  Yuzyih askin  calkantili  tarihiyle
aragtirmacilar icin ilging bir ilke olan Arnavutluk
Cumbhuriyeti; Osmanli dénemini, ulus-devlet inga
stirecini, sosyalizm donemini ve g¢ok partili
demokrasi donemini deneyimlemistir. Bu ¢alismada
Arnavutluk  6rnegi  tzerinden, tlkedeki halkla
iligkilerin gelisim seyri ve dokusu analiz edilmeye
calistimaktadir. Veri toplama teknigi olarak literatiir
taramast, derinlemesine milakat ve gdézlem
kullamlmigtir. Calismada 20007l yillardan itibaren
potansiyel aday statisi ie Avrupa Bitligi'ne
entegrasyon surecindeki Ulkenin modern halkla
iliskiler calismalarina 6zel bir 6nem verdigi ve son on
yidir halkla iliskiler faaliyetlerini kamu yOnetimi
reformlari, Gniversiteler ve sivil toplum kuruluglars
Uzerinden Orglitledigi  saptanmistir.  Arnavutluk
Orneginin analizi ve halkla iliskiler uygulamalari
dinyanin farkli yerlerinde halkla iliskilerle ugrasan
uzmanlara ve iletisimcilere faydali olacaktir.
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1. Giris

Halkla iliskiler disiplini giin gectikce alanini ¢ok yonli olarak genisletmeye devam etmekte
ve hem ulusal hem de uluslararasi 6lgekte es zamanl olarak varlik ve faaliyet gostermektedir. Halkla
iligkiler disiplini, bir yandan sosyal bilimlerin; iletisim, siyaset bilimi, sosyoloji, psikoloji gibi bir¢ok
alandaki birikimlerden faydalanirken diger yandan uluslararasi alanda farkl tarihsel, siyasal, kilttrel
ve ckonomik yapilara sahip tlkelerin halkla iligkiler faaliyetlerini ve gelisimini incelemekte ve bu

yonde arastirmalar yapmaktadur.

Uluslararast halkla iliskiler alani, calisma konusu geregi kiltiirlerarast bir nitelik tasimaktadir.
Cunki bu alanda ilkelerin sahip oldugu diizey, uluslarin yasal/siyasal/ekonomik/teknolojik
durumlari, medya yapisi, kiltiirel doku gibi farkli unsurlardan olusan bir bileske tarafindan
olusturulur. Bu stregte, kendi kiltirimiiz de dahil olmak tizere farklt kiltirleri 6grenerek halkla
iligkilerin ne olduguna ve ne olabilecegine iliskin anlayisimiz1 gelistiririz (Botan’dan akt. Becerikli,
2005). Uluslararast halkla iliskiler ¢alismalarinda, tilkelerin sahip olduklart benzerlikleri ve farklidiklar
da kapsayacak sekilde her bir 6rnegi kendi baglaminda degerlendirerek, etnosentrik bir perspektiften

uzak bir yaklasimla analizler yuriitmek gereklidir.

Bu makalenin amacy; neredeyse yuzyl 6ncesine kadar diinyada ad: duyulmamis ve tarihi
inislerle-cikislarla dolu olan bir Balkan tlkesinin, Arnavutluk’un halkla iliskilerini tarihsel, siyasal,
kiltirel ve egitim sistemi diizlemlerinde arastirmak ve incelemektir. Arnavutluk 6rnegi, halkla
iliskiler disiplininin -nispeten- yeni olan baslangici ve gelisimi agisindan 6znel ve Gnemlidir.
Arnavutluk Cumhuriyeti’nin siyasi tarihi ve toplumsal baglami tizerinden halkla iliskilerin gelisimine

dogru giden yol analiz edilmeye deger bir niteliktedir.

Arnavutluk’taki halkla iliskiler alani 6zelinde, arastirma kapsaminda yapilan literatir
taramasinda herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Halkla iligkiler ve iletisim alanlarinda yayin
yapan PR Review dergisinin 2008-2013 yillar1 arasindaki sayilar ile EJC ve IJOC dergilerinin 2013
yilinda yaymnlanmus sayilarinda Arnavutluk’a iliskin herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Yapilan
internet arastirmast neticesinde "Arnavutluk ve Halkla Tliskiler" konusu tizerine tilkemizde yazilmis
herhangi bir calismaya da rastlanmamustir. Ote yandan literatiirde, Arnavutluk ile Osmanli Devleti
ve Tirkiye Cumhuriyeti iliskileri tizerine; Banu Islet Sénmez’in, "II. Mesrutiyette Arnavut
Muhalefeti" ve Halil Ozcan’in, "Atatiitk Dénemi Tiirkiye-Arnavutluk liskileri (1920-1938)" adlt
kitaplart mevcuttur. Yiiksek Ogretim Kurumu Ulusal Tez Merkezi verilerine gore, yapilan akademik
tez calismalarina bakildiginda "Arnavutluk ve Halkla Hliskiler" konusunda yine herhangi bir tez

calismast s6z konusu degildir. Bu calisma, Arnavutluk’a iliskin literatiirde bulunan sinirlt sayidaki
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calismaya katki sunmak ve Arnavutluk®un halkla iliskileri tizerine Turkiye’de yazilan ilk ¢alisma olma

amacindadir.
2. Yontem

Bu calismada nitel arastirma tekniklerinden yararlandmistir. Sosyal bilimlerde stkea
kullanidan veri toplama teknikleri gozlem, goriisme, Ornek olay incelemesi, anket, belgesel kaynak
derlemesi gibi tekniklerdir (Karasar, 2006). Nitel arastirmalarin gesitli disiplinlere dayanan giicli
kuramsal temelleri vardir (Yidirnm ve Simsek, 2011). Nitel arastirmalar gozlem, goriisme
(derinlemesine mulakat ya da sozlu tarih olarak da adlandirilir), icerik analizi ve dokiiman analizi gibi
nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigy, algilarin ve olaylarin dogal ortamda, gercekei ve
butiincil bir bicimde ortaya konmasina yonelik stirecin izlendigi arastirmalardir (Kus, 2009). Bu
calismada bilimsel arastirma metodolojisi olarak nitel arastirma yontemlerinden 6rnek olay ya da

vaka incelemesi (case study) olarak adlandirilan yontem kullandmistr.

Sosyal bilimlerde yapilan ¢alismalarda; incelemeye konu olan kisiler, gruplar ve kuruluslar ile
toplumsal, siyasal ya da bunlara iliskin olgular hakkinda butunliikli ve ayrintili bilgiler saglayabilme
kapasitesi sunmast acgisindan 6rnek olay incelemesinin sikga kullandan bir yontem oldugunu
soyleyebiliriz. Ornek olay incelemeleri nasil ve neden sorularina cevap arayan arastirmacilar icin,
gercek olaylart farklt bakis acilart ile ele alma, cesitli diizeylerde analiz etme ve boylece derinlikli

olarak anlama olanagi tanimaktadir (Yamanoglu, 2013).

Ornek olay incelemelerinde arastirma tasarimi; arastirma sorular, Snermeler ya da
hipotezler ve analiz biriminden meydana gelmektedir. Arastirma sorulart nasil ve neden sorularidir.
Varsa, her bir 6nerme ya da hipotez, arastirma icerisinde incelenecek konuya odaklanmayi saglar.
Analiz birimi ise, olay incelemesinin esas alacagi birim bir kisi, grup, kurulus, program, kampanya ya
da etkinlik olabilir. Gergekte analiz birimi, arastirmada ele alinan arastirma sorulari, 6nermeler ve
hipotezlerle iligkilidir. Ornek olay incelemesinde belgeler, arsiv kayitlari, goriismeler, dogrudan
gozlem, katuliml gézlem ve maddi esetler gibi nitel ve/veya nicel veri toplama tekniklerinden

yararlanilabilir (Yamanoglu, 2013).

Kaynaklarin ve kuramsal bilgilerin ortaya ¢ikarilmast amaciyla bu calismada, literatiir
taramast ve dokiiman analizi yapilmustir. Dokiiman analizi, arastirtlmasi amaglanan olgu veya olgular
hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin incelenmesini kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011).
Bu calismada Arnavutluk, nitel arastirma tekniklerinin olanaklarindan yararlanabilmek icin 6rnek

olay incelemesi ile ele alinmis, bu kapsamda; literatiirdeki kisith dokiimanlarda tespit edilen
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bilgilerden faydalanilmus, alana yonelik pratikleri ve deneyimleri ortaya ctkarmaya yonelik Tiran
Avrupa Universitesi Iletisim ve Halkla liskiler Bélim Bagkant Dr. Jonida Kellezi ve Arnavutluk
Deniz Kuvvetleri'nden Capt. Eglantina Mone ile on-line miilakatlar yapilmustir.3 Ayrica, incelenen
konuya iliskin olarak 7-11 Ekim 2013 tarihleri arasinda Arnavutluk’a yapilan seyahat gercevesindeki

kisisel gbzlemlerden de yararlanilmistir.
3. Bulgular
3.1. Arnavutlugun Siyasi Tarihine Genel Bir Bakig

Arnavutlar, Balkanlara ilk yerlesen topluluklardan biridir. Daglik arazilerde yasamalar
dolayistyla dis diinyadan uzak kalmislardir. Arnavutlar, diger Balkan topluluklarina gore farkhidirlar
ve en az bilinenlerden biridir. Romalilardan sonra Osmanli hakimiyetine gecen Arnavut halkinin
%70’ Islam dinini benimsemistir. Bundan sonra Osmanh Devlet yonetiminde yiizyillarca énemli
gorevlerde bulunan Arnavutlar, Osmanlt imparatorlugu’nun ¢Okiisii sirasinda pek hosgorila
olmayan komsu devletlere dahil olma tehlikesiyle karsilasmuslardir (Crampton, 2007). Balkan
Savaslar’na dek Makedonya bolgesinde yasayan Arnavutlar, daha sonra genel olarak Yunanistan,
Sirbistan ve Karadag topraklarinda kalmislardir. Bu donemde verdikleri i¢ ve dis mucadeleler
sonucunda 29 Temmuz 1913 tarihinde bagimsizliklarini kazanmislardir. Turkiye’ye Osmanlt
déneminde ve Cumbhuriyet déneminde yerlesmis, Arnavut kékenli vatandaglar olarak cok sayida

Tiirk niifus yasamaktadir (Ozcan, 2011).

Arnavutluk Cumbhuriyeti, Akdeniz’in Adriyatik kiyisinda bulunan, komsular; kuzeyinde
Karadag, kuzeydogusunda Kosova, dogusunda Makedonya ve glineyinde Yunanistan olan, 28.750
km® yiizdlciime ve 3 milyon 162 bin niifusa sahip olan bir Balkan iilkesidir. Arnavutluk’un bati
kiyist boyunca uzanan Adriyatik Denizi’nin 6te yakasinda ise 60 km uzaklikta Italya bulunmaktadir.
362 kilometre sahil seridi bulunan tlkenin %701 dagliktir ve yetlesime agik degildir. Bagkenti
800.000 niifusa sahip Tiran olan tlkenin diger 6nemli sehirleri Durrés (Dirag), Elbasan, Shkodér
(Iskodra), Berat, Fier, Gjirokastér (Ergiri), Vloré (Avlonya), Korcé (Gorice) ve Lushnjé'dir
(http:/ /www.wotldmapfinder.com/Ttr/Europe/Albania).

Giiniimiizde Arnavutluk smirlart disinda, Italya ve Yunanistan basta olmak tizere bircok
tlkede go¢men isci olarak calisan ya da Kosova, Makedonya ve Karadag gibi yasadiklart tlkelerin
yerli niifusu olan 2.5 milyon civarinda Arnavut oldugu belirtiimektedir. Ozellikle Kosova niifusunun

buyik ¢ogunlugunun Arnavut kokenli oldugu bilinmektedir. Arnavutluk; Karadeniz Ekonomik

3 Katkilarindan dolay1 Dr. Kellezi ve Capt. Mone’ye tesekkur edetiz.
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i§birhgi Orgiitii’ne, Islam Konferansi Orgii‘a'i'ne, BM’ye, NATO’ya, AGIT’, Avrupa Konseyi’ne,
Diinya Ticaret Orgiiti’ne, Orta Avrupa Serbest Ticaret Anlasmasina, Frankofon ve Akdeniz I¢in
Bitlik’e tye bir tlkedir (http://tr.wikipedia.org/wiki/ Arnavutluk).

Arnavutluk, 2003 yilinda Selanik’te yapilan Avrupa Konseyi zirvesinden itibaren diger
Balkan tlkelerinin yansira AB’ye tyelik icin "potansiyel aday" olarak belitlenmistir. 2009 yilinda AB
tyeligi icin Arnavutluk’un yaptigt resmi basvuru neticesinde, 2012 yilinda AB Komisyonu’nca
yargida, kamu yonetiminde ve parlamentoda birtakim reformlarin yapilmast halinde "adaylik"
statiistiniin onaylanacagt bildirilmistir (http://ec.europa.cu/enlargement/countries/detailed-country

-information/albania/index_en.htm).

XIV. yuzyihn sonlarindan itibaren bes yiizyil stureyle Osmanl egemenliginde yasayan ve
Osmanlt Devlet’'nin Rumeli’den geri ¢ekilmesi sonucunda tarih sahnesine ¢ikan Arnavutluk’un
calkantili bir siyasi tarihi vardir. Osmanli déneminde Arnavutlar, "Devlet-i Aliyye" icerisinde
sadrazamlik, kaptan-1 deryalik, vezirlik, valilik, komutanlik, defterdarlik, musirlik vb. bir¢ok st
diizey yonetim kadrosunda gorev almuslardir (http://www.durmusyilmaz.com/icerikoku.asprids
=234, http:/ /www.arnavutum.com). Arnavut kokenli devlet adamlart Osmanli devlet yonetiminde
oldukea basarili isler yapmuslardir. Képrili ailesinden dort sadrazam Arnavutlar arasindan ¢ikan en
basarili kisiler olmakla birlikte, bu makama gelen Arnavut kékenlilerin sayisinin en az 30 oldugu
belirtilmektedir. Ayni dini paylasanlar icin uygun gorilen ayricaliklardan hosnut olan Arnavut
Miislimanlar, devletin en giiclii dayanaklarindan biri olmustur (Jelavich, 2006). Ote yandan XIX.
yuzyihn ikinci geyreginde, Arnavut kokenli Kavalali Mehmet Ali Paga, devlet otoritesinin zayifladigt
bir zamanda Osmanli yonetimine karst ¢ikarak Misit'in 6zerk bir yonetim kazanmasint saglamustir.
Hidivlik unvanint alan Mehmet Ali Pasa ve torunlart modern Misit'in temellerini atmiglardir

(Ortayly, 2005).

XX. yuzyilin baslarinda ulusguluk akimi, Balkanlarin diger halklariyla birlikte Arnavutlart da
etkisi altina almustt. II. Abdtlhamid rejiminden memnun olmayan Arnavutlar, Jon Tirk hareketini
desteklemiglerdir. Ancak Ittihat ve Terakki tarafindan da kendilerine umduklart 6zerklik
verilmeyince, Osmanl yonetimine karst ayaklanmuslardir. Cogu kez basariya ulasamayan ve Osmanli
ordusu tarafindan bastirtlan bu ayaklanmalar ve karst miicadeleler t¢ yil sturmustiir. Balkan
Savasr’'nin patlak vermesi Osmanlt Devleti i¢in oldugu kadar, Arnavut lidetler icin de acil bir durum
yaratmistt. Cunkt Arnavutluk topraklart bu sefer, diger Hristiyan Balkan devletleri tarafindan isgal

edilme tehlikesi ile karst karstyaydi (Jelavich, 2000).
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Balkan Savagi, 8 Ekim 1912 tarihinde Karadagin Osmanli Devleti'ne savas ag¢mastyla
basladi. Bundan sonra, Osmanl’nin Balkankardaki son topragi olan Makedonya’yt paylasmak
isteyen Sirbistan, Bulgaristan ve Yunanistan, Osmanli Devleti’'ne saldirdi. Balkanlarin ve Osmanlt
tarihinin donim noktalarindan biri olan Balkan Savagt’'nda, Osmanli Devleti tarihinin en biyiik
yenilgilerinden birini yasadi. Bu durumdan istifade eden Arnavut liderler, dénemin buyik
devletlerinin (Devlet-i Muazzama) himayesinde 28 Kasim 1912 tarihinde Osmanli Devleti’nin
Makedonya topraklart tizerinde, Adriyatik kiyisinda yogunluklu olarak yasadiklart bolgede
bagimsizliklarint ilan ettiler. Balkan Savaslari'ndan sonra yapilan Biikres Antlasmasi'na gore 29
Temmuz 1913 tarthinde "buyiik devletlerce" Arnavutluk’un bagimsizligi tanindi. Bunun tzerine
Osmanlt Devleti, Arnavutluk ile diplomatik iliskilerini kesme karart aldi. Ancak Tirkiye'de yasayan
Arnavut kokenli Tiurkler, her iki tlke arasinda bir kopri olusturarak tarihsel ve kilttrel iliskileri

yagsatmaya devam edecekti (http://tr.wikipedia.org/wiki/ Arnavutluk-Tirkiye_iliskileri).

1920’lerde Arnavutluk, bir komiinist partisi olmayan tek Balkan tlkesiyken, 19307arda
tlkede SSCB’nin etkisi gorilmeye basladi. Arnavutluk’ta komunist Orglitlenmeler entelektiiel
cevrelerden is¢i hareketlerine dogru yayilmaya basladiginda, 1939 yilinda hitkiimet, komiinist

lidetleri tutuklayarak hareketi bastirmak icin 6nlemlere basvuracakti (Jelavich, 20006).

II. Dinya Savast basladiginda Arnavutluk’taki 6nde gelen komiinist lidetlerden biri de
Enver Hoca idi. 1939’da Arnavutluk, Italyanlar tarafindan isgale ugradi. 1941 yilina gelindiginde,
isgale karst direnen butiin komiunist topluluklar Tiran’da Enver Hoca yonetiminde topland:. Béylece
isgale karst direnis ciddi anlamda gii¢ kazanmis olacakti. Ote yandan, Arnavutluk ve Italya arasinda
imzalanan bir anlagsma geregi, 1943 yilinda bu defa Alman kuvvetleri tilkeye girdi. Ancak Almanlar,
pattizanlarin  baskilarina  dayanamayip iilkeyi terketmek zorunda kaldiar. Ulke isgalcilerden
kurtarildiktan sonra Enver Hoca, 11 Ocak 1946’da Arnavutluk Sosyalist Halk Cumhuriyeti’ni kurdu.
Béylece 1912’den beri, isgalcilere ve i¢ kamsikliklara karst miicadele veren Arnavut halk,

bagimsizligini ve egemenligini kazanmus olarak ilk defa diinya sahnesine ¢ikiyordu (Celebi, 2005).

Arnavutluk’un bagimsizlik miicadelesi déneminde, Yugoslavya ile olan yakinligin perde
arkasinda siiphesiz ki Yugoslavlarin Arnavut Komiunist Partisine yaptgi yardimlar vardi. Bu
stralarda Yugoslavya’nin baginda Tito bulunuyordu. Ancak II. Dinya Savast sonrasinda Tito’nun
uyguladigi politikalar Yugoslavya ile Arnavutluk®un arasini acti. Bununla birlikte, Enver Hoca’nin
SSCB lideri olan Joseph Stalin ile arasindaki yakin dostluk nedeniyle Arnavutluk, SSCB cephesine
kayacak ve Dogu Bloku'nda yer alacakti. Soguk Savas doneminde Arnavutluk, dis dinyadan
neredeyse izole bir durumdaydi (Celebi, 2005).
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1985 yilinda Enver Hoca’nin Oliimiiyle Arnavutluk liderligine ve Arnavutluk Emek Partisi
genel sekreterligine Ramiz Alia geldi. SSCB’nin dagilma stirecine paralel olarak, tlkedeki komunist
rejimin yikidmastyla birlikte Arnavutluk, 1991 yilinda ¢ok partili demokratik sisteme ge¢mistir
(OSCE, 2005).

3.2. Arnavutlukta Toplumsal Déniigiim, Halkla Iligkiler Disiplininin Dogusu ve
Gelisimi

Osmanlt Devlet’'nin diinya sahnesinden ¢ekilisi sirasinda 1913 yilinda bagimsizligin
kazanan Arnavutluk, II. Dinya Savas’'ni miteakip kurulan Sosyalist Halk Cumbhuriyeti dénemi
sonrasinda, 1991 yilinda SSCB’nin dagilmasiyla birlikte ¢ok partili demokratik sisteme gecis
yapacaktt. 20. yizyll, Arnavutluk’un cesitli rejimler degistirerek kendini insa etmesine tanik oldu.
Béylece Arnavutluk; geleneksel Osmanlt feodal yapisini, ulus-devlet insasini, sosyalizmi ve ok

partili demokratik sistemi deneyimleyerek calkantilarla dolu bir yiizyili geride birakmistur.

Bu bélimde, Arnavutluk’un sosyalist donemindeki halkla iliskilerin durumu, ¢ok partili
demokratik sisteme gecis sonrasindaki dénemde halkla iliskilerin durumu ve halkla iliskiler disiplinin

akademideki gelisimi ele alinmistur.

II. Dinya Savast, dunya gugler dengesinde buyik degisimlere neden olmustur. Savas
sonrasinda SSCB uluslararast politikada aktif bir rol oynamaya baslamistir. SSCB, yaptigt
anlagsmalarla Avrupa’nin 6nemli bir bolimint niifuzu altina almayr basarmustir. Ordusunu
guclendirerek savas sanayini gelistirmistir. Uluslararasi politikaya doktrin ve ideoloji unsurlarini dahil

etmistir. Bundan sonra SSCB, kendi rejimini tim dinyaya yaymak icin yayimact bir politika

izlemistir (http:/ /www.meb.gov.tr/aok).

Bu gelismeler karsisinda batinin liderligini de ABD tstlenmistir. SSCB’nin komiinist partiler
aracthigtyla Dogu Avrupa’da egemenlik kurmast tizerine ABD, SSCB’nin yayilmasina karsi, Dogu
Bloku'nu kusatmaya yonelik bir cerceveleme politikast izlemeye baslamistir. Bu  politika
dogrultusunda Truman Doktrini ve Marshall Plan1 uygulamaya konmus, paktlar kurulmus ve askeri
anlagsmalar yapimistir. ABD Soguk Savas Doneminde, oncilik ettigi uluslararast anlasmalar ile

gvenlik cemberini strekli genisletmistir (Kennedy, 2013).

Soguk Savag'in "Miittefik olmayan sadece disman olabilir." anlayit Dogu ve Bati
bloklarinin kurulmasina neden olmustur. Bloklar silahlara, ekonomiye, rejimlere ve uluslararasi

politikalara etki eden bir isbirligi saglamustir. Cinki soguk savas kavrami stratejik planlama ve
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devamli bir catisma gerektirir. I¢ ve dis politikanin ideolojiler tarafindan sekillendirilmesi dénemin
karakteristiklerindendir. Stiper giiglerin egemenliginde kurulan bloklar nihayetinde tilkelere yeni bir
yasam sekli dayatmaktaydi. NATO bati blokunun, Varsova Pakti ise dogu blokunun askeri
orgutlenmesini olusturmaktaydi. Her iki blokun egemenlik mucadelesinin simgesi ise Berlin’di. Bu
donemde, Bloklar arasinda yasanan anlagsmazlik ve gerginlikler Kore Savasi, Vietnam Savast vb.

sicak catismalara ve yikimlara yol agmustir (Langlois vd., 2003).

Soguk Savas doneminin ikna edici siiper glgcleri tarafindan kullanidan halkla iliskiler
faaliyetleri simdiye kadar ¢ok az bilinen ve tartisilan bir konudur. Iki kutuplu olan bu dénemde
halkla iliskiler ideolojik olarak odaklanilan ve iyl motive edilmis politikalarin lokal hedef kitlelere
satist ve diplomasi yoluyla hitkiimetlerin yabanct hedef kitlelere ulasmast tizerine kuruluydu. SSCB
ve ABD etrafinda toplanmis her iki blok da giivenlik ve caydiricilik stratejileri ile politikalart tizerine
calistyordu. Teknolojik gelismelere bagli olarak rekabet bircok alanda oldugu gibi uzaya da
tastnmistt. Dinya olimpiyat oyunlart bile Dogu ve Bati bloklart arasindaki séz konusu kiyastya
rekabete ve gerginlige sahne oluyordu. Bununla birlikte olimpiyatlar Soguk Savas déneminde,
zaman zaman Ulkelerin gesitli protestolarin1 géstermek igin uluslararast bir alan haline de gelmisti
(http:/ /www.cam.ac.uk/research/news/ cold-war-pt-spinning-the-ideologicalbattlefront). 1979
yilinda Sovyetler Birligi'nin Afganistan't isgal etmesi tizerine ABD ile birlikte 64 tlke, 1980 yilindaki
Moskova olimpiyatlarina katilmayarak olay: protesto etti. Bundan sonra 1984 yilinda Los Angeles’ta
yapilan olimpiyatlart bu defa Dogu Bloku ilkeleri boykot etti. SSCB'nin o6ndetliginde Dogu
Almanya ve Kuba ile bitlikte 13 tlke olimpiyatlara katilmadi (http://tr.wikipedia.org/wiki/
Olimpiyat_Ovyunlar%C4%B1).

Bu donemde, dinya kamuoyu her an cikabilecek bir savasin endisesi igerisindeydi.
Gazeteciler, film yapimcilari, akademisyenler, arastirmacilar, askerler ve politikacilar bu ideolojik
savasin oyunculartydi. Hukiimetler strekli olarak kamuoyunu ikna etmeye ve yonlendirmeye
¢abaliyordu. Avrupa komiinist hareketinin koordinasyonu amaciyla kurulan Cominform, ayni
zamanda Dogu Bloku’nun bir nevi enformasyon biirosu olarak calistyordu (http://tr.wikipedia.org/

wiki/ Kominform).

Soguk Savas doneminde propaganda en O6nemli halkla iliskiler yontemlerinden biriydi.
Propaganda, 1950’lerde ve 1960’larda zirveye ulastt. Bu yllarda komiinizm kotilenirken, kapitalizm
ve demokrasinin erdemleri yiceltiliyordu. Filmlerde, mizikte, edebiyatta ve sanatta Amerikan
degetleri 6ne ¢ikarliyordu. "Make Mine Freedom", "Meet King Joe", "Red Nightmare", "Animal
Farm" gibi filmler yapiliyor, "The Godless Communism", "The Spy Who Loved Me" ve "Red
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Rape" gibi anti-komunist kitaplar yaymlaniyordu (http://alphahistory.com/coldwar/cold-war-
propaganda).

Soguk Savas doneminde halkla iliskiler ¢alismalarini yurtitmek tizere birgok kanal ve arag
kullanllmaktayd:. Bu tiir faaliyetler genelde hiikiimetlerin kontroli altinda yiirimekteydi. Bu
donemde, SSCB’nin Afganistan’ isgal edisinin medya gérinumunden, Vietnam ve Kore savaglar
strasinda yaralilara ve kayiplara iliskin haberlerin Amerikan ve diinya kamuoyuna en uygun bicimde
sunumuna ya da oyuncak ditkkanlarinda kitalararasi balistik fiize modellerinin satisina kadar birgok
halkla iligskiler faaliyetinin varligindan s6z edilebilir. Gunimiiziin halkla iliskiler yikli dinyasindan
gecmise bakarak, soguk savas donemi halkla iliskiler faaliyetlerinin, giinliik hayattan popiiler kiltiire
kadar genis bir yelpazede taraf, isgal altindaki ve -hatta- tarafsiz tlkelerin kamuoyunu nasil etkiledigi,

halkla iliskiler alaninda incelenmesi gereken 6nemli konulardan biridir.

Leonid Brejnev doneminde, Afganistan’daki olaylarin haberlestirilmesi ve kamuoyuna
sunumu sikica kontrol edilmekteydi. Ancak medya politikast zamanla yumusadi. Mikhail
Gorbagov’un liderligindeki glasnost (seffaflik) doneminde kamusal tartisma dinamikleri resmi
kurumlar tarafindan daha fazla kontrol altinda tutulamadi Bu siire¢ daha sonra SSCB’nin

dagilmasina kadar devam edecekti.

Ote yandan ABD i¢in soguk savas donemi medya araciligiyla yonetilen "6zgiirliik igin bir
haclt seferi"ydi. CIA tarafindan gelistirilen ve Amerikan medyasini doyuma ulagtiran bu anlayss, anti-
kominizmden beslenen uzun soluklu ve etkili kampanyalart iceriyordu. Amerika’nin komiinizmle
savast acitk ya da kapali bir bi¢cimde giindelik hayata dokundu. Bu siirecte ABD kamuoyunda
yasanan algilar ve duygular; sanat, edebiyat, film yapimi, miizik ve politika gibi bircok alanda etkili
olmustu. Cok genis bir yelpazede gorilebilen bu etki halkla iliskiler uzmanlarindan Reklam
Komisyonu'na kadar medya kuruluslart ve sirketlerce yogun bir sekilde desteklenmekteydi.
Dénemin en saygin gazetecilerinden biri olan Edward R. Murrowun 1961 yilinda ABD
Enformasyon Ajanst (United States Information Agency)’nin direktorliigiine getirilmesi bunun bir
gOstergesiydi. Boylece Amerikan kiltird, ideolojik mesajlarin ince bir zekayla verilisinin eseri
halinde geldi (http://www.cam.ac.uk/research/news/cold-war-pr-spinning-the-ideologicalbattle

front).

Halkla iliskiler alaninin, hangi ulusal unsurlardan olustugu ve nasil yayilabilecegi, kitlelerin
ortak bir ama¢ dogrultusunda nasil birlestirilebilecegi, bir seyin toplum igin iyl mi, yoksa koti mi

oldugu hakkinda kamuoyunun nasi yonlendirilebilecegi ve benzeri konular hakkinda Soguk Savas
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dénemi bircok 6rnekle doludur.

Arnavutluk, Soguk Savas déneminde Demir Perde igerisinde neredeyse girilmesi imkansiz
bir kale gibiydi (Mazower, 2000). II. Diinya Savast sirasinda isgalci Italyan ve Alman kuvvetlerine
karst mucadeyi orglitleyen Arnavutluk Kominist Partisinin lideri konumundaki Enver Hoca,
Sliimiine kadar neredeyse 40 yil boyunca iilkenin yénetimini yiiriittii. Onceleri Moskova ile iyi
iligkiler kuran Enver Hoca, daha sonra SSCB’nin revizyonist politikalarini elestirecekti. Enver Hoca,
Nikita Kruscev’in Stalin karsiti politikalarina karst ¢ikti. 1961 yilinda SSCB’ye tepki olarak hem
Cominform’dan hem de Comecon’dan ayrildi. 1965 yilinda SSCB’nin Cekoslavakya’y1 isgal etmesi
tzerine Arnavutluk ¢ok daha biytk bir tepki gostererek 1968’de Varsova Pakt’ndan cekildi.
Bundan sonra Moskova’ya karst bagimsiz bir tutum izleyen Arnavutluk, Kruscev doneminde SSCB
ile miuttefikligini sonlandirdi. Arnavutluk ile SSCB’nin iligkilerinin kopmasi, zaten izole bir halde
bulunan Arnavutluk’un Avrupa’da yanliz kalmasina neden olmustur. Bundan sonra Arnavutluk,
disarda kendisine yakin goérdigi, revizyonist politikalarin etkisinde kalmamis olan Cin Halk
Cumbhuriyeti (CHC) ile yakinlagsma ve iyi iliskiler gelistirme yoluna gidecektir. Nitekim CHC ile
kurulan sik1 isbirligi cercevesinde Arnavutluk, Cin’in destegini alarak ekonomik ve askeri alanlarda
onemli gelismeler sagladi. Iki tlke arasindaki yakin isbirligi 1978 yilina kadar devam edecekti
(Celebi, 2005).

Dogu Avrupa’da, 1990°h yillarin basinda komiinist rejimlerin ¢6kmesi makro ve mikro
diizeyde bircok sonuglar dogurmustur. Tek parti kontroliindeki politik alanin déniisimi, sosyo-
ekonomik alanda liberal piyasa ekonomisine gegisi ve sivil toplumun yeni bir toplumsal hayata gecisi
oldukca sancili bir stire¢ olmustur. Arnavutluk da bu sancili siireci yasayan tlkelerden biridir
(Calloni, 2002). Sosyalizm sonrast dénemde Arnavutluk; ekonomik, sosyal ve siyasal alanlarda
bircok sorunla karst karsiya kaldi. Basta devlet otoritesinin zayiflamasi, kanunlarin uygulanamamast,
issizlik, yoksulluk, yolsuzluk, adaletsiz gelir dagiimi vs. olmak tzere bir¢ok toplumsal sorun ve
istikrarsizlik yasanmaya baslandi. 1990’k yillarda komtnist sistemden ¢ikis doneminde, siddet ve
kaotizmin tetiklendigi Arnavutluk kolayca su¢ islenen bir tlke haline gelmisti. Bu yillarda
Arnavutluk, kirli isler yiiriiten mafya ve kadin kacakeiligt konusunda Avrupa’nin ilk sirasindaki sug
merkeziydi (Van Hook, Gjermeni, Haxhiymeri, 20006).

Diger Demir Perde tlkeleri 6rneklerinde oldugu gibi Bat’'nin 6tekisi olan Arnavutluk’un
guniimizde devam eden bir imaj sorunu bulunmaktadir. Bunu popiiler kiltir triinlerinde ya da
uluslararast iliskilerde gérmek miimkiindiir. Ornegin, "Wag The Dog — Baskanin Adamlari" adl

filmde ABD bagkanini, segimlere 11 giin kala igine diistigt bir taciz skandalindan kurtarmak icin
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kurgusal bir savas tertiplendigini ve bu savastaki "diismanin" ABD’ye saldiran Arnavutluk oldugunu
gormekteyiz. Ivy Lee ve Edward Bernays’in propaganda taktiklerini kullanan bagkanin danismanlari
(spin doctors), filmin senaryosuna Hollywoodu, CIA’ ve medyay1 ekleyerek, filmin sonunda savast

ve Arnavutluk halkinin génlini kazanan kahraman bir baskan yaratmaktadir (Tokabag, 2012).

Ataerkil bir toplum gelenegi olan Arnavutluk’ta kadin sorunu ciddi bir mesele olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorunun gegmisten bu yana devam eden bazi tarihsel izleri vardir (Mone
ile miilakat, 2013). BM verilerine gore; diinyada her yil 3 milyon kagak insan trafiginin gerceklestigi
belirtilmektedir. Arnavutluk’tan ka¢ kadinin kagirlarak seks koleligine zorlandigini kesin olarak
bilmek miimkiin olmamakla bitlikte "Save the Children" adli sivil toplum kurulusunun tahminine
gore, 30.000 Arnavut kadimnin tlke disinda seks kolesi oldugu belirtilmektedir. Ancak AB’nin ve
BM’nin telkinleriyle 2001 yiinda hikiimet tarafindan cikarlan yasalarin, alinan 6nlemlerin ve
STK’larin yardimiyla bu tir suglarda 6nemli bir gerileme yasanmustir (Van Hook, Gjermeni,
Haxhiymeri, 2000).

Arnavutluk’ta yasanan sorunlarin neticesinde ortaya c¢ikan olgulardan bir digeri de
uluslararast goctiir. Issizlik ve diger ekonomik zorluklar nedeniyle 1990’lt yillardan itibaren niifusun
dortte biri tlkeyi terk etmistir (Vullnetari, 2012). 3 milyon civarindaki Arnavutluk niifusunun halen
% 65’inin Misliiman, geri kalan % 35’lik kesimininse Hristiyan oldugu belirtilmektedir. 1967 yilinda
camilerin ve kiliselerin kapatildigi, dinsel simgelerin yasaklandigt Arnavutluk’ta 1990 yilinda kisisel
ibadetlerin yapilmast serbest birakilmustir (https://www.cia.gov/library/publications/ the-wotld-
factbook/geos/alhtml). Musliiman ntfusun ¢ogunlugunun stinni oldugu, bununla bitlikte
tahminen Arnavutluk nifusunun % 30’unun Bektasi Sufi gelenekten geldigi yani tilkede bir milyona
yakin Bektasi bulundugu belirtilmektedir. Hristiyan niifusun ise; toplam niifusa gore, % 20’sinin
Ortodoks, % 15inin de Katolik oldugu belirtilmektedir (Schwartz, 2009). Demografik olarak
Arnavutluk’un bu yoniiyle Avrupa’da kendine 6zgt bir tilke oldugu séylenebilir. Arnavutlarin, kendi
tlkelerine iliskin ovundikleri karakteristik 6zelliklerinin baginda tim dinlere, 6gretilere ve etnik

kimliklere karst saygili ve hosgorilii olmalart gelmektedir (Mone ile mulakat, 2013).

Arnavutluk, ekonomik verilere gére Avrupa’nin en yoksul ilkelerinden biri olmasina karsin,
2000’1t yillarda yaptigt ekonomik reformlar neticesinde istikrarlt bir gelisme gostermistir. Arnavutluk,
sosyalist rejimden cok partili demokratik sistem ile uluslararasi piyasa ekonomisine ve Avrupa
tlkelerine entegre olmaya yonelik kalkinma konusunda Balkanlarda bir bagsart Oykisi olarak
tanitilmaktadir. 1991 yiindan bu yana Diinya Bankasi ile ¢alisan Arnavutluk’un 2007-2012 yillart
arasinda ekonomik verilere gére % 22 buyudugu, yilik reel biyiime oraninin % 6 oldugu, 2012
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yilinda gayri safi yurtici hasilast (GSYIH)’nin 12.65 milyar dolara yiikseldigi, enflasyon oranmin %
2’ye diistiigti ve tlkedeki yoksulluk oraninin % 12.4% diistiigti belirtilmektedir. Ulke ekonomisinin
en 6nemli dayanag isthdamin %58ini kapsayan tarim sektorudur (http://data.wotldbank.org/
country/albania). Ayrica Arnavutluk, geleneksel mutfak kiltirayle saglikli ve dogal beslenme

aliskanlarina 6nem veren ve franchisingin giremedigi ender tlkelerden biridir.

Ekonomik verilerdeki diizelmelere ragmen, glindelik hayatta Arnavutluk halkinin dayandig
en 6nemli dinamiklerden biri de neredeyse her ailenin yurtdiginda bulunan ve gé¢men isci olarak
calisan tyeleridir. Arnavutluk®un geleneksel aile kiltiirt karsilikli dayanismayr 6ngérmektedir. Bu
cercevede, Italya’da, Yunanistan’da ve diger AB ve Kuzey Amerika ilkelerinde ¢alisan aile
fertlerinden Arnavutluk’taki ailelerine duzenli olarak 6nemli maddi katkilarin yapildigr tlkenin

sakinleri tarafindan dile getirilmektedir.

Cok partili demokratik sistemdeki secimler, Arnavutluk’ta halkla iliskiler faaliyetlerinin en
yogun olarak yasandigi 6nemli stirecler olarak ortaya c¢ikmustir. Se¢im kampanyalari, mitingler,
tanitimlar, TV ve radyo programlari, kamusal alan tartismalari ve benzeri diger faaliyetler secim
sureclerinin ~ belli  bagh  etkinliklerindendir  (http://www.osce.org/odihr/elections/106963).
Arnavutluk’ta ilk ¢ok partili se¢imler 1991 yilinda yapilmis ve buyik ¢ogunlukla, neredeyse 50 yil
boyunca tlkeyi yoneten ve sosyalizm ile izolasyonun sembolii haline gelmis olan kominist

Arnavutluk Isci Partisi (APL) tarafindan kazanilmistir (Szajkowski, 2003).

1992 yilinda yapilan ikinci genel secimler Sali Berisha liderligindeki muhalif Demokratik
Parti (DP) tarafindan kazandmustir. Arnavutluk’taki tglinct genel secimler 1996°da yapimis ve
patlamentodaki sandalyelerin biytk ¢cogunlugunu DP almustir. Ancak bu secimlerde sike yapildigy,
yasalara aykirt olarak oylarin ayarlandigt ve polis tarafindan muhalefete baski yapildigt ortaya
ctkarilmis ve 1997’nin yaz aylarinda erken se¢im yapilmasina karar verilmistir. Nitekim, 1997 genel
secimlerini Sosyalist Parti (SP, eski APL) kazanmistir. Partinin lideri Fatos Nano, basbakan
secilmistir. Ayrica 1996 yilindaki deneyimlerden ders alinarak, 1998’de secim sistemiyle birlikte
Arnavutluk Anayasast da degistirilmistir (Szajkowski, 2003).

Arnavutluk’ta 2001 genel se¢imi, ¢ok partili demokratik sisteme gegisten sonraki dénemde
sinav niteligindeki en 6énemli ve en ¢ekismeli se¢im olmustur. Arnavutluk’ta 2001 yilinda Merkez
Secim Kurulu’na kayith 38 parti bulunmaktaydi. 2001’in yaz aylart boyunca ardarda yapilan ¢ekismeli
5 se¢im turu sonucunda parlamentodaki 140 sandalyenin 73%int kazanan SP’ye hitkimeti kurma

gorevi verilmistir. Fatos Nano yeniden basbakan secilmistir (OSCE, 2001). Ancak bu se¢im, 6nceki
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secimlere gore en az katiimli (% 55) se¢im olmustur. Bu durum, tlkedeki vatandaslar agisindan

siyaset kurumuna olan giivensizligin bir gostergesidir (Szajkowski, 2003).

Arnavutluk’ta 2005 yiinda yapilan besinci genel se¢imleri DP liderligindeki koalisyon
kazanmis ve Sali Berisha basbakanlik koltuguna oturmustur. 2009 genel se¢imleri, segmenin %
5Tinin katmiyla yapilmus ve DP liderligindeki Degisim Birligi Koalisyonu yaklastk % 47 oy
orantyla se¢imi kazanmustir. DP lideri Sali Berisha yeniden basbakan segilmistir (OSCE, 2009).

Arnavutluk’ta 23 Haziran 2013 tarthinde yapilan en son genel secimler, AB adaylig:
surecindeki Arnavutluk icin 6nemli bir smnav niteliginde olmustur. Toplam 68 partinin katddigt
secimde, tlkedeki segmenin % 54’t oy kullanmustir (OSCE, 2013). Eski Tiran belediye baskani Edi
Rama’nin liderligini yaptigi sosyalist koalisyon (Alliance for European Albania) se¢imi kazanmistir.
Parlamentodaki 140 sandalyeden 83’tinii alan Arnavutluk sosyalistleri, 8 yillik bir aradan sonra
yeniden iktidara gelmistir. Edi Rama, Bagbakan olmustur (http://www.curactiv.com/

enlargement/albanian-socialists-win-election-news-528896).

Arnavutluk’u AB’ye tagima ve kalkindirma sozii veren Basbakan Rama’nin, ayni zamanda
Arnavutluk’un imaj sorununu da ¢6zecegine dair gorisler belirtilmektedir. Balla’ya gore; sanatct
kimligi ile kiltir bakanligi ve Tiran belediye baskanligi yapan Edi Rama, tlkesinde oldugu gibi tilke
disinda da taninan bir kisidir. Rama’nin uluslararast hedef kitlelerle iyi iliskiler gelistirecegi ve sahip
oldugu dikkatli iletisim stratejisiyle Arnavutluk’un dis ditnyadaki PR ytizi olacagt vurgulanmaktadir
(http:/ /www.huffingtonpost.com/andi-balla/ the-pr-man-savvy-new-lead_b_3697542.htmlLike).

Boylece Arnavutluk’un = siyasal hayatina baktigimizda, 1991’den giiniimize dek
Arnavutluk’taki siyaset kiltirinin hem ulusal hem de yerel diizlemde miicadele eden iki dominant
parti konumundaki Sosyalist Parti (SP) ve Demokratik Parti (DP) etrafinda kutuplastigin

gormekteyiz.

Arnavutluk’un 2008 yilinda gikarlan ve 2012 yilinda glincellenen se¢im kanunu, se¢im
kampanyalar ve medyaya iliskin esas ve usulleri diizenlemektedir. S6z konusu kanunda; kamusal
alanlarda propaganda materyallerinin kullamilmasi, kamuya ait radyo ve televizyonlarin partilere
tahsis edecekleri kampanya sureleri, sunulacak haberlerde ve bilgilendirme programlarinda
tarafsizlik, dogruluk, butinlik ve c¢ogulculuk ilkelerine uyulmasi, yine radyo ve televizyon
yayinlarinda {icretsiz reklam hakki verilmesi ve benzeri konular yer almaktadir. Ote yandan 6zel
radyo ve televizyonlara iliskin de benzer diizenlemeler kanunda bulunmaktadir. Ayrica bahse konu

hususlarin tlkedeki denetleme mekanizmast olan Merkez Se¢im Kurulu tarafindan se¢imden 40 giin
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once olusturulan Medya Izleme Kurulu'nun gérev ve sorumluluklart belirtiimektedir (The Electoral

Code Of The Republic Of Albania, 2008, http:/ /www.osce.org/albania/14464).

Arnavutluk’ta halkla iliskiler alaninda faaliyet gosteren Halkla liskiler Enstitisti (AHIE),
Arnavutluk Profesyonel Gazeteciler Cemiyeti (APGC) ve Arnavutluk Medya Enstittisti (AME) gibi
sivil toplum kuruluslar: bulunmaktadir. AME, Arnavutluk’ta bulunan en 6nemli sivil toplum
kuruluslarindan biridir. 1995 yilinda Danimarka Uluslararast Kalkinma Ajans’'nin ve Danimarka
Gazetecilik Okulu’nun destegi ile kurulan AME’nin, tilkedeki sivil toplumun ana aktorlerinden biri
oldugu ve ayni zamanda Balkanlarin en 6nemli gazetecilik egitim merkezi oldugu belirtiimektedir.
Arnavutluk’taki medyanin gelisimine yonelik ¢alismalar ve projeler yapmak, gazetecilere egitim
vermek, benzer uluslararast ve yabanci kuruluslarla iliskiler kurmak, uzun vadeli stirdirilebilirlik icin
finansal stratejiler gelistirmek ve fonlart calistirmak, Tiran Universitesi Gazetecilik Fakiiltesi ile stk
iligkiler gelistirmek, medya alanindaki stireclerin hukuksal duzlemde gergeklesmesine yardimei
olmak, kamuoyu yoklamalart yapmak vs. AME’nin gorev fonksiyonlart arasindadir. AME’nin;
Isvicre Kalkinma Ajanst, SOROS Vakfi, IREX ve benzeri kuruluglardan 6nemli destekler gordigi
belirtilmektedir (http://www.institutemedia.org/index.html). Ayrica, AME ile APGC arasinda
organik bir bag ve yakin bir isbirligi vardir.

AME’nin yurittigl faaliyetler arasinda; gazeteciligin gesitli alanlarinda kurslar dizenlemek,
kurdugu internet stiidyosu imkanlariyla tlkedeki gazeteci topluluguna tcretsiz hizmet vermek,
medya diyalogu ve politikalart gelistirmek icin konferanslar, yuvarlak-masa toplantilart vb. ortak
etkinlikler diizenlemek vardir. Ote yandan AME, ozellikle iilkedeki medya politikalarinin
olusturulmasi, medyaya iliskin etik kanunlarin gelistirilmesi, ifade 6zgurliig, enformasyona ulagim
gibi konular tzerinde calismaktadir. Bununla birlikte, "Arnavutluk Medyasinin Gortintimini
Izleme" gibi birtakim arastirma calismalari yapmaktadir (Bkz. Monitoring Albanian Media
Landscape). Ayrica AME; gazetecilik, halkla iliskiler ve benzeri alanlarda kitaplar yayinlamaktadir.

AME’nin web sitesi incelendiginde, Arnavutluk’ta medyaya iliskin basta anayasa olmak
tzere 6nemli kanunlarin bulundugu gorilmektedir. Arnavutluk’ta 6zellikle etik Gzerine, gazetecilere
ve insan haklarina yonelik 6nemli vurgu oldugunu goérmekteyiz. Bu cercevede Arnavutluk
Anayasas’'na dayanan; bilgi edinme hakki kanunu, isitsel-gérsel medya kanunu, kisisel bilgilerin
korunmasi kanunu ve se¢im kanunu bulunmaktadir. Ayrica, gazeteciler icin hazirlanmis medya
secim kilavuzu ve etik kiavuz ile etik tzerine yayinlanmis cesitli kitaplar AME’nin sitesinde

kullanima sunulmustur (http://www.institutemedia.otg).
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Arnavutluk Halkla Iligkiler Enstitiisii (AHIE), halkla iliskiler alaninda faaliyet gosteren, en
tist dizeyde profesyonellik standartlarini olusturmaya ve uygulamaya calisan bir STK’dir. AHIE,
halkla iligkiler hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik tlkenin buytyen ihtiyacini karsilamak ve bu
alandaki profesyonel standartlara iliskin arz ve talebi gelistirmek amaciyla birka¢ PR uzmani ve
akademisyeninin insiyatifinde 2005 yilinda kurulmustur. Enstitiniin kurucularindan Dr. Agim Neza,
kamusal iletisim geleneginin tlkede kurumsallasmasini saglayan halkla iliskiler alaninin o6nci
uzmanlarindan biridir. Dr. Neza, Adalet Bakanligi, Yiksek Yargt Mahkemesi ve Genel Savcilar
Kurulu gibi bazt kuruluglarin stratejik danismanligini yapmaktadir. Yine enstitiiniin kurucularindan
ve aynt zamanda tlkenin ilk PR sirketi olan Comport LLC’nin kurucusu olan Dr. Alban Bala,
AHIE’nin ilk bagkanidir. Enstitiiniin diger kuruculart; radyo gazetecisi MA. Suela Mino, sosyolog ve
akademisyen Dr. Zyhdi Dervishi, Dr. Valbona Sulce, MA. Eris Kasmi ve MA. Gjergj Erebara’dir

(http:/ /www.albpr.otg).

Enstitinin amacy; bilgiye, kurumsallasmaya, iliskiler agina, yeni teorilerin, fikirlerin
platformlarin ve bulgularin paylasimina dayanarak, Arnavutluk halkla iliskiler endiistrisinin gelisimini
saglamaktir. Bununla birlikte enstitii, sadece profesyonelligi uygulamak ve yansitmakla kalmayip ayni
zamanda endustrinin standartlarint belirleyerek ve bu uzmanlik alaninin halk tarafindan tanmnmasini
saglayarak bolgede lider bir kurulus olmaya calismaktadir. Enstitiiniin diger amaglar soyle

stralanmaktadir:

* Halkla iligkilerin her seviyede disiplinlerarasi dogasini giiclendirerek Arnavutluk’ta halkla
iligkiler biliminin gelisimini saglamak.

* Arnavutluk’ta ve Balkanlar’daki halkla iliskiler ve iletisim deneyimleri tizerine ¢alismak.

¢ Uluslararast profesyonellik standartlarina gore, hem kamu hem de 6zel sektor icin halkla

iliskiler kapasitelerini artirmak.
* Ulusal markalasma ve tlkenin imajint inga etme stireclerine destek olmak.

* Medya ile yogun ve yakin isbirligi tesis ederek halkla iliskiler faaliyetlerine iliskin niteliklerin

gelistirilmesine yardimct olmak.
» Ulkede halkla iliskiler pratiginin profesyonel olarak standartlagmasini saglamak.

Arnavutluk’taki medya yapisina bakildiginda hem kamuya hem de 6zel sektore ait medya

kuruluslarinin bulundugu gorilmektedir. Dr. Kellezi’ye gére son on yil icerisinde Arnavutluk medya
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endistrisinde kokli degisiklikler yasanmustir. Arttk medyada tekellesmeden s6z etmek miimkiin
degildir. Gunumizde tilkedeki medyanin ¢ogulcu bir yapiya sahip oldugu belirtilmektedir. Hukiimet
kendi gorislerini anaakim medyaya empoze etmeye ¢aligsa da daima sisteme karst elestirel yaklasan
6zel sektore ait medya kuruluslart ile "Top Channel" ve "Vizion +" gibi bagimsiz TV kanallart
oldugu vurgulanmaktadir (Kellezi ile mulakat, 2013). Ayrica, tlkede 3 adet kamu TV kanali, 6zel
sektore/kisilere ait 60’in tizerinde TV kanali, 2 adet kamuya ait radyo istasyonu ve 25 civarinda 6zel
radyo istasyonu bulunmaktadir (https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/
geos/alhtml).

3.3. Halkla Iligkiler Disiplinin Akademideki Geligimi

Arnavutluk’ta halkla iliskiler disiplininin akademik alandaki gelisimine baktigimizda, halkla
iliskiler bolumlerinin tniversitelerde agilmasinin ve faaliyet gostermesinin tarihsel olarak ¢ok yeni
oldugunu gormekteyiz. 2000’li yilarin basindan itibaren Arnavutluk’ta 6zel Universiteler hizla
yayginlasmistir. Halkla iliskiler alaninin daha ziyade 6zel tniversitelerde ve iletisim, medya ya da
gazetecilik fakilteleri biinyesinde agildigini gérmekteyiz. Genel bir degerlendirmeyle; Arnavutluk’un
kalkinma ve AB’ye entegre olma stirecinde oldugunu distiniirsek, halkla iliskiler sektoriiniin de
buna paralel olarak gelistigini ve sektoriin ihtiyacina cevap verebilmek amaciyla 6zel tniversitelerin
bunyelerine halkla iliskiler bolumlerini eklemleyerek ve alani genisleterek bu gelismeyi firsata

donusturdiklerini soyleyebiliriz.

Ulkedeki il ézel iiniversite 2002 yilinda agilan Tiran New York Universitesi’dir. Tiran New
York Universitesi'nde Medya ve Iletisim Fakiiltesi biinyesinde "Beseri Bilimler ve Sosyal Calismalar
Bolimi" ile "Mletisim ve Gazetecilik Bélimi" bulunmaktadir. Lisans diizeyinde egitim verilen
fakiiltede halkla iliskiler ve konusma iletisimi dersleri verilmektedir (Wilcox, Cameron, 2000).
Arnavutluk’ta ilk halkla iliskiler bolimiinin acildigi ve ilk halkla iliskiler mezunlarinin verildigi
tiniversite Tiran Avrupa Universitesi’dir. 2006 yilinda acilan ve ézel bir tiniversite olan Tiran Avrupa
Universitesi’nde Sosyal Bilimler ve Tletisim Fakiiltesi biinyesinde "Gazetecilik ve Iletisim Ana Bilim
Dali" altinda "Halkla Tliskiler", "Dizayn" ve "Gazetecilik" boliimlerinde lisans diizeyinde, "Halkla
Mligkiler ve Tletisim Teorisi Calismalari" boliimlerinde yiiksek lisans diizeyinde, (Sosyal Iletisim,
Sosyal Politika, Sosyoloji, Antropoloji, Sosyal Psikoloji, Pedagoji, Uluslararast iliskileri iceren)
"Sosyal Bilimler" bolimunde ise doktora diizeyinde egitim verilmektedir. Halkla iliskiler derslerinde,
Arnavut diline cevrilen ve universitenin biinyesinde bulunan basimevinde basilan yabanct
kaynaklardan faydalanilmaktadir. Faydalanilan bu kitaplar icerisinde; Halkla Iliskiler Prensipleri ve

Genel Konugma Sanat; gibi kitaplar bulundugu belirtilmistir. Ayrica, akademisyenlerin ve 6grencilerin


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v11i1.2846
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/

912
Yildirim Becerikli, S., & Bozkurt, N. (2014). Uluslararast halkla iligkilerde yeni bir acthim: Arnavutluk 6rnegi International
Journal of Human Sciences, 11(1), 896-919. doi: 10.14687 /ijhs.v11i1.2846

Universitenin sosyal bilimler dergisinde makale yaymnladigr dile getirilmistir (Kellezi ile miilakat,

2013).

Bedir Universitesi'nde "Sosyal Bilimler Fakiiltesi" biinyesinde "Iletisim Bolima"
bulunmakta ve boliim dersleri arasinda medya, enformasyon ve halkla iliskiler dersleri verilmektedir
(http:/ /www.beder.edu.al). Tiran Arnavutluk Universitesi’nde "Sosyal Bilimler Fakiiltesi"
biinyesinde "Tletisim Bilimleri Bolimi" ve bu bélim dersleri icerisinde de halkla iliskiler dersi
bulunmaktadir  (http://www.albanianuniversity.al). "Our ILady of Good Counsel" Catholic
Universitesi'nde, "Sosyal Bilimler Fakiiltesi" biinyesinde lisans ve yiiksek lisans diizeyinde egitim
veren "Tletisim ve Medya Calismalart Bolumd" bulunmaktadir (http://www.4icu.otg/reviews/

11739.htm, http:/ /www.unizkm.al/zkm/btick/home-al).

Ayrica, gesitli isimler altindaki bolimlerin bunyesinde halkla iliskiler dersleri verilen diger
6zel universiteler; Tiran Amerikan Universitesi, Tiran Marin Barleti Universitesi, Tiran Luarasi
Universitesi, Tiran Kristal Universitesi, WISDOM Universitesi, ISSAT — Tiran Universitesi, Epoka
Universitesi, Pavarésia Vloré Universitesi, Shkolla e Larté Ndérkombétare e Tiranés ve Vitrina
Universitesi’dir. Goriildiigii gibi yeni bir olusum gdstermesine ragmen halkla iliskiler alan

tniversitel diizeyde giderek yayginlasan bir yap1 gostermektedir.
4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Kiltturlerarasi bir nitelik tastyan uluslararast halkla iliskiler alant bize; farkli uluslarin halkla
iliskilerdeki gelisimini, 6ncelikli kamularini, yasal, siyasal ve tarihsel baglamlarini kesfetme ve hem
kendi kiltirtiimtizt daha iyi tanima hem de farkl kiltiirleri 6grenme olanagi sunmaktadir. Boylelikle

karsilastirmali olarak halkla iliskilerin ne oldugunu ya da ne olmadigini daha iyi anlamis oluruz.

Ornek olay incelemesi kapsaminda; geride biraktigimiz yiizyil icerisinde cesitli rejimleri
deneyimlemis, siyasal, sosyal ve ekonomik c¢alkantilarla micadele etmis ve gelinen noktada
modernlesme strecindeki bir tlke olan Arnavutluk’un, ulus-devlet insasindan gintumiize kadarki
siyasal, sosyal ve kilturel tarihi ele alinmus, tilkedeki halkla iliskilerin ge¢misteki izleri arastirilmis ve
gunimuzdeki gérinimi mercek altina alinmaya calistlmistir. Bu baglamda 6ncelikle, Arnavutluk

toplumunun degisen, gelisen ve dinamik bir toplum oldugu saptamasint yapmak gerekir.

Arastirma kapsaminda elde edilen olgusal ve yargisal verilere gore; Arnavutluk’ta modern
anlamiyla halkla iligkiler faaliyetlerinin, 90’ yillarin basinda cok partili demokratik sisteme gegis ile
birlikte basladigr soylenebilir. Ctinkii Soguk Savas déneminde tek partili yonetim sisteminde, SSCB
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merkezli doktrinler dogrultusunda hareket eden diger Dogu Bloku tilkeleriyle bitlikte ve daha sonra
CHC ile ittifak doneminde halkla iliskiler faaliyetlerinin ikna ve propagandanin 6tesine gegtigine
iliskin Arnavutluk 6zelinde bulgulara rastlanamamistir.

Bununla birlikte, Soguk Savas doneminin halkla iliskileri halen yeterince derinlemesine
irdelenmis ve tartislmus degildir.  Gunumuzin halkla iliskiler yukli dinyasindan gee¢mise
baktigimizda, Soguk Savas donemi halkla iliskiler faaliyetlerinin, giinliik hayattan poptler kiltiire
kadar genis bir yelpazede -taraf ya da tarafsiz- neredeyse tiim diinya tlkelerinin kamuoyunu
etkiledigi s6ylenebilir. Soguk Savas dénemi, uluslararasi halkla iliskiler alaninda incelenmesi gereken

onemli konulardan biridir.

Ote yandan, ¢ok partili demokratik sisteme gegis ile bitlikte ilk genel secimlerin yapildigt
1991 yiindan itibaren se¢im streglerinde, partilerin siyasal alanda yurittiikleri kampanyalarin,
yaptiklart mitinglerin ve benzeri diger faaliyetlerin modern anlamda Arnavutluk’taki halkla iliskilerin

baslangicint olusturdugu degerlendirilmektedir.

Arnavutluk’un siyasal hayatina baktigimizda; 1991 yilindan ginimiize dek, Arnavutluk’taki
siyaset kiltirinin hem ulusal hem de yerel dizlemde miicadele eden, iki dominant parti

konumundaki Sosyalist Parti (SP) ve Demokratik Parti (DP) etrafinda kutuplastigini gérmekteyiz.

Dogu Avrupa’da, 1990l yillarin basinda komiinist rejimlerin ¢6kmesi makro ve mikro
diizeyde bircok sonuglar dogurmustur. Tek parti kontroliindeki politik alanin doniisimi, sosyo-
ckonomik alanda liberal piyasa ekonomisine gegis ve sivil toplumun yeni bir toplumsal hayata gecisi
oldukea sancilt bir stire¢ olmustur. Arnavutluk da bu sancili stireci yasayan ilkelerden biridir. Bu
baglamda Arnavutluk, yeniden yapilanma stirecinde yoksulluk, issizlik, gb¢, toplumsal cinsiyet gibi
bircok sorunla karst karsiya kalmis ve bunlarla miicadele etmistir. Bununla bitlikte, Arnavutluk’un
hem gec¢misten kalan hem de kendine 6zgii birtakim toplumsal 6zellikleri nedeniyle giintimuzde
devam eden bir imaj sorunu vardir. Bati dinyast i¢cin ge¢miste bir 6teki olan Arnavutluk, bugtin AB
ile entegre olma ve modernlesme yolunda bu imajint degistirmeye ¢alismaktadir. Arnavutluk®un bu
yonde 6nemli halkla iliskiler cabalart vardir. Bu ¢abalar igerisinde; sorunlart ortadan kaldirmaya
yonelik uluslararast kriterleri benimsemek ve uygulamaya gecmek, yeni kanunlar ¢ikarmak ve
onlemler almak, kamu yonetimine iliskin reformlart hayata gecirmek, STK’lart desteklemek, insan

haklarinin korunmast ve gelistirilmest icin adimlar atmak, seffaflik vs. sayilabilir.

Arnavutluk’un toplumsal yapisi, Misliman nifusun ¢ogunlukta olmasina karsin farkls

dinlere, Bektasilik gibi farkli 6gretilere ve gesitli etnisitelere mensup insanlari barindirmaktadir. Bu
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durum, Avrupa’da Arnavutluk’a 6zglh kiiltirlerarast bir iletisim ve birlikte yasama ortamu
saglamaktadir. Arnavutlar, birbirlerinin dinine ve etnik kimligine saygt ve hosgorii gostermekte, bu
ozellikleriyle de gurur duymaktadirlar. Bu durum, Arnavutluk’un kiltiirel zenginliginin bir
gostergesidir. Arnavutluk, kiltiirel zenginligini imaj yapilandirmasinda 6n plana ¢ikardigi oranda,

uluslararasi platformdaki imaj sorununu ¢6zme yoninde 6nemli bir adim atmis olacaktir.

Arnavutluk’ta halkla iligkiler alaminda faaliyet gosteren 6nemli STK’lar bulunmaktadir.
Bunlar arasinda, Arnavutluk Profesyonel Gazeteciler Cemiyeti, Arnavutluk Medya Enstitiisi ve
Arnavutluk Halkla Tliskiler Enstitiisti gibi kuruluslar vardir. S6z konusu kuruluslarin, uluslararast
onemli kuruluslar tarafindan desteklendigini ve bu kuruluslarla karsilikli iliskiler gelistirdigini
gormekteyiz. Ulkedeki s6z konusu kuruluslar, halkla iliskilerin gelisimi ve uygulanmasinda lokomatif

gorevi tstlenmis durumdadur.

Arnavutluk’ta halkla iliskiler disiplininin akademik alandaki gelisimine baktigimizda; 2000°li
yillarin bagindan itibaren Arnavutluk’ta 6zel Universitelerin hizla yayginlastigini ve halkla iligkiler
bolumlerinin daha ¢ok bu tniversitelerin blnyesinde acildigini gérmekteyiz. Anavutluk’ta kamu
tniversitelerinden ¢ok, 6zel tniversitelerin 6n plana ¢ikmasi, akademik olarak yitksek 6grenimde
yeni bir paradigmanin tesvik edildiginin gostergesidir. Akademide henitiz yeni dogmus olan halkla
iligkiler disiplini daha ziyade iletisim, medya ya da gazetecilik fakilteleri altinda faaliyet

gostermektedir.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse; Arnavutluk’un kalkinma ve AB’ye entegre olma
surecinde oldugu g6z 6ntine alindiginda, halkla iliskiler sektérintin de buna paralel olarak gelistigi
ve sektorin ihtiyacina cevap verebilmek amaciyla 6zel Universitelerin biinyelerine halkla iliskiler
bolumleri eklemlenerek bu gelismenin firsata donutstirildiga soylenebilir. Arnavutluk’ta yikselen
bir kariyer alant olan halkla iligkilerin ayni zamanda ¢ekici bir endustri haline geldigi gérilmektedir.
Arnavutluk yakin bir gelecekte, uygulamali ve akademik olarak halkla iliskiler baglaminda

uluslararasi alanda parlayan bir yildiz olarak kendinden s6z ettirmeye aday bir tlkedir.
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Extended English Abstract

The field of international public relations has substantially improved through public
diplomacy and global PR companies in practice. From the academic point of view, the field
expresses itself through country case studies which are written with historical, political, social,
economic, and cultural aspects. In order to assess public relations praxis justly on the international
scale one needs a perspective far from ethnocentrism. A sensitive approach should be pursued for
social and cultural differences of the country in analysis. Therefore, analyzing the field in the
Republic Of Albania which presents new progresses in terms of public relations, primarily the
historical and social transformation of the country has been reviewed. For researchers, Albania is a
riveting country with a turbulent history. Particularly at the end of the socialism era, it has been
identified that Albania experienced a chaotic environment caused by economic, political, and social
problems. Nowadays, Albania strives for rebuilding its image that was left from the past and takes
internationally significant steps.

Internetional migration is one of the main issues in Albania. Especially unemployment and
economic concerns caused one-quarter of the country to emigrate abroad since the eatly 1990s.
Recently, consisting of Muslims (an important proportion of which is from Bektashi tradition) and
Christians (mainly formed of Catholic and Orthodox denominations) that comprise Albanians and
other ethnic minorities around 3 million people live in Albania. In Albanian culture, this
characteristic of the population cultivated respect and tolerance towards all religions and teachings.
Amongst other values, Albania had better emphasize this valuable approach at international
platforms in the context of public relations.

On the other hand, after the transition to multiparty democracy in 1991, public relations
activities seem to gain intensity substantially during the election campaigns and elections in Albania.
The Electoral Code Of The Republic Of Albania which is a significant step, was approved by law
in 2008 and amended by law in 2012. It regulates the principles and procedures regarding the
election campaigns and the media. Albanian electoral code contains regulations such as rights and
obligations of electoral subjects during the campaign, using propaganda materials in public sphere,
allocation of free airtime for campaigning on the Public Radio and Television for the political
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parties, in terms of news or informative programmes performing broadcasts of the Public Radio
and Television in compliance with the principles of impartiality, completeness, truthfulness, and
pluralism etc. In addition, there are also similar regulations regarding the electoral campaign on
private radio and television stations in the code. Moreover, the electoral code includes the duties
and responsibilities of Media Monitoring Board which is a mechanism of inspection in the counttry.

In Albania, there are several civil society organizations such as The Albanian Institute of
Public Relations (AIPR), The Association of Professional Journalists of Albania (AP] Albania), and
The Albanian Media Institute (AMI) which function in the public relations field. AMI which is an
integral part of civil society in Albania was established in 1995, with the the assistance provided by
Danish International Development Agency (DANIDA) and the Danish School of Journalism.
During almost two decades, AMI has been consolidated, constituting at present one of the main
actors of civil society in Albania and one of the most important journalistic training institutions in
the Balkans. Undertaking studies and projects in support of the development of the Albanian
media, establishing relations with similar foreign and international organizations, facilitating the
increase of funds and developing financial strategies which assure long-term sustainability,
establishing strong relations with the Faculty of Journalism at the Tirana University, participating in
and assisting the legislative processes in the field of media, and conducting opinion polls are
amongst AMI’s prominent missions. AMI accepts a substantial support from the Swiss
Development Agency, SOROS Foundation, International Research And Exchanges Board (IREX),
and other partners and donors. Additionally, there is an organic connetion and close collaboration
in between AMI and AP] Albania.

AMTI’s activities can be referred as; organizing training courses in different fields of
journalism, establishing and maintaining an internet studio that offers free service to journalistic
community, organizing joint activities, conferences, and roundtables for promoting media dialogue
and developing media policies. On the other hand, AMI is substantially engaged in media policy
issues in Albania, improvement of media legislation, Code of Ethics, and in various issues related to
freedom of expression, access to information etc. Moreover, AMI publish essensial books in
journalism, public relations and similar fields.

The Albanian Institute of Public Relations (AIPR) is a civil society organization which
exists and functions in the public relations field in order to set the highest standards of
professionalism and integrity within practice. AIPR was founded in 2005 by a number of PR
practitioners and scholars, aiming to respond to the growing need of the country to upgrading PR
services while at the same time to drive demand and raise it towards professional standards. Dr.
Agim Neza is a key founder of AIPR and one of the pioneers who grounded the institutional
tradition of public communication in Albania. The Institute aims to establish growth for Albania's
PR industry through institutionalization, knowledge acquisition, networking, and exchanging of
new theories, platforms, ideas and findings. Moreover, the institute endeavours to be the leading
PR organization in the region by setting the standards of the industry and increasing public
recognition of this profession. AIPR has a vision that comprises various objectives of; developing
PR field in Albania through the promotion of the interdisciplinary nature of public relations at all
levels, studying public relations and communication experience derived in Albania and in the
Balkans, increasing PR capacities for both of the public and private sectors according to
professional international standards, supporting efforts of national branding and country's image
building process, maintaining an intensive cooperation with the media and assisting their
qualification relating to public relations activities, navigating public relations to become a
profession, and providing professional standardization of public relations practice in the country.
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Focusing on the evolution of public relations dicipline in the academic sphere of Albania, it
has been observed that public relations departments were just recently established and begun
functioning in the universities. Since the year 2000, especially private universities have rapidly
become widespread throughout the country. Standing out the private universities comparing to the
public universities indicates that a new paradigm is getting promoted in higher education in
Albania. Public relations departments have begun functioning particularly in private universities and
under the faculties of communications, media, and journalism. With an overall assessment, taking
into account that Albania is presently in the process of development and integration to EU, we can
certainly say that in order to response to this process, public relations sector is also improving
accordingly, and Albania takes this opportunity as an advantage by articulating public relations
departments into the universities and expanding the field. Public relations can be viewed as a rising
career field and an attractive industry in Albania. In the near future, Albania seems to be a shining
star globally in the context of both applied and academic public relations.
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