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Abstract

The purpose of this study was to
develop a valid and reliable tool to measure high
school students' coping behaviors which they
exhibit when they are subjected to cyber
bullying. The sample of the study was composed
of 318 students studying at high schools in the
province of Erzurum in the 2014-2015
educational years. The validity of the scale was
analyzed via the construct validity and the
criterion-related  validity. For the construct
validity, the exploratory and confirmatory factor
analyses were made. As a result of the
exploratory factor analysis, it was observed that
the scale on coping with cyber bullying was
composed of 17 items and 4 factors accounting
for 61.36% of the total variance. Moreover, the
construct validity of the scale on coping with
cyber bullying was tested by the confirmatory
factor analysis as well. As a result of the
confirmatory factor analysis, the models of the
scale were determined to be appropriate
theoretically and statistically. In the criterion-
related validity study, it was observed that there
was a positive relationship between the scale on

Ergenlere Yonelik Siber
Zorbalikla Baga Cikma
Olgegi'nin gelistirilmesi

Ozet

Bu arastirmanin  amaci, ortadgretim
ogrencilerinin  siber zorbaliga ugradiklarinda
gosterdikleri basa ¢tkma davranglarini 6lgmeye
yonelik gecerli ve guvenilir bir 6l¢me aract
gelistirmektir. Arastirmanin Orneklemini 2014-
2015 ogretim yilinda Erzurum ilinde ortadgretim
kurumlarinda  Ogrenim  géren 318  Ggrenci
olusturmaktadir. Olgegin gecerligi, yapt gecerligi
ve Olctit bagintili gegerlikle incelenmistir. Yapi
gecerligi icin agimlayict ve dogrulayict faktor
analizi yapimustir. Acimlayict faktér analizi
sonucunda siber zorbalikla basa ¢itkma 6lceginin
toplam varyansin  %061.36’sin1  agiklayan 17
madde ve 4 faktérden olustugu gorulmustir.
Siber zorbalikla basa ¢ikma Olgeginin  yapi
gecerligi ayrica dogrulayict faktor analizi ile test
edilmistir. Yapilan dogrulayict faktor analizi
sonucunda Olcegin modellerinin  kuramsal ve
istatistiksel olarak uygun oldugu belirlenmistir.
Olgiit bagintil gecerlik calismasinda zorbalikla
basa c¢tkma stratejileri Olgegi ile siber zorbalikla
basa ¢ikma Olgegi arasinda anlaml bir iligkinin
oldugu ortaya ctkmistir. Olgegin giivenirligi; ic
tutarlik, iki yar givenirlik ve test-tekrar test
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strategies to cope with bullying (SSCB) and the
scale on coping with cyber bullying (SCCB). The
reliability of the scales was calculated via the
methods of internal consistency, split-half
reliability and test-retest. Cronbach Alpha
reliability coefficients for the sub-dimensions of
the instrument ranged from .70 to .86. Split-half
correlation coefficient for the sub-dimensions of
the instrument ranged between .66 and .86.
Moreover, the test-retest reliability for the SCCB
varied between .68 and .83 These obtained
values indicated the fact that the SCCB was a
valid and reliable measurement tool.

yontemleriyle hesaplanmustir. Cronbach Alpha i¢
tutarhk katsayilarinin Slgegin alt boyutlar igin
70-.86 arasinda degistigi goriilmiistiir. Tki yart
test givenirligi katsayilarinin Slgegin alt boyutlart
icin .66-.86 arasinda bulundugu goézlenmistir.
Olgegin test tekrar test givenirlik katsayilart
Oleek alt boyutlart icin .68-.83 arasinda
bulunmustur. Bulunan bu  degerler siber
zorbalikla basa c¢tkma Olgeginin  gecerli ve
givenilir ~ bir  Olgme  arac  oldugunu
gostermektedir.

Anahtar Keleimeler:

Siber zotbalikla basa
ctkma; Olcek gelistirme; gecerlik; glvenirlik;

Keywords: Coping with cyber bullying; scale ergenler

development; validity; reliability; adolescents

(Extended English abstract is at the end of this
document)

1.Girig

Bilisim ve iletisim teknolojilerindeki son gelismeler insanlarin giinlitk yasamlarinda 6nemli
degisikliklere yol agmustir. Ozellikle cep telefonu, bilgisayar, internete erisim ve sosyal paylasim
sitelerindeki gelismeler bilgiye ulasmayr kolaylastirma ve hizlandirmasinin yani sira  bireylere
bagkalariyla iletisim kurmada 6nemli firsatlar sunmakta ve insanlarin zamant eglenceli bir sekilde
gecirebilmesine olanak saglamaktadir. Bu teknolojilerin olumlu kullaniminin yaninda diger insanlar
asagilama, alay etme, tehdit etme, sosyal paylastm hesaplarina izinsiz girme gibi koti amaclt
kullanimi da s6z konusu olabilmekte ve bu durum siber zorbalik olarak isimlendirilmektedir.

Lacey (2007) siber zorbaligi elektronik iletisim araglartyla yapilan ve sosyal saldirganligi
iceren yeni bir zorbalik formu olarak tanimlamaktadir. Belsey (2007) siber zorbaligi, bir bireyin veya
grubun bilisim ve iletisim teknolojilerini digerlerini tehdit etmek amaciyla kot niyetle ve tekrarlayan
bicimde kullanmast olarak ifade etmektedir. Shariff ve Gouin (2005)e gore siber zorbalik, cep
telefonu, web loglar, web siteleri, chat odalari gibi elektronik araclar ile yapian psikolojik bir
zorbalik bicimidir.

Siber zorbalikla ilgili yapilan calismalar siber zorbaligin gerek diger tlkelerde (Kowalski ve
Limber, 2007; Noret ve Rivers, 2006; Patchin ve Hinduja, 2006; Raskauskas ve Stoltz, 2007; Slonje
ve Smith, 2008) gerekse Turkiye’de (Akbulut, Sahin ve Eristi, 2010; Aricak, 2009; Ayas, 2011; Ayas
ve Horzum, 2011; Aydogan, Dilma¢ ve Deniz, 2009; Dilmag, 2009; Erdur-Baker, 2010; Erdur-
Baker ve Kavsut 2007; Eroglu ve Peker, 2011; Peker, Eroglu ve Ada, 2012) yaygin bir sorun
oldugunu gostermektedir.

Siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin mesajlart veya mesajlart atan kullanici hesaplarin
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engelleme, arkadas listesindeki belli kullanici hesaplarini kisitlama, kendi kullanict hesabin
kapatma, arkadaslarindan yardim isteme veya siber zorbaya uyari mesajt yollama gibi davranislari
gosterdigi tespit edilmistir (Aricak ve digerleri, 2008; Juvonen ve Gross, 2008; Smith ve digerleri,
2008). Patchin ve Hinduja (2006)’ya gore siber zorbalikla bas etmede en ¢ok kullanilan yontemler;
durumu ¢evrimici bir arkadasiyla, ebeveynleriyle, kardesleriyle veya herhangi bir yetiskinle
paylasma, zorbaya davranisini sonlandirmasini séyleme ve sanal ortamdan uzaklagmadir.

Arastirmalar incelendiginde magdurlarin daha ¢ok kendilerini korumalarini saglayan teknik
yontemleri tercih ettikleri goriilmektedir. Bu teknik yontemler siber zorbayi engellemeyi, kullanict
hesaplarinin  sifrelerini  degistirmeyi, servis saglayicisiyla iletisime gecmeyi, yasal mercilere
basvurmayt ve kimin génderdigi belli olmayan mesajlart okumadan silmeyi icermektedir. Siber
magdurlarin tercih ettigi diger yontemler siber zorbayt uyarmak, yardim isteme, siber zorbaya aynt
sekilde karsilik vermek, sanal ortamdan uzaklasmak ve gérmezden gelmedir (Eroglu, 2014).

Alanyazin incelendiginde arastirmacilarin siber zorbalik ve magdur olmayi Slgmeye yonelik
olgekler gelistirdigi goriilmektedir. Buna karsin 6grencilerin siber zorbalikla baga ¢tkma stratejileri ile
ilgili ¢ok az arastirma bulunmaktadir. Wachs, Wolf ve Pan (2012) tarafindan gelistirilen siber
zorbalikla bas etme 6l¢egi 11 maddeden ve biligsel teknik ile basa ¢ikma, saldirganlik ve caresizlik
olmak tizere 3 alt boyuttan meydana gelmektedir. Vollink, Bolman, Dehue ve Jacobs (2013)un siber
zorbalikla basa ¢ikma 6lcegi 17 madde ve 3 alt boyuttan (duygusal basa ¢ikma, sosyal destek ve
kaginma) olusmaktadir. Parris, Varjas, Meyers ve Cutts (2014) siber zorbaliga maruz kalan
ogrencilerle yaptigt goriismede 6grencilerin aktif basa ¢itkma (6nleme, benimseme, mazeret bulma,
sosyal destek) ve onleme (bir kisi ile yuz yize konusma ve guvenlik tedbiri alma) yontemlerini
kullandiklarini saptamustir.

Yapilan alanyazin taramast sonucunda Tirkiye’de 6grencilerin siber zorbaliga ugradiklarinda
kullandiklari basa ¢tkma davranislarini Slgmeye yonelik gegerli ve glivenilir bir 6lgegin bulunmadigt
gozlenmistir. Dolayistyla 6grencilerin siber zorbalik davranislarina kars: tepkilerinin belirlenebilmesi
icin boyle bir Slgege ihtiyag oldugu dustntlmektedir. Bundan dolayt bu arastirmada ortadgretim
kurumlarinda 6grenim géren Sgrencilerin siber zorbaliga maruz kaldiklarinda bu durumla bas etmek
icin hangi davranislara basvurduklarina yonelik bir 6lcegin gelistirilmesi amaglanmustir. Bu anlamda,
gelistirilen Gl¢egin alandaki bu eksikligi gidererek alana 6nemli bir katkida bulunacagi séylenebilir.

2.Yontem

2.1.Calisma Grubu

Arastirmanin verileri, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Erzurum il merkezindeki dort farkl
lisenin (anadolu, fen, imam hatip ve endiistri meslek lisesi) 9., 10., 11. ve 12. siuflarinda okuyan 318

lise 6grencisinden elde edilmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin %25,481 (n=81 ) 9. sinif;
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%206,10u (n=83) 10. sinuf; %25,16’s1 (n=80 ) 11. sinif ve % 23,26’s1 (n=74) 12. stuf 6grencisidir .
Ogrencilerin %53,5’1 (n=170) kiz, %46,5’1 ise (n=148) erkektir.

2.2.0lgegin Geligtirilmesi

9., 10, 11. ve 12. smifta 6grenim goren 60 Ogrenciye siber zorbalikla ilgili bilgi verilerek
siber zorbalikla basa ¢ikma ile ilgili bir 6l¢me aracinin hazirlanmak istendigi belirtilmistir. Daha
sonra Ogrencilerin  siber zorbaliga ugradiklarinda neler yapabileceklerine iliskin duygu ve
diisiincelerini belirten soru formuna cevaplarini yazmalari istenmistir. Ogrencilerin yazdiklart
cevaplardan yararlanilarak 35 maddelik bir taslak form hazirlanmustir. Olgme ve Degetlendirme
alaninda 2, Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda 2, Tiirk Dili ve Edebiyat1 alaninda 1 ve Cocuk
ve Ergen Psikiyatrisi alaninda 1 uzmanin yaptigt inceleme sonucunda amaca uygun olmayan
maddeler taslak formdan ¢ikarlarak kalan 32 madde tzerinden Olgegin deneme formu
olusturulmustur.

Taslak formda yer alan maddelerle ilgili katilma diizeyini ifade etmek i¢in 4’14 Likert tipi
dereceleme kullandmustir. Bu derecelendirme “Hzbir Zaman (1), Bazen(2), Genellikle (3), Her Zaman
(4)’ seklinde olusturulmustur.

2.3.Verilerin Analizi

Olusturulan taslak form en yiiksek faktor yiikiine sahip olan ve boyutlart en iyi temsil eden
maddeleri belitlemek icin ilk olarak 9., 10., 11. ve 12. siuflarda 6grenim géren 70 kisilik bir
orneklem grubuna uygulanmustir. Boyutlart en iyi temsil eden maddeleri belirlemek amaciyla taslak
formda yer alan maddelerin dizeltilmis madde-toplam puan korelasyonlart hesaplanmustir. Bu analiz
yontemi maddelerin yiiksek iliski gésterdikleri maddelerle ayni boyutta yer aldigini gostermektedir
(Tezbasaran, 1996). Diizeltilmis madde-toplam korelasyonunun belirlenmesi stirecinde Olgek
puanlariyla .30’un altinda korelasyon veren 7 madde oldugu belirlenmis ve ilgili maddelerin Slgekten
ctkarilmast kararlastirilmustir. Ayrica faktor yikleri butiin boyutlarda .30’un altinda kalan veya her iki
faktorde aldigt yitk degeri arasindaki fark .10’un (Tabachnick ve Fidell, 2001) altinda olan 2 madde
de Slgekten cikartilarak maddeler yeniden diizenlemistir. Olgegin 6n uygulamasinda yapilan analizler
sonucunda 23 maddelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegine (SZBCO) son sekli verilmistir.
Daha sonra 6lcek ile ilgili gecerlik ve giivenirlik calismalart 318 6grenci tizerinde yuritilmustiir.

Olgekten elde edilen verilere 6ncelikle yapt gecerligi icin agimlayict faktér analizi (AFA)
yapimistir. A¢imlayict faktor analizinde 6zdegeri 1’den (Tabachnick ve Fidell, 2001) yiiksek olan
faktorler 6nemli faktor olarak degerlendirilmis ve faktor yika en az .40 (Martin ve Newel, 2004;
Schriesheim ve Eisenbach, 1995) olan maddelerin 6l¢ekte kalmasina karar verilmistir. Ayrica birden
fazla faktorde yiklenen maddelerin faktor yikleri arasindaki farkin en az .10 olmasina dikkat

edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2001).
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AFA’dan elde edilen madde-faktor yapisinin gegerligine iliskin kanit elde etmek ve gbzlenen
bu yapinn verilerle ne derece uyum gosterdigini belirlemek amaciyla, dogrulayict faktér analizi
(DFA) ile model uyumu test edilmistit. DFA icin coklu uyum indeksleri kullandmistir. Uyum
indekslerinde GFI, CFI, NFI, NNFI ve IFI i¢cin >.90, (Hu ve Bentler, 1999) ve RMSEA i¢in <.08
olctit olarak alinmustir (Cole, 1987; Simsek, 2007; Yilmaz ve Celik, 2009)

Olgegin alt boyutlarinin giivenitligi icin Cronbach Alfa ig tutarlik katsaysy, iki yart giivenirlik
ve test tekrar test katsayilart hesaplanmustir. Gegerlik ve giivenirlik analizleri icin SPSS 20.00 ve
LISREL 8.54 programlart kullandmustir.

2.4.0lgek Geligtirme Siirecinde Takip Edilen Etik Konular ve Tgletimi

Olgegin uygulanmast sirasinda katihmcilar ¢alismanin amact hakkinda ve arastirma
verilerinin gizli tutulacagt konusunda bilgilendirilmistir. Bu amagla katlimcilardan bilgilendirilmis
onam alinmistir. Olgek goniillii katilimcilara uygulanmustir.

3.Bulgular

3.1.0Igegin Faktér Yapisinin ve Giivenirliginin Incelenmesi

Olgegin yapt gegerligi icin AFA uygulanmistir. Oncelikle 6rneklemden toplanan verilerin
faktor analizine uygunlugunu test etmek amactyla KMO ve Barlett testleri yapilmistir. SZBCO igin
KMO .82 ve Batlett testi ¥ degeri 3,0033 (p< .001) olarak bulunmustur. KMO’nun .60°dan yiiksek,
Barlett testinin de anlaml ¢tkmasi verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu géstermektedir
(Biytkoztirk, 2007; Can, 2013; Tavsancil, 2010). AFA’da Varimax dondirme teknigi kullanilmustir.
Varimax dondirmenin tercih edilmesinin nedeni daha az degiskenle faktor varyanslarinin
maksimum olmasini saglamaktir (Tavsancil, 2010). Varimax dondirme sonucunda, faktor yika
.30’dan kii¢tik olan maddeler ve her iki faktorde aldigr yiik degeri arasindaki fark .10’un altinda olan
toplam 6 madde Olgekten c¢ikarlmistir. Bu islem sonrasinda tekrarlanan Varimax doéndiirmesi
sonucu 6zdegerleri 1’den buyiik olan 4 fakt6tli ve 17 maddeli bir yap1 ortaya konmustur.

SZBCO’den her bir alt boyut icin toplam puanlar elde edilmektedir. Her bir alt boyutta
toplam puanin artmast o alt boyutun temsil ettigi siber zorbalikla basa ¢itkma davranisinin arttigin
gostermektedir. Olcek maddelerinin Varimax déndiirme sonrast faktér yiikleri, madde toplam test
korelasyonlari, alt Olgeklerin agikladigt varyans oranlari, DFA sonuglart ve giivenirlik katsayilart

Tablo 1’ de verilmistir.
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Tablo 1. Siber Zorbalikla Baga Cikma Olgek Maddelerine Iliskin Faktor Yiikleri, Madde Toplam Test
Korelasyonlari, Varyans Oranlari, DFA Sonuglar1 ve Giivenirlik Katsayilar

Maddelere Iligkin Faktor Madde Toplam Test DFA
Yiikleri Korelasyonu
Maddeler SDA YA ME CG SDA YA ME CG A
1 .81 A48 81
2 .83 .52 .90
3 .78 .39 .68
4 .60 .56 72
5 .70 46 72
6 .87 .60 93
7 .89 .57 91
8 74 .61 .90
9 .80 49 .90
10 .81 41 77
1 .70 44 .64
12 41 .36 43
13 .54 34 49
14 .66 40 .59
15 .80 .38 74
16 .78 .53 .86
17 72 .50 .82
% 61.36 13081918 1300 16.09 ME: Miicadele Etme
Ozdeger 222 326 221 274 GG Gevrimici Givenlik
Cro';b“h 80 8 70 .77
iyan o 86 66 T2
glivenirlik
Test tekrar
test 75 .83 .68 73
giivenirligi

AFA ile belitlenen dort faktorlii yapiin veriletle uyumunu test etmek i¢in DFA
uygulanmistir. Yapilan DFA’da elde edilen modelin uyum indeksleri incelenmis ve Ki-kare
degerinin (X°=247.92, sd=111, p=.00, X° /sd=2.23) anlamli oldugu gériilmiistir. Uyum indeksi
degerleri ise RMSEA=.062, NFI=.93, NNFI=.95, CFI=.96, IF1=.96, GF1=.92 ve SRMR .060
olarak bulunmustur. Ayrica dogrulayict faktor analizi modifikasyon 6nerileri dogrultusunda 8. ile
6. maddeler arasinda modifikasyon yapilmast uygun gorilmustir. Bu uyum indeksi degerleri
modelin iyi uyum verdigini gostermektedir. Dort boyutlu modele iliskin faktor yiikleri Tablo 1’de
gosterilmistir. Dogrulayict faktor analizinde her bir maddenin yalnizca bir faktorde yitklenmesine
izin verilerek diger faktorlerde yiklenmesi Onlenmistir. Diger bir deyisle ¢apraz yikler sifira
sabitlenmistir (Brown, 2000).

Olgegin giivenirligi; i¢ tutarlik, iki yart giivenirlik ve test-tekrar test yontemleriyle
hesaplanmistir. Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilarinin 6lgegin alt boyutlart icin .70-.86 arasinda
degistigi gorilmistir. Tki yart test giivenirligi katsayilarinin Slcegin alt boyutlart icin .66-.86 arasinda

bulundugu gézlenmistir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayilart élgek alt boyutlart igin .68-.83


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v12i1.3156

575
Peker, A., Ozhan, M. B., & Eroglu, Y. (2015). Ergenlere Yonelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi'njn gelistirilmesi.
International Journal of Human Sciences, 12(1), 569-581. doi: 10.14687/ijhs.v12i1.3156

arasinda bulunmustur. Bulunan bu degerler siber zorbalikla basa ¢tkma Olgeginin  glivenilir bir
6lgme aract oldugunu géstermektedir.
SZBCO ‘niin alt faktdrlerinin birbirleri ile olan iliskileri Tablo 2’de sunulmustur.
Tablo 2. SZBCO Alt Faktorlerinin Birbirleri Ile Olan Korelasyonlart

Alt Boyutlar 1 2 3 4

1. SDA

2. YA 397 1

3. ME 307 A3 1

4. CG 32" 31" 34 1
*p<.05

Tablo 2’de goriildiigii gibi SZBCO niin faktérleri birbirleri ile orta diizeyde, pozitif yonde
ve istatistiksel olarak anlamli olacak sekilde iliskilidir. Olcegin alt boyutlarinin birbirleriyle orta
diizeyde iligkili olmast ve AFA’ da varimax doéndiirmesi sonucu dort faktorli yapinin elde
edilmesi, 6lgekten toplam puan alinmasi yerine her alt faktor icin ayrt ayri toplam puanlar elde
edilerek siber zorbalikla basa ¢ikmanin faktorlere bagli bir bicimde degerlendirilmesinin daha
uygun oldugunu goéstermektedir.

3.2.Benzer Olgek Gegerligi

Bu ¢alismada SZBCO’niin benzer 6lcek gecerligini saptamak icin Seger (2013) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan Zorbalikla Basa Cikma Stratejileri Olgegi (ZBCSO) kullanidmistir. Olgegin,
6lciit bagintili gegerligi icin SZBCO ile ZBCSO arasindaki korelasyon katsayilart hesaplanmistir.
SZBCO ile ZBCSO arasindaki iliskiler Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. SZBCO ile ZBCSO Arasindaki Korelasyon Katsayilar

élgekler Caresizlik ve Boyun Yardim Sosyal Kacinma Direnme iyimserlik
Egme Arama Destege
Bagvurma
SDA .10 307 25% -.02 29* .06
YA -12¢ 507 .20% .09 .16* 14
ME A1 A42F 23* -.04 31 13"
CG .04 28" 247 =11 427 .08
*p<.05

Tablo 3 incelendiginde SZBCO’niin SDA (Sosyal Destek Arama) boyutunun;
ZBCSO’niin yardim arama (r=.30, p<.05), sosyal destege basvurma (r=.25, p<.05) ve direnme
(r=.29, p<.05) alt boyutlar1 ile pozitif iliskili oldugu goriilmektedir. SZBCO’niin YA (Yardim
Arama) boyutu ile ZBCSO’niin caresizlik ve boyun egme (r=-.12, p<.05) boyutu negatif; yardim
arama (r=.50, p<.05), sosyal destege basvurma (r=.20, p<.05), direnme (t=.16, p<.05) ve
iyimserlik (r=.14, p<.05) boyutlari pozitif iliskilidir. SZBCO’niin ME (Miicadele Etme) boyutu ile
ZBCSO’niin yardim arama (r=.42, p<.05), sosyal destege basvurma (r=.23, p<.05), direnme
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(r=.31, p<.05) ve iyimserlik (r=.13, p<.05) boyutlart arasinda pozitif iliskiler bulunmugstur. Son
olarak SBZCO’niin CG (Cevrimici Giivenlik) boyutunun; ZBCSO’niin yardim arama (r=.28,
p<.05), sosyal destege basvurma (r=.24, p<.01) ve direnme (r=.42, p<.05) boyutu ile pozitif
iliskili oldugu belirlenmistir. Biitin bu bulgular birlikte degerlendirildiginde SZBCO’niin élgiit
gecerliginin saglandigi soylenebilir.

4. Tartisma

Bu arastirmanin amact ortadgretim Ogrencilerinin siber zorbaliga maruz kaldiginda
gosterdikleri basa c¢ikma davranislarini belitlemek amaciyla SZBCO’yi gelistirmek ve dlgegin
psikometrik Ozelliklerini incelemektir. Bu arastirmada ortadgretim Ogrencilerinin segilmesinin
nedeni siber zorbaligin ergenligin baslangicinda disiik bir seyir izledigi (Hinduja ve Patchin, 2008)
ve 14-15 yaslarina dogru yikselise gectiginin (Kowalski ve Limber, 2007; Slonje ve Smith, 2008;
Williams ve Guerra, 2007) bulunmasidir.

SZBCO’niin yapt gecerligi hem AFA hem de DFA ile incelenmistir. Oncelikle agimlayict
faktor analizi yapilmis ve SZBCO toplam varyansin %61.36’sin1 agiklayan dért faktorli bir yapt
elde edilmistir. Maddelerin faktor yiik degerleri .41 ile .89 arasinda degismektedir. Olgek gelistirme
ve uyarlama calismalarinda agtklanan varyans orant icin %40 ve tzeri Olgtt olarak alindigi
distntldiginde, 6lgegin yapt gegerliginin saglandigt gorilmektedir. Agiklanan varyansin yiiksek
olmast ilgili kavram ya da yapinin o denli iyi dl¢tlduginiin bir gdstergesi olarak yorumlanabilir
(Buyukozturk, 2007; Can, 2013). AFA sonucunda belitlenen faktorlere sirastyla “Sosyal Destek
Arama”, “Yardim Arama”, “Micadele Etme” ve ““ Cevrimici Guivenlik” isimleri verilmistir. Sosyal
destek arama boyutunda ergenlerin maruz kaldigt durumu giivendigi kisilerle paylasmasina isaret
eden sorular yer almaktadir. Yardim arama boyutu bireyin siber zorbaligin sona ermesinde etkili
olacagini dusiundigu yetiskinlerden (6gretmen, aile, tanudik birisi gibi) yardim istemesini
icermektedir. Miicadele etme boyutunda siber zorbaligin sona erdirilmesine yonelik aktif baga
¢tkma davraniglarini  (siber zorbaya zorbaligt durdurmasini soyleme gibi) igeren sorular
bulunmaktadir. Cevrimici guvenlik ise siber zorbaligin olusmasini 6nleyecek teknik Onlemler
almayla iliskili maddeleri (givenli olan siteleri kullanma, kisisel hesaplara ait sifrelerin bagkalart
tarafindan tahmin edilmesi gili¢ olacak sekilde belirflenmesi vb.) kapsamaktadir.

AFA ile belitlenen dort faktorli yapinin veriletle uyumunu test etmek icin DFA
uygulanmistir. DFA sonucunda modele ait uyum iyiligi indeksleri (RMSEA=.062, NFI=.93,
NNFI=.95, CFI=.96, IFI=.96, GF1=.92 ve SRMR .060) verilerin modelle uyumlu oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu 6lgegin 17 madde ve 4 boyuttan olusan bir yapiya sahip oldugu
diisiincesini dogrulamaktadir. SZBCO’niin yapt gegerligi icin yapilan ve yukarida ézetlenen AFA

ve DFA sonuglart 6lcegin yapi gecerliginin saglandigini gostermektedir.
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SZBCOniin faktorleri birbitleri ile orta diizeyde iliskiler gésterdiginden SZBCO igin bir
toplam puan elde etmek yerine, her alt faktor icin ayrt ayrt toplam puanlar elde edilerek siber
zorbalikla basa ¢tkma davranisinin boyutlara bagh bir sekilde degerlendirilmesinin daha uygun
oldugu distinilmektedir. Her bir alt boyutta toplam puanin artmast o alt boyutun temsil ettigi siber
zorbalikla basa ¢ikma davranisinin arttigini gdstermektedir.

Benzer 6lgek gecerligi icin ZBCSO kullanilmustir. Benzer 6lcek gecerligi calismasinda
SZBCO’niin sosyal destek arama, yardim arama, miicadele etme ve cevrimici giivenlik boyutlart
ile ZBCSO’ntin yardim arama, sosyal destege basvurma, direnme ve iyimserlik alt boyutlari
arasinda pozitif yonli iliskiler bulunmustur. Ayrica SZBCO’niin yardim arama boyutunun
ZBCOniin caresizlik ve boyun egme boyutu ile negatif iliskili oldugu belirlenmistir. Elde edilen
bu iliskiler SZBCO’niin 6lciit bagintili gecerliginin bir kanitt olarak ele alinabilir.

SZBCO’niin giivenirligi Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi, iki-yari ve test tekrar test
yontemleri ile belirlenmistir. Olgegin alt boyutlarina iliskin ic tutarlik katsayilarinin sirastyla SDA
icin .80, YA icin .86, ME icin .70, ve CG i¢in .77 oldugu belirlenmistir. Olgegin alt boyutlarina
iliskin iki yart giivenirliklerin ise sirastyla SDA i¢in .74, YA igin .86, ME i¢in .66 ve CG igin .72
olarak bulunmustur. Bu sonug, 6lgegin alt boyutlarinin da kendi icinde tutarlt Slgtimler yaptigini
ortaya koymaktadir. Ayrica yapilan test tekrar test giivenirlik ¢alismasinda, iki uygulama arasindaki
iliskilerin alt boyutlar icin sirastyla SDA icin .75, YA igin .83, ME i¢in .68 ve CG i¢in .73 olarak
bulunmasi 6l¢egin kararl 6l¢timler yaptiginin 6nemli kanitidr.

Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgeginin giivenirlik analizi i¢in yapilan Cronbach Alfa ig
tutarlik, iki yari ve test tekrar test guvenirlik islemleri, Slcegin alt boyutlar icin elde edilen
guvenirlik katsayilarinin iyi diizeyde oldugunu gostermektedir. Arastirmalarda kullanilabilecek
6lgme araglart icin .60 ve tizeri katsayilarin guvenilir oldugunun kabul edilmesi (Parker ve Assaf,
2005), 6l¢me aracinin guvenilir oldugunun kanitt olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak bu arastirma kapsaminda gelistirilen SZBCO’niin ortadgretim okullarinda
Ogrenim goren Ogrencilerin siber zorbaliga maruz kaldiklarinda gdstermis olduklart basa ¢tkma
davraniglarini belirlemek tizere kullanilabilecek gecerli ve gtvenilir bir 6lgme aract oldugu
soylenebilir. Yurtdisinda ergenlerin siber zorbalikla basa ¢tkma davraniglarini 6lgmek igin birgok
6lgme aract (Riebel, Jager ve Fischer, 2009; Vollink, Bolman, Dehue ve Jacobs, 2013; Wachs,
Wolf ve Pan, 2012) gelistirilmesine ragmen Tirkiye’de siber zorbalikla basa ¢tkma davranislarini
belirlemeyi amaglayan herhangi bir 6l¢me aracinin bulunmadigi ve yapilan arastirmalarda (6rnegin
Aricak ve digerleri, 2008) siber zorbalikla basa ¢ikma davranislarinin anketler yoluyla 6lctilmeye
calisldigr dikkati cekmektedir. Bu anlamda SZBCO’niin alanyazindaki 6nemli bir boslugu
dolduracagi ifade edilebilir. Bununla birlikte “SZBCO” ile cesitli arastirmaklarin yapilmast 6legin


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v12i1.3156

578
Peker, A., Ozhan, M. B., & Eroglu, Y. (2015). Ergenlere Yonelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi'mn gelistirilmesi.
International Journal of Human Sciences, 12(1), 569-581. doi: 10.14687/ijhs.v12i1.3156

Oleme giiciine 6nemli katkilar saglayacaktir. Ayrica siber zorbaliga ugrayan 6grencilerle yapilacak
derinlemesine gorusmelere dayali nitel ¢alismalarla siber zorbalikla basa ¢ikma davranislarinin
farklt boyutlari ortaya konabilir.
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Extended English Abstract

Belsey (2007) described cyber bullying as an individual's or a group's abusing information
and communication technologies repeatedly with the aim of threatening others. When the related
literature about cyber bullying were examined, it was observed that some researchers developed
scales to measure cyber bullying and falling victim to bullying. Despite this, there have been few
studies (Vo6llink, Bolman, Dehue, & Jacobs, 2013; Wachs, Wolf, & Pan, 2012) on strategies which
students use to cope with cyber bullying. As a result of the literature review made, it was
determined that there is not a valid and reliable scale available in Turkey to measure coping with
which students use when they are subjected to cyber bullying. For this reason, it is considered
that there is a need for such a scale to determine students' reactions to cyber bullying behaviors.
And for this reason, this study aimed to develop a scale to measure how secondary school
students react to cyber bullying behaviors. In this respect, the developed scale was expected to
make an important contribution to the field by making up this deficiency in the field.

The data of the study was obtained from 318 9th, 10", 11" and 12th high school students
studying at four different high schools in the provincial center of Erzurum. 53, 5% (n=170) of
the students were female and 46,5% (n=148) of them were male.

It was aimed to prepare a scale on coping with cyber bullying by giving 60 high school
students information about cyber bullying. Later the students were asked to write their answers in
the question form to state their emotions and thoughts about what they can do when they are
subjected to cyber bullying. By benefiting from the answers written by the students, a draft form
of 35 items was prepared. As a result of the review made by specialist with different fields, the
items which were not appropriate for the purpose of the study were removed from the draft
form and the trial version of the scale was formed with the remaining 32 items. To express the
participation level related to the items included in the draft form, the 4-point Likert type rating
was used. This rating was made in the form of “Never (1), Sometimes (2), Generally (3), Ahways (4)”.
The draft form was administered to 70 students studying at four different high schools in the
provincial center of Erzurum.

The factor structure of the scale was examined through using the exploratory factor
analysis. As a result of the EFA, it was observed that the scale had a structure composed of 17
items and four factors (social support (SS), seeking help (SH), to fight (FH), online safety (OS))
which explained 61.36 % of the total variance. The factor loadings of items were ranged between
41 and .89.

The goodness of fit indexes of the model obtained in the CFA indicated that the model
was well fit (X°=247.92, sd=111, p=.00, X°/sd=2.23, RMSEA=.062, NFI=.93, NNFI=.95,
CFI=.96, IF1=.96, GF1=.92 and SRMR .060). The factor loadings of the subscales ranged from
43 to .93.
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In this study, to determine the similar scale validity of the Scale on Coping With Cyber
Bullying (SCCB), the Scale on Strategies to Cope With Bullying (SSCB) adapted into Turkish by
Secer (2013) was used. For the criterion-related validity of the scale, the correlation coefficients
between the SCCB and the SSCB were calculated. The correlation coefficients ranged from -.12
to .50.

The internal consistency coefficients of the sub-dimensions of the SCCB were found as
.80 for the SS, .86 for the SH, .70 for the TF, and .77 for the OS. The split-half reliabilities were
determined as .74 for the SS, .86 for the SH, .66 for the TF, and .72 for the OS. The test-retest
reliabilities administered with an interval of 30 days were found as .75 for the SS, .83 for the SH,
.68 for the TF, and .73 for the OS.

The aim of this study was to develop the SCCB in order to determine coping behaviors
which students exhibit when they are subjected to cyber bullying and examine the psychometric
characteristics of the scale. Following varimax rotation, a four factor solution with eigenvalues
over 1 and they explained 61.36% of the total variance. Factor loadings of the items ranged from
41 to .89. These four factors were named as Social Support (SS), Seeking Help (SH), To Fight
(TF) and Online Safety (OS). In the scale development and adaptation studies, when the fact that
40% and over is taken as a criterion for the accounted variance ratio is considered, it is observed
that the construct validity of the scale was achieved. When an accounted variance is high, it
means that related concept or construct is measured well (Buyukoztirk, 2007; Can, 2013).

In order to provide additional evidence, DFA was conducted to check how well the data
fit to the model. The fit indices for the model show that the model-data fit is well. Thus, EFA
and CFA values support evidence for the construct validity of SSBS. In the criterion-related
validity study, the correlations between the SCCB and the SSCB were calculated. The significant
relationships between the SCCB and the SSCB can be taken in hand as a proof of the criterion-
related validity of the scale.

The Cronbach Alpha reliability , the siplit-half reliability and the test-retest coefficients of
the subscales of SSCB indicated that the reliability of the subscales were at high level when take
into consideration the fact that relabilities of scale should be higher than .60 (Parker and Assaf,
2005). In conclusion SCCB developed within the scope of this study appeared to be a valid and
reliable scale which can be used to determine coping behaviors which adolescents exhibit when
they are subjected to cyber bullying.
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