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Abstract

The aim of this study is to investigate the
relationship  between organizational climate
perceptions of the staff of Ministry of Youth
and Sports and their level of organizational
creativity. The research is in the model of
survey. The research is a study of situation
determination. Population consists of 1200
people working in the Ministry of Youth and
Sports. Data collection tool has been applied to
302 people. In the conclusion of research, in
terms of the hierarchical and biometrical aspects
of organization climate, perceptions of plain
public servants’ views is proven to be higher
than the perceptions of experts’ and managers’
views. The perception of the staff whose tenure
of office is between 11 and 15 years over the
relationship, job satisfaction, communication
aspects of organization climate is found more
positive than that of staff whose tenure of office
is between 6-10 years, 5 years and lesser, and 16
years and more. Any meaningful difference was
not found in the views with respect to the
variables related to individual, administrational
and social sub-aspects of organizational
creativity. A positive and  meaningful
relationship ~ was determined  between
organizational climate and organizational
creativity.

Keywords: Ministry of Youth and Sport;
Organization Climate; Organizational Creativity.

(Extended English abstract is at the end of this
document)

Genglik ve Spor Bakanlig:
personelinin 6rgiit iklimi
algilari ile Orgiitsel yaraticilik
diizeyi

Ozet

Bu arastirmanin amaci, Genglik ve Spor
Bakanligi personelinin Orgiit iklimi algilart ile
orgiitsel yaraticilik dizeyleri arasindaki iliskiyi
arastirmaktir.  Arastirma  iliskisel ~ tarama
modelindedir. Arastrma durum saptayict bir
calismadir. Arastirma evreni Genglik ve Spor
Bakanligr'nda ¢alisan 1200 kisiden olusmaktadir.
Veri toplama aracinin  Orneklemini 302 kisi
olusturmaktadir. Arastrma sonucunda; Orglt
ikliminin hiyerarsi ve biometrik boyutuna iliskin
memur personelin gorislerinin algist yonetici ve
uzman personelin  algisindan  daha  ytksek
bulunmustur. 11-15 yil arasinda hizmet stresi
olan personelin 6rgut ikliminin insan iliskileri, is
doyumu ve iletisim boyutlarina iligkin algisi, 16
yil ve tizeri, 5 yil ve daha az ve 6-10 yil arasinda
hizmet stiresi olan personele gore daha olumlu
bulunmustur. Orgiitsel yaraticiligin, bireysel,
yonetsel ve toplumsal alt boyutlarina iligkin
degiskenlere gore gortslerde anlamli bir fark
bulunmamistir.  Orgiit  iklimi ile  &rgiitsel
yaratictik arasinda pozitif ve anlamh bir iliski
saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Genglik ve Spor Bakanligy;
Orgiit Iklimi; Orgiitsel Yaraticilik.
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Girig

Gilintimutizde kurum igerisinde Orgiit iklimi ve orgiitsel yaraticilik oldukga 6nemli bir yere
sahiptir (Cilla, 2011, s.5). Calisan personelin, 6rgit iklimi algist hem kendisi, hem de ¢alistigt kurum
acisindan son derece 6nemlidir. Orgiit iklimi, 6rgiitlerin calisanlart ve cevreleri ile ilgilenme
sckillerinden ortaya cikan ve orgltsel yapilara Ozgii olan tutumlar bitini ya da, Orgitin ig
cevresinin katlaniabilir bir &zelligidir (Moran ve Volkwein, 1992, s.17). Orgiitsel yaraticilik
“Orgutlerde calisan bireyler tarafindan olusturulan degerli, yararl, yeni uriin, hizmet, fikir veya
stire¢” olarak tanimlanabilir (Woodman, ve ark., 1993) Orgiitlerin varliklarini devam ettirebilmek
icin degisimin kac¢inilmaz oldugu is diinyasinda, Ustiinlik ancak yetenekli, yaratict ve yenilikei
calisanlar ile gerceklesebilir (Yiiceler, 2009, s.22). Orgiit icerisinde ¢alisan personelin, kendisini
gelistirebilmesi, var olan yaraticiligini ¢alistig ortamun iklimi ile bitlestirebilmesi verimli bir ¢alisan
olmasint saglar (Bilir, 2005).

Kisilerin Orgiitsel algt ve yaraticihk duzeylerinin gelistirilmesi, onlara yeni yasantt ve
deneyimler kazandirarak, merak etme durtisini arttirmakta ve kurum igerisindeki sorunlarla
yakindan ilgilenmesini saglamaktadir. Orgiitsel algi diizeyi gelisen ve orgiit icerisinde hak ettigi
degeri kazanabilen personel, yeni seyler denemekten korkmaz ve her seferinde kendisini gelistirerek,
girisimci ruhunu 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu tip bir davranis modeli ise, yeni fikirlerin ortaya
¢tkmasina neden olacagindan, hem kurum hem de personel i¢in olumlu bir ¢alisma ve ilerleme
ortami yaratmaktadir (Balay, 2010, s.52).

Orgiitlerin devamliligini saglamast ve basartya ulagmast icin, ekonomik, teknolojik ve sosyal
faktorlerin sebep oldugu farkliliklart 6ngérmesi ve planlamast sarttir. Bu planlamayr yapan orgiitler
kurumsal imajlarint da iyilestirerek degerlerini artinirlar (Kogak, 2014, 5.72). Arastirmacilara gore
uluslararasit alanda rekabetin arttig1, teknolojideki gelisimin hizli ve talep sahiplerinin farkls
beklentilerinin  oldugu bir ortamda, yeni yol ve yontemlere sahip olmak gerekmektedir
(Kwasniewska ve Neck, 2004, 5.191). Bu durumla bas edebilmek i¢in yaratic1 diisiinmek, yeni tirtiin
seceneklerini artirmak ve iyi hizmet kalitesi sunmak zorunlu hale gelmistir.

Ancak, Ozellikle kurum icerisindeki personelin var olan 6rglit yapisina uyum saglama
surecinde karsilastigt zorluklar, basarili olamama korkusu, tstleri tarafindan begenilmeme ya da
kurumdaki ekip c¢alismast igerisinde yer almaktan korkmasi, o personelin Grgiit icerisindeki uyum
surecini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu ylzden personelin oncelikle, calistigr Orgiit yapisint
anlayarak, buna uyum saglama strecinde, kendisi ve kurumu ile barisik bir model ¢izerek, calistigt
kuruma ve kendisine giiven duymast, is doyumunun artmasini saglayacaktir (Ozdemir, 2006).

Iklim, hem kiiresel bir 6lcii hem de cok boyutlu bir Slciidiir (Thumin ve Thumin 1990,
5.99). Orgiit iklimi 6rgiitte calisan insanlarin farkinda olarak ya da olmayarak davranislarinda bu
iklim nedeni ile gerceklestirdikleri degisikliklerin Olgiilebilen kismidir (Litwin ve Stringer, 1968, s.1).
Orgiitiin psikolojik ortami iklimini olusturmaktadir. Orgiit iklimi, oldukca giiclii performans ve
bireysel is doyumu ile iligkilidir. Organizasyondan farklt olup 6rgiitiin niteligini gosterir (Pritchard ve
Karasick, 1973, s.44). Orgiit iklimi kavrami arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis, orgiitlerin kisiler
tzerindeki etkisini agiklamaya ve kisilerin Orgit icindeki davranmslarini incelemeyi saglamustir
(Ertekin, 1978, s.21). Orgiit iklimi, 6rgiitlerin gevreye uyum saglamalarinda ve diger 6rgitlerle
rekabet edebilmelerinde énemli bir unsurdur. Otrgiite baglilik duygusunun yitksek olmast isinde
basarili isgbren sayisinin artmasina yol agar. Orgiit ikliminin, isgérenin amaglart ile 6rgiit amaglarinin
uyumlu  hale gelmesinde ve Orgltsel catismalarin  yonetilmesinde  6nemi  buyuktir
(Yiiceler, 2009, 5.22). Orgiitte hedeflenen amagclarin basarilt bir sekilde sonuclanabilmesi icini 6rgiit
tyelerinin 6rglite bakis agilarnin olumlu olmasi ve Orgitin pozitif bir iklime sahip olmasi
gerekmektedir (Kugtukgode, 2005). Isyerindeki calisanlarin  disavurum  sekilleri de orgltin
ikliminden etkilenecektir. Orgiit ikliminin irdelenmesi ile ¢alisan davranslart Gizerindeki etkiler
sayesinde Orgiit verimliligine ulagilabilir. Bu kavram 1950’li yillarin sonunda sosyal bilimcilerin
calismalart ile arastirilmaya baglanmistir. Orgiit iklimi kavrami egitim yonetimi alaninda yapilan
calismalar ile daha ¢ok taninur hale gelmistir (Hoy vd., 1991, 5.3).


http://dx.doi.org/10.14687/jhs.v13i3.4188

6141
Yahsi, U., & Ozbek, O. (2016). Genglik ve Spor Bakanligi personelinin érgiit iklimi algilar ile érgiitsel yaraticilik diizeyi.
Journal of Human Sciences, 13(3), 6139-6153. doi:10.14687 /jhs.v13i3.4188

Orgiit iklimi tiirlerini ele aldigimizda ¢ok fazla 6rgiit iklimi tiirdi ile karsilasmaktayiz. Shadur
ve ark. (1999)’ne gore, Biirokratik, Destekleyici ve Yenilikei Tklim olmak tizere ti¢ tiir 6rgiit iklimi
vardir. Burokratik iklimde otoritenin ve sorumlulugu agithgr yogun bir sekilde hissedilir.
Destekleyici iklimde kisiyi desteklemenin ve cesaretlendirmenin oldugu, dostluk ve is bitligine agtk
olan bir ortam vardir. Yenilik¢i Iklim yenilige actk, risk almayt bilen, meydan okumaya acik,
girisimci, rekabeti seven bir iklim tiiriidiir. Orgiit ikliminin hangi boyutlardan olustugu konusunda
bir goriis biriligi yoktur (Bilgen, 1990, s.23). Litwin ve Stringer (1968, s.101), 6rgtt iklimini dokuz
boyutta ele almustir. Ertekin’e (1978, s.6) gore ise, Orgit iklimi 24 boyuttan olusmaktadir. Bilir
(2005), orgut iklimini ise baghlik, ekip ¢alismasi, destekleyici iklim, stres, insan iliskileri, olumsuz
etkilesim, is doyumu, hiyerarsi, iletisim, biometrik iklim, yenilik¢i iklim olmak tizere onbir alt
boyutta ele almustir.

Son yillarda “Yaratict Orgiit” kavrami 6nemli bir kavram haline gelmistir. Gegmiste
yaraticthgin bireysel oldugu distiniilmesine ragmen Orgiit icindeki yaraticihigin yeri genele yayilmaya
baslamustir. Yaraticilik kisinin smurlanmadigy, duygularinin engellenmedigi, hayal kurabilme ve
uygulamaya gecirebilmelerine olanak tanindig 6rgtitlerde gelisme ve ilerleme saglayabilir. Yaraticilik
tzerine yapilan calismalarin bulustugu ortak nokta; bireysel oldugu, bireyin ve 6rgut tyelerinin yeni
distincelerinin ve bu distncelerin ¢iktilarinin orgiitlerde yaratict siiregleri etkiledigidir (Karacabey,
2001).

Yaraticthk her alanda var olan urtn, hizmet ve yapilanmalari daha iyi yapabilmek,
gelistirebilmek igin fikri olarak ortaya konan ilerleme adimidir (Amabile vd., 1996, s.41). Yaraticiligin
gelisebilmesi icin, degisime acik ve esnek is ortamlart gerekir. Yaratict bireyler, destekleyici yonetim
tarzina gereksinim duyarlar. Yaraticiigin gelisimine katkida bulunabilmek icin 6zellikle yoneticilerin
yaratict diigiince siirecini ortadan kaldiracak baskict tutumlardan kaginmalart ve yaratict distinceyi
desteklemeleri gerekmektedir (Stoner, 1986, s.112).

Orgiitlerin varliklarini devam ettirebilmek icin degisimin kaginilmaz oldugu is diinyasinda,
tstiinlik ancak yetenekli, yaratict ve yenilik¢i calisanlar ile saglanabilir (Yiceler, 2009, s.23). Balay
(2010) Orgiitsel yaraticiligy, bireysel, yonetsel ve toplumsal olmak iizere ii¢ alt boyutta ele almstir.
Bireysel boyut, kisilerde sahip oldugunu ortaya ¢tkarabilme, dogru zamanda uygulayabilme ve kendi
potansiyelini gerceklestirebilme siirecidir. Yonetsel boyut, yoneticilerin personelinin  yaratici
Ozelliklerini ortaya ¢tkarmasini saglar. Yaraticihigin ortaya cikabilmesi i¢in uygun Orgit ikliminin
olmast gerekir. Toplumsal boyut, yaraticilik i¢in toplumsal yapinin insanlara arastirma, kendini ifade
etme, ¢alisma ve kendisi olma 6zgurligl vermesi gerekir (Balay, 2010).

Orgiit iklimi isyerindeki yaraticillk ve girisimcilik ~siireclerini de birinci derecede
etkilemektedir. Yaraticihigin gelismesi igin bu stirecin yoneticiler tarafindan daha iyi anlasilabilmesi,
daha sonra da bu siire¢ i¢in uygun ortam hazirlanmasi, bu strecin tesvik edilmesi gerekmektedir.
Buna paralel olarak insan kaynaklari yonetimi, yonetici tutumlari gibi tim Orgiitsel uygulamalarin
yaraticthigin dogmasinda direkt olarak etkili oldugu sonucuna varilmaktadir (Cekmecelioglu, 2005,
5.25). Orgiit iklimindeki farkliliklar yaraticiligin ortaya ¢ikmasini kolaylastirirken 6rgiit icerisindeki
hiyerarsinin fazla olusu 6rgiitlerde yaraticiligr kisitlayict unsur olarak goériilmistiir. Orgiitlerin yaratict
olmast sade bir hiyerarsi, giic dagiliminin esitligi, adil bir 6édullendirme, yeni fikitlerin rahat bir
sekilde dile getirilmesi ile saglanabilir. Orgiitler siirekli farklilik gésteren yapiya gore degisiklik
gosteritlerse yaratict olabilirler (Saragoglu ve Duran, 2009, s.135). Yukarida anlatilanlarin 1siginda,
Ulkedeki genclik ve spor faaliyetlerini yiirtitmek amaciyla kurulmus olan Genglik ve Spor Bakanligi
personelinin, Orgutsel iklimi ve Orgitsel yaraticiligl, hem calisan personelin is doyumu, hem de
kurumun amacint gergeklestirme ve verimliligi agisindan 6nemlidir.

Genglik ve Spor Bakanligr'nin tarihi, 1922°de kurulan Tiirkiye Idman Cemiyetleri Ittifaki ile
baslar. Ali Sami Yen baskanhginda, 14 Temmuz 1922'de 16 kuliibiin birlesmesiyle Tiirkiye Idman
Cemiyetleri Ittifaki (TICI) kurulmustur. 1936 yilinda TICI’nin adi Tiirk Spor Kurumu olarak
degistirilmistir. 1938 yilinda, 3530 Sayili yasa ile kurulan Beden Terbiyesi Genel Mudurligu
Basbakanlik’a baglanmustir. Beden Terbiyesi Genel Mudurligi 1942 yiinda Milli Egitim
Bakanligr'na baglanmistir. 1970 yilinda ise Beden Terbiyesi Genel Mudurliigi yeni kurulan Genglik
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ve Spor Bakanligrna devredilmistir (Fisek, 1998). Beden Terbiyesi Genel Mudurliigi, 1982 yilinda
tekrar Milli Egitim Bakanhigina baglanarak bakanligin adi Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanligt
olarak degistirilmistir. 1986 yilinda ¢ikardan 3289 sayili kanunla Genglik Spor Genel Mudurligi
kurularak spor 6rgitii genel midirlik diizeyinde yeniden yapilandirlmistir (Sunay, 2009, s.211).

2011 yiinda, 638 Sayih Kanun Hikminde Kararname ile Genglik ve Spor Bakanligs
kurulmustur. Genglik ve Spor Bakanligi, Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel
Mudirligt, Spor Genel Mudirlighi ve Spor Toto Teskilat Bagkanligi olmak tizere ti¢ bagh
kurulusu, bakanlik hizmet birimleri icerisinde, Genglik Hizmetleri, Proje ve Koordinasyon ve
Egitim, Kiltir ve Aragtirma olmak tizere tic Genel Mudiirlik, Spor Hizmetleri, Dis Miskiler, Strateji
Gelistirme, Personel, Destek Hizmetleri ve Bilgi Islem olmak tizere alti miistakil Daire Baskanlig ile
birlikte Hukuk Mdusavirligi birimleri bulunmaktadir. 2013 yili verilerine gére Genglik ve Spor
Bakanligr'nda 1200 personel bulunmaktadir. Genglik ve Spor Genel Miudirligt, Spor Genel
Mudirligu olarak, Genglik ve Spor Bakanligr'na bagl kurulus haline gelmistir.

Genglik ve Spor Bakanligi’nin kurum yapisi, modernlesmis ve yeni katilan personelle birlikte
gelisim streci hizlanmustir. Daha 6nce genel mudurlik dizeyinde orgiitlenen bir yonetim yapist,
bakanliga doéntstirilmistir. Bu dontsimiin sonrast personelin is tatmini, verimi ve yaraticilik
diizeyini ortaya koymak hem personel hem de bakanlk oOrgiitii agisinda yararlt olacaktir. Bu
calismada Genglik ve Spor Bakanlhg: personelinin orgiit iklimi algilart ile 6rgtitsel yaraticilik dizeyleri
incelenmistir.

Yontem
Arastirmanin Modeli
Genglik ve Spor Bakanligr personelinin, orgtt iklimi algilar ile 6rgiitsel yaraticilik diizeyinin
belitflenmesini amaglayan bu arastirmada iliskisel tarama modeli uygulanmistir. Arastirma durum
saptayict bir calismadir.
Arastirmanin Amaci
Bu calismanin amact; Genglik ve Spor Bakanligr personelinin 6rgut iklimi algilari ile drgtitsel
yaratictlik duzeyleri arasindaki iligkiyi saptamaktir. Bu amag cercevesinde su alt sorulara cevap
aranmistir.
1-Genglik ve Spor Bakanligi personelinin Orgiit iklimi ve Orgiitsel yaraticihiga iliskin goriisleri
arasinda cinsiyet, hizmet siiresi, unvan ve egitim durumuna gore anlaml bir iliski var midir?
2-Orgiit iklimi ve 6rgiitsel yaraticilik arasinda anlamli bir iliski var midir?
Evren ve Orneklem
Arastirma evreni Genglik ve Spor Bakanligt merkez teskilatinda calisan 1200 kisiden
olusmaktadir. Ural ve Kili¢ (2006)’a gére 0.05 tolerans gosterilebilir hata icin, 1200 kisilik evrenden
alinacak orneklem sayisinin alt sinirt 291 kisi olarak saptanmustir. Ancak verilerin glivenirligini
yiiksek tutmak icin veri toplama aract 302 kisiden olusan 6rnekleme uygulanmistir. Veriler olasiliksiz
ornekleme yontemlerinden, kolaylikla bulunabilinen 6rneklem teknigi ile toplanmustir.
Genglik ve Spor Bakanligi personelinin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum ve
hizmet stiresi ve unvana iligkin dagilimlar Cizelge 1’de verilmistir.

Cizelge 1. Katlimcilarin Kisisel Bilgileri

Kisisel Bilgiler Alt Kategoriler f Yo
Kadin 115 38.1
Cinsiyet Erkek 187 61.9
Toplam 302 100
20 -29 Yas Arast 125 414
30 -39 Yas Arast 129 42.7
Yas —
40 Yas ve st 48 15.9

Toplam 302 100



http://dx.doi.org/10.14687/jhs.v13i3.4188

6143
Yahsi, U., & Ozbek, O. (2016). Genglik ve Spor Bakanligi personelinin érgiit iklimi algilar ile érgiitsel yaraticilik diizeyi.
Journal of Human Sciences, 13(3), 6139-6153. doi:10.14687 /jhs.v13i3.4188

Lise 23 7.6
Fgitim Durumu U.niver"sit? 219 72.5
Lisanststi 60 19.9
Toplam 302 100
Evli 183 60.6
Medeni Durum Bekar 119 39.4
Toplam 302 100
5 yil ve daha az 138 45.7
6-10 yd 79 26.2
Hizmet Siiresi 11-15 yil 42 13.9
16 yil ve ustii 43 14.2
Toplam 302 100
Memur 196 64.9
Unvan Uzman 79 26.16
Yonetici 27 8.94
Toplam 302 100

Arastirmaya katilan personelin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde, 115inin kadin
(%38.1), 187’sinin erkek (%61.9) oldugu gorilmektedir. Personelin yasa gore dagilimi
incelendiginde toplam 302 personelin 152’inin 20-29 yas arasinda (%41.4), 129’unun 30-39 yas
arasinda (%042.7), 48’nin 40 yas ve tstii (%015.9) oldugu gorilmektedir (Cizelge 1). Personelin egitim
durumuna gore dagilimlarini inceledigimizde, 23’nitin lise mezunu (%7.6), 219’unun Gniversite
mezunu (%o 72.5), 601un lisansisti mezunu (%19.9) oldugu gorilmektedir. Personelin medeni
duruma gore dagilimlar incelendiginde, 183’iniin evli (%60.6), 119’unun bekar (%39.4) oldugu
gorilmektedir. Personelin hizmet stresine gore dagilimlarini inceledigimizde, 138’inin 5 yil ve daha
az (%45.7), 79unun 6-10 yil aras1 (%26.2), 43%inin 16 yil ve st (%14.2) hizmet siiresine sahip
oldugu goriilmektedir. Personelin unvana gére dagilimi incelendiginde, 196’sinin memur (%64.9),
79’unun uzman (%26.16), 27’sinin (%08.94) yonetici oldugu gorilmektedir (Cizelge 1).

Veri Toplama Araci

Veri toplama aract olarak Balay (2010)in gelistirdigi “Orgiitsel Yaraticilik Olgegi” (OYO) ve
Bilir (2005)in gelistirdigi “Orgiit Iklimi Olgegi” kullanilmistir. Olgekleri kullanmak igin, 6lgek
sahiplerine elektronik posta yolu ile ulagilmis ve kendilerinden oOlgegin arastirma kapsaminda
kullanilmast igin izin alinmustir. Arastirmanin etik acidan uygunlugu icin Ankara Universitesi Etik
kurulu’ndan 31.10.2013 tarih ve 861 sayilt karari ile onay alinmustir.

Veri toplama aracinda, kisisel bilgilere ait 6 madde, orgut iklimine iliskin 48 madde ve
orgiitsel yaraticiliga iliskin 38 madde yer almistir. Olgekte besli Likert Tipi derecelendirme 6lgegi
kullanilmstir. Olgegin secenekleri ve seceneklerin puan ve sinirlart, Tam katiliyorum (5 puan, 4.20-
5.00), Cok katlliyorum (4 puan, 3.40-4.19), Orta dizeyde katidiyorum (3 puan, 2.60-3.39), Az

katiiyorum (2 puan, 1.80-2.59), Hi¢ katlmiyorum (Ipuan, 1.00-1.79) olarak belirlenmistir. Puan
sinirlart, (nT_l = 5;—1 = 0.80) formilt ile hesaplanarak beliflenmistir. Bu calismada elde edilen

verilere gore, 6rgut iklimi 6l¢eginin glvenilirlik katsayist .91, orgiitsel yaraticilik 6lgeginin glivenilirlik
katsayist ise .96 bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler, 1-30 Mart, 2014 tarihinde Genglik ve Spor Bakanhgr'nda gérevli, memur uzman ve
yoneticilerden elde edilmistir. Elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilarak istatistiki analizler
yapimistir. Verilerin homojen dagilmasi durumunda; parametrik testlerden ikili gruplar arast farks
belitflemek igin t testi, ikiden fazla olan gruplar arasindaki farklart beliflemek icin ise tek yonla
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varyans analizi ve Scheffe (post-hoc) kullandmistir. Verilerin homojen dagilmamasi durumunda;
parametrik olmayan testlerden ikili gruplar icin Mann Whitney U testi, ikiden fazla icin ise Kruskall-
Wallis testi kullandmustir. Kruskall-Wallis analizi sonucu farkli olan grubu bulmak igin Mann-
Whitney U Testi uygulanmistir. Orgiit iklimi 6lcegi ile oOrgiitsel yaraticilik 6lgegi arasindaki
korelasyona bakmak icin parametrik olmayan test olan Spearman Brown Sira Farklarn Korelasyon
Testi kullanilmustir. Istatistiksel testlerin anlamlilik diizeyi icin, p<.05 degeri kabul edilmistir.

Bulgular

Orgiit Iklimine Iliskin Bulgular

Katilimcilarin Orgiit Iklimi 6lgeginde 6nemli gérdiigii ilk i madde; “Bu kurumun bagarist
icin benden beklenenden daha fazlasini vermeye gonulliyim” (x=4.00; s=0.97), “Bu kurumun
gelecegi benim icin 6nemlidir” (x=3.95; s=1.04) ve “Kurumumuzun hedefleri, tst yonetim
tarafindan belirlenir” (x=3.84; s=0.96) olarak saptanmustir. En az 6nem verilen ¢ madde ise; “Is
yerinde kendimi mutsuz hissediyorum (x=2.07; s=1.09), “Kurumumuzdaki baskidan dolay1 stres
yastyorum” (x=2.00; s=1.14) ve “Yoneticilerimle sorun yastyorum” (x=1.91; s=0.97) olarak
saptanmistir.

Cizelge 2°de goruldigi gibi, Genglik ve Spor Bakanligr personelinin cinsiyete gore, baglilik,
ekip, destekleyici, stres, insan iliskileri, olumsuz etkilesim, is doyumu, hiyerarsi, iletisim ve yenilikgi
iklim boyutlarina iliskin gorusleri arasinda yapilan t testi analizi sonucu anlaml bir fark olmadig
saptanmistir.

Cinsiyete gore Orgut iklimi boyutlarindan goére biometrik iklim boyuta iliskin gortsler
tzerinde yapian t testi sonucunda anlamli bir fark bulunmustur [t(300)=2.24, p<.05]. Kadin
personelin biometrik iklim boyutuna iliskin gbrusleri (x=3.07) diizeyinde gerceklesirken, erkek
personelin gorusleri (x=2.85) diizeyinde gerceklesmistir. Kadin personelin 6rgut ikliminin biometrik
boyutunu erkek personeline gére daha olumlu algilandigr saptanmustir.

Cizelge 2. Orgiit Iklimine Tliskin Gériislerin Cinsiyete Gére t Testi Sonuglart

Boyutlar Cinsiyet N X S t Sd p

Baglilik E 1;? ;gg Zﬁ 397 300 692
i K N TR Ty
Destekleyici E 1;? ;g; gég 1.04 300 299

11 2. .

Stres E 185 2.88 2‘2‘? 1.94 300 053
Insan Iliskileri E 1;5 zgi iéz 565 300 572
Olumsuz Etkilesim E 1;5 ;Zg 24212 324 300 746
Is Doyumu E i;?] ig; igg 230 300 818
Hiverasi K N R R
Tletisim E i;?] ;1)29% igz 807 300 420
Biometrik iklim E 1;_5] gg; ;22 2.24 300 .026%
Yenilikei iklim E 1;_5] igg igz 1.38 300 166

£%<0.05
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Cizelge 3’te goruldigi gibi egitim durumuna gore baglilik, ekip, destekleyici, stres, insan
iliskileri, olumsuz etkilesim, is doyumu, hiyerarsi, iletisim ve yenilik¢i iklim ve biometrik alt
boyutlarina iliskin puanlarinin ortalamalar tzerinde yapilan varyans analizi sonucu anlaml bir fark
saptanmamistir.

Cizelge 3. Orgiit Iklimine Tliskin Goriislerin Egitim Degiskenine Gére Varyans Analizi Sonuglar

HO‘?;’S]Z“hk Egitim (x)
Boyutlar IS P Lise Universite  Lisansiisti F ’ Fark
1) ) ©)
Baglilik 281 756 3.59 3.66 3.82 869 420 -
Ekip 2.06 129 3.47 3.42 3.45 041 959 -
Destekleyici 2.08 126 3.40 3.23 3.50 1.71 182 -
Stres 328 721 2.21 2.13 2.30 834 435 -
Insan iliskileri 534 587 3.06 2.94 3.11 978 377 -
Olumsuz Etkilesim 144 866 2.93 2.78 291 711 492 .
Is Doyumu 1.19 304 3.36 3.53 3.64 935 394 -
Hiyerarsi 6.17 002 3.62 3.68 3.60 272 762 -
Tletisim 2.83 060 3.23 3.10 3.17 233 792 .
Biometrik Iklim 3.18 043 2.82 2.96 2.87 549 578 -
Yenilikei Tklim 213 120 3.02 3.36 3.45 1.60 202 -

Ni=23 Np>=219 N3;=60 Nr=302 p*<.05
Serbestlik derecesi (Gruplar arast =2, Grup i¢i =299, Toplam=301)

Cizelge 4’te goruldigi gibi, unvana gore orgut ikliminin baglilik, ekip, destekleyici, stress,
olumsuz etkilesim, is doyumu, iletisim ve yenilik¢i iklim alt boyutlarna iliskin puanlarinin
ortalamalari Gizerinde yapilan varyans analizi sonucu anlamli bir fark saptanmamustir.

Unvana gore, orgut iklimi insan iligkileri boyutuna iliskin puanlarinin ortalamalart Gzerinde
yapilan varyans analizi sonucunda .05 dizeyinde anlamh bir fark saptanmustir [F(2; 299)=4.23,
p<.05]. Insan iliskileri boyutuna iliskin gérislerin ortalamalar, memur personel icin (x=2.90).
uzman personel icin (x=3.07) ve yonetici personel i¢in ise (x=3.36) diizeyinde gerceklesmistir. Farkls
olan grubu bulmak icin yapilan Scheffe sonucuna gore; Orgiit ikliminin insan iliskileri boyutuna
iliskin yonetici personelin goriislerinin ortalamast uzman ve memur personelin goriislerinden daha
yuksek bulunmustur.

Unvana gore Orgut iklimi hiyerarsi boyutuna iliskin puanlarinin ortalamalar tzerinde yapilan
varyans analizi sonucunda .05 diizeyinde anlaml bir fark saptanmustir [F(2; 299)=3.221, p<.05].
Hiyerarsi boyutuna iliskin gorislerin ortalamalart memur personel i¢in (x=3.75), uzman personel
icin (x=3.47) ve yonetici personel icin ise (x=3.58) diizeyinde gerceklesmistir. Farkli olan grubu
bulmak icin yapilan Scheffe sonucuna gore; orgit ikliminin hiyerarsi boyutuna iliskin memur
personelin goruslerinin ortalamast yonetici ve uzman personelin gortslerinden daha yuksek
bulunmustur.

Unvana gore 6rgit iklimi biometrik iklim boyutuna iliskin puanlarinin ortalamalart tizerinde
yapilan varyans analizi sonucunda .05 dizeyinde anlamlt bir fark saptanmustir [F(2; 299)=4.067,
p<.05]. Biometrik Iklim boyutuna iliskin gorislerin ortalamalart memur personel icin (x=3.02),
uzman personel icin (x=2.71) ve yonetici personel i¢in ise (x=2.97) dizeyinde gerceklesmistir. Farkls
olan grubu bulmak i¢in yapilan Scheffe sonucuna gore; 6rgiit ikliminin biometrik boyutuna iliskin
memur personelin  goruslerinin - ortalamast  yonetici ve uzman personelin  goriislerinin
ortalamasindan daha yitksek bulunmustur.
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Cizelge 4. Orgiit Iklimine Iliskin Gériislerin Unvan Degiskenine Gore Varyans Analizi Sonuglart

Homojenlik Fark
Teut Unvan (x) F % (Scheffe)

Boyutlar —

IS P Memur Uzman Yonetici

@) @ ©)

Baglilik 1.09 335 3.62 3.79 3.85 1.49 225 -
Ekip 1.30 273 3.40 3.44 3.65 .864 422 -
Destekleyici .992 372 3.22 3.37 3.60 1.88 154
Stres 1.37 255 2.20 2.01 2.46 2.85 .059 -
Insan Tliskileri 2.41 091 2.90 3.07 3.36 423 015% 3>2.1
Olumsuz Etkilesim 1.91 150 2.84 2.75 2.90 419 .658 -
Is Doyumu 1.95 143 248 3.60 3.75 1.44 236 -
Hiyerarsi 1.46 232 2.75 3.47 3.58 322 041% 1>3.2
Tletisim 1.34 263 3.15 2.97 3.43 2.39 .093 -
Biometrik Iklim 3.03 .050 3.02 2.71 2.97 4.06 018 1>3.2
Yenilik¢i Tklim 212 21 3.25 3.55 3.49 2.92 .055 -

Ni=196  N»=79 N3=27 Nr=302  p*<.05
Serbestlik derecesi (Gruplar arast =2, Grup ici =299, Toplam=301)

Cizelge 5’te gorildugn gibi hizmet stresine gore baglilik, ekip, destekleyici, stress, olumsuz
etkilesim ve yenilik¢i iklim alt boyutlarina iliskin puanlarinin ortalamalart Gzerinde yapilan varyans
analizi sonucu anlamli bir fark saptanmamistir.

Hizmet stresine gore 6rgut iklimi insan iliskileri boyutuna iliskin puanlarinin ortalamalart
tzerinde (verilerin dagilimi homojen oldugu icin) yapilan varyans analizi sonucunda .05 diizeyinde
anlamlt bir fark saptanmustir [F(2; 299)=3.44, p<.05]. Insan iliskileri boyutuna iliskin gorislerin
ortalamalart 5 yil ve daha az hizmet siiresi olanlarin (x=3.03), 6-10 yil hizmet siiresi olanlarin
(x=2.90), 11-15 y1l hizmet siiresi olanlarin (x=3.27) ve 16 yil ve tizeri hizmet siiresi olanlarin ise
(x=2.74) duzeyinde gerceklesmistir. Farkli olan grubu bulmak icin yapilan Scheffe sonucuna gore;
orgut ikliminin insan iligkileri boyutuna iliskin 11-15 yil arasinda hizmet stiresi olan personelin
gorislerinin ortalamast 16 yil ve tzeri, 5 yil ve daha az ve 6-10 yil arasinda hizmet stiresi olan
personelin gorislerinden daha yiiksek bulunmustur.

Hizmet stiresine gore Orgut iklimi is doyumu boyutuna iliskin puanlarinin ortalamalar
yapilan varyans analizi sonucunda .05 dizeyinde anlamh bir fark saptanmustir [F(2; 299)=3.19,
p<.05]. Is doyumu boyutuna iliskin goriislerin ortalamalart 5 yil ve daha az hizmet siiresi olanlarin
(x=3.64), 6-10 yil hizmet suresi olanlarin (x=3.30), 11-15 yil hizmet stiresi olanlarin (x=3.70) ve 16
yil ve tizeri hizmet siiresi olanlarin ise (x=3.48) diizeyinde gerceklesmistir. Farkli olan grubu bulmak
icin yapilan Scheffe sonucuna gore; 6rgut ikliminin is doyumu boyutuna iliskin 11-15 yil arasinda
hizmet stiresi olan personelin gorislerinin ortalamasi, 10 yil ve daha az ve 16 yil ve tizeri hizmet
suresi olan personelin gorislerinden daha ytksek bulunmustur.

Hizmet stiresine gore orgut ikliminin iletisim boyutuna iliskin puanlarinin ortalamalar
tzerinde yapilan varyans analizi sonucunda .05 diizeyinde anlamli bir fark saptanmustir [F(2;
299)=2.89, p<.05]. Tletisim boyutuna iliskin gorislerin ortalamalart 5 yil ve daha az hizmet siiresi
olanlarin (x=3.20), 6-10 yil hizmet stresi olanlarin (x=2.96), 11-15 yil hizmet siiresi olanlarin
(x=3.41) ve 16 yil ve tizeri hizmet stiresi olanlarin ise (x=2.92) diizeyinde gerceklesmistir. Farklt olan
grubu bulmak igin yapilan Scheffe sonucuna gore; 6rgiit ikliminin iletisim boyutuna iliskin 11-15 yil
arasinda hizmet siiresi olan personelin goruslerinin ortalamast 16 yil ve tzeri ile 10 yil ve daha az
hizmet siiresi olan personelin goriislerinden daha yiksek bulunmustur.
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Cizelge 5. Orgiit Iklimine Tliskin Gértslerin Hizmet Stiresi Degiskenine Gore Varyans Analizi
Sonuclatt

Boyutlar Hor}lsgzmk Hizmet Stiresi (x) F P (Iljger)
IS . 5yilve 610y 11-15 16 y'll ve
daha az (1) ) yil (3)  tizeri (4)
Baglilik 799 495 3.68 3.59 3.81 3.77 705 549 -
Ekip 1.99 115 3.49 3.30 3.59 3.33 1.35 255 -
Destekleyici 1.04 374 3.34 3.23 3.53 3.05 1.72 161 -
Stres .990 398 2.03 2.28 2.36 2.25 2.33 074 -
Insan Tliskileri 076 973 3.03 2.90 3.27 2.74 3.44 017%  3>1.24
Olumsuz Etkilesim 953 415 2.69 3.00 2.85 2.86 2.33 074 -
Is Doyumu 481 696 3.64 3.30 3.70 3.48 3.19 024% 3>14.2
Tletisim 647 .586 3.20 2.96 3.41 2.92 2.89 035% 3>1.24
Yenilikei Tklim 1.40 243 3.40 3.40 3.48 2.98 2.57 054 -

N1=138 N2=79 N3=42 N4=43 NT=302 p* <05
Serbestlik derecesi (Gruplar arast =2. Grup i¢i =299. Toplam=301)

Cizelge 6’da goruldigu gibi hizmet stiresine gore hiyerarsi ve biometrik iklim boyutlarina
iliskin puanlarinin ortalamalart tizerinden (verilerin dagilimi homojen olmadigt igin) yapilan Kruskal-
Wallis analizi sonucu anlamli bir fark olmadigi saptanmustr.

Cizelge 6. Orgiit Iklimine Iliskin Goriislerin Hizmet Siiresine Gére Kruskal-Wallis Testi Analizi
Sonuglart

Boyutlar Hizmet Siiresi N Stra Ort. X X2 p fark
5 yil ve daha az 138 154.88 3.70
- 79 139.79 358
Hiyerarsi 6-10 yu 2.458 483 -
11-15 yil 42 163.27 3.76
16 yil ve iizeri 43 150.67 3.56
5 yil ve daha az 138 145.21 2.89
. 610yl 79 167.63  3.09
Biometrik Iklim 11-15 yil 0 15075 301 5.625 131 -
16 yil ve izeri 43 13399 273

Sd:3 p*<.05

Orgiitsel Yaraticiliga Iliskin Bulgular

Katilimeilarin - Orgitsel Yaraticilik 6lceginde 6nemli gordiigii ilk iic madde. “Siirekli
ogrenerek kendimi gelistirmenin yollarnt aranim” (x=3.93; s=0.87), “Cok yonli hareket ve
dinamizm i¢inde olmaya gayret ederim” (x=3.87; s=0.88) ve “Yeni yasanti ve deneyimleri merak
ederek, cesitli konularla yakindan ilgilenirim” (x=3.78; s=0.86) olarak saptanmistir. En az 6nem
verilen tic madde ise; “Y6netim, ¢alisanlara hata yapmaktan korkmamalarini ve risk almalarini tegvik
eder” (x=2.85; s=1.10), “Is arkadaslarim, mevcut durumu asmak icin gerektiginde kaliplasmis
diisince ve uygulamalara direnitler” (x=2.84; s=1.04) ve “Yo6netim, ¢alisanlarin sira dist bulus veya
uygulamalarint  gordiginde hemen Odillendirme yoluna gider” (x=2.64; s=1.15) olarak
saptanmistit.

Cizelge 7’de goruldigu gibi cinsiyete gbre Orgutsel yaraticiligin bireysel, yonetsel ve
toplumsal alt boyutlarina iliskin goriisler tizerinde yapilan t testi sonucunda anlamlt bir fark
bulunmamustir.
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Cizelge 7. Orgiitsel Yaraticiliga Tliskin Goriislerin Cinsiyete Gore t Testi Sonuclart

Boyutlar Cinsiyet N X S t Sd P
Bireysel E 1; igi 15; 437300 662
Yonetsel E 1; ggg ;(g 033 300 974
Toplumsal E 1; g; Zég 102 300 308
<05

Cizelge 8’de goruldigu gibi egitim durumuna gore Orgitsel yaraticiligin bireysel, yonetsel ve
toplumsal alt boyutlarina iliskin puanlarin ortalamalart Gzerinde yapilan varyans analizi sonucu
anlamlt bir fark saptanmamustir.

Cizelge 8. Orgiitsel Yaraticihga Iliskin Goriislerin Egitim Durumuna Gére Varyans Analizi
Sonuglar

Hor}fs]znhk Egitim (x)
Boyutlar e - Tioans F P Fark
LS b 1) Universite (2) fistii (3)
Bireysel .991 373 3.57 3.59 3.81 2.61 075 -
Yonetsel .536 586 324 3.00 3.03 722 487 -
Toplumsal 1.136 303 340 3.22 3.28 529 590 -

N1=23  N2=219 N3=60 NT=302 p* <.05
Serbestlik derecesi (Gruplar arast =2, Grup i¢i =299, Toplam=301)

Cizelge 9’da gorildugh gibi unvana gore Orgiitsel yaraticiigin bireysel boyutuna iliskin
puanlarinin ortalamalar tizerinde yapilan varyans analizi sonucu anlamlt bir fark saptanmamugtir
[F(2; 299)=.504. p<.05]. Bireysel boyutuna iliskin goruslerin ortalamalart memur personel icin
(x=3.60), uzman personel icin (x=3.69) ve yoOnetici personel icin ise (x=3.65) dizeyinde
gerceklesmistir.

Cizelge 9. Orgiitsel Yaraticiliga lliskin Gértislerin Unvan Degiskenine Goére Varyans Analizi
Sonuglar

Homojenlik
. Unvan (x)
Boyutlar Testi F p Fark
LS P Memur (1) Uzman (2) Yonetici (3)
Bireysel 1.63 .198 3.60 3.69 3.65 504 .604 -

Ni=196  Nz=79 N3=27 Nr=302  p*<.05
Serbestlik derecesi (Gruplar arasi =2, Grup i¢i =299, Toplam=301

Cizelge 10°da yer aldig1 gibi unvana gore oOrgiitsel yaraticiigin yonetsel ve toplumsal alt
boyutlarina iliskin puanlarin ortalamalart tzerinden (verilerin dagilimi homojen olmadigt icin)
yapilan Kruskal-Wallis analizi sonucu anlamlt bir fark olmadigi saptanmustir.

Cizelge 10. Orgiitsel Yaraticilik Unvana Gére Goriislerin Kruskal-Wallis Testi Analizi Sonuglart

Boyutlar Unvan N Sira Ort. X X2 P Fark
Memur 196 145.65 2.97
Yonetsel Uzman 79 153.39 3.03 5.751 201 -
Yoneticiler 27 188.43 3.36
Memur 196 151.08 3.25
Toplumsal ~ Uzman 79 150.12 3.21 746 .056 -
Yoneticiler 27 158.56 3.29

Sd=2 p*<.05
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Cizelge 11°de goriildugi gibi hizmet siiresine gore 6rgitsel yaraticilik boyutlarindan bireysel,
yonetsel ve toplumsal alt boyutlara iliskin puanlarin ortalamalart Gzerinde yapilan varyans analizi
sonucu anlamlt bir fark saptanmamustir.

Cizelge 11. Orgiit Yaraticiliga Tliskin Goriislerin Hizmet Siiresine Gore Varyans Analizi Sonuglart

Homojenlik Hizmet Siiresi (x)
Testi
Boyudlar s b d5 iﬂ Y610yl 1115 deylve ? Fark
a ( S 2 @) vl (3)  iizeri (4)
Bireysel 1.08 354 3.67 3.64 3.60 351 627 598 -
Yonetsel 361 781 3.09 2.98 317 2.72 225 082 -
Toplumsal 1.76 154 330 335 323 2.90 330 021 -

N1=138 N2=79 N3=42 N4=43 NT=302 p*<.05
Serbestlik derecesi (Gruplar arast =2, Grup ici =299, Toplam=301)

Cizelge 12’ye gore Orgit iklimi ile Orgiitsel yaraticilik puanlart arasinda % 43 oraninda orta
diizeyde pozitif ve anlamlt bir iliski oldugu saptanmustir [r=0.66. p<.01] (+*=0.43)]. Buna gére orgiit
iklimi algist arttikca Orgiitsel yaraticilik dizeyinin de arttifi sylenebilir. Determinasyon katsayisi
(*=0.43) dikkate alindiginda, &rgiitsel yaraticiliktaki toplam  degiskenligin  %43%intin  Srgiit
ikliminden kaynaklandig1 s6ylenebilir.

Cizelge 12. Orgiit Iklimi ve Orgiitsel Yaraticilik Diizeyine Iliskin Spearman Brown Stra Farklar
Korelasyon Analizi

Olgekler Orgiit Tklimi Orgiitsel Yaraticilik
r 1.000 .660
Orgiit Tklimi P .01 01
N 302 302
r .660 1.00
Orgiitsel Yaraticilik p O1* O1*
N 302 302
pr<.01

Sonug ve Tartisma

Genglik ve Spor Bakanligr yoneticilerinin, uzmanlarinin ve memurlarnin  gorislerinin
incelendigi bu ¢alismada hiyerarsinin rgiitiin iklimini ve yaraticiligr etkiledigi goriilmiistiir. Orgiit
iklimi ve yaraticihgin, personelin arasindaki iliski ve ekip calismast ile degiskenlik gosterdigi
saptanmistir.

Genglik ve Spor Bakanligr personelinin cinsiyete gore orgut iklimi biometrik boyutunu
kadin personelin erkek personeline gore daha olumlu algladigr saptanmustir. Kadinlar calisma
ortaminda kendilerini baski altinda hissetmemislerdir. Bu sonug, Art (2011)’nin calismasinda elde
edilen sonug ile benzerlik gosterirken, Illeez (2012)’in calismasinda ise tersine bir sonuc elde
edilmistir.

Genglik ve Spor Bakanligt personelinin yasa gore 6rgut ikliminin yenilikei iklim boyutunda;
30-39 yas arasindaki personelin, 20-29 yas arast ve 40 ve Uzeri yastaki personele gore daha olumlu
baktig1 saptanmistir. Geng personel ile orta yas Usti personelin yenilige agtk olmadigt soylenebilir.
Bu sonug Iscan ve Karabey (2007)’in calismasinda elde edilen sonug ile benzerlik gostermektedir.

Genglik ve Spor Bakanligi personelinin medeni durumuna gére orgit ikliminin baglilik,
ckip, is doyumu, hiyerarsi ve yenilik¢i iklim boyutlarinin “yeterli diizeyde”, destekleyici, insan
iliskileri, olumsuz etkilesim, iletisim ve biometrik iklim boyutlarinin “orta dizeyde” ve stres
boyutunun ise “az diizeyde” oldugu gorilmektedir. Genglik ve Spor Bakanligr personelinin egitim
durumuna gore o6rgut ikliminin baghlik, ekip calismasi, destekleyici iklim, is doyumu ve hiyerarsi
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boyutlarinin “yeterli diizeyde”, insan iliskileri, olumsuz etkilesim, iletisim, biometrik ve yenilikgi
iklim boyutlarinin “orta diizeyde” ve stres boyutunun ise “az diizeyde” oldugu gorilmektedir.

Genglik ve Spor Bakanligi personelinin unvana gore orgt ikliminin iliski boyunda, yonetici
personelin  puanlarinin, uzman ve memur personelin puanlarina gére daha yiksek oldugu
saptanmustir. Yonetici personelin uzman ve memur personel ile olan iliskilerine 6énem verdigi
sonucuna ulagilmustir. Orgiit ikliminin hiyerarsi ve biometrik iklim boyutlarinda, memur personelin
puanlarinin yonetici ve uzman personelin puanlarina gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Memur
personel ast st iliskisini hissettiklerini ve calisma ortaminda kurallarin disina ¢tkamadiklarini
belirtmektedirler. Bu sonu¢ Balay (2010)in yaptigi ¢alismada elde edilen sonug ile benzerlik
gostermektedir.

Genglik ve Spor Bakanligr personelinin hizmet stiresine gore 6rgut iklimi insan iliskileri, is
doyumu ve iletisim boyutlarinda; 11-15 yil arasinda hizmet stresi personelin puanlarinin, 6-10 yil
daha az ve 16 yil ve tizeri hizmet siiresi olan personelin puanlarina gore daha yiiksek oldugu
saptanmistir.

Genglik ve Spor Bakanligt personelinin cinsiyete, ¢alisma yasamindaki hizmet stresine, yasa,
egitim durumuna ve medeni duruma gore Orglitsel yaraticilik algilarinin bireysel boyutta “yeterli
diizeyde”, yonetsel ve toplumsal boyutlarinda “orta diizeyde” oldugu gorilmiustiir.

Genglik ve Spor Bakanligr personelinin unvana gore orgiitsel yaraticilik algilarinin bireysel
boyutta “yeterli diizeyde”, yonetsel ve toplumsal boyutlarinda “orta diizeyde” oldugu gortlmistur.
Bu sonu¢ Karacabey (2011)’in calismasinda elde edilen sonuglar ile benzerlik gostermektedir.
Orgiitsel yaraticiliga iliskin tim goriislerin orta diizeyde ¢itkmast ve boyutlar arasinda anlamli bir
farkin olmayusi, bireylerin kendilerini orgiitsel ortamda yaratict hissettiklerinin bir gostergesidir. Bu
sonug Balay (2010)’1n ¢alismasi ile benzerlik gostermektedir.

Orgiit iklimi ile 6rgiitsel yaraticilik arasinda %43 oraninda pozitif iliski bulunmustur. Buna
gore orgiit iklimi algist arttikga Orglitsel yaraticilik diizeyinin de arttigt soylenebilir. Cilla (2011)’nin
calismasinda da benzer sekilde 6rguit iklimi ve yaraticilik arasinda guigli bir iliski bulunmustur.
Giimissuyu (2004)’un ¢alismasinda ise bu sonucun tersine bir sonug elde edilmistir.

Arastirma sonucunda elde veriler dogrultusunda; cinsiyete gore, 6rgut ikliminin biometrik
boyutunda anlamli fark bulunurken diger alt boyutlarda ve Orgiitsel yaraticilik alt boyutlarinda
anlamlt bir fark saptanmamistir. Orgiit ikliminin yenilikci iklim boyutunda yasa gore anlamli fark
bulunurken diger alt boyutlarda ve Orgiitsel yaraticiik alt boyutlarinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Orgiit ikliminin ve 6rgiitsel yaraticilik alt boyutlarinda egitim durumu ve medeni
duruma gore goriisler arasinda anlamlt bir fark oldugu goriilmiistiir. Orgiit ikliminin insan iliskileri,
is doyumu ve iletisim boyutlarinda hizmet stresine gore anlamli fark bulunurken diger alt
boyutlarda ve 6rgiitsel yaraticilik alt boyutlarinda anlamlt bir fark saptanmamustir. Orgiit ikliminin
insan iliskileri hiyerarsi ve biometrik iklim boyutlarinda unvana gore gorisler anlaml fark
bulunurken diger alt boyutlarda ve Orgiitsel yaraticiik alt boyutlarinda anlaml bir fark
saptanmamistir.

Ancak 6rgit iklimi ile 6rgiitsel yaraticthk arasinda pozitif iliski s6z konusudur. Buna gore
orgut iklimi algist arttikca Orgutsel yaratictlik diizeyinin de arttigt séylenebilir. Diger bir deyisle
Orgutsel yaraticilhigr arttirmak icin Orgut iklimi kosullarint iyilestirmek gerektigi séylenebilir.
Orgiitlerde basart elde edilmek isteniyorsa érgiit iklimi saglikli ve olumlu olmalidir. Orgiit iklimi ne
kadar olumlu olursa 6rgit calisanlarinin psikolojik durumu da yaraticilik igin o kadar saghkl ve
yenilige acik olur. Orgiit ikliminin saglikli olmast icin calisanlarin motivasyonunu  artiracak
diizenlemeler yapilmalidur.
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Extended English Abstract
Today, organizational climate and organizational creativity bear great importance within an

institution (Cilla, 2011, p. 5). Staff’s perception of the organizational climate is crucial to both
themselves and their institution. Organizational climate is the sum of attributes of how an
organization deals with its members and environment or the enduring characteristic of an
organization’s internal environment (Moran and Volkwein, 1992, p.17). Organizational creativity
can be defined as the creation of a valuable, useful new product, service, idea or process by
individuals working in an organization (Woodman, etc. 1993) Change is inevitable for organizations
to maintain their existence in the business world and superiority can only be achieved with talented,
creative and innovative employees (Yuceler, 2009, p.22). If an employee can improve
himself/herself within an organization and integrate his/her creativity with his/her working
climate, it makes him/her a productive employee (Bilir, 2005).

The organizational structure of the Ministry of Youth and Sports has been modernized and
addition of new personnel has accelerated its development process. Its administrative structure,
previously organized at general directorate level, has been transformed into a ministry. Finding out
staff’s level of job satisfaction, productivity and creativity in the aftermath of the transformation
will be useful both to the staff and to the ministerial organization. In this study, organizational
climate perceptions of the staff of Ministry of Youth and Sports and their level of organizational
creativity were determined.

This research which aims at finding out organizational climate perceptions of the staff of
Ministry of Youth and Sports and their level of organizational creativity is in the model of survey.
The research is a study of situation determination. The purpose of this study is to investigate the
relationship between organizational climate perceptions of the staff of Ministry of Youth and
Sports and their level of organizational creativity. Within the framework of this purpose, answers
were sought for the following sub-questions. Population consists of 1200 people working in the
Ministry of Youth and Sports. In line with the tolerable error rate of 0.05 according to Ural and
Kili¢ (2005), 291 people were calculated as the lower sample limit. However, data collection tool
has been applied to 302 people for higher data reliability. "Otganizational Creativity Scale" (OCS)
developed by Balay (2010) and “Otganizational Climate Scale” developed by Bilir (2005) were
employed as data collection tools. In order to use the scales, scale owners were reached via e-mail
to ask for permission which was granted. The research’s ethical appropriateness was approved by
Ethical Board of Ankara University with decision No 861 of 31.10.2013.

Data collection tool includes 6 items of personal information, 48 items of organizational
climate and 38 items of organizational creativity. A five-level Likert-type scale was used on the
scales. According to the data obtained through this study, the reliability coefficient of the
organizational climate scale was found to be .91 and the reliability coefficient of the organizational
creativity scale was found to be .96. The data were acquired between the dates of 1-30 March 2014
from plain public servants, experts and managers working at the Ministry of Youth and Sports. The
data were uploaded to computer for statistical analysis. In case of homogeneous distribution of the
data, parametric t test was used to determine the difference between paired groups, and unilateral
variance analysis and Scheffe test (post-hoc) were used to determine the difference between
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polygroups. In case of non-homogeneous distribution of the data, non-parametric Mann-Whitney
U test was used for paired groups and Kruskall-Wallis test for polygroups. Mann-Whitney U test
was applied to find the group which yielded a different outcome to Kruskall-Wallis analysis. Non-
parametric Spearman Brown Rank-Order Correlation Test was used to examine the correlation
between the organizational climate scale and the organizational creativity scale. Significance level of
statistical tests was predetermined at p<<0.05.

This study, which examines the views of plain public servants, experts and managers of the
Ministry of Youth and Sports, has revealed that hierarchy affects organizational climate and
organizational creativity. It is found that organizational climate and creativity vary depending on the
relation between the staff and team work. In terms of gender, the female staff of the Ministry of
Youth and Sports have a more positive perception of the biometrical aspects of organizational
climate than the male staff. Women do not feel themselves under pressure in their work
environment. This result bears resemblance to the result of Arr’s (2011) study while Tlleez’s study
(2012) yields a contrary result. In terms of the innovative climate aspects of organizational climate
by age, the staff between the ages of 30-39 have a more positive view than staff between the ages of
20-29 and over 40. It can be said that young and above-the-middle-age staff are not open to
innovation. This result bears resemblance to the result of the study conducted by Iscan and
Karabey (2007). In terms of the relational aspect of organizational climate by title of the Ministry of
Youth and Sports’ staff, administrative personnel have higher points than experts and plain public
servants. It is concluded that administrative personnel attach importance to their relations with
experts and plain public servants as well as the relation between all personnel. In terms of the
hierarchical and biometrical aspects of organization climate, perceptions of plain public servants’
views is proven to be higher than the perceptions of experts’ and managers’ views. Plain public
servants state that they feel the superior-subordinate relationship and cannot go beyond the rules in
their working environment. This result bears resemblance to the result of the study conducted by
Balay (2010) among academics at Harran University. The study shows that the perception of the
Ministry of Youth and Sports’ staff over organizational creativity is “sufficient” in an individual
aspect and “average” in administrative and social aspects. This result bears resemblance to the
result of the study conducted by Karacabey (2011). The fact that all views regarding organizational
creativity turned out to be average and there is not any meaningful difference between aspects is a
sign that individuals feel creative in organizational environment. This result bears resemblance to
the result of the study conducted by Balay (2010).

A positive relationship of 43% is found between organizational climate and organizational
creativity. Therefore, it can be said that the higher the perception of organizational climate gets, the
higher the level of organizational creativity is. Similatly, the study conducted by Cilla (2011) shows a
strong relation between organizational climate and creativity. The study conducted by Giimissuyu
(2004) produced a contrary result. However, there is a positive relationship between organizational
climate and organizational creativity. Therefore, it can be said that the higher the perception of
organizational climate gets, the higher the level of organizational creativity is. In other words, it can
be said that conditions of organizational climate should be improved in order to enhance
organizational creativity. If there is less stress in organizational climate, necessary motivation is
provided, and if the staff receive sufficient interest and support from their administrators in an
hierarchical system, the staff tend to favor innovation which may increase their creativity.
Organizational climate should be healthy and positive to achieve success. The more positive the
organizational climate is, the healthier and more open to innovation the staff’s psychological state
gets for creativity. Arrangements which may boost the staff’s motivation should be made to
provide a healthy organizational climate.
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