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Abstract

Eatly years of teaching profession can be hard
especially for teachers of children with autism
spectrum disorder (ASD) due to difficulties of
ASD. Work adjustment programs are designed
to facilitate first years of teachers who may have
difficulty in adjusting to teaching, performing
teaching and coping with behavior problems.
These programs can include services aimed to
help acquire knowledge and skills, mentoring,
and consulting. This paper presents a qualitative
case study on the second year of an online
mentoring program designed for teachers of
students with ASD. The study participants
include seven teachers graduated from the
Education of Mentally Disabled Program and
working in special education implementation
centers students with ASD. The data was
collected through artifacts, opinion form, and
researcher diary. The results show that the
online mentoring program involves topics for
the participants’ needs and offers benefits such
as professional development and adjustment.
The results also include participants’ views on
the weaknesses and strengths of the program.

Ogretmenligin ilk yillarinda
otizm spektrum bozukluk
tanili 68rencilerle caligan

ozel egitim 6gretmenlerine

uygulanan mentorluk
programimin ikinci yilina
bakis

Ozet

Ogretmenlik  mesleginin  ilk  yillari, otizm
spektrum bozuklugu (OSB) 6grencilerle calisan
ogretmenler icin, OSB’nin kendine 6zgi
gucliklerinden  dolayt  zor gecebilmektedir.
Ogretmenlige alismanin  yani  sira, Ogretim
sunmada ve davranig sorunlartyla bas etmede
sorunlar  yasayabilen = bu  6gretmenlerin
mesleklerinin ilk yillarmi basarili bir  sekilde
gecirmelerini  saglayan ise uyum programlary
bilgi ve beceri kazandirma amach hizmetler,
mentorluk, danismanlik seklinde
yurutilebilmektedir. Bu arastirmada, mesleginin
ik yillarmi OSB alaninda calisan Ggretmenlere
yonelik bir cevrimi¢i mentorluk programinin
ikinei yili nitel vaka calismastyla incelenmistir.
Katilimcilar, 6zel egitim uygulama merkezleri ve
bagimli Otistik Cocuklar Egitim Merkezlerinde
(OCEM) goreve baslayan Z.E.O. lisans
programi mezunu yedi Ogretmendir. Veriler,
sure¢ urinleri, goriis formu ve aragtirmact
gunlikleri ile toplanmistir. Betimsel analiz
sonucundaki  bulgular ¢evrimi¢i mentorluk
programinin  katihimcilarin ihtiyaglarina yonelik
konulardan olustugunu, programmn mesleki

gelisim, uyum gibi faydalar1  oldugunu
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1. Girig

OSB sosyal-iletisim alanlarinda gugliikler, takintili davraniglar, sl ilgiler ve davranis
sorunlart ile tanimlanmaktadir. (American Psychiatric Association, 2013; Chowdhury, 2009;
Mehling ve Tasse, 2016). OSB tanili bireylere sunulan egitimler, OSB’nin 6zellikleri baglaminda,
diger yetersizlik gruplarindaki bireylere sunulan egitimlerden farklilasmaktadir. OSB tanili bireylerin
egitimlerinde sosyal ve iletisim becerilerine 6zgh programlara agirlik verilmesi, OSBye 6zg
miufredat kullanilmasi bu farkliliklardan bazilaridir. Dolayistyla, OSB tanili bireylerle ¢alisan
ogretmenlerin OSB’ye 6zgt bilgi ve becerileri iceren egitimlere katilarak, gerekli mesleki yeterlilikleri
kazanmis olmalart gerekmektedir. OSB’nin kendine 6zgt 6zellikleri ve OSB tanisinin icinde yer alan
bireylerin birbirlerinden oldukga farklt 6zellikler gostermeleri baglaminda, OSB 6zel bir uzmanlik
alani olarak ele alinmaktadir (Alexander, Ayres ve Smith, 2015; Eikeseth, 2010; Gile¢-Aslan, 2014;
Odom ve Connie, 2015). Ancak OSB tanili bireylerle ¢calisan 6gretmenlerin, farklt egitim ge¢misleri
(6zel egitim Ogretmenligi mezunlary, O6zel egitim sertifikali brans Ogretmenleri, vb.) oldugu
gorulmektedir. Bu programlarin ve/veya sertifika programlarinin iceriklerinde ise belitli diizeyde bir
standartlastirmanin  s6z konusu olmadigy, iceriklerin birbirlerinden olduke¢a farklilastigr dikkati
cekmektedir. Bu 6gretmenler, mezun olduklari programlar OSB’ye 6zgli olmadigindan, OSB’ye
iliskin smurh ders alabildiklerinden ve bu derslerinde agirlikli olarak kuramsal bilgileri icerdiginden;
bir bagka deyisle OSB’ye 6zgii bir egitim stirecinden gecemediklerinden, OSB hakkinda yeterli bilgi
ve beceriye sahip olamadan ise baslamaktadirlar (Ergenekon, 2005, 2009; Giileg-Aslan ve Sola-
Ozgii(_;, 2017; Scheuermann, Webber, Boutot ve Goodwin, 2003). Bu nedenle de, 6zellikle
mesleklerinin ilk yillarinda zorlanabilmektedirler. Bir baska deyisler, 6gretmenlik meslegine ve yeni
bir ortama uyum saglama ¢abalarinin sergilendigi 6gretmenlik mesleginin ilk yillari, OSB olan
ogrencilerle calisan 6gretmenler icin diger ogretmenlerden daha zor gecebilmektedir.(Billingsley,
2004; Dempsey, Arthur-Kelly ve Carty, 2009; Ergenekon, 2005, 2009; Ergtl, Baydik ve Demir,
2013; Giileg-Aslan, 2014; Giileg-Aslan ve Sola—@zgﬁg:, 2017; Hendricks, 2011; Kodal, 2006; Koegel,
Matos-Fredeen, Lang ve Koegel, 2012; Litton, Rotatori, Coombs-Richardson ve Matinez, 2017; ).

OSB alaninda galisan ogretmenler ilk yillarinda siklikla 6gretimsel (OSB tanili bireylere
yonelik 6gretim programlarint uygulama, degerlendirme, vb.) ve davranis sorunlart konularinda
guclikler yasamaktadirlar. Ayrica, OSB’nin pek ¢ok farkli alandan (tip, dil ve konusma terapisi, vb.)
uzmanla isbirligini gerektiren bir alan olmasindan dolay, diger uzmanlarla koordinasyon saglama ve
isbirlikei bir sekilde ¢alisma ile iliskili sorunlar s6z konusu olabilmektedir. Bunlarin yani sira, diger
ogretmenlik alanlarinda da gorilen; okuldaki resmi ve yasal siireclere uyum saglamayla, yeni bir
ortama girmenin getirdigi uyum guicliklerinden kaynakli duygusal giicliklerle (yogun kaygr yasama,
vb.), ailelerle iletisim kurmada karsilagilabilen problemlerle ve 6zel egitim alanina 6zgl gérevlerin
yant sira okuldaki ¢esitli sorumluluklarin (evrak isleri, vb.) getirdigi is yikiyle getirdigi sorunlar bu
ogretmenlerin mesleklerinin ilk yillarinda yasadiklart sorunlara arasindadir (Billingsley, Israel ve
Smith, 2011; Billingsley ve Cross, 1992; Elrod, Coleman, Shumpert ve Medley, 2005; Ergenekon,
2005, 2009; Giilec-Aslan ve Sola—()zgiig, 2017; Kodal, 2006; Mehrenberg, 2013 Scheuermann ve
dig., 2003).
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OSB tanili bireylerin 6gretmenlerinin 6zellikle mesleklerinin ilk yillarinda yasadiklari bu
sorunlar mesleki tikenmislige, motivasyon dusiklugiine ve is doyumunda azalmaya yol
acabilmektedir (Billingsley, 2004, Jennett, Harris ve Mesibow, 2003; Sebald ve Rude, 2015;
Simpson, 2004). Bu tir sorunlarla bas edemeyen Ogretmenler, 6grencilerine nitelikli bir egitim
sunmakta giicliikler yasayabilmektedirler (Billingsley, 2004, Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiig, 2017).
Ancak, otizm konusunda mesleki nitelikleri artan 6gretmenler, 6zellikle mesleklerini ilk yillarinda
yasadiklart sorunlarla daha kolay bas edebilmektedirler ve boylece mesleki doyumlar: artarak, egitim
sunduklart OSB tanili birey ve ailelerini nitelikli bir egitim sunmaktadirlar (Billingsley ve dig., 2011;
Jennett ve dig., 2003; Sebald ve Rude, 2015; Simpson, 2004; ). Bu dogrultuda, bu 6gretmenlere
mesleklerinin ilk yillarinda sunulan destek hizmet programlart kapsamindaki ise uyum programlart
bu 6gretmenlerin bilgi ve becerilerinin gelismesini saglamaktadir. Boylece bu 6gretmenlerin mesleki
yeterlilikleri artmaktadir, yasadiklari sorunlarla bas etmeleri kolaylasmaktadir ve ise uyum siirecleri
kolaylasmaktadir (Barnhill, Polloway ve Sumutka, 2011; Brownel, Sindelar, Bishop, Langley ve Seo,
2002; Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic, 2017; Litton ve dig., 2017; Marder ve deBettencourt, 2012;
Simpson, Sharon, Kan ve Qing Qing, 2016; Sulek, Trembath, Paynter, Keen ve Simpson, 2017).
OSB tanilt bireylerle calisan 6gretmenlerin mesleklerinin ilk yillarini bagarili bir sekilde gecirmeleri
icin Oonem tastyan ise uyum programlari; mesleki bilgi ve beceri kazandirma amacl hizmet sunma,
mentorluk programlari, danismanlik saglama, duygu paylasimi odaklt grup ¢alismalari sunma gibi
cesitli yollarla yuritilebilmektedir (Brownell ve dig., 2002; Crisp ve Cruz, 2009; Ergenekon, 2005,
2009; Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic, 2017; Smith ve Ingersoll, 2004; White ve Mason, 2006). Meslege
yeni baslayan Ggretmenlere yonelik ise uyum programlarinda olduk¢a 6nem tastyan mentorluk
programlari kapsaminda, deneyimli bir 6gretmen (mentor) tarafindan mesleginin ilk yillarmdaki
deneyimsiz 6gretmene c¢esitli hizmetler sunulmaktadir. Bu hizmetler, deneyimsiz 6gretmene ihtiyact
oldugu konularda bilgi ve beceri kazandirmayr ve/veya diizeyini arttirmayi, uyum sirecinden
yasayabilecegi stres ve kaygr dizeyini azaltmayi, kurum sistemine ve kiltiiriine uyum saglamayz,
mesleki motivasyonu arttirmayi, kisisel ve mesleki gelisim saglamayi, okul icindeki ve disindaki
ogretmenle, yoneticilerle, uzmanlarla ve ailelerle iletisim becerilerini gelistirmek kapsamaktadir. Bu
dogrultuda, oncelikle mentorun hizmet alacak kisinin ya da grubun varolan sorunlarini, ihtiyaclarin
saptamasi ve hizmet alacak kisinin ya da grubun gorusleri dogrultusunda bir mentorluk hizmet plant
olusturmast gerekmektedir (Billingsley ve dig., 2011; Gentry, 2016; Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic,
2017; Israel, Kamman, McCray ve Sindelar, 2014; Jones, De Kock, Charles, Jourdan, Copeland ve
Willis, 2015; Manzar-Abbass, Malik, Khurshid ve Ahmad, 2017; Sebald ve Rude, 2015). Mentorluk
programlarindaki bu tiir hizmetlerin yurttilmesinde yaygin olarak ti¢ mentorluk modeli s6z
konusudur. Birebir mentorluk (one to one mentoring) en sik kullanilan mentorluk modeli olup,
mentor ve deneyimsiz 6gretmen ciftleri olusturularak, mentor tarafindan bireysel olarak hizmet
sunulmasmnit icermektedir. Diger bir model bir ya da daha fazla mentor ile deneyimsiz
ogretmenlerden olusan bir grup arasindaki hizmet alipp verme siireci kapsayan grup mentorluk
(group-team mentoring) modelidir. Son olarak, mesleklerinin ilk yillarindaki akran 6gretmenlerin
sorunlarmni paylagarak, bu sorunlarla basa ¢tkmada birbirlerine yol gostermelerini kapsayan akran
mentorlugu (peer mentoring) modeli s6z konusudur. Bu modellerden birbirlerinden bagimsiz olarak
tek bir model olarak kullanilabilecegi gibi mentorluk modelleri bir arada da kullaniabilmektedir
(Crisp ve Cruz, 2009; DeWert, Babinski ve Jones, 2003; Gtileg-Aslan ve Sola—Ozgﬁg, 2017; Kuzu,
Kahraman ve Odabagt, 2012). Hangi mentorluk modeli kullanilirsa kullanisin, mentorun uzmanlik
alani ile deneyimsiz 6gretmenin alaninin benzer olmasina dikkat edilmelidir. Ayrica, mentorun etkili
iletisim becerilerine sahip olmast, uygulama deneyiminin olmasi ve etik kurallara uygun davranmasi
gerekmektedir (Giileg-Aslan ve Sola—()zgiig, 2017; Jones, ve dig., 2015; Smith ve Israel, 2010;
Whitaker, 2000). Mentorluk programlarinda mentorlar tarafindan sunulan hizmetler mentorun smnif
icinde ve veya smuf disinda deneyimsiz 6gretmenle yiz yize ¢alismasna dayali olarak
yuratilebilmektedir. Ancak, ginimiizde teknolojinin egitim-6gretim ortamlarinda yaygin ve etkili
olarak kullanimi ¢evrimi¢i mentorluk (online mentoring) programlarini 6n plana ¢ikarmistir. Bu
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dogrultuda, e-postalar, web siteleri ve bloglar aracihigiyla cevrimici mentorluk programlar
kapsaminda pek ¢ok hizmet sunulmaktadir (Gentry, 2016; Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiig, 2017; Kuzu
ve dig., 2012; White ve Mason, 2000).

Genel egitim 6gretmenlerine yonelik mentorluk programlarinin mesleginin ilk yillarindaki
Ogretmenlerin ise uyumlarini kolaylastirarak meslegin ilk yillarint basarih gecirmelerini sagladigmna
yonelik arastirma bulgulari s6z konusudur (6rnegin, Andrews ve Quinn, 2005; Babione ve Shea,
2005; DeWert ve dig., 2003; Harrison, Lawson ve Wortley, 2005; Manzar-Abbass, ve dig., 2017).
Ancak, her ne kadar alanyazinda mesleklerinin ilk yillarinda OSB tanili bireylere hizmet sunan
ogretmenlere yonelik mentorluk programlarinin 6nemi vurgulansa da (Barnhill ve dig., 2011; Boyer
ve Lee, 2001; Ergenekon, 2005, 2009; Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic, 2017), bu 6gretmenlere yonelik
mentorluk programlart ile ilgili arastirmalarin smnirhligt s6z konusudur. Boyer ve Lee (2001)
tarafindan gerceklestirilmis olan ¢alisma mesleginin ilk yilinda otizm tanili 6grencilere (n=6) egitim
sunan bir 6gretmenin sorunlarina ve bu sorunlara yonelik mentorluk programina yoneliktir. Bu
calismada, ikinci yazar olan 6gretmenin yasadigt sorunlar ve calistigi okulda sunulan mentorluk
programi hakkindaki betimleyici bilgiler sunmustur. Ogretmen mesleginin ilk yilinda biirokrasi ve
yasal stregleri anlamak, BEP hazirlamak, otizmi olan 6grencilere yonelik 6gretim ve davranis
degistirme yontemleri gibi konularda sorunlar yasadigint ve bir mentor araciligiyla yirittlen
mentorluk programinin bu sorunlarla bas etmesini ve mesleginin ilk yilinin basarii ge¢mesini
sagladigi belirtilmistir. Diger bir arastirmada, 6zel egitim 6gretmenleri (n=15) tarafindan, farklt
egitim gecmisleri olup, 6zel egitim alaninda yiiksek lisans yapan 37 stajyer 6gretmene OSB icerikli
mentorluk programi nitel olarak incelenmistir. Program, kuramsal ve uygulamali olarak
yuratilmustir. Uygulama kayitlarindan, calismalara iliskin  yansitma notlarindan ve  stajer
ogretmenlerin geribildirimlerinden olusan verilerin analizi, mentotlar tarafindan sunulan hizmetlerin
stajer Ogretmenlere simniflarinda Ggretimi planlama ve yuriitme agisindan yardimct oldugunu ortaya
koymustur (Parker-Katz ve Hughes, 2008). Marder ve deBettencourt (2012) tarafindan
gerceklestirilen diger bir nitel calismada ise, OSB’ye yonelik dersleri igeren bir ¢evrimici lisanststi
programmimn sonuglart betimlenmistir. Programa katillan 12 6zel egitim Ogretmeninin iki tanesi
mesleginin ilk yilindadir. Programdan mezun olan 6gretmenler, program aracihigiyla glincel bilgileri
edindiklerini ve programin smiflarinda gesitli Ogretim etkinlikleri planlayarak, bu planlar
yurttebilmelerinde faydali oldugunu ifade etmislerdir. Tirkiye’deki alanyazin incelendiginde,
mesleginin ik yillarinda OSB  tanili Ogrencilerle calisan Ogretmenlerin  sorunlarina ve bu
ogretmenlere sunulan destek hizmetler kapsamindaki ise uyum programlarina ve Ozellikle de
mentorluga yonelik sl sayida arastirma gortlmektedir. Ergenekon (2005, 2009) tarafindan 17
ogretmen ile yuritilen nitel arastirmada, meslegin ilk yilindaki zihin engelliler 6gretmenliginden
(Z.E.O.) mezun 6gretmenlerin yasadiklart sorunlar saptanmistir ve bu sorunlarin giderilmesine
yonelik oneriler ortaya konmustur. Katiimer 6gretmenlerden sadece bir tanesi bir tanesi Otistik
Cocuklar Egitim Merkezi (OCEM)’de c¢alismaktadir. Diger katihmcilar ise zihinsel engelli
ogrencilerle calismaktadirlar. Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin davranis ve smnif kontrold, aile ile
iliski, uzman isbirligi, okula ve ¢evreye uyum saglama, 6gretimle ilgili konular ve biirokratik islerle
ilgili sorunlar yasadiklarini gostermistir. Ogretmenler kendilerine sunulan adaylik egitimi
programinin yararlt oldugunu belirtmelerine ragmen, bu tiir egitimlerin 6zel egitim alanda deneyimli
ogretmenler tarafindan, uygulamali olarak verilmesine yonelik gorislerini belirtmislerdir. Arastirma
bulgulart temelinde, 6gretmenlerin ilk yillarinin basarili ge¢mesi igin ise uyum programlarinin faydali
olacagr vurgulanmustir. Diger bir nitel arastirmada ise, otizm tanist olan 6grencilerle ¢alisan 6zel
egitim Ogretmenlerinin sorunlari, gdriismeler araciligiyla saptanmistir. Katilimeilar, Z.E.O. ya da
baska béliim mezunu olan ve Z.E.O. alaninda yiiksek lisans yapmis olan 16 égretmen olup, yedi
tanesi mesleklerinin ilk ya da ikinci yilindadir. Bulgular 6gretmenlerin egitimleri stresince otizmle
iligkili bir ders almadiklarini, 6gretim sunma ve davranis kontroli konularinda zorlandiklarini ve
otizm ile ilgili kuramsal ve uygulamali destek hizmetlere ihtiyaglart oldugunu ortaya koymustur
(Kodal, 2006). Gilec-Aslan ve Sola-Ozgiic (2017), tarafindan gerceklestirilen nitel vaka
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arastirmasinda ise, mesleklerinin ilk yilinda OSB alaninda calismaya baslayan Z.E.O. bolimi
mezunu Ogretmenlerin yasadiklari sorunlarin saptamast ve bu sorunlarin ¢oézimine yonelik
olusturulan bir g¢evrimi¢i mentorluk programinin planlama ve yiritilme streci incelenmistir.
Katilimeilar, bir devlet tiniversitesinin Z.E.O. bolimiinden 2012 yilinda mezun olan ve OSB tanilt
ogrencilerin bulundugu okullarda goéreve baslayan bes 6gretmendir. Katiimciarin karsilastiklart
sorunlarini, gorislerini ve arastirmacilarin da Onerilerini bildirmeleri i¢in bir e-posta grubu
olusturularak, bir ¢evrimici mentorluk calismast baslatlmustir. Arastirmanin bulgulari, katilimer
Ogretmenlerin temel olarak Ggretim sunma, davranis degistirme ve okul sistemine iliskin gesitli
konular1 anlama (idari isler, vb.) baglaminda sorunlar yasadiklaring; bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik
destege ihtiyaglart oldugunu ortaya koymustur. Katilimcilar ilk yillarinda kendilerine otizm
konusunda deneyimli bir egitimci, hatta mezun olduklart bélimiin 6gretim elemanlarinca sunulacak
kuramsal bilgilye ve uygulamaya dayali olarak yuritilecek mentorlugu iceren ise uyum
programlarinin sorunlarin ¢6ziiminde ve uyum saglamalarinda faydali olacagmni bildirmislerdir.
Ayrica, bu tir hizmetlerin iceriginin olusturulmasinda, kendilerinin bildirdikleri sorunlarin ve ¢6zim
Onerilerinin - dikkate alnmasmit gerektigini vurgulamislardir. Bulgulara gére, katiimciar bu
hizmetlerin sadece bilgi ve beceri gelistirme amagh olmayip, kisisel gelisimlerine ve psikolojik
uyumlarina katki saglayici bir nitelik tasimasmnm 6nemini belirtmislerdir. Arastirmada 6gretmenlerin
onerileri dogrultusunda, arastirmacilar tarafindan pilot uygulama niteliginde bir ¢evrimici mentorluk
programi programinin planlama ve yiriitme siirecinin incelenerek, sonraki yillarda uygulanabilecek
kapsamli mentorluk programlarinin gelistirilmesi icin temel olabilecek bulgular edinilmistir.
Bulgulara gore, e-posta grubu araciligiyla ¢evrimici olarak sunulan mentorluk programinin icerigi,
otizm alanindaki kuramsal bilgi sunumunun yani sira, kisisel gelisim, duygusal destek ve motivasyon,
ogretmenlerin uygulamalarina iliskin geribildirim sunma, materyal gelistirme gibi ¢esitli konulari da
kapsamustir. Grup mentorlugu ve akran mentorlugu modelleri temelindeki programm yurittlmesi
sirecinde Ogretmenler program suresince uzerinde durulan konulardaki (6gretim yontemlerd,
motivasyon, vb.) uygulamalarinda sorun yasamadiklarini ve uygulamalarinda olumlu sonuglar almaya
basladiklarini - belirtmislerdir. Bulgular, katihmcilarin ve arastirmaciarin  yiritilen ¢evrimici
mentorluk programint var olan katilimeilara, ayni iiniversitenin Z.E.O. béliimiinden mezun olup,
OSB’li 6grencilerin devam ettigi okullarda ¢alismaya baslayacak 6gretmenlerin de katilimiyla devam
etmesi yonunde karar alindigini icermektedir.

Yukaridaki bilgilerde de gorildigii tzere, meslegin ilk yillarinda OSB olan 6grencilerle
calisan Ggretmenlere yonelik mentorluk programlarinin, bu 6gretmenlerin ilk yillarmnmn basaril
gecmest i¢in 6nemli oldugu vurgulansa da, bu konuda sinirlt sayida arastirma s6z konusudur. Oysa,
bu 6gretmenlerin ihtiyaglart ve sorunlari temelinde hazirlanan mentorluk programlarinin, nitel
arastirmalarla incelenmesi nitelikli mentorluk programlarinin ortaya konmast igin 6nem tasimaktadir
(Ergenekon, 2005, 2009; Giileg-Aslan ve Sola—@zgﬁg, 2017; Parker-Katz ve Hughes, 2008; Marder
ve deBettencourt, 2012). Alanyazinda da, mesleklerinin ilk yillarinda OSB’li 6grencilerle ¢alisan
ogretmenlerin sorunlarini ve sorunlarin ¢6ziimune yonelik mentorluk programlarinin planlanma ve
yuratiilme streci ile sonuglarinin incelendigi nitel arastirmalara gereksinim oldugunu bildirilmektedir
(Alber ve Nelson, 2002; Babione ve Shea, 2005; Boardman, Argtielles, Vaughn, Hughes ve Klinger,
2005; Carpenter, 2007; Ergenekon, 2005, 2009; Giileg-Aslan ve Sola—(jzgﬁg, 2017).

Bu dogrultuda, Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic (2017) tarafindan gerceklestirilmis olan
arastirmanin bulgulart ve onerileri baglaminda, arastirmanin devami niteligindeki bu aragtirma
ylriitilmistiir. Arastirmanin amaci, mesleginin ilk yillarint OSB alaninda calisan Z.E.O. bolimii
mezunu Ogretmenlere yonelik gelistirilmis bir ¢evrimici mentorluk programmimn ikinci yilinin nitel
olarak incelenmesidir. Bu temel amag¢ baglaminda cevap aranan sorular séyledir: 1. Mesleginin ilk
yillarint OSB  alaninda ¢alisan Z.E.O. mezunu Ogretmenlere yonelik cevrimici mentorluk
programinin icerigi nasidi?, 2. Mesleginin ilk yillarni OSB alaninda ¢alisan Z.E.O. mezunu
ogretmenlere yonelik gevrimici mentorluk programinin faydalarma iliskin katihimcilarin gorislert
nelerdir?, 3. Mesleginin ilk yillarini OSB alaninda calisan Z.E.O. mezunu 6gretmenlere yonelik
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¢evrimici mentorluk programinin eksik ve giigli yonlerine iliskin katithmeilarin gorisleri nelerdir? Bu
arastirmanin, meslegin ik yillarindaki 6gretmenlerin ilk yillarini olumlu gegirebilmeleri amaciyla,
onlara sunulacak c¢evrimici mentorluk programlarmin planlanmast ve yiritilmesi siirecine 11k
tutabilecegi dustntlmektedir. Ayrica, konuyla ilgili sinirll alanyazina da katkida bulunmast
umulmaktadir.

2. Yontem

Aragtirmanin Modeli

Arastirma nitel arastirma yontemlerinden vaka calismasi ile yiratilmustir. Bir programin
planlama ve yuritilme strecinin incelenerek, sonraki uygulama ve arastirmalara yol gosterme
amaclt calismalarda vaka calismast uygulanmaktadir (Creswell, 2014; Yildirim ve Simsek, 2008).

Aragtirmanin Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilart bir devlet iiniversitesinin Z.E.O. lisans programindan mezun
olup, sadece OSB’li 6grencilerin bulundugu 6zel egitim uygulama merkezleri ve bagimli Otistik
Cocuklar Egitim Merkezlerinde (OCEM) goreve baslayan yedi Ogretmendir (K=6, E=1).
Ogretmenlerden besi mesleginin ikinci yilinda olup, Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic (2017) tarafindan
gerceklestirilmis olan arastirmadaki cevrimici mentorluk programma katilan 6gretmenlerdir. Tki
Ogretmen ise, hentiz mesleklerinin ilk yilindadirlar.

Tablo 1’de goruldigt tizere, katilimcilarin bes tanesi sadece otizmi olan 6grencilerin devam
ettigi Ozel Egitim Uygulama Merkezinde (Otistik Cocuklar Egitim Merkezi/OCEM), ikisi ise
kaynastirma egitimi kapsaminda genel egitim okullart bunyesinde otizmli 6grenciler icin actlan 6zel
egitim siniflart olan bagimli OCEM’lerde gorev yapmaktadir. Yas araligt 24-27 olup, yas ortalamast
1se 24ttr.

Arastirma katilimecilarinin segiminde tipik durum 6rneklemesi kullanilmistir. Tipik durum
orneklemesi, tizerinde ¢ok fazla arastirma olmayan konularin ve yeni programlarin incelenmesine
yonelik arastirmalarda siklikla kullanilmaktadir. Orneklem seciminde, bu tiir durumlari temsil
edebilecek en tipik bir ya da birkag tipik durum segilerek, ¢alisma yurittlir (Patton, 1987; Yildirim
ve Simsek, 2008). Bu arastirma katilimcilarinin mezun oldugu tniversitenin Z.E.O. bolimi
kapsaminda yiriitilmeye baglanmis olan ¢evrimici mentorluk programi gelistirme ¢alismalart devam
etmekte oldugundan, bu tniversite tipik bir durum olarak ele alinmistir. Bu dogrultuda, bu
bolimden mezun olup, OSB’li 6grencilerin bulundugu kurumlarda 6gretmenliklerinin ilk ve ikinci
yilarint yuriten mezunlara (N=8) arastirmanm amact hakkinda bilgi vermistir. Yedi 6gretmen
arastirmada yer almak istediklerini s6zel ve yazili olarak bildirmistir. Mesleginin ilk yilindaki bir
ogretmen ise c¢alismada yer almak istememistir. Arastirma etigi dogrultusunda katiimecilarin
kimlikleri gizli tutulmustur (Yildirim ve Simsek, 2008).

Tablo 1. Katilimc1 Ozellikler

Kathmecilar Cinstyet Yas Mezuniyet Yilt Okul Tura
1 K 24 2012 Bagimli OCEM
2 K 25 2012 Ozel Egitim Uygulama Merkezi
3 K 23 2012 Ozel Bgitim Uygulama Merkezi
4 K 24 2012 Ozel Bgitim Uygulama Merkezi
5 E 27 2012 Bagimli OCEM
6 K 24 2013 Ozel Egitim Uygulama Merkezi
7 E 24 2013 Ozel Egitim Uygulama Merkezi
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Cevrimigi mentorluk programinin yiiriitiilme siireci

Arastirma boyunca yuritilen ¢evrimici mentorluk programi, grup-mentorluk ve akran
mentorluk seklinde yurittilmistir. Bu dogrultuda arastirmacilar mentor olarak gorev almislardr.
Mentorlardan bir tanesi, bir devlet dniversitesinin Ozel Egitim Bolimii Zihin Engelliler
Ogretmenligi  programinda calismaktadir. OSB alaninda uygulamali ve kuramsal ¢alismalar
yiiriitmektedir. Tkinci mentor ise, bir devlet tiniversitesinin Ozel Egitim Bolimii Zihin Engelliler
Ogretmenligi  programinda ¢alismaktadir. Ozel egitimde teknoloji kullanimi, &zel egitim
ogretmenlerinin teknoloji kullanimlart ve otizm alaninda calismalart bulunmaktadir. Programm
sadece mentorlarin  katilmecilara hizmet sundugu bir program olarak degil, ayni zamanda
katthmecilarin da kendi yasadiklart sorularin ¢6ziimunde etkin olarak rol aldiklari bir program
seklinde yurttilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda, program kapsaminda hem mentorlar
katitlmecilara, hem de akran katithmecilar birbitlerine daha 6nce kurulmus olan e-posta grubu (Gtileg-
Aslan ve Sola-Ozgiic (2017) aracihigiyla yol géstermislerdir. Bir baska deyisle, bu e-posta grubu
araciligtyla, hem mentorlarin katiimecilarla etkilesim icinde bulundugu grup mentorluk modeli, hem
de kattmcilarin sorunlarini, duygularini, ihtiyaglarini paylasarak birbirlerine destek olmasini ve
birbitlerine Onerilerde bulunmasini kapsayan akran mentorlugu modeli baglammda c¢evrimici
mentorluk c¢alismalar yuritilmustir. Program, katiimcilarin belirttikleri ihtiyaclar temelinde 15
ginde bir belitlenen icerik baglaminda, e-posta grubunda paylasimda bulunularak ytritilmustiir.
Katilimcilar ve mentorlar belirlenen icerikle ilgili olarak kendi deneyimlerini, Onerilerini ve
goruslerini sunmuslardir. Bu icerikle iliskili Onerilerde bulunmuslardir, materyaller (6rnegin
uygulama videosu, makale) paylasmislardir ve mentorlar katiimcilarin sorularini cevaplamislardir.
Ayrica katilimeilarda sorulan sorulara dair kendi bilgilerini paylasmislardir. Boylece her bir konuyla
iliskili olarak wuygulama stirecinde yasanan sorunlarin ¢6zimune yonelik paylasimlarda
bulunulmustur. Mentorlar paylasimimn yani sira katithimcilarin ihtiyaclart gergevesinde yol gdsterici
onerilerini materyal destegi (videolar, makaleler, uygulama notlari, vb.) saglayarak sunmuslardir. Bu
stire boyunca eger katumcilarin paylasmak istedikleri yeni bir igerik olusmussa bu igerik de programa
eklenmistir. Yeni iceriklerin gortsiilmesi devam ederken bir 6nceki igerikle ilgili katiimecilarin
uygulamalar1 ve gorusleri tartistimaya devam etmistir. Ayrica, bazi igerikler katihimecilarin talebi
dogrultusunda iki haftadan fazla goriisilmustir. E-posta grubunun yanisira, 6zellikle acil bir ihtiyag
durumunda telefon araciligyla da iletisim saglanmustir.

Veri Toplama Stuireci

Calismanin verileri, Ekim 2013-Nisan 2014 tarihleri arasinda, kisisel bilgi formu, siireg
trtinleri, goriis formu ve arastirmact gunliikleri ile toplanmustir. Arastirma katiimcilart ile halen
ihtiyaglart dogrultusunda e-posta ve telefon goriismeleri dogrultusunda paylasimlar devam
etmektedir.
Kigisel Bilgi Formu: Katiimcilarin yas, cinsiyet, mezuniyet, mesleki kidem gibi bilgilerini edinmek
amactyla, bu konularda bilgi toplamay1 amaglayan kisisel bilgi formu hazirlanarak, katiimcilara
uygulanmugtir.
Siireg Uriinleri: Katihmcilarin yasadiklari sorunlari, ihtiyaglarmi, program icerigindeki konulara
iliskin gorislerini ve onerilerini bildirmeleri amaciyla aragtirmacilar tarafindan bir e-posta grubu
olusturulmustur. Sire¢ Urlnleri, mentorluk programi siiresince e-posta grubuna yazilan e-
postalardir. Bu e-postalar ile arastirmanin verileri toplanmustir.
Goriig Formu: Iki sorudan olusan bu form, arastirma katihmcilarinin mentorluk programini
degerlendirmeleri amaciyla, katiimcilarin programin katiimecilara katkilarini ve programin daha
faydali olmast igin Onerileri baglaminda goruslerini kapsamaktadir. Bu dogrultuda, goriis formu
katihmctarin bu iki konudaki gorisleriniyansitan kisa notlart igermektedir. Program sonunda
katiimcilardan bu formu doldurup, e-posta araciligiyla gondermeleri istenmistir.
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Aragtirmaci Giuinliigii: Mentorluk programi uygulama stireci boyunca arastirmacilar izlenimlerini,
yorumlarini, 6znel gorislerini ve telefon gériismesi gibi resmi olmayan gortsmeleri glinliiklerine not
etmislerdir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada, betimsel analiz kullanilmistir. Betimsel analizde, arastirma verilerinin
sistematik bir sekilde incelerek verilerin 6zgiin hallerinin kolayca anlagilir bir diizende okuyucuya
sunulmast hedeflenmektedir. Betimsel analizde amac, ham verilerin sistematik ve tematik bir akis
acistyla okuyucuya sunulmast hedeflendiginden, veriler ve bulgular birbirine benzemektedir.
(Creswell, 2014; Ozdemir, 2010; Yildirim ve Simsek, 2008). Bu arastirmada da, éncelikle veriler
arastirmacilar tarafindan okunarak incelenmistir. Birinci arastirmact verileri arastirma amaclart
dogrultusunda temalandirmistir ve her iki arastirmact bu temalar tizerinde uzlasmislardir. Uzman
gOrist sonrast son hali verilen temalar dogrultusunda veri setleri tekrar incelenmistir. Dogrudan
alintilar tematik bir bakis acisiyla tablolara aktarilmistir. Bulgular, ilgili alanyazin cercevesinde
yorumlanarak okuyucuya aktarilmistir.

Gegerlik ve Guivenirlik

Alanyazindaki baglaminda bu arastirmada su 6nlemler s6z konusudur (Brantlinger, Jimenez,
Klingner, Pugach ve Richardson, 2005; Yildirim ve Simsek, 2008): (a) Veri toplama yontemlerinde
cesitleme yapilmistir, (b) katihimciarin kimlikleri gizlenmistir, (c) her iki arastirmact da arastirma
verilerinin  arastirma amaclari dogrultusunda temalandirilmasinda uzlastiktan sonra, bir alan
uzmanina danismislardir. Alan uzmani bir tniversitenin Ozel Egitim Boliimiinde 6gretim tiyesidir
ve doktora tezini nitel arastirma yontemi ile yuritmisttr. Alan uzmani, arastirma amacit, ham veriler
ve betimsel analiz baglaminda arastirma sorulart temel alinarak temalarin olusturulmasinin uygun
oldugu yontinde onay vermistir, (d) temalarla verilerin tutarliligs icin ise ayni uzmana tematik bir
bakis acistyla veri setlerinden olusturulmus olan tablolar gonderilmistir. Tablolar, temalar ve
temalara iliskin veri iceriklerinden olusmaktadir. Alan uzmanmndan bu tablolart temalarla veri
iceriklerinin uyumu baglaminda incelemesi istenmistir. Alan uzmaninin incelemesinden sonra, veri
icerikleri temalarla uyum baglaminda son kez kontrol edilerek, temalarla verilerin uyumu
saglanmistir, (¢) bulgularin yorumlanmast ilgili alanyazin baglaminda gergeklestirilerek, veriler ile
alanyazin arasinda bir tutarlilik saglanmugtir., (f) katilimcilara arastirmanin amact ve bulgular ile iliskili
sozel ve yazili bilgilendirme yapilmistir. Boylece, teyidleri alinmustir.

3. Bulgular
Aragtirmanin bulgulari, ti¢ tema ve bu temalarla iliskili dogrudan alintilarin yer aldig
tablolarda betimsel olarak sunulmustur. Bu temalar soyledir: Cevrimi¢i mentorluk programinin
icerigi, cevrimici mentorluk programmin faydalart ve gevrimici mentorluk programmimn eksik ve
glicli yonleri.

Tema 1: Cevrimigi mentorluk programin igerigi

Bulgular dogrultusundaki ilk tema gevrimici mentorluk programmin igerigidir. Tablo-2’de
goruldigi tzere program icerigi; oryantasyon, Ogrenciyle ctkilesim, Alternatif ve Destekleyici
Tletisim Sistemleri (ADIS), ifade edici dil, takintih davransslar, kurs, seminer ve kongre, 6gretim
yontemleri ve yazih materyal paylasimi olmak tzere sekiz konudan olusmustur. Bu konular
programim yuritilme plani  gergevesinde, katthmctlarin  (N=7) ihtiyaglart  dogrultusunda
belirlenmistir. Belirlenen konu 15 giin boyunca ele alinmistir. Katitlmeilarin talebi dogrultusunda
takintili davraniglar ve ifade edici dil konulari bir ay boyunca gindemde kalmistir. Tablo-2’de
konulara iligkin 6rnek alintilar yer almaktadir.
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Tema 2: Cevrimigi mentorluk programinin faydalar:
Programa katilan 6gretmenler programin faydalarina iliskin olarak asagida sunulan gesitli
gorislerini bildirmislerdir.
Mesleki yeterliliklerin geligmesi: Ogretmenlerin timii (N=7) bu programin mesleki yeterliliklerin
gelisiminde katki sagladigint bildirmislerdir. Ogretmenlerin tamami otizmi olan 6grencilerle
calisirken karsilastiklart gesitli sorunlarla bas etmelerinde bu programdan faydalandiklarini su tir
ornek ctimlelerle ifade etmislerdir:
“Bu program kendimi otizmi olanlarla calisirken giivende hissetmemi saglads hep. Ciinkii
bir sorun oldugunda paylasacagim ve ise yarayan oneriler sunan bir gruba ait oldugumn
biliyorum. Ozellikle bas edemedigim sorunlar yasadigimda sunulan pratik ineriler isime
yaradr.” (Ogretmen-5, gorts formu), “Ggretmen olup olmag, bu tir bir programdan
destek aldidim igin kendimi gok sansly goriiyorum. Keske tiim ogretmenter ama izellikle
otizmde calisanlar bu tir destekler alsa. Ciinkii spesifik olarak otizme yonelik ag ders
gordiik ve bu konu dider gruplardan farkly, bu cocuklar daba farkl. Onun icin boliimde
gordiiklerimiz bazen yeterli olmuyor ve ayrica aten teorik bilgiyi mygulamak cok or
gaman lazim ve destek olup yol gistereceke birileri lazim. Bildiklerimi mygularken emin
olmadigim konnlarda hemen yol gosterecek birilerinin olmast bildiklerini wygulaman
kolaylastirdr. Ya da bazgen emin olamzyorum dogru mu wygnladim. Geribildirim almafk
ok ise yaradi. Bu program bunlar: sadladigs icin ok faydalandm.” (Ogretmen-6,
goris formu), “gecen sene de bu sene de ok faydalandim. Bildiklerim pekisti ve
wygnlamaya aktarmam daha kolay oldn.” (Ogretmen-1, siirec irinti), ‘vkula ilk
basladiginuz, zamanlar dogrusu kendime olan giivenim yeterli diizeyde degild:. Herhangi bir
sorun karsisinda aslinda ne yapmam gerektigini biliyordum ama sanki hafizam sifirlannisg
gibiydim. Sudan ¢ikmis balik gibiydim adeta. Sizlerin de destediyle dncelikle kendime olan
ivenim Yyerine geldi, olas: bir olumsug, durnmila nasil basa cikmam gerektigini alternatif
Yontemler de kullanarak asabilecegimi fark ettim, anmnda geri doniitler oldugn igin
dnerdiginiz, yontemleri de vakit kaybetmeden wygulama sansimi oldugn igin ¢ok daha hizl
yol alabildik.” (Ogretmen-4, goriis formu).
Ogretmenlerin tiimii bu program ile otizm konusundaki bilgilerinin ve beceriletinin arttigin
belirtmislerdir. Ogretmenlerin goriislerinden bazi 6rnek ifadeler séyledir:
“Otizm ile ilgili sorularim oldugunda, ornedin cok iyi bilmedigim bir gretim yontemi
gibi sorularim oldugunda da bu program bana yardmmer oldu. Otizm alan: beni birag
korkutuyordn  ama  simdi - alistim - ve  rabatun. Bu - programumn - etkisi - bijyiik.”
(Ogretmen-1, goriis formu), “@yrica takmtilarla bas etmemde de cok faydals
oldn.” (Ogretmen-6, goriis formu), “ayrca bilwedigim konular ya da az bildigim
konular vardi. Onlarla ilgili konustuklarmuzg, gonderilen makaleler, videolar ok
Jfaydals oldu. Kendi basima olsam belki bunlar: edinemezdim ya da arastimazdm.”
“(Ogretmen-4, goriis formu), “bu yagsgmalarmuz, beni rabatlatryor ve 3orlandigim
konularda bana yardimcr olacak  kisilerin olmast, bilgiler sunulmas: cok  giiven
veriyor.”(Ogretmen-6, siire¢ Grliind), “kendimi yeterli bulamadigim konularda cok
Jayda  girdiim.” (Ogretmen-4, goriis formu), “ben k fazla paylagimda
bulunamasam da yazslanlardan gok faydalandim. Otizm konusunda azg; sey biliyordum
Dabha fazla bilgi kazandim.” (Ogretmen-7, siire¢ Grtiind), “@yrica hocam bilmenizi
isterim ki Ggrencilerimde yasanan gelismelerin cogu sizin tavsiyeleriniz sayesinde ok
tesekkiir ederim size. Basarilz olabilmemiz; sizlerin sayesinde. Ciinkii pek ok bilgimizi
tazeledik ve bildiklerinizi nygulamaya gecirebildik. Bildiklerimi wygnlarken takildigim
konularda hemen cevaplar alabilmem cok faydal oldn.” (Ogretmen-5, siireg
{iriint).
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Ise uyum: Ogretmenlerin gogunlugu (N=5) (O-1, O-2, O-4, O-5, O-6) programin ise uyumlarini
kolaylastirdigint belirtmislerdir. Ogretmenler tiniversiteden mezun olduktan sonra égretmen olarak
ise basladiklart kuruma ve okul sistemine ait konulara (biirokratik isler, yasalar, vb.) alismalarinda, is
arkadaslari, uzmanlar ve velilerle iletisim kurmayr 6grenmelerinde, is yasamma uyum saglamalarinda
ve bu yeni durumun getirdigi psikolojik sikintilarla (kaygi, vb.) bas etmelerinde mentorluk
programindan faydalandiklarini bildirmislerdir. Ogretmenlerin bazt 6rnek ifadeleri séyledir:
“Sadece otizm ile ilgili dedil iiniversite sonrast g5 hayatina nyum saglama konusunda da
Jayda girdiim.”(Ogretmen-1, siirec Grind), “hem alanla ilgili hem de kisisel ve
dider okul konularma alismada. Ornegin, oknlda yeni oldugum icin anlamadygim resmi
konularda,  meslektaglarla — iliskilerde, — vh.  Ashnda  her  yonden  faydal:
oldu.(Ogretmen-2, goriis formu), “okula ilk bagladigimda cok tedirgin oldum.
Universiteden sonra bir GGretmen olarak bir okula girmek cok farklyd:. Programm da
destediyle rabat alistim. Okuldaki biirokratik vb. isleri idrenmemde ve peke cok
konuda da fayda girdiin?” (Ogretmen-6, stire¢ Griindl), “Sadece drenciler degil
ashnda, ailelerle iletisim konusu olsun, meslktaslarmuz, ya da iistimiiz ile iletisim
konusunda da destedinizi gordiim. Dolayistyla okulda kiminle nasil iletisin kuracadrz,
nasi davranacagry bunlara da alismamiz kolay oldn. Tesekkiir ediyorum. Psikolojik
olarak. cok iyi bir destekti bu grup. Tlag gibiydi. Cok orlangp sikildigimda falan ilag
gbi i geliyordn. Okula  abgmama  yardm etti.” (Ogretmen-4, goriis
tormu), “Uiniversitede stajer olarak bulundngnmuz; oknllara 6gretmen olarak donmek
Sfarkls. Bir siirii kural, diger ogretmenlerle iletisin kurmak, bunlar gor. Birilerinin size
destek olmasi giizeldi.” (Ogretmen-5, siirec trtinii).
Mesleki doyum: Ogretmenlerden dért tanesi (O-1, O-4, O-5, O-6) ise bu programin mesleklerini
daha ¢ok sevmelerini ve otizm alaninda ¢alismaktan daha fazla keyif almaya basladiklarini su 6rnek
ifadelerle bildirmislerdir:
“Onceden korknyordum, sizlerin sayesinde otizm alanin daha cok sevmeye basladim.
Kendimi otizmi olanlarla calisirken giivende bissetmenti saglads hep. Ciinkii bir sorun
oldugunda  paylasacagim ve ise yarayan dneriler sunan bir gruba ait oldugnmn
biliyornm.” (Ogretmen-5, goriis formu), “Gorendikce otizm alamnda cabgmay
daha ok sevmeye basladim.” (Ogretmen-4, siirec triingi), “bu programlar ben hem
otizmli gocuklarla calismay: hem de 6gretmenlik yapmay: daha ¢ok sevdim. Altikea
daba keyif almaya  bagladim.” (Ogretmen-1, siire¢ Uriind), “‘destek  aldikea
yaptsgim isten aldgim mutluluk artzyor.” (Ogretmen-6, siireg tirtind).
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Tablo-2: Cevrimigi mentorluk programinin igerigi

Konular

Ornek alintidlar

Oryantasyon

“Merhaba arkadaglar, oryantasyon programmmz icin cogunlngun calistge Istanbul'da bulusabiliriz. Ne dersiniz? Istanbul digmda olanla da skype ile katilabilir.
Oryantasyon programumuzan icerigi, meslege baglanan ilk yil, ilk aylar yasanan deneyimleri paylasarak izellikle bu sene ise baglayan arkadaglarm siireci daba kolay
bir sekilde gecirmesini saglamatk.” (Mentor-2, siires diriini).

“Sevgili arkadaslar merbaba, yazusmalarimuz, ve telefon goriismeleriniz; gosteriyor ki oryantasyon toplantisine yiiz yiize yapmak miimkiin olmayacak. Ortak vakit
bulmak miimbkiin olmads. Dolayistyla oniimiizdeki 15 giinliik siirecte ve tabii ki sonrasmda konumuz; ilk yil ve ilk ay deneyimierimizi paylagmak, birbirimize
dnerilerde bulunmatk olmas: giizel olacak. Biylece oryantasyon programimnzy sanal ortamda yapnus olurnz. Ayrica, telefonlasabiliriz.” (Mentor-1, siire¢ iiriinii).

“Ben gegen sene ilk bagladigimda sinifia tek igrencimin olmasmdan ve onun da otizminin bafif olmasindan dolay: cok sanshydim. Buna ragmen ne yapacagim, nasil
baglayacagim konusunda bir fikrim tam olarak_yoktn. Ayrca, okula da yabancydim, staj donemine ragmen artik bir oknlda dgretmen olmafk ok farklyydz. Sonra
staj yaptsgim okuldaki hocamn mygnlamalar: geldi aklima. Odrencimle onun calists gibi calismaya bagladim. Bunlar beni bayag bir rabatlatt. Gerisi jorap sokiigii
ibi geliyor. Okuila da zaman icinde ofuldakilerin de destegiyle alistim.” (Ogretmen-5, siire¢ jiriinii).

“Ben il yulima bagladigimda cocnklarim cok iyi tanimadan ok fazla amag alpustim ve biitiin odak noktam nasil biitiin bu amaglar: kazandsrabilirim olmugtu
Zaman gegtikge baktim ki amaglarimn bic birini gerceklestiremiyorum bu durnm beni psikolojik olarak ok etkilemeye baslads onlara yetemedigimi, sornnun bende
oldngunu diigiiiiyordum. Aslinda, bana ilk zamanlardafki tim siireglerde destek olan birileri olsayds her sey daha kolay olurdn.” (Ogretmen-2, siireg iriinii).

“Cok garip geldi odretmen olarak okulda calismaya baslamak. Cok giizel ama cocnkla calisirken kafam karisiyor. Ailelerle fonusurken de zorlanzyornm yeni
agretmen oldngum icin sanki giivenmiyorlar gibi bissediyorum bagen. Okuldakilere alistim ama tabii igretim disinda da igler var. Onlara alismaya caliszyorum. Resmi
evraklar, raporlar falan. Bu yazssmalarims, beni rahatlatiyor ve zorlandigimda bana yardime olacak kisilerin olmast cok giiven veriyor.” (Ogretmen-6, siirec iiriinii).

"Ik samaniar izellikle deviet kurumlarindaki resmi siiregler, iliskiler, net olmayan girev tammlar: gibi konnlar yabana gelebiliyor. Ben mygulamada ahsmaya
bagladygim ilk zamanlarda nereden baslayacagim onusunda Zorlanzyordum. Bu dgrencinin neresinden tutmaltyim, oncelik ne olmaly, nasi bircok eksigini
kapatacagim ve bu kadar davrans sorunuyla nasi bag edecegim? Hangi nzmanla iletisim Ruracagium? Ailelerle nasil iletisine knrmalyim? Bunlar: diigiiniip panik
olurdum. Etrafimdaki daba deneyimli igretmenlere bir seyler sormafk, onlarm smiflarinda gozlemler yapmak ve ayrica bunaldigimda onlarla konugmak cok iy
geliyordu. Ayrica, konuyla iligl okumafk ve seminerlere katimak beni ¢ok ghiclendirmisti. Siirece nynm saglamann kolaylastirmest. Ancak keske dabha kolay nynm
saglaman igin sunulpug profesyonel destekler olsaydy, ber sey daba kolay ve gabuk olurdu." (Mentor-1, siireg iiriinii).
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Tablo-2-devam: Cevrimi¢i mentorluk programinin igerigi

Konular

Ornek alintidlar

Oryantasyon

“Arkadagimmza katilyyorum. Onemli olan pes etmemek. Yine .. .arkadasmmzan belirttigi gibi ilk giinler maalesef sudan gknug bahk gibi hissediyor insan ve siklkla
“ee simdi ne yapiam?” sorusunn sorarken bulabiliyor kendisiniz. Oncelikle, GGrenciyi ve ailesini tammaya, onlarla ivi bir iletisim kurmaya odaklanmatk, diger
meslektaglardan mesleki ve Rigisel olarak Zorlamdan konularda destee istemek, okumak, arastmak ve okul digmda keyifli bir seyler yaparak kendimizi
rabatlatmak ise yarayabiliyor. Kendimize Zaman ayermak onemii. Y orucu bir is yapryornz. Bir de hem kendinize hem de igrenciye zaman vermeniz lazim.” (Mentor-
1, siireg diriinii).

“Tlk yila dimiip bakngimda kendi deneyimlerim dogrultusunda size inerebilecedim ya da ilk zamanlar sunlar olabiliyor ama sunlar: denediginizde asabilirsiniz
diyebilecegim seyleri diigiinstyornm. Gegtigimiz, yil ilke aylarda hepinizin de su an yasadigr gibi igrencinin size ve sizin de igrenciye adapte olma durnmm var. Benim en
ok Zorlandidim siireg bu kasimds. Ben okuldaki ilk giiniimde drencimin on parmaginz iki goziimiin iginde gordim, suratim da trrmaklar icinde, bir digeri de bana
tabak firlatmadan giine bagslayamuyordu mesela. Boyle feci ornekler goziiniizii korkutmasm. Basarisizlik duygnsuna kapilabilirsiniz ama hep aklmiza herkesin
herseyi ok dyi bilmeyebilecedi, ama zamania idrenecedi gelsin. Onemli olan kendini gelistirmek.” (Odretmen-4, siireg siriinii).

“Okuldaki diger ogretmenterle iyi iliskiler gelistirmeye gayret etmek okula nyumu kolaylastirtyor, iellikle deneyimli iGretmenterden fikir almak hem psikolojik hem
de mesleki olarak benin oknla alssmam saglads.” (Ogretmen-4, siireg iiriingi).

Ailelerle siirekli iletisim balinde olmak isleri kolaylastirsyor. Cocuke hakkinda onlardan alnan bilgiler cocuga daha kolay nyum saglamann saglads. Ayrica, sizin
yaptiklarimizu evde tekrar etmeleri is yiikiiniizii baya bafifleteceketir. Ailelerle iletisime gelince; onlara karst agk sozli olmaniz,gocukla ifgilenmeler: konnsunda onlarm
katilmunin her zaman ok inemli oldugnnu hissettirmeniz, lazim.Boylece ailelerle sorun yasannuyor. 1l baglarda zorlansam da bu isten en gok ha3; aldigim durumlar
olusmaya baglayimca rabatladim. Cocugun gelisimi artikega ve beceriler gelistikge mutlulugnmda artyyor. Ayrica duradan olmaysp siirekli arastirmak, yeni ve kendine
G3gii yontemler bulmak insant bu alanda calisirken mutly eden etkenlerin basinda geliyor.” (Ogretmen-5, siirec diriinii).

“Okslnn ilk giinlerinde biraz zorlandim. Oellikle simfa girdigimde sagirdum ve nereden baglamam gerektigini bilemedim. Ama yavas yavas aligzyornm. Sizlerin
dnerilers ve ilerde sunacagimz, destekler daba rahatlatacaktir sanmm bizi.” (Ogretmen-7, siirec diriinii).
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Tablo-2-devam: Cevrimigi mentorluk programinin igerigi

Konular

Ornek alintidar

Ogrenciyle etkilegim

“Daba oncekei girdigmelerimizde grencilerle etkilesime gecmede, iliski kurmada orlandigimizs, bu konuda aldiginez, dersterin yeterls olmadigin: diisiindiigiiniizii
belintmistiniz. Bu hafta temamz ETKILESIM olsun. Ogrencilerinizle nasil etkilesim, iletisim kuruyorsunuz/ knrmaya cahspyorsunuz? Oniimiizdeki iki hafla
giindeminiz bu konu olsun.” (Mentor-2, siireg diriini).

“Kesinlikle siper bir tema © * (Odretmen, siirec iiriinii).

"Ogrendi ile etkilesim konusunda, iGrencilerle ilk ince sevdigi bir konu veya oyun iizerinden baghyornm. Oyun oynmyorum. Sarkalar siyliyorum. (Ogretmen4, siirec

“Otizmi olan idrencilerle iletisim kurmak or. Genel olarak orlansyornm belki yeni oldugum icindir.” (Odretmen-6, siire¢ iiriini).

“Tabii il baglarda ben de 3or iletisim kurnyordum. Oyunlar, sarkdlar ise yarsyor. Pekigtirecleri kullanzyorum. Odrenciyle iletisim kurmadan bir seyler cahsmak pek
etkili olmmyor.”(Ogretmen-1, siireg iriinii).

“Size ogrenci ile daba kolay etkilesim kurmaniz, da faydal olabilecedini diisiindiigiimiiz baze okumalar ve oyun videolar: gonderiyorug.” (Mentor-1, siireg siriini).

“Hocam makaleyi okudum. Yyazdiklarmizi ve verdiginiz ekteki videoyn seyrettim cok agklayi olmmg.”" (Ogretmen-, siirec iiriinii)

Alternatif ve Destekleyici
Iletigim Sistemleri (ADIS)

“Bu konn benim agimdan ¢ok inemli hocam, iletisime gecme noktasinda mygnladigim seyler olsa da yeterince bagardh olanuyorum galiba.." (Ogretmen-5, siirec iiriinii).

"Gonderdigim makale sizlere jok_yardima olacak. Ayrica, PECS ilgili bilgileri takip edebilirsiniz. Tablet mygnlamalar: hakkinda da bilgi yazacagiz size.” (Mentor-

1, siireg irvingi).

"Alternative and augmentative commmunication system- AAC" seklinde anabtar kelimeler ile girince, internette ok fazla uygulama ckayor. Forumlarda en ok
elegtirilen nokta da tam siiriim yiiklenmediginde ok verimli sonuclar alinmadigr. Bence bu anabtar kelimeler ile inceleyip bakabilirsin. Tavsiyem ¢ok fazla mygnlama
arasinda kalmaman. Son bir dneri. Say Hi" nygnlamas: bize fotograf cekip seslendirme intkant veriyor. Bu da faydals olabilir." (Mentor-2, siire¢ diriini).
""Tesekkiirler hocam. Onerdiginiz; tablet mygnlamalar: cok anlagilhr ve isime yarsyor.” (Ogretmen-5, siireg iirsinii).

“Bu konudaki bilgilerim yeterli degil, makale ya da neler yaptigimiza iliskin notlar ginderi misiniz?” (Ogretmen-3, siireg diriinii).

“Ogretmenlerin bu konuda destege cok ihtiyac var gibi giriiniivor. Aslinda bu konnya lisans dineminde derslerde fazlaca yer vermek lazim. Ayrica, bu gruba daba
Jfazla okuma vb. gonderebiliriz.” (Mentor-1, arastirmac giinligi)
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Tablo-2-devam: Cevrimigi mentorluk programinin igerigi

Konular Ornek alintidlar

"Merhaba hocam, “Otizmli Cocuklara Konugma Becerilerinin Odretimi: Replikli Odretim” adl bir makale okudum. Sizlere de nermek. istedim. Ayrica, konugma
becerilerini artrabilecegdimiz; bagka yontemler hakkinda bilg verebilir misiniz?2.”(Odretmen-5, siirec iiriinii).

“Ogretmenlerin en orlandiklars konnlardan biri” (Mentor-2, arastirmac giinliigh).

"Fursat ogretinii gibi yontenleri ifade edici dil becerileri kazandirma da knllanabilirsin. Bu konuda yazel materyalleri ve video drnekelerini gonderiyornm." (Mentor-2,
stireg Hriingi).

“Tletisim becerilerini gelistirme konusuna gelince ashnda derslerde erken yogun davranissal egitim, OCIDEP programlarim girmiistik. Oradaki gibi taklit, esleme

Hade Edici Dil ibi temel programlardan baglyorum. Bazen zorlansyornm, Jorlandsklarmmn sizlere sorarom. Ama birkag idrencide ise yaradygin gordim.” (Ogretmen-5, siireg iirsinii).

“Aslnda bu konuda Tiirkee kaynaklar ve takip edebilecekleri kaynakiar var. Derslerde de iizerinde sikga durnluyor. Ancak uygnlama asamasmda Zorlanzyorlar.
Daba fazla wygnlamaya doniik bilgi kaynaklar: sunubmalby, lisanslarda uygnlama ortamlar: yaratimal.” (Mentor-1, arastirmac ginliigi).

“Yazdiklarimz, dogrltusunda ses taklit calismaya basladim. Daba once calygmannstim. Heniig, sesleri taklit etmiyor ama agi; bareketlerini taklit etmeye bagladh.
Babsettiginiz, gibi ashnda taklit becerilerini tamamlamadan cocnktan konngmaya baglamasine beklemek pek anlamis gelmiyor simdi.” (Ogretmen-3, siireg dirdinii).

“Fursat Ggretimini kaullanmaya bagladim. V erdiginiz geribildirimler ve okumalar isime yaryor.” (Odretmen-6, siirec diriinii).

""Hocam otizmle ilgili siyle bir arastirma buldum. Albert Einstein Tip Fakiiltesinden bir aragtirma. Sizlere gonderiyorum.” (Oretmen-5, siireg iiriinii).
“Merhaba, bu konuda berbangi bir bilgim yok ama eder baska aligmalar bulnrsak gonderelin birbiriniz.” (Mentor-1, siireg siviinii).
“Ekte gesitli konularda makaleler var. Oknyabilirsiniz. Sorularmiz, olursa konusalim grupta.” (Mentor-2 siire¢ diriinler).

“Ogretmenlerin i3ellikle mygulamayla iligkili aragtrmalars okumalary, ayrica kuramsal bilgilerini arttiracak. bilimsel alygmalart ve kitaplar okumalars onlarmn
Yazili materyal paylasimi motivasyonunu artzrsyor. Bilgilerini gelistiriyor. Gruptaki ogretmenter bu konnda ok hevesliler.” (Mentor-1, aragtirmace giinligii).
“Hocam ekte size bir dosya gonderiyornm.Dosyada otizmli bireyler igin diyet listesi var.Sizce bunlar: ailelere tavsiye olarak vermemiz; cocuklar igin fayda saglar m?Y a
da buna yinelik inerileriniz, var m?” (Ogretmen-5, siireg iiriini).

“Cocugnn diyet yapmasim gerektirecek bir hastals yoksa bu diyetlerin bighir yarar: yok, aksine zarar: olabiliyor. Onun disinda, eder ki diyeti gerektirece berbang
bir rabatsizhgr varsa, yasadig: sorunlar davranes sorunlarme, mide-bagirsak sorunlarme ve aslnda dolaylh yollarla otizminin belirtilerinin siddetini arttirsyor. Onun
igin bu tir diyetler yapaleyor. Ancak, bu konuda ngman bir doktorun kontrolii ve dnerileri dogrultusunda diyet konusuna karar veriliyor. Dolayiszyla, diyet konusunu
11p alanindaki ngmanlara birakmafk en dogrusu ve aileyi de diyetle ilgili sornlar geldiginde bu sekilde yonlendirme gerekiyor.” (Mentor-1, siireg siriini).
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Tablo-2-devam: Cevrimigi mentorluk programinin igerigi

Konular Ornek alintidar

“Bir sonraki tema otizmli cocuklarda ki takuntsly davramglarla basa akma olsun mu?” (Ogretmen-5, siireg diriinii).

“Hepinizin onay: iizerinde bir sonraki temanuzg; otizmli cocuklarda ki takintily davranislarla basa glma olsun. Bu konulardaki oneri ve sorularimizin ardindan
sizlere bazr metinler gonderecegiz.".” (Mentor-1, siire¢ diriinii).

"Takmtily davransslarda cocuga takmtih davransszyla ilgilendigimi belli etmeden onu farkle bir davranssa yonlendiriyorum. Bazen de caktirmadan engelliyornm.
Ellerini tutnp hadi alkas yapalm,ak yap bakalm seklinde ki davramglara geviriyorum ve bunlar ise yarzyor.”(Odretmen-5, siireg siriinii).

"Merbaba, yaptsklarm uygun goriniiyor, ise yarayan yollar".”(Mentor-1, siireg iiriinii).
“Ben de ekte bir belge gonderiyornm. Belgeyi ingilizee bir kaynaktan cevirdim . Basit, yaln bilgiler oldugnnn diisiindiim.".” (Mentor-2, siirec iriinii).
Takintih davramglar

“Takntsls  davranislarda  derslerde  ogrendiklerimizi  mygnlnyornz,  ama ik derslerde ok zordu. Halen zor ama  simdi  burada  yazilanlardan  da
Jfaydalanyornz.” (Odretmen-7, siirec iiriinii).

“Ogretmenterin en zorlandsklar: konulardan bir tanesi de takintsls davransslar. Kafalare kargiyor ve hangi yontemleri kullanacaklarin tam bilemiyorlar. Umarim
biraz, da olsa faydaly oluruz.” (Mentor-1, aragturmac giinliigi).

“Ekolali ile ilgili nasil bir yol izleyebilirine”. (Ogretmen-7, siireg diriinii).
“Ekolali ile ilgili olarak nasil bir yol izleyecedini adim adim yagdim ve sen nygnladikea buradan ve telefondan baberleselim.” (Mentor 1 siireg siriini)

“Takmtily davramslarda zorlanzyorlar, iizerinde daba fagla durmak gerekeceke. Ashnda lisans doneminde daba ayrntily anlatilmase iyi olur.” (Mentor-1, aragtirmac
ghinlig).
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Konular Ornek alintidlar

"Hocam bir sey rica edecedim, bizim igin faydale olacagim diigiindiigiiniiz editimler, seminerler ve kongrelerden haberdar oldugunuzda bunn bizimle paylasabilir
misiniz? Haberdar oldukea bize yazarsams muthilktan ucarz @ Oniimiideki zamanlar icin var m bu tir etkinlikler?" (Odretmen-5, siirec iiriinii).

"Tabii ki ok giizel bir igerik bu." .”’Mentor-1, siirec diriingi).

Kurs, Seminer ve Kongre  “Arkadaslar ben Lstanbul'da baze seminerleri belirledim, sizlere de ginderiyorum.” (Ogretmen, siireg diriinii).

“Tnternet iizerinden de yurtdiginda takip edebileceginiy baza etkinlikler var, yazzyornm listede bunlarm bazilarme. Oniimiizdeki 3amanlarda yurtdisinda ve
Tiirkiye de olacak kongreler var. Buniar: size liste olarak_yazacagim.” (Mentor-1, siireg iriini).

“Ogellikle her yil diizenli olarak yapilan izel egitim kongresi, ABAI gibi kongreleri takip edebilirsiniz. Bunlar kongrelerin yer aldigy siteler var, arasira
bakabilirsiniz.” (Mentor-1, siireg iiriinii).

“Ogretmentere bu konularda bilgilendirme yapmalk onlarm kendini gelistirmesi igin oldufkca inemli”. (Mentor-1, arastirmac ginliigi).

" Hocam OCIDEP’i kendim tek bagima mygnlnyornm belirtildigi gibi bir ekiple gitiirmiyorum siireci ve igrenciyle bu sekilde giinde iki saat olmak iizere haftada 8
saat gahsyorum sizce dogrn yapryor muyum?" (Ogretmen-5, siireg iiriinii).

"Evet belirttigi cocuklarla mygulamalarmn dogrn, ben de aynising yapar ve miim#kiinse evde de cahsibmasin saglardim.” (Odretmen-5, siireg diriinii).

“Hangi becerilerin ogretimini yapmanize belirlemensz, icin, bir baska deyisle ogrencinin diizeyini belirlemeniz, icin yardimer olabilecek baze degerlendirme araglar:
gonderiyorum.” (Mentor-1, siireg diriini).

“Cocukta heniiz; esleme becerisi yok. Ayrik denemelerle oGretim kullanmak konnsundaki goviisleriniz neler?” (Ogretmen, siire¢ iriinii).
Ojretim yonterleri “Ogretim yintemleri ile ilgili olarak aslnda pek cok konuyn biliyorlar. Uygnlamada kafalarina takilan konular var.” (Mentor-1, arastirmact giinliigii).
“Hocam izellikle taklit igretimiyle ilgili gonderdiginiz notlar cok ise yarads. Bana OCIDEP notlarin ginderir misiniz?” (Odretmen-7, siireg iiviinii).
“Sizlere etkinlif ¢izelgeleri ve dogal dgretim yontemleri hakkinda kaynak kitap adlar: ve video drnekler gonderiyornm.” (Mentor-1, siire siriini).

“Acaba ailelere igretim yontemler hakkinda kisa bilg verebilecegimiz; bir brogiir hazarlamak nasil olur?”. (Ogrenmen 2-siireg dirsini).

“Ashnda brogiir giizel fikir. Oellikle temel ve sik kullantlan yintemleri akic bir dille anlatan brogiirler olabilir. Bireysel ya da grup olarak bir editim verilip
ardmndan bu brogiirler dagitlabilir. “(Mentor-1, siireg iiriinii).
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Tema 3: Cevrimigi mentorluk programinin giiglii ve eksik yonleri
Bulgular 6gretmenlerin ¢ tanesinin (O-2, O-3, O-7) programin cevrimici olmasindan
memnun oldugunu géstermektedir. Ornegin, 6gretmen-2 “kesinlikle cevrimici olmast bence daha pratik. ve
kolay”, 6gretmen-3 ise “Gevrimigi olmasi vakit anlamnda da cok pratik oldu. Farkls sebirlerde dgretmentere
nlagmak. icin i bir yol” ifadeleri ile siireg tiriinlerinde goriistint belirtmistir. Ogretmenlerin ticii (O-4,
0O-5, O-6) program boyunca gorisilen konularin kendi ihtiyaclarindan ve sorunlarindan yola
ctkilarak belirlenmesinin, yazili ve gérsel materyal paylasimi yapilmasmnimn, kuramsal bilginin yani sira
bu bilgileri nasil uygulayacaklarina iliskin de yol gosterilmesinin programdan faydalanmalarini
saglayan 6nemli unsurlar oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgulara 6rnek ifadeler séyledir: “Program
boyunca neye ibtiyacinz varsa o yonde paylasimlar yapids, nygulama orneklerini seyredebileceginiz videolar
paylagidr.” (Ogretmen-4, stirec rtnt ve gorlis formu), “bige ibtiyaclarmzin sorulmast ve fonular
belirlenirken bizlere danssilmasi cok dnemliydi. Ciinkii bize yonelik bir programda konularm bige sorulmadan
belirlenmesi ¢ok anlamly olmazdr.” (Ogretmen-5, siirec iiriinii ve degerlendirme formu), “Sadece kuramsal
yonde dedil uygnlamalar: nasi yiiriitecedimiz konusunda da_yol gisterici paylasimlarda bulunuldn. Bu faydals oldn
benim icin.” (Ogretmen-6, siirec iiriinil). Ayrica, iki 6gretmen (O-4, O-5) programin mesleki konular
disinda kisisel konulart (motivasyon, kaygi, vb.) kapsamasinin da programin giglii yéni oldugunu
ifade etmislerdir. Mentorluk programi degerlendirme formunda “asinda ben en cok moralimin bozuldngu
ve motivasyonum boxuldugn anlarda bu programdan ok faydalandim, bu yoniinii ok sevdim” (6gretmen-4) ve
“bir de bize sadece mesleki konularda degil, kaygllandigimizda ya da motivasyonumuz, diistiigiinde de destek
sunulmasindan cok memnun kaldim” (6gretmen-5) gibi ifadeler gbze carpmaktadir.
Sadece bazi 6gretmenler (N=4) cevrimi¢i sunumun yani sira yuz yuze gorismelerinde

yapilmasinin bu tiir programlart daha faydali hale getirebilecegine iliskin gériisler bildirmislerdir.
Ogretmenler bu konudaki goriislerini su tiir ifadelerle bildirmislerdir. “Farkls sehirlerde yasanmasmdan
dolayr oldukea zor oldugu icin yiiy yiize goviisme saglayamadik. Hepsi bu, onun disinda eksik ya da sorun
diyebilecegim bir durum yok. Belki kendi videolarmmizu falan yiikleyip birbirimize geribildirim verebilirdik.”
(Ogretmen-4, siireg tiriindi), “bu tir programlara imkan dabilinde oldukgea yiiz yiize giriisme eklenerek, tiim bu
yagustiklarmnzin ve paylastiklarmuzin dogrudan giviisiilmesi daha faydale olur." (Ogretmen-5, siirec tiriinii),
“bazgen yiix yiize olabilmek, kurum iyaretleri olabilirdi ama mentorlarla farkls sebirlerdeydike ve diger arkadaslarla
da farkls sehirlerdeydik.” (Ogretmen-6, goriis formu), “asinda keske hepimiz ayn sehirde olsaydik ve iz yiige
goriismeler olsayd: daba etkili olabilirdi. Ya da arada yiiz yiize olup, hem de biyle internet aractligryla da olabilirdi.”
(Ogretmen-1, goriis formu). Mentorlarin giinliiklerinde de “programa giriintiilii konusma gibi unsurlar,
video konferanslar ekleyebilirdik” seklinde ifadeler gorilmektedir (Mentor-1, arastirmact gunligi).

Tartigma

Bu aragtirmada mesleginin ilk yillarint OSB alaninda calisan Z.E.O. bélimii mezunu
ogretmenlere yonelik gelistirilmis bir cevrimici mentorluk programimimn ikinci yili nitel olarak
incelenmistir. Bu dogrultuda, bu ¢evrimici mentorluk programinin igerigi incelenip, programin
faydalari, eksik ve giicli yonleri katilimer goriisleri baglaminda degerlendirilmistir.

Arastirmanin  ¢evrimi¢i mentorluk programinin icerigi temast baglamindaki bulgular,
programm yuritilme plant dogrultusunda katilimeilarin ihtiyaclar: temelinde belirlenen konularin
program igeriginde ele alindigini gostermektedir. Bu konular; oryantasyon, ogrenciyle etkilesim,
Alternatif ve Destekleyici Tletisim Sistemleri (ADIS), ifade edici dil, takintili davranislar, kurs,
seminer ve kongre, 6gretim yontemleri ve yazili materyal paylasimidir. Mentorluk programi boyunca
arastirma katilmecilara bu konulara yonelik destek sunulmustur. Bulgular alanyazin bulgulariyla
tutarlilik gostermektedir. Alanyazinda da mesleginin ilk yillarinda OSB alaninda galismaya baslayan
yeni Ogretmenlerin destege ihtiyag duyduklari konularin, bu arastrma katihmcmm belirttikleri
konularla benzer oldugu ve mentorluk programlarinin igeriklerinin bu ihtiyaglar dogrultusunda
planlandigr goriilmektedir. (Barnhill ve dig., 2011; Boyer ve Lee, 2001; Ergenekon, 2005, 2009,
Giileg-Aslan ve Sola—Ozgiig, 2017; Litton ve dig., 2017; Marder ve deBettencourt, 2012; Sebald ve
Rude, 2015; Simpson, 2004).


https://doi.org/10.14687/jhs.v14i4.4930

3565

Giileg Aslan, Y., & Sola Ozgiig, C. (2017). Ogretmenligin ilk yillarinda otizm spektrum bozukluk tanili égrencilerle
calisan Gzel egitim 6gretmenlerine uygulanan mentorluk programimin ikinci yiina bakis. Journal of Human
Sciences, 14(4), 3548-3570. doi:10.14687 /jhs.v14i4.4930

Diger bir bulgu, cevrimi¢i mentorluk programinin faydalari temast dogrultusunda ele
alinmustir.  Arastrmanin  katthmeist tim  6gretmenler, bu programin, mesleki yeterliliklerin
gelisiminde katki sagladigini, bes 6gretmen is yasamina uyumlarint ve bu yeni durumun getirdigi
psikolojik sikintdarla (kaygi, vb.) bas etmelerini kolaylastirdigint belirtmislerdir. Dort Ggretmen ise,
bu faydalarin yani sira, bu program sayesinde mesleklerini daha ¢ok sevmeye ve otizm alaninda
calismaktan daha fazla keyif almaya basladiklarini ifade etmislerdir. Bir bagka deyisle, bu ¢evrimici
mentorluk programinin arastirmanin katithmeist 6gretmenlere mesleki ve kisisel yonlerden fayda
getirdigi soylenebilir. Alanyazinda da belirtildigi Gzere, 6zellikle 6gretmenlerin sorun ve ihtiyaglari
temelinde hazirlanan mentorluk programlary, ise yeni baslayan tim 6gretmenler ve 6zellikle de OSB
alaninda calisan dgretmenler icin fayda saglamaktadir. Ogretmenlerin ihtiyaclart temelinde planlanip
yuritilen mentorluk programlart yeni 6gretmenlerin ise uyumlarini kolaylastirmakta, bilgi ve beceri
diizeylerini arttirmakta ve mesleki doyumlarini arttirmaktadir (Barnhill ve dig., 2011; Billingsley ve
dig., 2011; Marder ve deBettencourt, 2012; Simpson, 2004). Boylece bu 6gretmenlerin ilk yillarin:
basarili bir sekilde gecirebilmeleri s6z konusu olmaktadir (Barnhill ve dig., 2011; Billingsley ve dig.,
2011; Gentry, 2016; Israel ve dig., 2014; Jones ve dig., 2015; Litton ve dig., 2017; Manzar-Abbass ve
dig., 2017;Marder ve deBettencourt, 2012; Parker-Katz ve Hughes, 2008).

Cevrimici mentorluk programmm giicli ve eksik yonleri temasi dogrultusundaki bulgular
ise, U¢ Ogretmenin programin c¢evrimici olmasint programin gugli yoni olarak bildirdigini
gostermektedir. Alanyazin bulgulari da, teknolojinin egitim alaninda etkin ve etkili kullanimimimn
yayginlasmastyla, 6zellikle de program katilimcilart farkli yerlesim yerlerindeyse ¢evrimici mentorluk
programlarinin, pratik ve etkili bir sekilde yuritilmesini saglayabildigini vurgulamaktadir (Kuzu ve
dig., 2012; Ludlow ve dig., 2007; O’Neill, Weiler ve Sha, 2005; Marder ve deBettencourt, 2012;
Simpson ve dig., 2016). Ayrica, program boyunca goriisilen konularin katilimcilarin ihtiyaglart
temelinde yiritilmesi, yazili ve gorsel materyal paylasimi yapilmasi, kuramsal bilgileri 6grencilerinde
uygulamalarina yol gosterici olmasi ti¢ 6gretmen tarafindan ve programm mesleki konular disindaki
kisisel konular1 (motivasyon, kaygt, vb.) kapsamasi iki 6gretmen tarafindan programin giicli yonleri
olarak belirtilmistir. Bu bulgular alanyazinla tutarliik gostermektedir. Benzer ¢alismalarda da etkili
mentorluk programlarinin igeriginin 6gretmenlerin bildirdikleri ihtiyaglarindan olusturulmasi, kuram
ve uygulama boyutlarinin olmasi, mesleki yeterliliklere yonelik destegin yani sira sosyal ve psikolojik
destegi icermesi ve farklt 6gretim yontemleri ve materyallerle egitimlerin sunulmast gibi unsurlara
sahip olmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Babione ve Shea, 2005; Billingsley, ve dig., 2011; Jones ve
dig., 2015; Parker-Katz ve Hughes, 2008; Sebald ve Rude, 2015). Dort 6gretmen ise, her ne kadar
kosullarin (kattimecilarin farkl yerlesim yerlerinde olmasi, vb.) mentorluk programimnim ¢evrimici
yuratilmesini gerektirmesine ragmen, c¢evrimi¢i sunumun yani sira yiz ylze goriismelerin
yapilmasmnin programi daha faydali hale getirebilecegini bildirmislerdir. Alanyazinda, ¢evrimici
mentorluk sunumu disinda, mentorun smif icinde ve/veya smuf disinda Sgretmene destek
sunmasinin da s6z konusu oldugu belirtilmektedir (Billingsley ve dig., 2011; Gentry, 2016; Kuzu ve
dig., 2012; Sebald, ve Rude, 2015). Ancak, mentorluk programlarinin faydali olmasinda, programin
nasil sunuldugundan ziyade, programmn &gretmenlerin ihtiyaglart ve sorunlari temelinde
hazitlanmasinin, mentor ile 6gretmenin mesleki ilgi ve alanlarinin benzer olmasinin, programimn
gesitli 6zelliklere sahip olmasinin (kuramsal bilginin yani sira uygulamaya yonelik nitelikler tagimasi,
vb.), mentorun gesitli mesleki yeterliklerinin ve kisilik 6zelliklerinin (empati kurabilmesi, dinleme
becerilerinin niteligi, vb.) bulunmasinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Amos, 2005; Babione ve
Shea, 2005; Jones ve dig., 2015; Smith ve Israel, 2010; Whitaker, 2000). Ayrica, sunum tirlerinin
faydalarinin birbirine benzer oldugu (Billingsley ve dig., 2011, Dempsey, Arthur-Kelly, ve Carty,
2009); ancak Ozellikle farkli sehirlerde yasayan mentor ve Ogretmenler s6z konusu oldugunda
gevrimici mentorluk programlarinin etkili oldugu bildirilmektedir (Gentry, 2016; Marder ve
deBettencourt, 2012; O’Neill, Weiler ve Sha, 2005).

Bu arastirmanin, meslekte yeni olan 6gretmenlerin, ilk yillarinin bagarili ve olumlu ge¢mesi
amactyla uygulanacak ¢evrimici mentorluk programlarinin planlanmasi ve yuritilmesi strecine 151k
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tutabilecegi dustntlmektedir. Ayrica, konuyla ilgili sinirl alanyazina katkida bulunmast
beklenmektedir. Ozellikle de, mentorluk programmin arastirma katiimcilarinin goriislerine ve
yasantilarina dayali olarak hazirlanmasi ve arastirmanin katthmcilarin bakis acist temelinde
programin degerlendirildigi bir nitel arastirma olmast arastirmanin giicli yanlart arasindadir. Ancak,
arastirmanin bazi smurliliklarr bulunmaktadir. Verilerin toplama stirecinde gértisme gibi diger nitel
veri toplama yontemlerinden ve nicel degerlendirme yontemlerinden faydalandabilirdi. Arastirma,
bir énceki arastirmanin (Giileg-Aslan ve Sola-Ozgiic, 2017) sonuglart temelinde vyiiriitillen bir
devam ¢alismast oldugundan sadece bir Gniversitenin mezunlariyla sinirlt tutulmus olsa da, farklt
Universitelerin mezunlarinin  ¢alismaya alinamamast bir smirhlk olarak déstntlebilir. Ayrica,
cevrimici mentorluk programi siiresince ii¢ 6gretmenin (O-1, O-3, O-7) dordiincii aydan sonra
paylagimlari azalmistir. Ogretmenler bu durumun nedenleri olarak; zamanlarinin azhigini, yazilanlart
takip ettiklerini ve gorisilenleri uyguladiklarini ancak paylasacaklart ¢ok fazla konu olmadigini,
internet erisimlerinde sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Ancak, bu durumun olast nedenleri bu
calisma kapsaminda sistematik olarak arastirilmamistir. Ayrica, bu t¢ 6gretmenden goriis formu geri
dénmemistir. Programimn sonlanmasmdan sonra okullardaki sene sonu etkinliklerinin yogunlugu ve
daha sonra yaz tatilinin devreye girmesi bu durumun nedenleri olabilir ancak bu konu da arastirma
kapsaminda sistematik olarak arastirtlmamistir. Bunlar arastirmanin sinirliliklart olarak ele alinabilir.

Arastirmanin bulgulari dogrultusunda uygulama alanina iliskin 6neriler séyledir: (a) Tlgili
kurum ve kuruluslarca (bakanliklar, tiniversiteler, vb.) OSB olan bireylerle mesleklerinin ilk yillarinda
calisan 6gretmenlere yonelik olarak mentorluk programlart gelistirilebilir. Ozellikle de farkli yerlesim
yetlerinde yasayan 6gretmenler ve zaman sinirliligi s6z konusu ise, ¢evrimici mentorluk programlari
hazirlanabilir, (b) ilgili kurum ve kuruluslarca (bakanliklar, tniversiteler, vb.) mentorluk programi
disinda ise uyum programlari diizenlenebilir, (c) Ozel egitim Ggretmen adaylarina lisans
donemlerinde OSB agirlikli ders ve seminer imkanlari arttirilabilir. OSB tanilt bireylerle bir arada
olmalarina firsat tantyacak dizenlemelere (gonilli ¢alismalar, okul ziyaretleri, vb.) agirhk verilebilir,
(d) 6gretmenlerin ve 6gretmen adaylarinin var olan adaylik egitimleri ve staj uygulamalart mentorluk
programi unsurlart baglaminda yeniden dizenlenebilir.

Bulgular dogrultusunda ileri arastirmalara yonelik Oneriler ise su sekilde siralanabilir: (a)
farkl katithimcilarin yer aldigt nitel ve nicel arastirmalar yuritilebilir, (b) farklt mentorluk modellerine
dayali karsilastirmali arastirmalar yurttilebilir, (c) farkli veri toplama yontemlerine dayali nitel
aragtirmalar  yurittlebilir, (d) mentorluk programlarinin etkililiklerine yonelik degiskenlerin
incelendigi nicel aragtirmalar yirittlebilir, (¢) mentorluk programlarina katilan G6gretmenlerin
programa katihim diizeylerini etkileyen degiskenlerin incelendigi arastirmalar yapilabilir.

Yazar Notlart
Yazarlar, katimct 6gretmenlere ve gegerlik ¢alismalarina katilan uzmanlara tesekkriilerini
sunarlar. Bu ¢alisma, “Mentoring Novice Teachers of Students with Autism: A Case Study” bagliklt
poster bildiri olarak Uluslararast Otizm Konferansinda (ULOK) (International Conference for
Autism-INCA) sunulmustur.
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Extended English Abstract

Introduction

Teachers working with individuals diagnosed with ASD must have necessary professional
qualifications. However, since programs from which many teachers working with individuals with
ASD are graduated are not specific to ASD, these teachers start working without adequate
knowledge and skills of ASD. Thus, they are more likely to have problems especially in the first
years of career. Teachers unable to cope with these problems can face difficulties providing quality
education to students (Ergenekon, 2005, 2009; Giileg-Aslan & Sola-Ozgiic, 2017; Scheuermann,
Webber, Boutot & Goodwin, 2003; Simpson, 2004; Sugita, 2016). Induction programs offered to
these teachers in the first years of career foster their knowledge and skills. Thus, it promotes
teachers’ professional competence and facilitates their work adjustment. Induction programs can be
executed as services aimed to help acquire knowledge and skills, mentoring, and consulting
(Barnhill, Polloway & Sumutka, 2011; Sulek, Trembath, Paynter, Keen & Simpson, 2017; Smith &
Ingersoll, 2004).

Although literature research notes the importance of mentoring programs designed for
teachers serving individuals diagnosed with ASD in the first years of career (e.g. Barnhill et al.,
2011; Boyer & Lee, 2001; Giileg-Aslan & Sola-Ozgiic, 2017), there is a limited volume of research
on mentoring programs for these teachers (e.g. Boyer & Lee, 2001; Giileg-Aslan & Sola-Ozgiic,
2017; Parker-Katz & Hughes, 2008; Marder & deBettencourt, 2012). However, investigating
mentoring programs, especially through qualitative research, is of key importance for establishing
quality mentoring programs (Giileg-Aslan & Sola-Ozgiic, 2017; Parker-Katz & Hughes, 2008;
Marder & deBettencourt, 2012). The present study attempts to investigate the second year of an
online mentoring program designed for teachers graduated from the Education of Mentally
Disabled Program and working in the field of ASD in the first years of career.

Method
Research Model

Qualitative case study was employed in this study.
Participants

The study participants include seven teachers graduated from the Education of Mentally
Disabled Program of a state university and working in special education implementation centers
(Autistic Children Education Center/ ACEC attended by only students with autism) and dependent
Autistic Children Education Centers (ACEC with special education classes for students with autism
opened within the general education schools as part of inclusive education) (Female=6, Male=1).
Five teachers have five years of experience in teaching profession and attended the first year of
online mentoring program (Giileg-Aslan & Sola-Ozgiig, 2017). Two teachers are in the first years of
career.
The process of conducting the online mentoring program

The online mentoring program was conducted as group mentoring and peer mentoring. It
was maintained through e-mail group posts concerning the content determined every 15 days based
on the needs of the participants.
Data Collection

The data was obtained through artifacts, opinion form, and researcher diary.
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Data Analysis
The data was analyzed through descriptive analysis. The reliability and validity principles
advised for qualitative research were ensured.

Results

The data analysis has yielded the following main themes: the content of the online
mentoring program, the benefits of the online mentoring program, and the weaknesses and
strengths of the online mentoring program. According to the analysis results, the program content
consists of eight topics including orientation, student interaction, Alternative and Supportive
Communication Systems (ASCS), expressive language, obsessive behaviors, course, seminar and
congress, teaching methods and publication sharing. Another result is that the online mentoring
program is helpful in fostering professional competencies, work adjustment, and job satisfaction.
Three participants were satisfied with the online nature of the program. Three teachers reported the
important benefits of the program as follows: determination of the topics discussed during the
program based on their own needs and problems, sharing written and visual materials, providing
both theoretical information and guidance on how to use this information. Additionally, two
teachers reported the inclusion of personal issues (e.g. motivation, anxiety, etc). in addition to
professional issues as the strength of the program. Only a few teachers (N=4) believed that face-to-
face interviews besides online presentations would promote the benefits of such programs.

Discussion

The results of the present study are consistent with literature research on mentoring.
Mentoring programs planned and executed based on teachers’ needs facilitate new teachers’ work
adjustment and promote their knowledge, skills, and job satisfaction (cf. Boyer & lLee, 2001;
Ergenekon, 2005, 2009; Giileg-Aslan & Sola-Ozgiic, 2017; Parker-Katz & Hughes, 2008). This
study seems to shed light on the process of planning and executing the online mentoring programs
designed to help new teachers spend the first years of career successfully and beneficially.

Recommendations for practice: (a) related organizations and intuitions (ministries,
universities, etc.) can develop mentoring programs, (b) pre-service special education teacher can be
offered an increased opportunity for ASD-oriented courses and seminars in their undergraduate
education.

Recommendations for future studies: (a) qualitative and quantitative research involving
different participants can be carried out, (b) comparative research based on different mentoring
models can be conducted.
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