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Abstract
The aim of this study is to identify classroom

management strategies used to deal with
unwanted behaviors encountered in the classes
of pre—@ool teacher.  Phenomenology
patterns, one of the methods of qualitative
research, were benefited in the research. The
sna-' group consists of 18 pre-school teachers
all working in kindergartens in the city cenraof
Igdir. To determmne the study group, easy
accessible case sampling, which is one of
purposeful sampling methods, was benefited.
The data, consisting of 3 questions asked to
teachers, was obtaned wia semi-structured

results

mterview forms. Analysis of the

Ozet

Bu arastrmanin  amaci, okul  oncesi
ogretmenlerinin suuf igerisinde karsilagtiklart
istenmeyen Ogrenci davramslariyla bas etmede
kullandiklart sinif yonetimi stratejilerini tespit
etmektir. Aragtirmada yontem olarak nitel
arastirma

6:110menoloji) deseninden  faydalanilmagtir.

yontemlerinden olgubilim
Aragtirmanm ¢alisma grubunu, tamami Igdir 1l
merkezindeki bagimsiz anaokullarmnda calisan
18 okul o6ncesi Gfretmeni olusturmaktadir.
Calsma grubunun belirlenmest 1¢in amach
orneklem

ulastlabilir

se¢imi  yontemlerinden  kolay

durum orneklemesinden

yararlanllmistir. Verier, gretmenlere sorulan 3
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indicated not following classroom rules, | sorudan olusan yart yapilandiridmis goriisme

misbehavior, complaining of friends and | formu ile elde edilmistir. Analiz sonucunda
violence in classroom behavior as the mostly | 6gretmenlerin en ¢ok belirttigi 1stenmeyen
expressed complaints by teachers. This | davranslarm  siuf  kurallarina uymama,
behavior was found to occur mostly during free | arkadaslarun  sikayet etme ve siddet tirii
time period and during when schools are just | davranglar  oldugu  tespit  edilmistir.  Bu
opened. It was found that teachers benefited | davranslarm  en  ¢ok  serbest  zaman
from rewarding and consolidating, identifying | etkinliklerinde ve okulun  yem  acildig:
the class rules and ignoring to cope with this | donemlerde  ortaya ¢kt  gorilmigtiir.
unwanted behavior. Ogretmenlerin de bu istenmeyen davransslara

bas etmek icin en cok 6dil ve pekistirme, siuf
Keywords: Misbehaviors, preschool education,

kurallarmi  belirleme ve gérmezden gelme
classroom management.

stratejilerini kullandiklars tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Istenmeyen davranslar,

okul 6ncesi egitim, suuf yonetimi.

Giris
Giinimuizde msanlarin yasami ¢ok hizli ve yogun devam etmektedir. Kadmlarin da i1g hayatina
daha fazla katlmalars, topluma ekonomik ve sosyal acidan birgok fayda saglamaktadir. Aile ortami

icerisinde hem anne hem de babanin ¢alisiyor olmasi, ¢ocuklarin neredeyse buitiin giinlerini okulda

gecirmelerme yol agmaktadir. Bu okul ortaminin da ik basamag okul 6ncesi egitim kurumlaridir.

Okul 6ncesi egitim; ¢ocugun ilkokula bagladig: ana kadar gecen siireyi icerisine alan ve
gocuklarm daha sonraki hayatlarinda énemli roller oynayan, bedensel, psikomotor, sosyal-duygusal,
zihinsel ve dil gelisimlerinin biyiik 6lcide desteklendigy, aile ve kurum isbirligi ile verilen egitimle
kigihigin biyiik oranda sekillendigi gelisim ve egitim stireci olarak tanumlanmaktadir (Aral, Kandir &
Yagar, 2000).

Tesaduflerle yuritilemeyecek kadar ciddi, sistematik ve bilimsel bir organizasyon ile hayata
gecirilmesi gereken okul 6ncesi egitim, egitim sisteminin en 6nemli basamagy olarak nitelendirilebilir
(At & Tugrul, 1996). Cocuklarn butiin gelisim alanlaninda desteklendigi ve ilerdeki yasam
becerilerinin temelinin atddigr bu ortam siiphesiz ¢ok dikkatli ve profesyonel kisiler tarafindan
diuzenlenmelidir. Bu dénemde yapilabilecek yanhs uygulamalar ¢ocugun ilerideki yasamini da olumsuz

vonde etkileyebilir.
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Okuléncest egitim kurumlarim (stlerine diisen gorevlert yapabilmesint saglayacak kisiler
ogretmenlerdir. Ogretmenlerin tavirlart ve siuf icerisinde uyguladiklan yontem ve teknikler
cocuklarm gelisimler: tstiinde biyiik etkiye sahiptir. Bilhassa cocuklar igin uygulanan egitim ve
6gretim yontemleri, siuf iginde bilerek ve uygun bir sekilde 6gretmen tarafindan uygulanirsa,
okuléncest egitim ¢agr icinde temel ihtiyag ve gelisimleri desteklenen cocuklarin §grenmeleri,

olgunlasmalart ve uygun davramslar kazanmalar saglanabilir (Ayers, 1995).

Ogretmen simnifta aynt anda hem Sgreticilik hem de yoneticilik gérevlerini uyum iginde
sirdiirmekle yikiimlidir. Ogretmenin ég-relwkle alakals ustiine diigent basaryla strdiirebilmesinin
yolu etkin bir suuf yénetimiyle miimkiindiir. Ogretmenin suuf yénetimi bakimindan éncelikli gérevi

1se daha elverigh bir suuf diizeni olusturmasidir (Bagar, 2014).

Stuf yonetimi, smif igerisinde yapilan faaliyetlerin egitim ve 6gretime fayda saglamak icin
planli ve dizenli hale getirilmesi, siirekliliginin saglanmasi ve istenmeyen durumlann ortadan
kaldirilmas: seklinde adlanduilir (Cakir, 2010). Ogretmenler, siuflarint yonetirken zaman zaman
istesinden gelmekte zorlandiklar ¢esithi istenmeyen davramslarla karsilasmaktadirlar. Okul icerisinde
egitimle alakali yapilmak istenenlere engel olan her tiirli tutum istenmeyen davrans olarak adlandirds

(Basar, 2014).

Istenmeyen 6grenci davramslar, egitim-6gretim ortamu igerisinde birgok olumsuzluklart da
beraberinde getiren 6nemli bir etkendir. Ciinkii davramslarin sonuglar hem davrams: yapan 6grenciy
hem de ¢evresindeki 6gretmen ve arkadaglarim da olumsuz dizeyde etkiler. Elbette bu davranslar
nedensiz degildir. Sistematik bilimsel calismalar, bu davramslarin neler oldugu, nedenleri ve bunlarla

basa ¢ikma yontemleri konusunda bizlere 6nemli veriler: saglayacaktir (Karakas, 2005).

Humphreys (2003) istenmeyen davramslar: disiplin sorunlan olarak adlandimaktadir. Bu
sorunlar, belli davranslarin varhgr ya da yoklugunun bagka kisilerin haklarm veya ihtiyaglaring
tehlikeye attigr anda belirmektedir. Normalden fazla kontrolli tepkilerde bulunan bireylerin hedefi
sadece kendilerini engelleyecek bir bicimde kontrol etmekken, kontrolsiiz bazi davranslars
sergileyenlerin amact ise bagkalarini kontrol etmektir. Buna benzer sekilde de disiplin sistemlerinin
amaclart da bu disiplin sorunlarindan magdur olanlara ézenle yaklasmak ve asir1 kontrollii tepkiler

sergileyen kisiyi eyleme déniik yetkilendirmelktir.

Kisiligin biiyiik bir kismumin sekillendigi okul 6ncest egitim ¢agy, bireylerin bundan sonraki
hayatina yon veren bir hayat dilimidir. Bu dénemde yapilacak yanlishiklar, bireyt hayatt boyunca
olumsuz yonde etkileyebilecek sonuclar dogurabilir. Bu kadar 6nemli bir stirecin yanhs uygulamalarla

heba edilmemesi gerekir. Okul 6ncesi egitim ortaminda lider 6gretmendir. Batin uygulamalar
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6gretmenin sorumlulugunda ve yetkisindedir. Siif yonetimi de bu uygulamalarm temel cikig
noktasidir. Stnif yonetiminde hata yapan 6gretmenin basarili olma olasihgr cok digtiktir. Yanls
uygulamalar olumsuz simif ikliminin olusmasina sebep olabilir bu da ¢ocuklarin bu ortamdan en
vitksek seviyede yararlanmalarina engel olabilir. Stnif yonetimi problemlerinin ¢6ztilmesi ve uygun bir
stnuf ortamu olugturulmast hem 6gretmene yardimer olacak hem de ¢ocuklarin bu dénemi ¢ok iy bir

sekilde gegirmelerine katka saglayacakur.

Ogretmenlerin  siufta karsilastiklars istenmeyen davranslarla bas  edebilmeleri icin
kullanmalart gereken bazi stratejiler vardir. Bunlar; etkin dinleme ve sorunu anlamaya ¢aligmalk,
gormezden gelmek, uyarida bulunmak, suuf ortaminda ve dersin ssleyisinde degisiklikler yapmak,
sorumluluk vermek, ¢ocukla konugmak ve olumlu model olmak, aile ve okul yonetimu ile iletisime

geemek ve ceza vermek ve 6dillendirmektir (Gangal, 2013).

Yukarida belirtilen sebeplerle thtiyag oldugu gorilen bu galismanin problemi, okul 6ncesi
ogretmenlerinin sinifta istenmeyen Ggrenci davranglariyla bas etmede kullandikdart sinif yonetimi
stratejilerinin belirlenmesidir. Aragtirma problemi dogrultusunda incelenen alt problemler de agagida

stralanmuigtir:

1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif ortaminda karsilastiklar istenmeyen 6grenci davranslar

ve bu davransslarla karsilasma sikliklart nedir?

N

Okul o6ncesi ogretmenlert simf ortaminda hangi durumlarda stenmeyen  6grenc
davranslariyla karsilagsmaktadirlar?
3. Okul 6ncesi 6gretmenlert istenmeyen 6grenci davranislar: kargisinda hangi sif yonetimi

stratejilerini ne siklikla kullanmaktadirlar?

Yoéntem
Aragtirmanin Modeli
Ara5tada kullanilan yontem nitel arastirma yontemidir. Aragtirmada, farkina vardigimiz ancak gok

fazla ayrintilt bir gorise sahip olmadigumiz durumlara oﬁlanan olgubilim (fenomenoloji) desent
kullandmustie (Yildiim & Simsek, 2006). Fenomenoloji, insanlarin gevrelerinde olup biten olaylar
nasil degerlendirdiklerini anlamaya caligan bir analiz tiirtidiic (Wade & Tavris, 1990).

Caligma Grubu
Aragtirmanin ¢alisma grubu, [gdir il merkezinde bulunan Milli Egitim Bakanhgina bagli dort resmi

ﬁlokulunda calisan ve gontilliiliik esasina gore segilen 18 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmada
calisma grubu amagli 6rneklem segimi yontemlerinden kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi ile
belirlenmistir. Nitel aragtirmalarda genelleme kaygss1 giidiilmeyerek daha az say%cleman lizerine

gemshgme degil derinlemesine ¢alisilma mantig yer almaktadir. Aragtrmacilarn zaman ve emegini
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cok sayidaki 6rnekler1a ulagarak degil, az sayidaki olay, durumu cesitli yonleri ile derinlemesine
inceleyerek agiklamasi s6z konusudur (Buytikoztirk, Cakmalk, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2012;
Kincal, 2013).

Verilerin Toplanmasi

Arastrmanin verileri genellikle yiiz yiize yapilan, telefon gibi ses ve gortntili iletisim araglariyla da
vapilabilen, sozli iletisimle veri toplama teknigi olan gériisme yontemiyle toplanmustir (Karasar,
2005). Gorisme, ¢ahismada cewa aranan sorularla alakaly, ilgili bireylerden verileri toplamak olarak
tanimlanabilir. Gértigme, belli bir arastwrma konusu veya bir soru hakkinda daha ayrntili bilgi
saglayan bir yontem olarak kargimiza ¢ikar (Biyikoztirk, Cakﬁk, Akgiin, Karadeniz, & Demirel,
2012) Calsmada genellikle nitel arastirmalarda tercih edilen veri toplama araglarindan olan yar

vapilandirilmig goriisme formundan yararlanilmistir.

Veri Analizi

Gériismeler sonucunda dgretmenlerden alinan ve bilgisayar ortamina aktarilan veriler birer nitel analiz
teknigi olar&erik analizt ve betimsel analiz teknikleriyle analiz edilmeye ¢alisilmugtir. Belli kurallar
dihilindeki kodlamalarla bir metnin, bazi kelimelerinin daha kigiik igerik kategoriler errlendigi
sistematik, yinelenebilir olan nitel analiz teknigi, igerik analizi olarak adlandirlir (Biytikoztirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2012). Nitel veri analiz teknikleri arasinda en fazla kullanidan
tekniklerden biri igerik analizidir. Genelde icerik analizi yazili ve gbrsel verileri analiz etmede
kullamilan, timden gelimi benimseyen bir tekniktir. Bu teknikte ilk énce arastirma konusu hakkinda
kategoriler gelistirilmelidir. Daha sonra incelenen vert seti icerisindeki kelime, ctimle ya da resimler
saythr. Bu asamada aragtwmaci dikkath olmali ve buna benzer c¢alismalar yapmay:r disiinen
ara§hm'ﬁllarmda aynt kategorilere ulagmasini kolaylagtirmalidir (Silverman, 2001).

Betimsel analiz, cesitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha o6nceden
belirlenmis temalara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel veri analiz tﬁrﬁd&ﬁu analiz
tirinde aragtirmaci goriisme yaptign veya gozlemlemus oldugu bireylerin gortislerint carpict bir
bigimde yansitabilmek i¢in dogrudan ahntilara sik sik yer verebi]rﬁtedir, Betimsel analiz de amag
gozlem ve goriigme sonucunda elde edilen verilerin okuyucuya diizenlenmis ve yorumlanmis bir
sekilde sunmaktir (Yildirim ve Simsek, 2008). Ogretmenlerden elde edilen veriler temalara ve kodlara
ayrilmig ve bunlar defalarca okunarak yorumlanmistir. Gegerlilik acisindan da, veri seti konu uzman
bir akademisyene verilmis ve tema ve kodlar belirlemesi istenmistir. Uzmanin belirledigi tema ve

kodlarla aragtirmacinin belirledikleri tam olarak értiigmekte oldugu tespit edilmistir. Analiz sonucunda
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ortaya cikan frekanslar yazilmis ve tablolar olusturulmustur. Zaman zaman da 6gretmenlerin

ciimlelerinden direk alintilar yapilarak, 6gretmenlerin kendi diisiinceleri de galismaya aktardmistir.

Bulgular ve Yorum

11
Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Ortaminda Kargilagtiklar: Istenmeyen Ogrenci

Davraniglar1 ve Bu Davramglarla Kargilagma Sikliklar: Ile Ilgili Bulgular

Sunuf ortaminda ortaya ¢ikan istenmeyen davransslart belirlemek amaciyla ¢aligma grubuna goriisme
formunun ilk sorusu olarak ‘Sinifta 6greflllerinizde karsilagtiginiz istenmeyen davransslar nelerdir?’
diye sorulmustur. Ogretmenlerin verdigi cevagf)icerik analizi yontemi ile analiz edilmis ve betimsel
analiz yontemiyle de yorumlanmustir. Bulgular Tablo 1°de gosterilmigtur.

Tablo 1

Okul Ouncesi Ogretmenlerinin Sumf Ortanunda Karsilagoklani Istenmeyen Ogrenci

Davramiglar: ve Bu Davramglarla Karsilagsma Sikliklars

Tema Kodlanmis Ogretmen Bildirimleri Frekans
Onclllen belirlenen stmf kurallarina uymama 13
(01,03,04,06,07,08,010,012,013,015,016,017,018)
EB:adaslaring sikayet etme 10

g (01,0204050608¢,013015018)
% Siddet tiirii davransslar (01,02,03,06,07,08,09,015,017) 9
g
£ Etkinliklere katlmama (01,06,010,011,017,018) 6
=
~ Oyuncak, materyal v.b. paylasmama (01,06,08,09,013,015) 6
o
a Ogretmenin séziinii dinlememe (02,010,011,017,018) 5
=O: Asirt hareketlililk (04,05,017) 3
g Dikkat eksikligi (O02,017) 2
- Sebepsiz aglama  (05,08) 2
Tiirkge konugmama (014,016) 2

Ogretmenlerle yapilan gérismeler sonucunda, 6retmenler; smif kurallarina uymama (£:13),
arkadaslari sikayet etme (£:10), siddet tiirti davransslar (£:9), etkinliklere katilamama (£:6), oyuncak,
materyal vb. paylasmama (£:6), 6gretmenin soziini dinlememe (£:5), asir1 hareketlilik (£:3), dikkat
eksikligi (£:2), sebepsiz aglama (£:2) ve Tirkge konugmama (£:2) davranslarint istenmeyen davransg
olarak tanumlamuslardur.

Calisma grubunda 18 6gretmen bulunmaﬁadm Ogretmenlerin en ¢ok soz ettifi istenmeyen
davrans (£:13) ‘siuf kurallarma uymamadir (O1, O3, O4, O6, O7, 08, 010, 012, 013, O15, O16,

017, 018). Ogrenciler smif igerisinde kendileri ve 6gretmen tarafindan énceden olusturulan bazi sumf
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kurallarina uymamaktadirlar. Tzin almadan konusmak, sinifta dolasmak, arkadasinin materyalini izin
almadan kullanmak, siuftan disariya ¢tkmak gibi. Mesela O1 gérismede soyle demistir: ‘Ogrencilerime
sifrekeli singf sgerisinde bagirmamalar: gerefeitiging siylesem de bu duruma engel olamzyorum. Ne saman istedikeleri yerine
gelmese veya biraz: giiriiltii olia bagirarak konusnyorlar. Sonug olarak cesa alsalar dabi buna devan edeyorlar.” Yine
O10 gorismede ‘Arkadaslarmezdan bir materyal almak istediginizde ondan izin almanes; gerekir diye siirekeli
stylememe ve bu konuda etkinlikler yapmama ragmen sireRl anlasmazilklar gkeyor. Hep birbirlerinin: esyalarin

sgnsis; alyorlar ve sonra kaga ve sikdyet baslyor.” demistir.

Smif kurallarna uymama hemen hemen her okul 6ncesi egitim ortamunda gorilen bir
durumdur. Bu durumun birgok sebebi olabilecegi gibi asil sebebin ¢ocuklarin o dénemde igerisinde
bulunduklan gelisim 6zellikler: oldugu distinilmektedir. Okul 6ncesi egitim déneminde ki ¢ocuklar
daha biiyiik ¢ocuklar veya yetiskinler gibi kurallara uyma egiliminde degillerdir. Benmerkezciligin
etkisivle istedikleri olmadiginda kurallart veya diger bireylerin istek ve ihtiyaclariu hice sayarak
amaglarma ulasmaya ¢alisirlar. Bu da sumf icerisinde karigikliklara ve anlasmazliklara yol acar. Bu
stirecte mutlaka kurallarin 6grencilerle birlikte olusturulmasi ve 6grencilerin bu kurallari benimsemesi
saglanmalidir. Ancak bu sekilde kurallarin uygulanmast saglanabilic ve suuf yonetimi daha da

kolaylagir.

Ikinci en ¢ok (£:10) belirtilen istenmeyen dgrenci davransi arkadaslarini sikiyet etmedir (O1,
02, O4, 05, 06, 08, 09, O13, O15, 018). (jgre11cﬂer siuf icerisinde cok fazla sikayet konusu
bulmakta ve hoslarina gitmeyen her durumu 6gretmenlerine sikyet etmektedirler. O5 gériismede *
Stmifta igrenciler siireeli birbirlerini sikayet ediyoriar. Olur olmaz; her seyi ama. Bazen bagirsp yasaklamak sorunda
kalpyorum. Bu sefer de gerceke olumsus; durnmian gigden kagrabiliyornm.’ demistir. Diger 6gretmenler de buna
benzer actklamalar yapmis ve bu durumun bazen iginden ¢ikilmaz hale geldigini vurgulamislardir.
Ogretmenler bu konuda adaletli davranmaya calistiklarin ama bazi 6grencilerin bu durumu aliskanlik
haline getirdiklerini ve diger 6grencilere yonelik olarak 6gretmene karst bir koz olarak kullanmaya

cabistiklarinu fark ettiklerini belirtmislerdir. Bu yiizden ¢ok dikkatli olmaya ¢alistiklarint ancak bunda

bagarilt olamadiklarini digtindiiklerin soylemektedirler.

Okul oncest donemdeki ¢ocuklarm sikayetlerindeki ama¢ diger c¢ocuklarin 6gretmen
tarafindan cezalandirlmalarmi saglamak veya sevdikleri, sstedikleri bazi durumlardan mahrum
birakilmalarim saglamaktir. Bu durum bir stire sonra kendi aralarinda bir 6¢ alma bir révans haline
déniigmekte ve stirekli hale gelmektedir. Bu durumu engelleyecek olan kisi de 6gretmendir. Ogretmen
sene bagmndan itibaren suuf kurallari olusturulurken ve sikayet durumlar ortaya ¢ikmaya baglar
baslamaz bu konudaki tavrini net bir sekilde ortaya koymalidir. Oncelikle kesinlikle cocuklart kendi

kendilerine yani yalniz birakmamalidir. Sikiyetin en fazla oldugu siire¢ bu siiregtir. Ofretmenin
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ortamda olmadigi durumlarda égrenciler daha fazla sikayet konusu biriktirmektedirler. Ama 6gretmen
strekli cocuklarla beraber oldugu zaman bu durum en aza mer. Cinka 6gretmen yasanan butlin
olaylarin sahudidir ve 6grencilerin yalan beyanlara mahal vermez. Gereksiz ve asilsiz sikayetleri bu
sekilde engelleyen 6gretmenin, ¢ocuklarin bu davranglarmin ortadan kalkmasin saglamasmin daha

kolay olacag diisintilmektedir.

Diger en ¢ok (£9) belirtilen istenmeyen davranss, siddet tiiri davransslardir (01, 02, 03, O6,
07, 08, 09, 015, O17). Ogretmenler Hgrencilerinin zaman zaman diger 6grencilere siddet
uyguladigini veya kavga ettiklerini belirtmislerdir. Bu durumun birgok sebebi olabileceginden
bahseden &gretmenler genellikle égrencilerin istediklert ve elde edemedikleri bir sey oldugunda
saldirganlastigi ve siddete basvurduklarmi séylemislerdir. Ogretmenler genellikle siddet egilimli
cocuklarin ailelerinde baz1 sorunlar yagadiklarmi ve bu sorunlar sebebiyle saldirganlastiklarim
disundiiklerini belirtmislerdir. O15 gortsmede * Bir anda birbirlerine vurduklarmne veya birinin digerine
vurdugunn goriiyorum. Onlare ayerep ne oldu diye sorduumda tkist de farkle seyler anlatabiliyor. Ben yanlarimnda
olpama ragmen karga etmeleri, ok sinirlendikler: anlamma gelivor. Cesa vermek de ciiim degil. Konugarak
anlatarak gizmeye caltsyorum fakat gogn saman bagarile olamadigimiz givigyornm.” demistir. Yme diger
dgretmenler de buna benzer olaylart yasadiklarini anlatmus ve bazilart kendilerine gore c¢oztimler

bulurken bazilari 1se ¢oziim bulamadiklarindan yakmnmuglardar.

Okul 6ncest egitim programu, paylasma, yardimlagma, sayg, arkadaslik gibi insami duygular
icerisinde bulunduran bir egitim programidir. Bu donem ¢ocuklarnin bu gibi duygularinin
gelistirilmest ve yerlestirilmesi gerekir. Okul 6ncesi donem kisilik gelisiminin en hizli ve kalici oldugu
donemdir. Cocuklarmn bu dénmemde siddete bagvurmalar: ve saldirgan davransslar sergilemeler:
olagan bir durum degildir. Mutlaka bunun altinda yatan baz sebepler vardir. Ogretmenlerin bu
sebeplert cok iyi arastirip ortaya ¢ikartmalart gerekir. Baska sekilde bu tiir problemlerle bas etmeler:
miimkiin degildir. Bu sebepler genellikle aile kaynakl sebeplerdir. Ailesinde siddete maruz kalan veya
siddete maruz kalan birisini goren ¢ocuklar, herhangi bir problemle karsilagtiklarinda aymi sekilde bu
problemi kendilerince ¢ozmek igin siddete basvurabilitler. Ogretmenlerin bu faktorleri goz ardy
etmeden sorunlart tespit edip, aileyle 1sbirligi igerisinde bu sorunlart ¢éziime kavusturmas: gerekar.
Aksi taktirde siddetle bir seyler elde etmeyi 6grenen cocugun, ilerideki yasaminda stirekli bu duruma
bagvurmasi olast bir sonugtur. Bu dénemde bu sorun ¢oziltirse ¢ocuk ilerideki yasammda da siddet

kaynaklt sorunlardan biiyiik oranda kurtulmus olur.
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Ortaminda Hangi Durumlarda Istenmeyen Ogrenci
Davraniglanyla Kargilagtiklan Ile Ilgili Bulgular

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlere goriisme forrwun ikinci sorusu olarak istenmeyen
davransslarla hangi durumlarda karsidastiklart sorulmugtur. Elde edilen veriler igerik analizi yontemi

ile kodlara ayrilmis ve betimsel analiz yéntemiyle yorumlanmaya calisilmistir. Bulgular Tablo 2’de

verilmistir.
Tablo 2.
Istenmeyen Ogrenci Davranslariyla Hangi Durumlarda Karsilagidigr
Tema Kodlanmis Ogretmen Bildirimleri Frekans
$Bbest zaman etkinlig esnasinda 11
(01,02,03,05,06,07,09,012,013,015,017)
Bhinliklerden stkilddkdlarinda 9

(01,02,03,07,08,010,011,012,017)
Okul  yem  agldiginda  ve  taul  dondslerinde 7

3

:

A

g _;3 (03,04,05,07,014,016,018)

: S Yeni etkinlk ogrenilirken 4
L g 011,012,015,017)

£ Siirekli ©2.07.09 3
A~

g Grup oyunlari esnasmda 3
é' (06,013,015)

k3 Dikkat cekmek istediklerinde (08,017) 2

Calisma grubunda yer alan 18 6gretmen, gortisme formundaki ikinci soru olan istenmeyen
davransslarin hangi durumlarda drmya cktizt sorusuna en ¢ok (£11) ‘serbest zaman etkinligi
esnasimnda’ cevabiu vermuslerdir (O1, O2, O3, O5, O6, O7, 09, 012, 013, 015, O17). Mesela O9
goriasmede :” Serbest saman etkinligi esnasinda hemen hemen her giin bu tiir davranislar meydan gelmekiedir.
Genellikle oynamalk isteditelers oyuncalklar: paylasamaysp, kavga ediyorlar. Defalarca konnsarak anlatmaya calissan
da dniine gegemtyorum. Basen yasaklyyorum, basen cesza vertyorum ama devam ediyor.” seklinde goriis belirtmigtir.
Yine O6 goriismede: * Genellikle serbest saman etkinliklerinde bu durumlaria karsiasyorum. Oyuna
daldikiarnda kesin karga gheyor. Yeterli materyal de var aslmda. Ama yine de biri diderinin oynadigy oyuncads
elinden alyiak istiyor ve kaiga ediyorlar.” demistir.

Serbest zaman etkinlikler1 genellikle ¢ocuklarin okula ilk geldigt zaman uygulanan bir
etkinliktir. Ogretmenlerin uygulamalari genelde ¢ocuklari oyuncaklarla bag basa birakip uzaktan takip
etmektir. Zaten gériisme yapilan 6gretmenlerin cogu da bu durumu belirtmistir. Ama serbest zaman
etkinliginin bu uygulamasmn yanhs oldugu degerlendirilmektedir. Cocuklart oyuncaklarin igerisine

buakip uzaktan izlemek, bu tiir istenmeyen davramslara davetiye ¢ikartmak demektir. Ogretmenin
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serbest zaman etkinliklerinde mutlaka ¢ocuklara yakin hatta onlarin icerisinde olmass gerekir. Onlara
degisik oyunlar kurarak onlarla birlikte bu zamam degerlendirmesi gerekir. Onlara degisik koseler
olusturarak ilgilerini o yone dogru cekmeye calismali ve farkli materyallerle onlart bulugturmalidur.

Alksi taktirde istenmeyen davramslar: engellenmesi miimkiin degildir.

Tkinci en cok (£:9) belirtilen durum ‘etkinliklerden sikildiklarinda’ olmustur (g 1,02, 03, 07,
08, 010, 011, 012, O17). Oretmenler cocuklarin hoslarna gitmeyen bir etkinlik yapmak zorunda
kaldiklarinda, etkinligin stiresi gereginden fazla uzadiginda veya bazi etkinlikleri siirekli yaptiklarinda
istenmeyen davranslarin ortaya ¢iktgint belirtmislerdir. Ornek olarak O1 gorismede: Etkinlikten
stkelan cocuklar genelde izin almadan ayaga kalkeyorlar veya dider arkeadasinen etkinligine sarar vertyorlar.

demistir. Yine O8: “istenmeyen davransslar genelde etkinliklerden skeldeklarinda meydan geliyor.” demistir.

Okul 6ncest egitim ¢agidaki ¢ocuklarmn dikkat stirelert kisadir. Bu durum ¢ocuklarin bazi
etkinlikler esnasinda dikkatinin dagilmasina ve istenmeyen davransglarm ortaya ¢ikmasma sebep
olabilmektedir. Cok uzun siiren veya istemedikleri bir etkinligi yapmaya zorlanan ¢ocuklar, diger
arkadaglarna zarar verebilirler veya kurallari ihlal edebilirler. Ogretmenlerin bu tiir durumlarda
cocuklar1 etkinligi bitirmeye zorlamak veya istemedikleri, hoglanmadiklart etkinlikleri yapmalarim
istemek yerine hemen bu etkinligi degistirerek veya sonlandirarak, ¢ocuklarin sevdigi hoglandigt bir
etkinlige ge¢melerinin daha uygun olacagy diisiinilmektedir. Bu sayede hem cocuklarin istenmeyen
davranslarinin 6ntine gecilmis olunur, hem de 6gretmenle 6grenct arasinda daha saglam bir bag
kurulmus olunur. Fikitlerinin dikkate alindgim ve ihtiyaglarinm  karsilandigmi hisseden ¢ocuk

dgretmenine daha giivenle baglanir ve egitim ortami daha uygun hale gelir.

Diger bir istenmeyen davranslarin meydan geldigi durum ise ‘okul yeni acildiginda ve tatil
dontislerinde’ (£7) olarak belirtilmistir (03, 04, 05, 07, 014, O16, 018)‘ Bu konu hakkinda O18:
¢ genellikle bu tiir davransslarla okulun ilke agldigs siralarda karsilassyorum. Bir iki ay kadar siiriyor. Daba sonra

yavas yavas azalyor. Her cocukta olpmnyor ama codunda var.” seklinde gbritg belirtmistir.

Okul 6ncest egittm ortami, cocuklarin okulla karsilastigs ilk ortamdir. Ayni zamanda
dgretmenle ve siumf arkadaslaryla da ik defa burada karsidasilar. Bu yizden okulun acildigs ik
zamanlarda ¢ocuklarin kurallart benimseyememesi veya evde alisik olduklari davransslar okulda da
sergilemeleri gayet normal bir durumdur. Ama zaman gectikce 6gretmenin bu durumlart ortadan
kaldirmasi beklenir. Eger bu davranslar siirekli tekrarlanyor ve ortadan kalkmuyorsa, 6gretmenle
alakalt bir sorun oldugunu digiinmek gerekir. Cunkii sinifta lider ve smuf yonetimi uygulayicss

6gretmendir. Tutarl bir sekilde, cocuklarla birlikte kurallarin belirlenip uygulanmasi beklenir.
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Istenmeyen Ogrenci Davramglarimi Yénetmek I¢in Hangi
Sinif Yénetimi Stratejilerini Ne Sikhikla Kullandiklan ile Iigili Bulgular

Ogretmenlere tigiincii soru olarak 6grencilerde meydana gelen istenmeyen davransslart yénetmek icin
aldiklar: énlemler ve bu davranslarla bas etmek icin kullandiklar: stratejiler sorulmustur. Elde edilen
veriler analiz edilerek Tablo 3’te verilmis ve yorumlanmaya ¢alisdmugtir.

Tablo 3.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Istenmeyen Ogrenci Davramglarim Yénetmek Igin Hangi
Sumf Yonetimi Stratejilerini Ne Siklikla Kullandikiar:

Tema Kodlanmis Ogretmen Bildirimlef[) Frekans
T Odiil ve pekistirme ((‘jz,(‘jﬁao,(‘js,c‘jg,(‘jl0,(“)15,016) 8
£ Sufkurallanm belirlemek (O1,04,05,08,09,013,014) B

. vg e e

A Eﬂé 2 Gomezden gelme (01,06,08,010,016,018) 6

g g e

4 Eg ;Jé Ceza uygulamak(O1,02,04,010) 4

& gF
8.5 g & G

5Z & E Sorumluluk vermek (05,06,07) 3

©gad o
é 5: Aileyle goriismek (011,014) 2

R

Calsma grubunda yer alan ogretmenlere gorisme formunun tgtineit sorusu olarak
6grencilerin istenmeyen davranslarin yonetmek icin ne gibi 6nlemler aldiklari ve bas etme stratejiler:
sorulmustur. Ogretmenlerden 8’1 6diil ve pekistirme uygulayarak istenmeyen davransslart 6nlemeye
ve bas etmeye calistiklarint belirtmislerdir. Ogretmenler cocuklarmn istenmeyen davransslarindan ¢ok
sstendik davransglarina odaklanarak, bu davramglar: 6n plana ¢ikararak, istenmeyen davramslart en aza
indireceklerini diisitnmektedirler. Istenmeyen davranisa ceza uygulamaktansa istenen davranisa 6diil
ve pekistirme uygulamanm daha saglkl ve daha uygun oldugunu belirtmislerdir. Mesela O5: szufta
adiil ve pekestirmeyt in planda tutnyorun. Cocuklara dederli oldnklarin: hissettirmek, cesa vermeklen daba ok ise
_yarzyor. Bu sekilde istenmeyen davraneslar en alt seviveye diistii.” diye goras belirtmugtir. Bir diger 6gretmen de
(O9: “Olumlu davranss gisteren cocuklar: odiillendirp, dikkati bu davranisa cekerim. Bu sekilde istendik

davranzslarm kalelgine saglamaya calisiem. Genelde de basarle oldugumm siyleyebilirim.’ demistir,

Sinuf icerisinde olumlu bir sinif iklimi olusturmak ¢ok dnemlidir. Bu iklimi olusturmak i¢in de
ceza ve baski yerine 6dul ve pekistirme kullanmak kesinlikle daha etkilidir. Olumlu davransslarin deger
gordigini, 6dillendirildigini goren diger ¢ocuklar da bu davranslara yonelecektir. Cilinkii o donemde
degerli oldugunu hissetmek, odiillendirilmek ¢ocuklarin olumlu duygular hissetmelerini ve okula ve
ogretmenlerine daha ¢ok baglanmalarim kolaylastiracaktir. Ogretmenlerin burada dikkat etmeleri

gereken en 6nemli nokta, ddiillendirilecek davramgin diger davransslardan kesin cizgilerle ayrilmasidur.
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Yani cocuk deger giren davranigt ayirt etmelidir, diger davranglardan ayirmalidir ve olumlu davranisin
bu oldugunu fark etmelidir. Bu sekilde o davrams: yapmaya yonelir ve pekistirilince de davranss kalics

hale gelir.

Ikinci en yiiksek (£7) belirtilen 6nlem ve strateji ise ‘sunf kurallarimnt belirlemek’ tir (01, O4,
05, 08, 09, O13, (3'14)‘ Ogretmenler, dgrencilerle birlikte kurallarin belirlenmesi ve uygulanmas,
istenmeyen davranslars 6nler gorisiind paylasmuslardie. Ornek verecek olursak O1: “Sunsf kurallarn:
wygulanabilir, ditsgiin, gocuklarla mygun ve cocuklarla birlikte belirlemek, istenmeyen davransslar icin alinabilecek ilke
onlemdir.” diye goriigtind bildirmistir. Bir diger 6gretmen O9 da: ‘Cocuklarla birkikie sensf kurallar: belirlenir.
Bu kurallar resimiendirilereke snefen siireked knllantlan noktalarina asihr. Ara swa da bu kurallar hakkmda
cocnklarla sobbet edilir. Bu sekilde istenmeyen davraneslarin daha az; olacagme diisinityornm. En aszndan benim

stngfemda durum bu sefeilde.” demistir.

Snif kurallarinin belirlenmesi ve tutarl bir sekilde uygulanmass, siuf yonetimi agisindan ¢ok
onemlidir. Cocuklarla birlikte, onlarin da disincelert alinarak olusturulan suuf kurallary, hem bir
diizen icersinde etkinliklerin gergeklestirilmesini hem de 6gretmenin daha az disiphn sorunu
yasamasiu saglar. Disiplin sorununun az oldufu suuflarda da, uygun bir egitim ortamindan
bahsetmek daha mumkiindtr. Sinif yonetiminin kolay oldugu smuflar genellikle bu tir smuflardir.
Ogretmenler dgrencileriyle isbirligi icindedirler ve siif iklimi genellikle olumludur. Ama bunlar
saglanamazsa hem siif yonetimi zorlasir hem de 6gretmenin 6grencileriyle olumlu iliski kurmasi

zorlasir. Bu da egitim ortami igerisinde en son istevecegimiz seydir.

Bir diger istenmeyen davramsa karst alinan 6nlem ise ‘gormezden gelme’ dir (f:6). Gorisme
yapilan altt 6gretmen (O1, O6, 08, 010, 016, O18) sunfta istenmeyen davranslart 6nlemek igin
kullandiklari yontemlerden birisinin gormezden gelme oldugunu belirtmistir. Istenmeyen davranis
cok onemli bir davranis degilse, hemen geciyorsa veya 6grenci bu davransi 6gretmeninin veya
arkadaglarmin  dikkatini ¢ekmek ic¢in yaptyorsa, bu davranis gormezden gelinebilir. Davransg
gormezden gelinerek dgrenciye, bu davramsin 6nemsenmedsgi ama kendisinin de bu davranig: tekrar
etmemesinin gerektigi mesajt verilir. Gormezden gelinen davramig bir siire sonra sonme egilimine girer
ve daha sonra da ortadan kalkar. Fakat 6gretmen ara sira bu davramsa tepki verip pekistirirse, bu
davranss tekrar ortaya ¢ikabili. Bu yiizden 6gretmenin bu konuda dikkatli olmas: gerekir. O8 bu
konuda: Davranzsin dikkat celmek amagl ve kesa siireli oldudnnn diisiiniirsem, girmesden gelivim. Bu sefilde
davranzslaren ortadan kalltigmne giviyorum. Eder tepki verirsem davranisin devam etme olasilyd arteyor. Bu yiisden

anemsiz; istenmeyen davransslan girmesden geliyornm.” seklinde gérislerini paylagsmugtir.

Gormezden gelme egitim ortaminda dgretmenlerin ¢ok sik bagvurdugu ve genellikle de

bagarili olduklari bir yontemdir. Cocuk egitiminde 6nemli bir yeri olan gbrmezden gelme yonteminin
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belirli noktalart vardir. Bu noktalara uyulmazsa bagari olasihg: diigiiktiir. Gormezden gelinen davranss
ilk baslarda artma egilimi gésterir. Cocuk davransin fark edilmedigini veya dozunun dusiik oldugunu
diistinerek davramgi siklagtirer. Ama bunun fayda etmedigini anladiginda da giderek azaltir ve sonunda
ortadan kalkar. Bu arada 6gretmenin sabirli olmasi gerekir. Sabrederse davranisi ortadan kaldiracagin
unutmamalidir. Gérmezden gelinen davranus bir stire sonra tekrar ortaya cikabilir. Ogretmenin tekrar

gormezden gelme uygulayarak tutarh davranmasi ok 6nemlidir.

Bu istenmeyen davraniglar 6nleme yontemlerinden bagka, 6gretmenler Ceza Uygulamak (£4),
Sorumluluk Vermek (£:3) ve Aileyle Gérugmek (£:2) gibi istenmeyen davranglart engelleme bag etme
vontemlerinden de bahsetmislerdir. Bu yontemlerin frekanslarinn diisiik olmasi ¢ok da uygun ve 1se
yarayan yontemler olmadign seklinde degerlendirilebilir. Fakat her simfin ikliminin farkh olacag da
dusanildiagiinde, ogremmenlerin bagarih olduklar: yéntemleri siuflarinda uygulamalar: da olagan bir

durum olarak gorilebilir.
Sonug, Tartigma ve Oneriler

Sonug

Calsma grubunda bulunan 6égretmenlere, arastwmanm ik sorusu olarak smuflarinda
karsilastiklart istenmeyen 6grenci davranslarinin neler oldugu sorulmustur. Ogretmenlerin belirttigi
en onemli sorun ‘smf kurallarina uymama’ olmus tur. Okul ortamuyla cocuklarn ilk karsilagmalari okul
oncest egitim ortami oldugundan, bu durumun egitim 6gretim déneminin bagmda olmasi normal
karsilanabilir, Fakat yil boyunca devam eden durumlarin mutlaka dikkat edilip degistirilmesi gerekir.
Bir diger dikkat cekici bulgu ise ‘sikiyet etme’ dir. Ogrencilerin birbirlerini sikiyet etmesinin
6grenilmis bir davrans oldugu distiniilmektedir. Bir davranis devam ediyorsa o ortamda mutlaka
pekistirec vardir. Sikiyet etme davranisin devam ettigs siniflarda, 6gretmenlerin bilmeyerek de olsa
bu durumu pekistirdikleri degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin belirttigi bir diger énemli bulgu da
‘siddet’” dir. Okul éncesi donemdeki ¢ocuklarn firsat bulduklarinda siddete bagvurmas: olagan bir
durum degildir. Bu davranssin 6grenilmis bir davranis oldugu diigtiniilmektedir. Cocuklarm ailelerinde
veya gevrelerinde bu tir davransglan gorerek, w ve benzer durumlarla karsilastiklarinda da sidden
kullandiklart  degerlendirilmektedir.  Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin’iin  (2009) ‘Okulonces:
Ogretmenlerinin Cocuklarin Istenmeyen Davranslan Karsisigda Uyguladiklart Stratejiler’ isimli
calsmalarinda, simfta en ¢ok gorilen istenmeyen davramslarin H{mligi bélme’. “arkadaglar arasinda
yasanan sorunlar ve ‘materyallere zarar verme’ oldugunu tespit etmislerdir. Ortaya ¢ikan sonuclarn
calismayla benzerlikler gosterdigi ve gallgwm sonuglarim destekler nitelikte oldugu s6ylenebilir.
Balay ve Saglam (2008) calismalarinda 6n lisans egitimi almis 6gretmenlerin lisanstistii egitim almis

dgretmenlere gore daha fazla sorun algiladiklarint bulmuglardir. Tisansiistii egitim alanlar smiftaki baz
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davransslart biraz olumsuz olarak tanimlarken, 6n lisans egitimi alanlar ¢ok olumsuz olarak
tamumlamuglardie. Bu bulgu da bu ¢alisma da oldugu gibi 6gretmenlerin istenmeyen davramslar
tanmﬂarkenﬁjsterdjkleri farklihgy ortaya koymaktadir. Akar, Erden, Tor ve Sahin (2010) istenmeyen
davramglar: ii¢ tema altinda toplanmuslardwr. Bunlar; ilgisizlik, dersin akigmu bozan daveamslar ve cidd
davranss sorunlaridir. Anasinifi 6gretmenler, ilgisizligi 6grencilerinin oyuncaklariyla ilgilenmeleri ve
etkinliklere katilmak istememeleri olarak tamimlamuslardir. Olger (2006) aragtirmasinda, okul 6ncesi
6gretmenlerinin olumlu etkilesimde soézel, olumsuz etkilesimde ise sozel olmavan etkilegimi tercih
ettiklerini belirtmisgtir. Bu bulgu da gérmezden gelme davramsinm uygulanmasina destek olarak
algilanmaktadir. Bagka bir calismada 1se Gangal (2013), ‘sikayet etme’ davranisinn, suufta istenmeyen
davransslar kategorilerinden olan ‘En Kiigiikk Sorunlar’ kategorisinin en ¢ok goriilen davrans:
oldugunu tespit etmistir. Bu bulgu da ¢alismay: destekler niteliktedir. Nezihoglu ve Sabanci 6010)
caligmalarinda i1stenmeyen davranslarla igili olarak su verilere ulasmuslardir: Yaramazlik, ayakta
gezmek, ilgi kopuklugu, aralarinda konugma, konu dist konusma, muziplik-sakalagsma, hayal
diinyasinda olma, griiltii, 6gretmeni meggul etme, derse katlmamak davramsglari istenmeyen

davransslar olarak calismada yer almustir.

Ogretmenlere arastirmanin ikinci sorusu olarak istenmeyen é6grenci davransslariyla hangi
durumlarla kargilastiklart sorulmustur. Calisma grubunu olusturan 18 égretmenden  birgogu
istenmeyen davranglarin serbest zaman etkinlikleri esnasinda meydana geldigini belirtmigtir. Bu
durumun sebebinin, 6gretmenlerin bu etkinligi vanlis veya eksik uygulamalari  oldugu
distintlmektedir. Serbest zaman etkinhigi de okul 6ncesi egitim programiunn diger etkinlikleri gibi bir
etkinliktir, Istenmeyen davramslarn bu etkinlikte daha fazla ortaya ¢tkmasi, bu etkinligin yanls
uygulandig sonucunu ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin bu etkinligi, cocuklarin basibos bir sekilde
oyuncaklarla veya diger materyallerle oynadigi bir etkinlik olarak dustndikleri kanisina varidmustir.
Yme Ogretmenlermn belirttigr bir diger yiksek frekansh durum ise etkinliklerden sikildiklarinda
cocuklarin istenmeyen davranglar sergilediklendir. Ya siire uzunlugundan, ya etkinligin siirekl
tekrarlanmasindan ya da 6grencilerin etkinligi sevmemesinden kaynakli bu davrars: sergiledikler:
distintilmektedir. Bu sonugla alakali literatiirde okul 6ncesi egitim ortaminda calisidlan benzer bir
sonug¢ bulunamamustir. Bagar (2011) calismasinda 6grencilerin ilgisini toplamaya yonelik yapilan
etkinliklerin istenmeyen davransglart azaltacagi sonucuna ulagmustir. Akan ve Bagar (2011)
cahsmalarinda etkinliklerin sinif g1 istenmeyen ogrenct davramslarini engelleyecegs icin smuf

yonetimine olumlu katk: saglachgy sonucuna ulagmuslardur.

Ogretmenlere istenmeyen 6grenci davranslarint 6nlemek ve bu davransslarla bas etmek icin

hangi stratejileri kullandiklart sorulmustur. Ogretmenler en yiksek 6diil ve pekistirme kullandiklarim
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belirtmislerdir. Odiil ve pekistirme 6gretmenlerin olumsuz davranistan ¢ok olumlu davranslara
voneldiklerini gostermektedir. Siif icerisinde olumlu bir iklimin olusmast igin bu davrangmn yerinde
oldugu distnilmektedir. Ogrencilerin istendik davrauslars ayirt ederek 6diil ve pekistirece ulagmalk
icin olumlu davransslara yonelmesi olasidir. Bu durum da onlann olumlu davramglar isteyerek
vapmalarmi ve daha sonra bu davransslarin yerlesmesini saglayacaktir. Diger yliksek frekansli strateji
ise sumf kurallarini belirlemedir. Suuf kurallannin 6grencilerle birlikte sene bagmnda belirlenmesi ve
sene boyunca tutarh bir sekilde uygulanmasi, siif yonetimi agisindan kolaylastiricr bir unsurdur.
Gormezden gelme de dikkat ceken bir strateji olarak karsumiza cikmaktadir. Ogretmenlerin
istenmeyen davramslarn énemsiz oldugunu ditstiinmeleri halinde veya ¢ocugun bu davranis: dikkat
cekmek i¢cin yaptigini diistindiiklerinde bu yénteme bagvurmalari olumlu sonuglar verecektir. Kazu’da
(2007) ¢alsmasinda, kiigik bir problemle karsdasiddiginda ogretmenlerin gormezden gelme
davranisini gosterdiklerint belirtmistir. Bu sekilde problemin biiyiimeden ¢ozilebilecegi kanis:
hakimdir. Bu bulgu da bu ¢alismay1 destekler niteliktedir. Gangal (2013), ¢alismasinda, 6gretmenlerin
istenmeyen davranslarla basa ¢ikmada en sik kullandiklart yontemin “‘uyarmak ve kurallars hatirlatmak’
oldugunu tespit etmistir. Caligma grubunda bulunan biitiin 6gretmenler bu yontemi kullandiklarin
belrtmiglert. Bu bulgu da bu ¢ahsmay:r destekler niteliktedir. Bagar (2011) suuf &gretmenlerinin
varisiun yeri geldikee gelisen sartlara gore kurallar belirlemekte olduklar: sonucuna ulagmustir. Suf
ici istenmeyen davranslar ortaya ¢iktiginda kural belirleme egiliminde olduklart belirlemigtir. Baska
bir ¢alismada da w.d\ (2006) Hgretmenlerin istenmeyen davramslarla bas etmede kullandiklar:
stratejilerin en ¢ok szl uyari (yiiksek sesle bagirma), gdrmezden gelme, beden diliyle uyary, azarlama
ve gozdagr verme oldugunu belirlemistir. Yine Basar (2011) suuf ic1 anlasmazliklarda, 6gretmenlerin,
onarict disiplin yaklagmm icinde olduklart sonucuna ulagmistir. Suuf 6gretmenlerinin sumf 1ci
istenmeyen 6grenci davramslanni 6nlemeye ve anlamaya 6nem verdikleri, ceza yaklagimini

benimsemediklert sonucuna ulasmustur.

Oneriler
Aragtirmanin Sonuglarina ve Uygulayicilara Yénelik Oneriler
1. Sinif kurallart 6grencilerle birlikte, anlagilabilir, uygulanabilir sekilde olusturulmalidir.
2. Istenmeyen Ggrenci davransglarina olumlu pekistirme uygulanmamalidir.
3. Ogretmenler serbest zaman etkinlikleri sirasinda goculklarla birlikte olmals, onlara degisik
oyunlar kurmali, farkli materyaller hazirlamalidir.
4. Ogretmenler ailelerle daha fazla isbuligi iginde olmali ve onlari da egitim ortamu icerisine
katmalidir.

5. Ogretmenler, 6grenciler arasinda veya davranglar arasinda ayrim yapmamalidir.
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6. Tstenmeyen davranss ortaya ciktiginda ilk énce vapilmast gereken, istenmeyen davranisin
sebebini bulmaktir. Davramgin sebebi bulunduktan sonra degisik strateji ve yontemlerle
davrams ortadan kaldirilmalidir.

7. Ogretmenlerin kendi alanlarinda yenilikleri takip etmeleri ve kendilerini gelistirmek igin
yagsadiklar: sorunlardan kurtulmaya calismalart hem kendileri hem de &6grenciler:

acisindan yararh olacakur.

Aragtirmacilara Oneriler
1. Aragtirma, nicel analiz teknikler: kullanilarak uygulanabilir.
2. Arastirma, diger alanlar ve egitim kademeleri i¢in de uygulanabilir.

3. Calisma grubu gemsletilerek uygulama yapilabilir.
4. Farkli nitel aragtirma desenleri ile ¢aligma yapilabilir.
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Extended Abstract
Leader in the pre-school environment is the teacher. All practices are under the teacher's

responsthility and authority. Classroom management is the main starting point for these applications.
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A teacher who makes mistakes in classroom management is very unlikely to succeed. Malpractice can
lead to the formation of adverse classtoom climate, which may prevent children from taking
advantage of this environment at the highest level. Solving classroom management problems and
creating a suitable classroom environment will both help teaching and contribute to children having

a good time in this period.

There are some strategies teachers need to use i order to cope with unwanted behavior they may
encounter in class. These are to communicate effectively with family and school management, to talk
with the child and be a positive model, to punish and reward the students, to listen effectively and to
try to understand the problem, to ignore, to warn, to make changes in the classroom environment

and in teaching the lesson and to give responsibility (Gangal, 2013),

The purpose of this research is to identify classroom management strategies that pre-school teachers
use to deal with unwanted student behaviors they encounter in the classroom. The sub-problems

examined in the direction of the research problem are listed below:

1. What are the unwanted student behaviors and their frequency with which the pre-school
teachers encounter in the classroom environment?
2. In what situations do pre-school teachers encounter unwanted student behaviors in the
classroom environment?
3. How often and which classroom management strategies do pre-school teachers use
against unwanted student behaviors?
In the study, phenomenology is used which focuses on situations that we have realized but do not
have a very detailed view (Yildiwim & Simsek, 2006). The study group of the study consists 18 teachers
working in four official kindergartens affiliated to the Ministry of National Education in the city of
Igdir and selected on the basis of volunteerism. In the study, the study group was selected with the
appropriate sampling technique among non-random sampling methods. The data of the study were
collected with interview through a semi-structured interview form. As a result of the interviews, the
data obtained from the teachers and transferred to the computer environment were analyzed by
means of content analysis and descriptive analysis techniques, which are qualitative analysis
techniques. A systematic, reproducible qualitative analysis technique, in which a text is encoded with
certam rules and some words are summarized with smaller content categories, 1s called content
analysis (Buytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2012). One of the most used
qualitative data analysis techmiques 1s content analysis. In general, content analysis 1s a techmique that
1s used entirely to analyze written and visual data. In this techmque, first, categories should be

developed about research topic. Then, the words, sentences or pictures in the examined data set are
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counted. At this stage, the researcher must be careful and make it easier for researchers who are
considering doing similar work to reach the same categories (Silverman, 2001).

Descriptive analysis 1s a type of qualitative data analysis that summarizes and interprets the data
obtained through various data collection techniques according to pre-determined themes. In this type
of analysis, the researcher can often mclude direct cues in order to reflect the views of individuals
who have mterviewed or observed in a striking manner. In descriptive analysis, the aim 1s to present
the data obtained as a result of observation and interview to the reader in an organized and interpreted
way (Yildirim ve Simsek, 2008).

Teachers i the study group were asked what the unwanted student behaviors they encountered in
their class as the first question of the research. The most important problem the teachers have stated
s 'not complying with class rules'. Since the first encounter of the children with the school
environment is the pre-school education environment, it can be considered normal as this s the
beginning of the education and training period. However, the situation that continues throughout
the year must be observed and changed. Another noteworthy finding 1s 'complaining’. It is thought
that it 1s a learned behavior for students to complain about each other. If a behavior persists, there 1s
absolutely reinforcement in that environment. In classtooms where complaining continues, it is
assessed that the teachers reinforce this even if they do not know it. Another important finding the
teachers have stated is 'violence'. It is not usual for pre-school children to apply for violence when
they have the opportunity. This behavior is thought to be a learned behavior. It 1s assessed that
children see such behavior in their families or in their surroundings and that they use violence when
they encounter the same and similar situations.

As the second question of the research, the teachers were asked in which situations they encounter
unwanted student behaviors. Many of the 18 teachers who made up the study group stated that
unwanted behaviors occur during free time activities. It is believed that the cause of this situation 1s
teachers' wrong or incomplete practice of this activity. The leisure time activity is an activity like other
activities of the pre-school education program. The fact that unwanted behaviors appear more often
m this activity reveals that this activity 15 misapplied. It was deducted that teachers consider this
activity as an activity in which the children ramblingly play with toys or other materials. Another high-
frequency situation that teachers have stated is that children exhibit unwanted behaviors when they
are bored of the activities. It is thought that they exhibit this behavior either because of the length of
time or the continuous repetition of the activity or because the students do not like the activity.
Teachers were asked what strategies they use to prevent unwanted student behaviors and cope with
these behaviors. Teachers have indicated that they use rewards and reinforcement the most. Reward

and reinforcement show that the students tend towards positive behaviors rather than negative
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behaviors. It 1s thought that this behavior 1s appropriate for a positive classroom climate. It 1s possible
that students will tend to positive behaviors in order to achieve rewards and reinforcements by
distinguishing the desired behaviors. This will ensure that they display the positive behaviors by their
will and then these behaviors will be settled. The other high frequency strategy setting the class rules.
The fact that class rules are set at the beginning of the year together with the students and applied
consistently throughout the year is a facilitating element in terms of classroom management. Ignoring
also emerges as a remarkable strategy. These methods will have positive consequences if the teachers

think that the unwanted behavior is unimportant or the child does it to attract attention.
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