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Abstract

Aim: This study was carried out to determine
the relationship between alexithymia and
empathy in nursing and midwifery students.
Method: This descriptive, correlational and
cross-sectional study was performed 240
students who volunteered to participate in the
study on the date during which data were
collected studying at the nursing and midwifery
department of the Faculty of Health Sciences
of a state university during the 2016-2017
Spring Semester. Data were collected using the

Personal Information Form, the Basic
Empathy Scale (BES) and the Toronto
Alexithymia  Scale  (T'AS-20).  Frequency,

percentage, mean, Mann-Whitney U test for
binary groups, Kruskal-Wallis H Test and
Spearman correlation analysis test for more
than two groups were used in the evaluation of
data. Findings: The average age of 240
students who participated in the study was
21.72%1.30 years, and 66.3% of them (n=159)
were nursing students while 33.7% of them
(n=81) were midwifery students. When the

Hemsirelik ve ebelik
ogrencilerinde aleksitimi ile
empati arasindaki iligki

Ozet

Amag: Bu arastirma, hemsirelik ve ebelik
bolimu  6grencilerinde  aleksitimi  ile empati
arasindaki iliskiyi belitlemek amactyla yapilde
Yontem: Tanimlayicy, iliski arayict ve kesitsel
nitelikte yapilan ¢alisma, 2016-2017 Bahar
Yaryil’'nda verilerin toplandig: tarihte calismaya
katilmaya gonullii 240 6grenci ile gergeklestirildi.
Veriler; Kisisel Bilgi Formu, Temel Empati
Olgegi (TEO) ve Toronto Aleksitimi Olcegi
(TAO-20) kullanilarak  toplandi. ~ Verilerin
degerlendirilmesinde; frekans, yiizde, ortalama,
ikili gruplarda Mann Whitney U Testi, ikiden
fazla gruplarda Kruskal Wallis-H testi ve
Spearmen korelasyon analiz testi kullanid
Bulgular: Arastirmaya katillan 240 Ogrencinin
yas ortalamalari 21.72%1.30, %066.3’4 (n=159)
hemsirelik ve %33.7’si (n=81) ebelik 6grencisi
idi. TAO-20 puan ortalamalari incelendiginde,
ogrencilerin %15.4intn (n=37) 61 ve Ustii puan
alarak aleksitimik gruba dahil oldugu saptandu.
TEO ve TAO-20 olgekleri arasinda zit yonde
anlamh duiizeyde bir iliski oldugu saptand: (r=-
167, p=.010). Sonug: Ogrencilerin aleksitimi ile
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averages of the TAS-20 scores were examined, empati arasinda zit yonde bir iliski oldugu,
it was determined that 15.4% (n=37) of the aleksitimi egilimi olmayan bireylerin empati
students had a score of 61 or more and kurma yeteneklerinin daha yiksek oldugu
included alexithymic group. There was a gorulmektedir.

significant negative relationship between the

BES and TAS-20 (r=-.167, p=.010). Anahtar Kelimeler: Hemsirelik ve ebelik
Conclusion: It is observed that there is a Ogrencisi; aleksitimi; empati.

negative  relationship  between  students'

alexithymia and empathy and that individuals

without alexithymia tendency have higher

empathy developing skills.

Keywords: Nursing and midwifery student;
alexithymia; empathy.

(Extended English summary is at the end of
this document)

1. Giris

Insan iliskilerinde sosyal etkilesimin en 6nemli égesini duygularimiz olusturmaktadir (Oktay
ve Batiglin, 2014). Bireyin, kendisinin ve diger insanlarin duygularmnm farkinda olmast fiziksel,
psikososyal acidan iyilik halinin 6énemli bir parcasidir (Eid ve Boucher, 2012). Kisilerin duygularin:
tanima becerisi; bireyin i¢ diinyast ile kuracagi icsel iletisimin temelini olusturmasi yoluyla ¢evresiyle
kuracagi iletisimde etkili olur (Gurkan ve Ekitli, 2015). Fakat cesitli nedenlerden ¢ogu insan
duygularini fark etme, tanima ve kelimeye dokmede sorun yasar. Duygularin yeterince ifade
edilememesi ve duygusal yogunlugun da distik olmast halinde karsidasilan bu sikinti aleksitimi
(alexithymia) olarak tanimlanmaktadir (Kocak, 2002).

Aleksitimi Yunanca koklerden tiiretilmis olup (A:yok, lexis: s6z, thymos: duygu), Tirkce’de
“duygular icin s6z yoklugu, duygusal sagirlik,” gibi ifadelere karsilik gelmektedir (Kogak, 2002). Tlk
kez Sifneos (1977) tarafindan kullanidan aleksitimi kavrami, bireylerin duygularini yagama ve
anlatima dokme bigimlerini etkileyen duygularin bozuklugu olarak ifade edilmistir (Sifneos, 1973).
Sahin (1991), aleksitimi kavraminin tanimini daha da zenginlestirerek duygularin s6z veya
kelimelerle ifade edilemeyisi, yani duygulara kars: “dilsiz” olmakla kalmayip ayni zamanda “sagir”
olunmasi seklinde belirtmistir (Sahin, 1992). Aleksitimi kavrami sadece ruh saghg: alanina 6zgii bir
terim degildir. Literatiir incelendiginde, saglikli kisilerle yapilan arastirmalarda aleksitimi sikliginin
%10’nun tzerinde oldugu gorilmustir (Deng ve ark, 2013; Unal, 2004; Bagci, 2008).

Aleksitimik bireyler, iletisimin 6nemli bir pargast olan duygulari fark etme ve ifade etmede
yetersizdirler. Kendi duygularini tanimada zorlanan birey, cevresindeki insanlarin duygularini tanima
ve anlamada da guigliik yasar. Diger bir ifade ile birey, karsisindaki kisilerin hislerine duyarl degildir.
Ayrica, aleksitimik kisilerin empati becerilerinde de yetersizlik oldugu gozlemlenmistir (Grynberg ve
ark, 2010; Aaron ve ark, 2015). Duygularin dogru bir sekilde ifade edilmesi ve karsidaki kisinin
duygularinin anlasilmasi etkili iletisim siirecinde temel bir basamaktir (Bagci, 2008). Hasta ile siirekli
iletisim halinde olan hemsirelik ve ebelik 6grencilerde de bu agindan aleksitiminin incelenmesi
onemlidir.

Empatinin genel olarak tanimi bireyin herhangi bir duruma/olaya karsisindaki kisinin bakis
acist ile bakmasi, duygu ve dusiinceleri dogru sekilde anlayarak saglikli bir iletisim kurabilmesidir.
Empatik becerinin tanimi ise kisilerin karsisindaki bireylere karst empati kurabilme durumunu ifade
eder. Empati, saglkl iletisimin mihenk tasidir (Aaron ve ark, 2015; Dokmen, 1994).
Hemsire/ebeler hasta ya da saglikli bireylere bakim hizmeti verirken kisisel iliskilerden farkli olarak
terapOtik iletisim kurarak sorumluluklarini yerine getirir.
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Bireylerle etkilesimde iletisimin 6nemli bir yeri vardir. Kisileraras: etkilesimin 6nemli oldugu
meslek gruplarindan biri de saglik hizmetlerine dahil olan hemsirelik ve ebelik meslegidir (Yalgin ve
Asct, 2011). Hemsireler/ ebeler, insanlarla kurduklart kisilerarast iligkiler yoluyla temel rollerinden
biri olan bakim islevlerini yerine getirebilmektedirler (Ozcan, 2012). Bircok kaynakta da hemsirelik
kuramcilarinin, hasta-hemsire etkilesiminde iletisimin 6nemini vurguladigindan sz edilmekte ve
iletisimin 6nemine deginilmektedir (Yal¢in ve Asct, 2011; Aktas ve Pasinoglu, 2016). Bu iletisimin
kalitesini ise empati yetenegi belirlemektedir (Aktas ve Pasinoglu, 2016; Karaca ve ark, 2013).
Empati, terapétik iletisimin asil 6gesini olusturur. Hasta ve saglik personeli arasindaki terapotik
iletisimin iyi olmast bakimin kalitesini artirir (Ozcan, 2012). Hemsirelerin ve ebelerin hasta veya
sagliklt bireyi dogru bicimde anlamasi, gereksinimlerini saptamast, uygun girisimleri planlamast ve
yapmasi icin empati becerisinin iyi olmast gereklidir. Literatir incelendiginde, hemsire/ebelerin
empati ve iletisim becerilerini iceren yeterli sayida calisma mevcut iken, empati becerilerini olumsuz
etkileyebilecek aleksitimi degiskeninin arastirildigt cok az sayida calisma gorulmektedir (Kamel,
2013; Aksoy ve Coban, 2017).

2. Amag

Saglikl bir iletisimi baslatan etken, duygularin ifade edilmesi ve karsidaki kisinin duygularmnimn
dogru anlastlmasidir. Literatirde aleksitimik bireylerin empati becerilerinin yeterince gelismemesi
kisilerarasi iliskilerde ve iletisimde problem yasamalarinin nedeni olarak agiklanmaktadir (Grynberg
ve ark, 2010; Aaron, 2015; Kamel, 2013). Bu arastirmada, saglik sisteminde ve Ozellikle bakim
alaninda 6nemli bir konumda bulunan hemsirelik/ebelik Ggrencilerinin  aleksitimi ile empati
becerileri arasindaki iliski belitrlenmistit.

3. Yontem ve Gereg
3.1. Aragtirmanin Yeri ve Zamani
2016-2017 Bahar Yariyi'nda (Subat- Mayis) Sakarya’da bir devlet universitesinin Saghk
Bilimleri Fakiltesi’nde ytrittlda.
3.2. Aragtirmanin Evreni ve Ormeklemi

Arastirmanin evrenini 3. ve 4. smif hemsirelik bolimu 6grencilerinin tamami (N=380),
orneklemini ise ¢alismanin yapildigr siire icerisinde devamsiz olmayan, calismaya katilmaya gonilla
ogrenciler (n=240) olusturdu.

3.3. Arastirma Tipi

Bu arastirma, hemsirelik ve ebelik bolimu 3. ve 4. sinif 6grencilerinin aleksitimi ile empati
diizeyleri arasindaki iliskiyi ve etki eden faktorleri saptamak amact ile yapilan, tanimlayict ve iliski
arayict nitelikte kesitsel bir ¢alismadir.

3.4. Veri Toplama Araglari

Verilerin toplanmasinda 6grencilerin tanitict bilgilerini iceren “Tanitict Bilgi Formu”, temel
empati diizeylerini 6lgmek igin “Temel Empati Olgegi (TEO)” ve aleksitimi diizeylerini 6lcmek icin
“Toronto Aleksitimi Olgegi (TAO-20)” kullanilds.

3.4.1. Tanitic1 Bilgi Formu

Literatir gozden gegirilerek arastirmacilar tarafindan hazirlanan, 6grencilerin yas, cinsiyet,
sinif, ¢alisma ve ekonomik durum, kardes sayist, anne-baba 6grenim durumu vb. sosyodemografik
ozelliklerini iceren toplam 13 sorudan olusan formdur.

3.4.2. Temel Empati Olgegi (TEO)

Jolliffe ve Farrington’in (20006) gelistirdigi 6lcek, besli Likert tipi ve 20 maddeyi igeren bir
6lgektir (Jolliffe ve Farrington, 2006). Olgegin Tiirkce gegerlilik ve giivenirligi, Topeu ve arkadaslari
(2010) tarafindan yapilmistir (Topgu, 2010). Olgek bilissel ve duygusal olmak iizere iki alt boyutu
icermektedir. Olgekten biligsel empati alt boyutu icin 9-45 arasi, duygusal empati alt boyutu igin ise
11-55 arast puan alnabilmektedir. Olgekten alinabilecek toplam puanlar 20 ile 100 arasinda
degismekte ve toplam puanin yiiksekligi bireyin empati diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Bu arastirma icin i¢ giivenirlik katsayisi .83 olarak bulunmustur.
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3.4.3. Toronto Aleksitimi Olgegi (TAO-20)

Parker, Taylor ve Bagby tarafindan gelistirilmistir (Taylor ve ark, 2003). Gile¢ ve
arkadaglart (2009) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan TAO-20, 20 maddeden olusan besli Likert tipi bir
Sleektir (Giileg ve ark, 2009). Olgegin 4, 5, 10, 18 ve 19. maddeleri tersten puanlanmaktadir.
Olgekten en yiiksek toplam 100 puan, en diisiik ise 20 puan alinabilmektedir. Olgekten 51 ve alti
puan alimi aleksitimik olmayan, 52-60 arasinda puan alimi orta duzey aleksitimik, 61 ve tstii puan
alim1 ise aleksitimik grubu olusturmaktadir. Olcegin orijinalinde i¢ giivenirlik katsayisi .78 olarak
hesaplanmis iken, bu arastirmada .77 olarak bulunmustur.

3.5. Verilerin Toplanmasi

Arastirmacilar tarafindan grencilere ¢alisma hakkinda bilgilendirme yapildiktan sonra, veri
toplama formlart dagitilmis ve Ogrenciler tarafindan sinif ortaminda, 10-15 dakikalik strede
doldurulmasi istenmistir.

3.6. Aragtirmanin Smirliliklar:

Arastirmanin kesitsel tipte olmasi sonuglarin tilke geneline yayitlimini engellemektedir. Ayrica
calismanin sonuglart 6grencilerin kendi ifadelerine dayanmaktadir.
3.7. Aragtirmanin Etik Boyutu

Arastirmaya baslamadan 6nce ilgili kurumdan yazilt izin alindi. Ogrencilere arastirmanin
konusu ile ilgili bilgi verildikten sonra géntllii olanlar ¢alismaya dahil edilmistir.
3.8. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programi ile bilgisayar ortamimnda analiz
edildi. Tanimlayict istatistikler olarak sayi, yuzde, ortalama ve standart sapmadan yararlanidmistir.
Normallige uygunluk Kolmogorov Smirnov testi ile degerlendirildi. Normal dagilima uymayan
verilerde, degisken tirtine gére Mann Whitney U testi veya Kruskal Wallis-H Testi uygulandu.
Olgekler arasindaki iliski ise Spearman korelasyon analizi ile incelendi. Anlamlilik diizeyi olarak 0.05
alind.

4. Bulgular

Arastirmaya katilan G6grencilerin yas ortalamast 21.72+£1.30 olup, %87.5inin kadmn ve,
%79.6’sinin - ekonomik durumunun gelir-gider denginin orta dizeyde oldugu belirlendi.
Ogtrencilerin, %80.4%iniin ¢ekirdek aile yapisinda, %64.6’sinin 1-3 kardese sahip ve %70.0’inin okul
basart durumunun orta diizeyde oldugu belirlendi.

Tablo 1. Ogrencilerin Tanitict Ozellikleri ile Toronto Aleksitimi Olgegi ile Temel Empati Olgegi Puan
Ortalamalarinin Karsilastirilmasi (n=240)

TAO-20 toplam TEO toplam

SOSYODEMOGRAFIK st
OZELLIKLER Ort+SS p Ort*SS p
Cinsiver Kadin 210 (87.5) S5L014884 ' 76.63¥861  0.000%
nstye Erkek 30 (125) MWU 53274968 66.50£7.03  *
e Hemgirelik 159 (66.3) 50.58%8.94 74.86+8.92
Boliim Ebelik 81338 MWU 52714890 1% 76341931 0%
3. Suuf 128 (53.3) 52.44%9.08 . 75271941
Stuf 4. Suuf 12@67) MWU 50024870  OO%F 5474860 0803
Calisma Caligtyor 24 (10.0) FITIEB80 oo T629%886 o
durumu Calismiyor 216 (90.0) MWU 51.70£8.91 ' 75.26£9.09 )
Gelir-giderden ) 5, 52.25+9.95 66.50+3.42
az (1)
Ekonomik Gelir-gider KW 0.0362
+ +
Qoo dork ) 191 (79.6) 51841861 0081 7598885 .
Gelir-giderden 5,4 o) 48.96%10.11 73.51£9.72

fazla (3)
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Cekirdek Aile 193 (30.4) 51.03%9.07 75.16%8.75
is Ai + +
Aile tipi PG:m1§ ﬁlnllfi 43 (17.9) . 52265795 0 756041051 o
. ‘i‘i‘i‘e $ 4(1.7) 53.75+14.93 82.75+4.72
Kard Tek gocuk 3 (1.3) 4333%3.79 75.00+7.81
Saa 1316§ 1-3 kardes 155 (64.6) 51.1148.89 0195  76.2848.79  0.088
Y 4 ve iizeri 82(342) KW 51944914 73.65+9.45
Okl Basaril (1) 62 (25.8) 48.90%8.11 75.03+10.44
Orta diizeyde KW 0.012°
basar P 168 (70.0) 51.7748.94 . 7554846  0.869
durumu Basarsiz (3) 10 (4.2) 58.40%10.33 74.50+10.51

MWU: Mann Whitney U Testi. KW: Kruskal Wallis-H Testi. a: 1-2. b: 1-3 * p<0.05 ** p<0.001

Ogtencilerin boliim, calisma durumu, aile tipi, kardes sayist gibi sosyo demografik
6zelliklerinin TAO-20 ve TEO puan ortalamalarina etki etmedigi belitlendi (p> 0.05). Bununla
bitlikte gruplar karsilastirldiginda kiz 6grencilerin TEO puan ortalamalarinin (Z: -5,809, p: 0.000),
erkek &grencilere gore anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu saptandi. Ogrenciler smiflarina gore
degerlendirildiginde ise 3. sinif 6grencilerinin TAO-20 puan ortalamalarinin (Z: -2,021, p: 0.043)
istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu saptandi. Ogrencilerin okul basart durumu
degerlendirildiginde, basarili olanlarin basarisiz olanlara gére TAO-20 puan ortalamalarinin (X
8.905, p: 0.012) istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek oldugu saptandi. Ogrencilerin ekonomik
durumu gelir-gider denk olanlarin ise az olanlara gére TEO puan ortalamalarinin (X* 6.667, p:
0.012), yiksek oldugu saptand: (Tablo 1).

Tablo 2. C)greqcilerin Temel Empati Olgegi ile Toronto  Aleksitimi  Olgegi
Puanlart Arasindaki Iliskinin Karsilastirilmast (n=240)

Temel Empati Olgegi Alt Gruplar Toronto Aleksitimi Olgegi (TAO-20)
t p

Duygusal Empati -.035 .590

Biligsel Empati -.348 .000**

Temel Empati Olgegi -192 .003%*

r: Spearman Korelasyon Analizi * p<0.05 ** p<0.001

Ogtencilerin  TAO-20 puan ortalamalari 51.30+8.96, TEO puan ortalamalari ise
75.36%9.06 idi. Olgekten i aleksitimik olmayan, 52-60 arasinda puan alimi orta diizey aleksitimik,
61 ve isti puan almi ise aleksitimik grubu olusturmaktadir. TAO-20 puan ortalamalars
incelendiginde, 6grencilerin %52.5’inin (n=126) 51 ve altt puan aldigi, %32.1’inin (n=77) 52-60
arasinda puan alarak orta diizey aleksitimik oldugu, %15.4%tiniin (n=37) 61 ve usti puan alarak
aleksitimik gruba dahil oldugu saptandi. TEO alt boyutlar: incelendiginde ise duygusal empati alt
boyutu puan ortalamasmnin 40.2815.57, ve bilissel empati alt boyutu puan ortalamasmmn 40.28%
5.57 oldugu belitlendi. Olgekten alinan puan ortalamalarina gore, 6grencilerin TAO-20 puan
ortalamalarinin kesme puanin altinda kaldigi, ancak aleksitimi diizeylerinin orta grupta oldugu
saptandt. TAO-20 ile TEO alt boyutlarindan bilissel empati (r:-.348, p: 0.000) arasinda istatistiksel
olarak zayif diizeyde zit yonde iliski oldugu saptandi. Ayrica, TAO-20 ile TEO 6lgekleri arasinda zit
yonde istatistiksel olarak zayif diizeyde iliski oldugu saptandi (r: -.192, p: 0.003) (Tablo 2).
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5. Tartigma

Aleksitimik bireyler, kendi duygulari ile birlikte karsisindaki kisilerin hissettiklerini
anlamada da problem yasarlar. Bu durum, aleksitimik kisilerin empati yeteneklerinin sinirlanmasina
sebep olabilir (Kogak, 2002; Grynberg ve ark, 2010; Aaron ve ark, 2015). Yurt disinda yapilan bir
calismada, bireylerin aleksitimi ile empati dizeyleri arasinda zit yonde bir iliski oldugu belirlenmistir
(Guttman, 2002). Kogak (2002) yaptigi ¢alismada ise aleksitimi diizeyi yiiksek olanlarin, empati
diizeylerinin diisitk oldugu belirtilmistir (Kocak, 2002). Bu ¢alismada TAO-20 puan ortalamasimin
kesme puanin altinda kaldigt ancak aleksitimi diizeylerinin orta diizeyde oldugu saptandi
Ogrencilerin aleksitimi ile empati puanlari arasinda zit yonde bir iliski oldugu, aleksitimi egilimi
olmayan bireylerin empati kurma yeteneklerinin daha ytiksek oldugu gérilmektedir. Bu bakimdan
calisma sonuglari diger arastirmalarla paralellik gostermektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet faktori ile aleksitimi puanlart arasinda anlamlt bir
farkhilk saptanmamistir. Arastirmanmn evrenini olusturan erkek Ogrenci sayisina bakildiginda
hemsirelik bolimi 3. sinifta 50, 4. sinifta 23 erkek 6grenci mevcuttur. Ebelik bolimunde ise erkek
6grenci bulunmamaktadir. Bu agindan 6rneklemi, arastirmaya katilmaya gonillii 30 erkek 6grenci
olusturmustur. Konu ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda, aleksitiminin kadmnlara gére
erkeklerde daha sik gorildugt bildirilirken, bazi ¢alismalarda da, bu arastirmadaki bulgularda oldugu
gibi cinsiyetin herhangi bir farkliliga neden olmadigr da belirtilmektedir (Bagci, 2008; Aksoy ve
Coban, 2017; Mattila, 2006; Oktay ve Batigtin, 2014). Ayrica, yapilan bazt ¢alismalarda cinsiyet ile
empati becerileri arasinda farklhilik bulunmadigy, bazilarinda ise empati becerisinin kadinlarda daha
fazla oldugu goriilmektedir (Ozcan, 2012; Cetisli ve ark, 2016; Shapiro ve ark, 20114; Kadioglu ve
ark, 2011; Tully, 2004, Hong ve ark, 2012). Bu calismada da hemsirelik/ebelik 6grencilerinin
cinsiyete gore empati diizeyleri incelendiginde kadin ve erkekler arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur (Tablo 1). Literatiir incelendiginde yapilan c¢alismalarda, kadmnlarin erkeklere kiyasla
duygusal zekalarinin ve buna bagli olarak duygusal tepkileri yonetme, zamanmda kullanim
yeteneginin daha yiksek olmasinin, empati yapma becerisindeki ylksekligi aciklayabilecegini
distindiirmustiir (Ahmad ve ark, 2009; Naghavi ve Redzuan, 2011).

Okul basart durumu ile TAO-20’den aldiklart puan ortalamalart incelendiginde basarilt
olanlarin bagarisiz olanlara gére TAO-20 puan ortalamalarnin anlamh diizeyde diisiik oldugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin siniflara gére aleksitimi puan ortalamalart degerlendirildiginde, aralarinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmistir. Ugiincii sinifta égrencilerinin aleksitimi puan
ortalamalarinin anlaml diizeyde ytliksek oldugu gortlmektedir (Tablo 1). Literatiirde aleksitiminin,
stresli durumlar karsisinda saglikli olmayan bir basa ¢ikma yontemi olarak ortaya cikabilecegi
gozlemlenmektedir. Bir arastirmada, son smifta okuyan Ogrencilerinin stres duzeylerinin diger
siiflara kiyasla yiiksek oldugu saptanmustir (Hasan ve ark, 2013). Aksoy ve Coban’in yaptig1 bir
calismada, ticincti ve dérdiincti smuflarmn ikinei sinifa nazaran daha ytiksek oranda aleksitimi puan
ortalamasina sahip oldugu gorilmustir (Aksoy ve Coban, 2017). Hemsirelik 1. simnif ve 4. siniflarla
yapilan g¢alismada 1. smuf Ggrencilerinin 4. smuflara gére empati becerileri daha yiiksek oldugu
saptanmistir (Ozcan, 2012). Bu arastirmada 6grencilerin siniflarina gére TEO puan ortalamalart
arasinda istatistiksel agidan bir farkin olmadigt bulunmustur (Tablo 1). Yurt disinda yapilan ikinci,
tclinct ve dordinci sinifta okuyan tip 6grencileri kapsayan bir ¢alismada, bir yillik siirecte empati
puan ortalamalarnmn arttif1, ancak istatistiksel olarak anlamli farkhiliklarin olmadigt saptanmigtir
(Neuman ve ark, 2012). Ogrencilerin siniflart ile empati diizeyleri arasindaki iliskiyi incelen baska bir
calismada, 6grenim gorilen smuf arttikga empati diizeylerinin de artmasi yontinde anlamlt bir fark
oldugu goriilmistiir (Tully, 2004; Hong ve ark, 2012). Ogrencilerin 6grenme isteginin ve merakinin,
egitimin ilk yillarinda ¢ok daha fazla olmasi bu farki agiklayabilir.

Arastirma bulgularma gére Ogrencilerin  gelir duizeylerine gore aleksitimi puanlart
incelendiginde anlamli bir fark olmadigt gorilmustiir. Konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin bir kismi1 bu
arastirmadaki bulgular1 desteklemektedir (Bagci, 2008; Aksoy ve Coban, 2017). Literatiirde diisiik
gelir diizeyine sahip kisilerde aleksitiminin gortlme sikhiginm daha fazla oldugu da belirtilmektedir
(Mattila ve ark, 2000; Tiurk, 1992). Ayrica, ekonomik durumu gelir-gider denk olanlarin, az olanlara
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gore TEO puan ortalamalarinin anlamh diizeyde yiiksek oldugu saptanmustir. Literatiirde bu bulgu
ile ilgili veriye rastlanilmamigtir.

6. Sonug ve Oneriler

Hasta ya da saglikli bireyle kaliteli, giivenli bir iletisim kurularak bakim hizmetlerinin
verilmesi i¢in duygularin agiga cikartilmast 6nemlidir. Ancak farkli nedenlerden 6tiirii cogu insan
duygularinin farkina varmada, tanimada ve ifade etmede sorun yagar. Kendi duygularin: ifade
etmede zorlanan aleksitimik bireylerin karsilarindaki kisilerle empati kurmasinin beklenmesi zordur.
Fakat empati hasta bakiminin en temel 6gesidir. Saglk personeli ile hasta arasindaki iletisimin
garantisi empatinin kurulmasina baglidir. Bu sebeple gelecegin hemsiresi ve ebesi olacak 6grencilerin
mesleki bilgilerle donatilirken aleksitimik bulgularin incelenmesi ve duygusal farkindaliklarin
artirmaya yonelik programlarin yapilmast ve Ggrencilerin empati becerilerini kazanmalart bakim
hizmetleri adina 6nemli olacaktir.

Bu arastirmada, hemsirelik ve ebelik 6grencileri ile ¢alistimamis bir konu olan aleksitimi
incelenmis ve konuya ilgi ¢ekilmesi hedeflenmistir. Bu sayede ileride konu hakkinda farkl
calismalarin yapilmasini arastirmacilara diisindirecegi goriisundeyiz. Alanda ve 6ncelikli olarak
Ozellikli boélumlerde (yogun bakim, acil, yenidogan, ruh sagligi vb.) calisan hemsire ve ebelerde
benzer galismalar yapilabilir. Aleksitimi bu ¢alismada empati egilimi ile birlikte incelenmistir. Bagka
kavramlarla iliskisi ( duyguasal zeka, stres, tikenmisli vb.) de incelenmelidir.
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Extended English Summary

Our emotions constitute the most important element of social interaction in human
relations. The fact that the individual is aware of the emotions of himself and other people is an
important part of physical and psychosocial well-being. The ability of people to know their
emotions is effective in the communication they will establish with those around them by the fact
that it forms the basis of the internal communication they will establish with their inner world.
However, many people have problems in recognizing, knowing and putting into words their
emotions for various reasons. This distress that is encountered when emotions cannot be
expressed sufficiently and emotional intensity is also low is defined as alexithymia. Alexithymic
individuals are inadequate in recognizing and expressing the emotions, which are an important
part of communication. The individual who has difficulty in recognizing his own emotions has
also difficulty in recognizing and understanding the emotions of the people around him. In other
words, the individual is not sensitive to the emotions of other people. Furthermore, it has been
observed that alexithymic people have also inadequacy in empathy skills. The general definition
of empathy is that the individual looks at any situation/event from the point of view of the other
person and can establish a healthy communication by correctly understanding his/her thoughts
and feelings. Nurses and midwives should have good empathy skills to correctly understand the
patient or healthy individual, to determine their requirements, and to plan and conduct
appropriate interventions. This is a cross-sectional study in the descriptive and correlational type
carried out to determine the relationship between alexithymia and empathy levels of nursing and
midwifery third and fourth year students and the influencing factors. This study was carried out
in the Faculty of Health Sciences of a state university in the 2016-2017 Spring Semester
(February-May) (n=240). The "Introductory Information Form" including the introductory
information of the students, the "Basic Empathy Scale (BES)" measuring basic empathy levels,
and the "Toronto Alexithymia Scale (TAS-20)" measuring alexithymia levels were used in the
collection of data. In the analysis of the data, number, percentage, mean and standard deviation
were used in descriptive statistics. Furthermore, the Mann Whitney U test or Kruskal Wallis-H
test was applied according to the type of the variable. The relationship between the scales was
analyzed by Spearman correlation analysis. The level of significance was taken as 0.05. The
average age of the students participating in the study was 21.72+1.30, and it was determined that
87.5% of them were women and that the income-expenditure balance of the economic situation
of 79.6% of them was at the moderate level. It was determined that 80.4% of the students had a
nuclear family structure, 64.6% of them had 1-3 siblings and 70.0% of them had a moderate level
of school success. It was determined that socio-demographic characteristics, such as department,
working status, family type, number of siblings did not have an effect on TAS-20 and BES point
averages (p> 0.05). In addition, when the groups were compared, it was determined that the BES
point averages of female students were significantly higher compared to male students. When the
students were evaluated according to their grades, it was determined that T'AS-20 point averages
of 3rd grade students were statistically significantly higher. When students' school success was
evaluated, it was determined that the TAS-20 point averages of successful students were
statistically significantly higher compared to unsuccessful students. It was determined that the
BES point averages of the students with balanced income-expense in terms of economic situation
were high compared to those with lower income-expense. The TAS-20 point average of the
students was 51.30£8.96, and the BES point average was 75.3619.06. When the sub-dimensions
of the BES were examined, it was determined that the point average of the Emotional empathy
sub-dimension was 40.28%£5.57 and the point average of the cognitive empathy sub-dimension
was 40.28% 5.57. According to point averages obtained from the scale, it was determined that the
TAS-20 point average of the students was below the cut-off score but their alexithymia levels
were in the middle group. It was determined that there was a statistically weak opposite
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relationship between the TAS-20 and the cognitive empathy sub-dimension of the BES (r:-.348,
p: 0.000). Furthermore, it was determined that there was a statistically weak opposite relationship
between the TAS-20 and BES scales (r: -.192, p: 0.003). Alexithymic individuals also have
problems in understanding the feelings of other people as well as their own feelings. This may
lead to the limitation of empathy skills of alexithymic people. In a study carried out abroad, it was
determined that there was an opposite relationship between individuals' alexithymia and empathy
levels. Kocak (2002) reported that those with a high level of alexithymia had a low level of
empathy. In this study, it was determined that the TAS-20 point average was below the cut-off
score but the alexithymia levels were moderate. It is seen that there is an opposite relationship
between alexithymia and empathy scores of students, and that the individuals without a tendency
towards alexithymia have higher developing empathy skills. In this respect, the results of the
study are in parallel with other studies. In conclusion, it is important to expose the emotions to
provide care services by establishing a quality and safe communication with the patient or healthy
individual. However, many people have problems in recognizing, knowing and expressing their
emotions for different reasons. It is difficult to expect from alexithymic individuals who have
difficulty in expressing their feelings to develop empathy with the other people. However,
empathy is the most basic element of patient care. The guarantee of communication between
healthcare personnel and the patient depends on the development of empathy. For this reason,
the facts that alexithymic findings are examined and programs to increase emotional awareness
are organized while the students who will be the nurses and midwives of the future are equipped
with professional knowledge will be important for care services. The relevant educators can
organize training programs that will increase students' recognition of feelings and awareness, and
they can also develop empathy skills in this way.
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