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Abstract

Animal-assisted intervention is an intervention
method that is shaped on the basis of human-
animal relationships and is defined as the use
of animals to solve people's problems. The use
of animal support, especially in integrated
interventions, is  becoming  increasingly
widespread throughout the world, with the
effect of scientific evidence. This method can
also be used as a social work intervention in
disadvantaged groups such as victims of
violence, children at risk, victims of trauma,
prisoners, elderly people, and people with
disabilities. However, there is no study on the
use of this intervention in the field of social
work in our country. Therefore, the aim of this
study is to present a review of the use of
animal-based interventions in social work
practice, which has been proven in various
studies to have positive effects in improving,
developing  and  maintaining  physical,
psychological and social well-being. In order to
reach this aim, the historical process, definition
and benefits of animal-assisted therapy and
animal-assisted intervention are emphasized.
Later, the theoretical foundations of the
animal-assisted interventions, their use in social
wotk interventions and the role of social
workers in these team work required
interventions are revealed.

Sosyal ¢aligma
uygulamalarinda hayvan
destekli miidahaleler

Ozet

Hayvan destekli midahale insan-hayvan iliskisi
temelinde sekillenen, insanlarin problemlerini
¢bzme amactyla hayvanlarin kullanimi olarak
tanimlanan bir mudahale yontemidir. Bilimsel
kanitlarin  da  etkisi ile Ozellikle bitinctl
miidahalelerde hayvan desteginden yararlanma,
tim dunyada giderek yaygmlasmaktadir. Bu
yontem, siddet magdurlar, risk altundaki
cocuklar, travma magdurlari, mahkumlar,
yaslilar, engelliler gibi dezavantajli gruplarda
sosyal  calisma  miudahalesi  olarak  da
kullanilmaktadir. Bununla birlikte tlkemizde
sosyal calisma alaninda bu miidahale hakkinda
herhangi bir c¢alisma bulunmamaktadir. Bu
nedenle bu ¢alismanin amaci, fiziksel, psikolojik
ve sosyal sagligin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve
korunmasinda olumlu etkileri cesitli
arastirmalarla kanitlanmis olan hayvan destekli
midahalenin sosyal ¢alisma uygulamalarinda
kullanimina iliskin bir derleme sunmaktir. Bu
amaca ulagabilmek icin, 6nce hayvan destekli
tedavi ve hayvan destekli miidahalenin tarihsel
suireci, tanimu ve yararlart tizerinde durulmustur.
Daha sonra hayvan destekli miidahalelerin teorik
cercevesi, sosyal calisma  mudahalelerinde
kullanimt ve ekip c¢alismast gerektiren bu
miidahalelerde sosyal ¢alismacilarin rollerinin ne
oldugu ortaya konmustur.
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Giris

Fiziksel, sosyal ve ruhsal saghgin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve korunmasinda hayvan
desteginden yararlanilmasi, yaklasik son 30 yildir giderek artan bilimsel kanitlarin da etkisi ile tim
diinyada yayginlasmaktadir. Esasen hayvanlarin insan yasamindaki 6nemi binlerce yidir kabul
edilmektedir. Insan-hayvan iliskisi tarihsel olarak ele alindiginda konu ile ilgili tartismalarin antik
caga kadar uzandigi (Mentes Girler ve Osmanagaoglu, 2009) ve ayni zamanda binlerce yildir
terap6tik boyutlu (Morrison, 2007) oldugu gorilmektedir.

Tek tanrilt dinlerin 6ncesinde, samanizim gibi pek ¢ok inanis hayvanlarin iyilestirici ve hasta
edici gliglerinin oldugu temeline dayanarak hayvanlar tedavi amagclt kullanmustir. Hayvanlarin tedavi
amaglt kullanimi tek tanrl dinlerin kabul gérmeye baglamast ile az rastlanan bir yontem haline
gelmis olsa da, aydinlanma ¢aginda evcil hayvanlarin ¢ocuklar ve ruhsal hastaliklar olan kisiler icin
topluma katllimi kolaylastiran bir islev gorebilecegi fikri popiletlesmistir. Hayvan refakatinin tibbi
uygulamalardaki potansiyeli son zamanlarda yiikselen bir ivme kazanmistir. Bu durum evcil hayvan
refakatinin kalp krizi geciren hastalarin Omrint uzatan etkilerini kamitlayan bir calisma ile
gerceklesmistir. Bu c¢alisma hayvan destekli tedavi (HDT) tizerinde bagkalarinin da caligmasinin
ontnt acmustir. S6zU gecen calismalarin ¢ogu, hayvan destekli midahalelerin kisa dénemli
rahatlatict etkileri ve uzun vadeli iyilestirici sosyal destek kaynagt olmalart hakkindadir (Serpell, 2000,
s. 16-17).

Gilintimuzde, insanoglunun hayvanlarla etkilesimden ve hayvanlarin esliginden tedavi
amagl yararlanmasi, kanitlara dayali olarak giderek artan bir bilimsel zemine kavusmaktadir (Laun,
2003). Genel hatlart ile hayvan destekli miidahale (HDM) ve sosyal c¢alisma disiplini bir araya
geldiginde, ailelere, gencler ve ¢ocuklara (Melson, 2003), yetiskinler ve yashilara (Motomura ve dig,,
2004; Brodie & Biley, 1999), engelli bireylere (Lane ve dig., 1998) ve mahkumlara yonelik fayda
saglama adina pek ¢ok calisma gerceklestirilmektedir (Wells, 2007; Dellinger, 2008)

Hayvanlarin esliginden iyilestirici ve gelistirici olarak yararlanilmasi sosyal ¢alisma disiplin ve
meslegine de yansimis ve gesitli mudahale ve degerlendirmelerde hayvanlardan destek alinmast
yayginlasmistir. Tedeschi ve dig. (2005), Denver Universitesi Sosyal Calisma Enstitiisti’'nde ondokuz
yildir, “Hayvanlarin Terap6tik Ortamlara Entegrasyonu” basliklt bir kurs verildigini, 2005 yilindan
beri de “Hayvan Destekli Sosyal Calisma Uygulamalari” baslikli yiiksek lisans diizeyinde egitim
programi1 sunulmaya basladigini belirtmektedir.

Ulkemizde ise, sosyal calisma miidahalelerinde hayvanlarin desteginden yararlanilmasina
iliskin herhangi bir calismaya rastlanmamustir. Ancak Ozkul (2014)  veterinerlik alanindaki
calismasinda tlkemizdeki bilimsel temelli ilk uygulamalarin yeni basladigini, bu uygulamalarda atlar
ve kopeklerin engelli ve yash gruplarda kullanildigini belirtmektedir. Bununla birlikte, tilkemizde
HDT hakkinda bazt akademik ¢alismalarin bulundugu ve bu ¢alismalarin derleme tiirtinde olup, tip
(Cevizci ve dig,, 2009), hemsirelik (Beyece Incazh ve dig., 2016), psikoloji (Pamuk, 2015) alanlarinda
yazildigi gérilmektedir.

Fiziksel, psikolojik ve sosyal sagligin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve korunmasmnda olumlu
etkileri gesitli arastirmalarla kanmitlanmis olan HDT’nin sosyal ¢alisma uygulamalarinda kullanimina
iliskin, tlkemizde herhangi bir ¢alismaya rastlanmamis olmast nedeni ile, bu makalenin amaci,
HDM’lerin, sosyal ¢alisma alaninda kullanimina iliskin bir derleme sunmaktir. Bu amaca ulasabilmek
icin, 6nce HDT ve HDM’nin tarihsel baglamla birlikte ne oldugu ve yararlar tizerinde durulacak,
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sonrasinda teorik cercevesi hakkinda bilgi verilecektir. Son olarak, hayvan destekli sosyal ¢alisma
(HDSC) miudahaleleri tanitilarak, ekip c¢alismast icinde yuritilen bu midahalelerde sosyal
calismacilarin rollerinin ne oldugu ortaya konacaktir.

Tarihsel Baglamda Hayvan Destekli Miidahalenin Geligimi

Insanlar ve hayvanlar arasindaki yakin iliskiler binlerce yil éncesine dayanmaktadir.
Arkeolojik kanitlar, 14 bin yildan fazla bir siire 6nce, kopegin atalart olan yerli kurtlarin insanlarla
yetlesimler halinde yasadigini ortaya koymaktadir (Serpell, 2000). Eski caglarda ve kiltirlerde,
hayvanlara insanlarin dogal diinya ile olan baglantisinin bir parcasi, ruh dinyast ile bir bag kurucu
olarak ve insan sagligi lzerinde iyilestirici 6zellige sahip olan eslik¢iler olarak saygr duyulmustur
(Serpell, 2008). Hayvanlar, yoldaslar ve rehberler olarak, animist inan¢ ve samanik uygulamalarda
gucli roller istlenmislerdir (Campbell, 1984’den akt.; Walsh, 2009a; Serpell, 2000).

Ozellikle képekler tarimsal topluluklarin gelistitilmesinde 6nemli roller iistlenmisler; eski
Misi’da yasamin sadik yoldaslari olarak kabul edilmisler (Tkram, 2005), Antik Yunan, Roma ve
diinyanin pek ¢ok yerinde, insanlarin sadik arkadaslart olarak dlen insanlarla birlikte gémulmislerdir
(Walsh, 2009a). Orta caglardan itibaren, safkan kediler ve kopekler ve diger evcil hayvanlarin
yetistirilmesi ve sahiplenilmesi, hem Asya ve Avrupa’daki imparatorluk ve kraliyet ailelerinde, hem
de Avrupa’daki aristokratlarda yaygin bir egilim haline gelmistir. Ancak bu durum hayvan
istismarlarint da yaygmnlastrmistir  (Walsh, 2009a). Bununla birlikte, Ronesans Doénemi’nin
sonlarinda zenginlere 6zenen yukselisteki orta siniflarda da hayvan yetistirme ve sahiplenmenin
artmasi, hayvanlart korumaya yonelik de birtakim hareketlerin baslamasina neden olmustur. John
Locke, 1699 yilinda, cocuklarin baskalarina karst sorumluluk duygusu ve duyarhilik gelistirmeleri igin,
“kopekler, sincaplar, kuslar ya da benzeri seyler” beslemelerini tesvik etmek gerektigini savunmustur
(Locke, 1699, s. 154den akt.; Serpell, 2000).

Macauley (2006) ve Serpell (2006), ilk belgelenmis tedavi amagli hayvan kullanimimnmn
Ingiltere’de York Retreat isimli tedavi merkezinde, on sekizinci yiizyilin sonlarinda William Tuke
tarafindan gerceklestirildigini belirtmektedir. Bu merkezde gliniin diger benzer kurumlarina gére
farkli ve gelismis iyilestirme yontemleri kullanilmistir. Ornegin, mahkumlarin tek tip giyinmeleri
yerine, kendi kiyafetlerini giymelerine izin verilmis, el sanatlari ile ugrasmalari, kitap yazmalar ve
okumalart tesvik edilmistir. Ayrica, cesitli kiiciik evcil hayvanlatla dolu olan Retreat'in avlulart ve
bahgelerinde serbestce dolasmalarina da izin verilmistir. Retreat’in kurucusunun torunu Samuel
Tuke, Merkez’i tanitan bir yazisinda, i¢ avlularinda tavsanlar, deniz martilari, sahinler ve kimes
hayvanlarinin nasil beslendigini ve bu hayvanlarin sadece hos bir zevk aract olarak goriilmedigini ve
onlarla iliskinin, bazen yardimseverlik duygularini da uyandiran bir sosyallesme egilimini
olusturduguna inanildigini belirtmistir. On dokuzuncu yiizyl boyunca, Ingiltere’de ve baska
tlkelerde, ruh sagligr kurumlarinda ve mahkumlarin rehabilitasyonunda evcil hayvanlarin bulunmasi
ve yararlanilmast tesvik edilmistir (Serpell, 20006).

20. yuzyihn ik vyansinda, kopeklerin  korlere rehberlik  yapmak igin  kullanilmas:
yayginlasmaya baslamis, 1931 yilinda Ingiltere’de “Rehber Képek Dernegi” kurulmus; 1. Diinya
Savagt sirasinda Almanya’da, kor olmus askerlere rehberlik yapmalart icin binlerce képek egitimden
gecirilmistir (Lane ve dig.,. 1998’den akt; Cevizci ve dig., 2009). Ayni dénemde, ruhsal ¢okiinti
yasayan Amerikali askerlere de arkadaslk etmeleri icin képekler verilmistir (Bustad’1995°den akt;
Cevizci ve dig, 2009)

HDT ile ilgili ilk bilimsel dergi makalesi, 1944 yilinda James Bossad tarafindan
yayinlanmustir (Karayagiz Muslu ve Conk, 2011). Ancak hayvanlarin terapi amagh kullanimasi, Boris
Levinson’un c¢alismalarina  dayanmaktadir. Levinson, 1969’da yaymlanan Per-Orented  Child
Psychotherapy (Hayvan Odakli Cocuk Psikoterapisi) kitabinda, iletisime actk olmayan bir ¢ocukla
kopeginin konusma baslatmasini tesadtfen kesfettigini anlatmus, sonraki yillarda, hayvanlarla i¢ ice
olmanin ¢ocuklarin empati, 6z saygt ve Ozerklik kazanmalarina ve yabancilik hislerini azaltmada
yardimct oldugunu kanitlamustir (Webb, 2017).
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1980'de McCulloch, Bustad ve Katcher uluslararast bir 6rgiit olan ve “insan-hayvan
etkilesimi”ne odaklanan Delta Toplulugu'nu (Delfa Society) kurmustur. Orgiit, misyonunun
“insanlarin saghgini, bagimsizligint ve yasam kalitesini iyilestirmelerine yardimct olan hayvanlar
tesvik etmek” oldugu belirtilmistir (Salotto, 2001, s. 7’den akt; Morrison, 2007). Orgiitiin amaglart
arasinda, “hayvanlarin insan saghgr tzerinde sahip olabilecegi olumlu etkilerin farkindaligy;
hayvanlarin giinlik yasamda rol almasina engelleyen etkenleri ortadan kaldirmak; hayvanlarin insan
saghgina, hizmetine ve egitimine yonelik terapotik roliinii arttirmak” bulunmaktadir. Orgiit ayrica,
Hayvan Destekli Faaliyetler ve Terapi Uygulama Standartlarini yayinlayarak bu yoéntemin
standartlastirilmasina yardimet olmustur (Mortison, 2007).

Guntumiizde Asya, Avustralya, Avrupa ve Kuzey Amerika'da giderek artan sayida HDM
programi, hastaneler ve bakimevlerinden okullara, hastane dist tedavi merkezlerine ve hatta
cezaevlerinde bulunan programlara kadar cesitli ortamlarda gelismektedir. Ornegin, Chicago'daki
"Otur Dur Oku" gibi okul tabanli kutiiphane programlari, cocuklarin sahiplendikleri ve onlari
elestirmeyen bir “ziyaretci evcil hayvana” yiiksek sesle kitap okuyarak, utangaclik, endise, 6grenme
gucligt gibi zorluklarla daha kolay bas ettikleri gbzlemlenmistirg. Programlar, belirli kriterleri
karsilayacak nitelikte olan evcil hayvanlar, egitimli profesyoneller ve gontlliler tarafindan
verilmektedir (Walsh, 2009a; Pet Partners, 2018).

HDM’nin faydalarina iligkin bilimsel kanitlarin artmastyla bitlikte, cesitli tilkelerde refakatci
hayvanlarla ilgili ulusal ve uluslararast Orgutler de giderek yayginlasmaktadir. Bu Orgiitlerden
Amerika Bitlesik Devletleri (ABD) kokenli olan Uluslararast Hayvan Destekli Mudahale (Animal
Assisted Intervention International, AAII), bu yil genel baghgt HDM olan 18. Uluslararas:
Konferansini diizenleyecektir (Animal Assisted Intervention International, 2018). Giinimuz
diinyasinda HDM, gelisen ve degisen ihtiyaclara adapte olabilen miidahaleler arasinda anilmaktadir.

Hayvan Destekli Miidahaleler ve Teorik Cergevesi

HDT uygulamali bilimler arasinda, ‘insan problemlerini ¢ézmek tizere hayvanlart kullanmak’
olarak tanimlanmaktadir (Brodie ve Biley, 1999). Tedeschi ve dig. (2005), HDT’yi, 6zel egitim ve
guvenlik kriterlerini karsilayan bir hayvanin, tedavi stirecinin bir pargast olarak tedaviye dahil
edildigi, hedefe yonelik bir mudahale olarak tanimlamaktadir. HDT, insan-hayvan etkilesimlerinin
klinik uygulamalarina iligkin beceri ve uzmanlik gésteren profesyonel bir saglik veya insani hizmet
saglayicist tarafindan saglanmakta veya yonetilmektedir (Tedeschi ve dig., 2005).

Ancak Kruger ve Serpell (2000, s. 63), literatirde HDT’nin 20 farkli tanimi ve 12 farkh
isimlendirmesi oldugunu belirtmistir. Yazatlar, bu durumun hem alan i¢inde hem de alan disinda
karmasa yarattigim ve ABD’deki hayvanlarla terapi sertifikasyonundan sorumlu en biyik
organizasyonlardan biri olan Delta Toplulugu’nun, terminolojide standardizasyon saglamak
amactyla, bu terimleri iki kategoride toplayarak tanimladigini belirtmektedir. Asagida tanimlar
verilen bu terimler, Hayvan Destekli Aktivite (HDA) ve Hayvan Destekli Terapi (HDT) dir.

HDA, motivasyon, egitim, eglence i¢in firsatlar ve/veya yasam kalitesini arttirmak icin
terapotik faydalar saglamaktadir. HDA’lar, belirli kriterleri tastyan hayvanlarla birlikte, 6zel egitimli
profesyoneller, paraprofesyoneller ve/veya gonulliler tarafindan sunulmaktadir Temel 6zelliklerd,
Ozel tedavi amaglarinin olmamasi, belirgin bir iyilesmenin hedeflenmemesi; gontlliler ve tedavi
saglayicilarin detaylt kayitlar almak zorunda olmamast ve igeriginin spontan olmasidur.

HDT ise amaca yonelik bir miidahaledir. Bu miidahalede, belitli kritetleri tastyan bir hayvan,
tedavi stirecinin tamamlayict bir par¢asidir. HDT dogrudandir ve/veya bu alanda uzmanlasmis olan
saglik/insani hizmet saglayicist tarafindan mesleki uygulama kapsaminda verilmektedir. Temel
Ozellikleri, her birey icin 6zel hedef ve amaglarin belirlenmesi ile gelismenin degerlendirilmesidir.
Ayni zamanda interdisipliner bir ekip ¢alismasi gerektirdigi de belirtilmelidir.

Bununla birlikte, Villalta-Gil, ve dig.’nin (2009) HDT tanimi da dikkate degerdir. Villalta-Gil
ve dig., HDT’yi, egitimli hayvanlarin katildigs, “belirli ve zaman sinirli hedefler yoluyla hastalarin
bilissel, fiziksel, sosyal ve duygusal islevlerini iyilestirmek tizere tasarlanmis bir miidahale” olarak
tanimlanmaktadir. Bu bilgiler 1siginda HD'T nin, konu ile ilgili 6zel egitimli meslek profesyonelleri
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tarafindan, bir ekip c¢alismast icerisinde yiiriitilen ve mesleklerinin bir pargast olarak uygulanan,
hedefe yonelik, zaman sinirl, planli, yapilandirilmus, belgelendirilmis ve olgiilebilir terapotik bir
midahale olarak tanimlanmast uygun olacaktir.

Kruger ve Serpell (2006) ve Refakatci Hayvan Calismalart Orgiitii (Society for Companion
Apnimal Studies, SCAS) (Society For Companion Animal Studies, 2018), Evcil Hayvan Yasam
Eslikciletri (Pez Partners) (Bu organizasyon, ABD’de 1977’de Delta Toplulugu adi ile kurulan
uluslararasi 6rgiit olup ismi 2012 de Evcil Hayvan Yasam Eslikeileri olarak degistirilmistir. Diinyada
halen ¢ogu zaman Delta Toplulugu olarak anilmaktadir) (Pet Partners, 2018), gibi konuyla ilgili pek
cok tanmnmis orgit, HDMlerin, HDT ve HDA’lan icerdiklerini belirterek, genel olarak HDM
teriminin tim hayvan destekli uygulamalar kapsadigini kabul etmektedir. Bu nedenle bu makalede
de HDM terimi benimsenmistir.

Literatirde en stk karsilaslan HDM tanimi, Kruger ve Serpell’e (2000) aittir. Yazarlar
HDMyi, hayvanlari, terapotik ya da iyilestirici bir gevre siirecinin parcast olarak, kasith bir sekilde
sirece dahil eden ya da igeren herhangi bir miidahale olarak tanimlamaktadir. Pet Partners (2018)
ise, HDM’yi daha genis bir ¢ercevede tanimlamaktadir. Bu tanima gére HDM, terapotik kazanglar
ve daha iyi saglik ve refah diizeyi saglamak amaciyla, hayvanlart kasitlt olarak saglik, egitim ve insani
hizmetlere dahil eden amaca yonelik ve yapilandirlmis miidahalelerdir. HDT, HDA ve hayvan
destekli egitim (HDE) de, HDM’nin tiim bigimleri olarak kabul etmektedir.

HDM’nin tzerine temellendigi teorik ¢erceve gbzden gegirildiginde, yaygin ya da HDM’nin
icerdigi tim bicimleri kapsayan genel bir teorik gercevenin bulunmadigi gérilmektedir. Serpell ve
Kruger (2010), HDM’lerle ilgili teorilerin iki ana kategoriye ayrilabilecegini belirtmektedir. Bu
kategorilerden ilki, HDM’lerin etkililiginin, hayvanlarin kendine 6zgii yeteneklere sahip olmasindan
kaynaklandigr fikri tzerine temellenmektedir. Diger kategori ise, hayvanla etkilesimin bizzat
terapOtik etkilere sahip oldugu fikri tizerine temellenmektedir.

Hayvanlarin kendine 6zgii yeteneklerine odaklanan ilk kategori, biyofili hipotezi temellidir.
Bu hipotez, insan ve doganin birligi fikrine katkida bulunan Wilson tarafindan 1984’de, dogaya
baglt insan tartismast baglaminda ileri siirtilmustiir (Rosley ve dig,, 2014). Hipotezde, insanlarin
dogaya olan yakinliklarinin, baglarinin ve ilgilerinin biyolojik temelli ve iggiidiisel oldugu ileri
surilmektedir (Rosley ve dig., 2014; Karayagiz Muslu ve Conk, 2011, s. 84).

HDM’de biyofili hipotezi tizerine temellenen ilk kategori literatiirde, hayvanlarin insanlari ne
sckilde ve nasil etkiledigini agiklayan calismalarla desteklenmektedir. Bu calismalar genel olarak
Ballarini’nin (2003) makalesinde belirtilen ve insan hayvan etkilesiminin insan tzerinde nasil etki
yarattugina iliskin siniflandirmast tzerinden degerlendirilebilir. Ballarini’ye gore (2003), hayvanlarin
insanlarda iyilik hali yaratmasi, hayvanlar ve insanlarda var olan mekanizmalardan, diger bir degisle
olus bicimlerinden kaynaklanmaktadir. Ballarini bu mekanizmalari, duygusal mekanizma, psikolojik
uyaran mekanizmasi, oyun mekanizmasi, psikosomatik mekanizma, fiziksel mekanizma ve bitlesik
mekanizma olarak altt temel bashk altinda simiflandirmaktadir. Bu mekanizmalarin, hayvanla
etkilesen insanlarda olumlu biyokimyasal, norolojik, hormonal degisimler meydana getirdigini ve bu
degisimlerin insanlari rahatlatarak, sakinlestirerek, giiven vererek, neselendirerek, eglendirerek
savunma mekanizmalarini giclendirdigini, iyilesmeyi kolaylastirdigini, hastaliklardan korudugunu
ileri stirmektedir. Duygusal bag ne kadar kuvvetli olursa, insan hayvan etkilesiminden de o kadar
faydali sonuglar alinacagini belirtmektedir. Dogaldir ki Ballarini, insan hayvan etkilesiminin
sonuglarini agiklayan pek ¢ok arastirma sonucundan yola ¢ikarak bu siniflandirmayr gelistirmistir.
Ancak bu siniflandirma ve dayandigi arastirma sonuglari, insan-hayvan bagt ve ilgisinin biyolojik
temelli ve i¢gtidiisel oldugunu ileri siiren biyofili hipotezini desteklemektedir.

HDM’lerin tizerine temellendigi diger teorik ¢erceve kategorisinde, 6z-yeterlik, benlik saygist
ve sosyal destek ile ilgili psikolojik teoriler bulunmaktadir (Thodberg ve dig., 2014). Bu teoriler genel
olarak bilissel teori, baglanma teorisi ve 6grenme teotisidir.

Bilissel teori, HDM’nin Oz-yeterlik gibi bireyin kendisi hakkindaki algilarini olumlu
etkileyerek, davranislarinda da olumlu degisiklikler meydana getirmesini agiklamaktadir. Teoriyi 6ne
siren Bandura’ya gore (1997°den akt; Braastad ve Berget, 2018), teorinin en 6nemli yoni 6z-
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yeterliliktir. Oz-yeterlik, kisinin beklenen ve istenen bir sonucu yaratacak davranslari
gerceklestirebilme inancidir. Oz-yeterlik elde etmek icin tek etkili yontem performans basarisidir, bir
zamanlar korkulan bir davranisin basarili performansidir. Serpell ve Kruger (2010), HDM sirasinda,
bireyin hayvanlart gézlemleyerek, onlardan Ogrenip, taklit ederek dogrudan uygulama yoluyla &z-
yeterlik algisinin arttigini belirtmektedir.

Baglanma teorisi ise, duygusal ve sosyal baglara, bir anlamda sosyal destege vurgu
yapmaktadir. Bretherton (1985, s. 4) “baglanma”nin, “toplumsal bag” teriminin basit bir esanlamlisi
olarak gorilmemesi gerektigini ve insanlarin kurduklan iliskilerin tim yonleriyle ele alinmasinin
dogru oldugunu belirtmektedir. Braastad ve Berget (2018), baglanmanin, duygusal bag, iki bireyin
arasinda diyalog uyumu, duygusal veya fiziksel giivenlik, yakinlik arayist ve bilingli veya bilingsiz
temsili modeller tizerinden baglanma bilgilerine erisimi kapsadigini belirtmektedir. Bu teori, bir
hasta ya da daniganin/miracaatcinin, bir veya birka¢ bagimsiz hayvanla glcli bir bag gelistirdigi
durumlarda Ozellikle 6nemlidir. Baglanma teorisine gore, HDM sirasinda hayvan iki ayr role
sahiptir. Bu rollerden ilki, hayvanin “gecis nesnesi” rolt; digeri ise, “baglanma figliri” roliidir.
“Baglanma figlirt” rold, uzun stren bir duygusal bag sonucu gelismektedir. Kruger ve Serpell
(2000), “baghlk fighri” rolintin, uzun sturen bir duygusal bag anlamina geldigini fakat “gecis
nesnesi” roluntin bir kosuldan digerine gecisi kolaylastirmakta kullanddiginive kalict bir bag
olusmamasi sartint tasidigint belirtmektedir.

Ornegin, istismar sebebiyle giiven ve baglanma konularinda sorunlar yasayan cocuklar ile
calisirken evcil hayvanlar “gecis nesnesi” olarak kullanilabilmektedirler. HDM’ler, miiracaatgilarin
giiven ve baglanma konularinin Ustesinden gelmelerinin yani sira i¢ dinyalarina ulasmanin da
yollarin1 agmaktadir (Parish-Plass, 2008).

HDM’lerin neden faydali oldugunu agtklamada yararlamilan diger bir teori de Ogrenme
teorisidir. Ogrenme teorisine gore, keyifli bir etkinlik, etkinligi yapan kisi {izerinde giiglendirici bir
etkiye sahiptir ve tekrar edilme ihtimali oldukea yiiksektir. Ogrenme teorisi, HDM sirasinda
anksiyete ve cekingenligin azalmasini agiklamaktadir. Bir HDM seanst sirasinda miiracaatginin, agrt
veya zihinsel sorunlarindan uzaklagsmast kontrol hissi yaratmasina yardimct olabilmektedir. Boylece
basa ¢ikma yetenegi ile birlikte, benlik saygisi, 6z-yeterlilik ve benlik algisinin artabilmektedir
(Braastad ve Berget, 2018).

Hayvan Destekli Sosyal Caligma

HDSC; sosyal galisma disiplininin insanlara biyolojik, psikolojik, manevi ve sosyal olarak
verdigi desteklerin konu ve/veya sorun tzerine egitimli hayvanlar aracth@ ile saglanmasidir
(Tedeschi ve dig., 2005). Hayvan destekli herhangi bir mtidahalenin ortaya ¢ikis sebebi genel hatlar
ile, hayvanlarin insan refahi tzerindeki pozitif etkisidir. Hayvanlar, bulunduklart ortami
degistirmekte, terapotik anlamda olumlu yonde gelisim saglamaktadirlar (Fine, 2002).

Sosyal ¢alisma meslegi de, toplum refahini saglamaya yonelik olarak, insanlarin sosyal
islevselligini saglamay: ve gelistirmeyi amaglamaktadir. Bunu gerceklestirirken, bireyleri bulunduklar
cevre icinde ve cevresi ile birlikte ele almakta, ayni zamanda sistemlere odaklanmaktadir. Bu
nedenle, yalnizca bireylerin degil, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin sorun ¢ézme ve zorluklarla
basetme potansiyellerini arttirmayt hedeflemektedir. Bu hedefe ulasmak igin, her bir sistemi
giclendirerek  Gzgurlestirmeyl  amaglamaktadir.  Sistemleri  giiglendirmek  i¢in  uyguladig
midahalelerde, her bir sistemin giiclerinden yararlanmaktadir. Bu sistemlerden birisi de, insanligin
var olusundan beri ¢evresinde bulunan ve yasamini strdiirmek, gecimini saglamak, arkadaslk
yapmak gibi cesitli nedenlerle yararlandigr hayvanlardir. Bu nedenle, sosyal calisma disiplin ve
mesleginin uygulama ve yaklagimlarinda benimsedigi sistem ve giicler perspektifi baglaminda,
insanin ¢evresinde var olan ve bitlikte yasadigt hayvanlarin, sosyal ¢alisma mudahalelerinde mevcut
sorunu anlama ve ¢6zme konularinda, grup-aile ve/veya biteyler icin pozitif birer kaynak olarak
hizmet edebilecekleri g6z ard1 edilmemelidir.
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Bununla birlikte, sosyal ¢alisma mesleginin tizerine temellendigi ana unsutlardan birisi, insan
haklaridir. Temelde, ayrm gozetmeksizin tim insanlarin hak ve ozgirliklerini korumak ve
gelistirmek iizere uygulamaya konulan Insan Haklart Sozlesmesi’nin nihai hedefi, tiim insanlarin
potansiyellerinin en st seviyesine ulagtirlmasidir. Birlesmis Milletler Insan Halklart Merkezi
tarafindan, Uluslararast Sosyal Calismacilar Federasyonu ve Uluslararast Sosyal Calisma Okullart
Birligi isbirligi ile, sosyal calisma okullar ile sosyal ¢alismacilar icin bir klavuz olarak hazirlanan
“Insan Haklart ve Sosyal Calisma” (Birlesmis Milletler Insan Haklart Merkezi, 2004, s. 22-24)
kitabinda s6z edildigi gibi, yasamin butinligi ve insan tiri ve doga arasindaki iliskiler, insan
haklarinin dayandigy felsefi degerlerdendir. Bu ilkeler, tiim canlilarin varhiginin birbirine baglt olmast
ve birbirini etkilemesine, gelistirmesine; ayni zamanda insanlarin, yeryizini paylastug diger
canlilarla bir bitunlik olusturmasina ve her birisinin birbirine ihtiyact olmasina vurgu yapmaktadir.

Bu nedenlerle, HDM’nin insan refahini arttirmasina yonelik cok sayidaki kanita, sosyal
calisma disiplin ve meslegi de kayitsiz kalmamus ve diger disiplinlerle ayn1 zamanlarda bu miidahale
tirine yonelik ¢alismalara dahil olmuslardir. Bu giin HDSC, pek ¢ok tlkede uygulanmakta ve kabul
gormektedir. Ancak, sosyal ¢alisma mudahalelerinde hayvan desteginin en yaygin kabul gérdugi
tlkelerden birisi ABD’ dir.

ABD’de sosyal calismacilar, 30 yii askin bir siiredir insan-hayvan etkilesimi ile
ilgilenmektedir. Sosyal ¢alisma alaninda konuyla ilgili bilinen ilk yayin 1975 yilinda Gerda Bikales
tarafindan yapilmistir. Hakem degerlendirmesinden gegerek Sosyal Calisma Dergisi'nde basilmis
olan bu yayinda Bikales, muracaatcinin sosyal ¢evresindeki hayvanlarin varligint kabul eden bir vaka
Ozeti sunmustur. Gerda Bikales, vaka 6zetini, bir tibbi sosyal ¢alismact ve bu sosyal calismaciya tek
yasam eslikgisi olan képegi ile ilgili yasadiklarini anlatan yagh bir kadin hakkinda yazmustir (The
University of Tennessee Knoxville, 2018).

Bununla birlikte sosyal calisma literaturinde insan-hayvan etkilesimi hakkinda cesitli
konulart iceren calismalar yer almaktadir. Bu calismalar yalnizca insan-hayvan etkilesiminin her iki
canli i¢in de pozitif bir etki yarattig1 bilimsel olarak kanitlanmis gerceklerden (Odendaal, 2000) ibaret
degildir. Evcil hayvan kaybt sonrast yas (Donohue, 2005), evcil hayvan ve siddet iliskisi (Simmons
ve Lehmann, 2007) aile sisteminin igerindeki evcil hayvanlarin konumu (Walsh, 2009b) gibi konulari
da kapsamaktadir.

HDSC, ABD’de &yle yaygin kabul gérmektedir ki “veterinerlik sosyal calismast™ (veterinary
social work) olarak adlandirilan 6zel bir uzmanlik ve ¢alisma alani ortaya ¢ikmustir. Veterinerlik sosyal
calismast, veterinerlik ve sosyal calisma pratiginin kesisiminde, insani ihtiyaclara odaklanan bir
uzmanhk alanudir. Bu uzmanhk ve calisma alami giicler perspektifinden ve kamit temelli
uygulamalardan faydalanarak dort anahtar alani kendi i¢inde barindirmaktadir. Bu alanlar, “esduyum
yorgunlugu ve catisma yonetimi”, “insan ve hayvan istismart arasindaki bag”, “hayvan destekli
midahaleler” ve “hayvanlara iliskin kayip ve yas” seklinde siralanmaktadir (Holcomb ve dig.,2015, s.
1). Bu agiklama dogrultusunda hayvan destekli miidahalaleler ve veterinerlik sosyal ¢alismasinin ig
ice oldugunu ve veterinerlik sosyal ¢alismasinin hayvan destekli mtdahaleleri kapsadigini séylemek
dogru olacaktir.

Bu calisma alami giderek buyumikte ve sosyal calismaciar insanlarin ve hayvanlarin
etkilesim halinde oldugu veteriner klinikleri, hayvan barinaklar, aile i¢i siddet kurumlari, okullar,
insan saglhgt ve bakim kurumlart gibi ortamlarda calismaya davet edilmektedir (Paws To Connect
Counseling, LLC, 2018; The University of Tennessee Knoxville, 2018). Veterinerlik sosyal
calismasinin dinya literatirinde acikliga kavusmamis oldugu anlasilmaktadir. Holcombe ve dig.,
(2015, s. 10) bu durumun, pek ¢ok sosyal calismacinin veterinerlik sosyal c¢alismasi dahilinde
sayilabilecek miidahalelerini, veterinerlik sosyal calismast olarak adlandirmiyor olmasindan ve

3 Sosyal calisma literatiirtinde veterinerlik sosyal calismasina (veterinary social work) dair Tirkee dilinde hazitlanmig
herhangi bir galismaya rastlanmamistir. Bu nedenle “veterinerlik sosyal calismast” terimi Ingilizceden dogrudan Tiirkgeye
cevrilmigtir. “Veterinerlik sosyal calismast” hayvanlart ve insan-hayvan etkilesiminin kapsayan her tirli sosyal ¢alisma
miidahalesini biinyesinde barindiran bir semsiye terimdir.
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herhangi bir sosyal calisma mudahalesinin veterinerlik sosyal calismasinin yalnizca bir veya iki
anahtar alanini kapsamasi ile agiklanabilecegini belirtmektedir.

ABD’de ayrica Denver Universitesi (Tedeschi ve dig., 2005) ve Tennessee Universitesi (The
University of Tennessee Knoxville, 2018) gibi bazt tniversitelerde, “Hayvanlarin Tedavi
Ortamlarina Entegrayonu” basliklt kurslar ya da “Hayvan Destekli Sosyal Calisma” baghkli ileri
seviye kurslar; veterinerlik sosyal calismasi, lisanststii egitimi ya da sertifika programlar
verilmektedir. Tedeschi ve dig., (2005), Denver Universitesi Sosyal Calisma Enstitiisi’'ndeki
HDM’lerle ilgili kurslarda, insan-hayvan etkilesimlerinin terap6tik kullanimini ve arastirilmasini,
HDA ve HDTler icin ulusal rehberlik standartlart bilgisini, hayvan ve yararlanicilar igin etik kurallar
bilgisini, deneysel ve alternatif terapiler icin teori ve uygulamay1 birlestiren HD T leri ve temel klinik
becerilerin edinilmesini kapsadigint belirtmektedirler.

HDSC miidahaleleri, ailelere, gengler ve ¢ocuklara, yetiskinler ve yasllara, engelli bireylere
ve mahkumlara ve hatta topluluklara yonelik olarak, ¢esitli sosyal ¢alisma alanlarinda ve muracaatet
gruplarinda kullanilmaktadir. Ayni zamanda kriz, travma, istismar, baglanma bozuklugu gibi cesitli
sorunlarda da kullanilmaktadir. Asagida, HDSC’nin aileletle, ¢ocuk ve genglerle, yaslilarla,
engellilerle ve mahkumlarla ¢alismada uygulanmast gézden gecirilecektir.

HDM lerin Ailelerle Calsgsmada Kullanum: Sosyal calisma mesleginde aile ile caligilmast soz
konusu oldugunda, sistem yaklagimi1 baglaminda, biitiin olarak aile ve aile i¢indeki her bir tye, esler,
kardesler, ebeveyn-cocuk gibi alt sistemler anlasilmalidir. Ailede evcil bir hayvanin varligr halinde,
sistem yaklagimina gére bu hayvanin da aile tiyesi olarak goriilmesi gerekmektedir.

Allelerle ¢alismada, ailede evcil bir hayvanin varliginin, aile dinamiklerini degerlendirmede ve
aile ici istismarlarin anlagilmasinda kolaylastirict olabilecegine dair ¢alismalar bulunmaktadir. Faver
ve Strand (2003), Tedeschi ve dig., (2005), sosyal ¢alismacilarin aile tarihini arastirirken 6zellikle zor
ve savunmaya gegilen diyaloglarda bir hayvanin varligi mevcut ise hayvanlar tzerinden konusma
baslatarak ve bazen strdirerek hem ortamin rahatlatilabilecegi hem de aile hakkinda bilgiler
edinilebilecegini belirtmekteditler. Bu baglamda evcil hayvanlarin “sosyal kolaylastirict”  (social
Iubricant) gbrevi gordugt belirtilmektedir (Fine, 2010).

Tedeschi ve dig., (2005), Faver ve Strand (2003), Flynn (2000), genellikle hayvan istismari ile
bir aile Gyesinin istismarinin birlikte gortldigine dair ¢ok sayida kamitin varligi nedeni ile, ailede
istismar edilen hayvanlarin varhiginin aile igi istismarin da gostergesi olabilecegini belirtmektedir. Bu
nedenle Faver ve Strand (2003), aile i¢i siddeti tanimlamak igin sosyal calismacilarin sistem
yaklastmini kullanarak genis ¢aplt bir psikososyal degerlendirme yaparken hayvan istismarini da
iceren sorular yoneltmeleri gerektigini belirtmektedir. Bu sorularin yalnizca sosyal calismaciar
tarafindan degil, ayn1 zamanda ev ici siddet barinaklarinda gorevli personeller, telefonlarin kriz-hattt
calisanlari, avukatlar ve kolluk gorevlileri tarafindan da Ozellikle kadinlara yoneltilmesi
onerilmektedir. Evcil hayvanlarinin olup olmadigl, hayvanin suistimal edilip edilmedigi, evcil
hayvanlarinin giivenligi konusunda endiseli olup olmadiklart gibi sorular 6zellikle siddet magduru
oldugunu iddia eden kadinlara yonlendirilmelidir. Ayrica, okul sosyal ¢alismacilart ve ayakta ya da
yatarak tedavi veren ruh sagligi kurumlarinda calisan sosyal calismacilarin da  psikososyal
degerlendirmelerinde evcil hayvanlar ve istismart hakkindaki sorulara yer vermeleri 6nerilmektedir.
Degetlendirmelere 15tk tutabilmesi icin Onerilen bazi sorular ise sunlardir: "Evinizde kag evcil
hayvan var?", "Son 5 yilda evinizde kag tane evcil hayvan oldur", "Bu evcil hayvanlar simdi nerede?"
"Herhangi birisi evde bir evcil hayvana zarar verdi mi?".

HDM lerin Cocuk ve Genglerle Calismada Kullanm: Bu makalede daha 6nceden s6z edildigi gibi,
evcil hayvanlarin ¢ocuklarla olan zor diyaloglarda, bilingalti endiselerin ve korkularin tartistimasinda
guvenli bir kanal saglayarak toplumsal katalizator gorevi gordugu, psikolojik degetlendirmelerinde
yararlt olabilecegi bilgisi, Levinson'un 1960’lt yillardaki klinik ¢alismalarina dayanmaktadir. Sonraki
yillarda gerceklestirilen gesitli arastirmalar da, cocuk terapi ve mudahalelerine hayvanlarin katilimimnin
sosyallestirici bir etkiye sahip oldugunu, sosyal olarak yalitilmis ya da haklarindan mahrum birakilmis
cocuklar arasinda katilimi ve konusmay1 tesvik ettigini gostermistir (Endenburg ve Baarda, 1995;
Hart., 2006; Triebenbacher, 2000)
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Atlar ve kopekler gibi hayvanlarn egitmek ve timarlamanin, gencler ve c¢ocuklarin,
kendilerine olan saygisini, baglanmalarini ve kisisel olarak iliski kurma yeteneklerini gelistirdigini
(Walsch,2009a); refakatci hayvanlarla etkilesime giren hem okul 6ncesi ¢ocuklarin (Poresky ve
Daniels, 1998), hem de ilkokul ¢ocuklarinin (Ascione ve Weber, 1996) diger ¢ocuklara daha empatik
yaklastigini gosteren aragtirma sonuglart bulunmaktadir.

HDM’nin yiiksek riskli ve kurum bakiminda olan ¢ocuk ve genclerle calismada da
kullandmaktadir. Yiksek riskli gencler, 10 ile 18 yaslart arasinda uyusturucu ve alkolin kotuye
kullanimz1, anti-sosyal islevsellik, siddet veya okul sorunlar ile ilgili giiclikler yasayan gen¢ insanlar
olarak tanimlanmaktadir. Yiksek riskli gencglerle calisma alaninda, gl¢ temelli yaklagimlar ve
HDM’ler ile elde edilen esneklik ve koruyucu faktorlerin gelistirilmesi, yitksek riskli genglere
miudahale i¢in etkili cergeveler olarak gérilmektedir (Tedeschi ve dig., 2005).

HDM’lerin gocuk ve gengler tizerindeki olumlu etkileri, daha 6nce sézu edilen baglanma
teorisi ile agiklanmaktadir. Harbolt ve Ward (2001), cocuklar ve gencler icin gelistirilen bir ¢ok
tedavi programinda hayvanlarla bag kurmanin, bir hayvanin bakim sorumlulugunu tstlenmenin,
empati ve tehditkar olmayan bir sevgi deneyimi yasatarak ¢ocuk ve genclere yardimct oldugunu
belirtmektedir. Ornegin Webb’in (2017), Cocuklarla Sosyal Calisma Uygulamast (Social Work Practice
With Children) kitabinda, ebeveyn ihmal ve istismarina maruz kalmus, ktgik kiz kardesinin
oldirilmesine tanik olmus ve ¢esitli koruyucu ailelere uyum saglayamamis bir kiz gocugunun HDM
kullanilarak gosterdigi gelisme baglanma teorisi 1siginda yorumlanmaktadir. Bu vakada, yaklasik bir
yil stiren danismanlik seanslarinda bir tavsan “es terapist” olarak kullandmis, kiz cocuk tavsanla
empati kurmustur. Boylece ¢ocugun akranlart ve yetiskinlerle 6zdeslesebilme becerisi biiyiik 6lgtide
gelisme gostermistir. Bu ve benzer vakalarda, evcil hayvanlarla kurulan bag, insan baginin yerine
gecmekte ve evcil hayvana baglilik hissetmenin olusmast ile bitlikte duygusal ihtiyaglarin
karsilanmast ve model alma gerceklesebilmektedir. Walsch da (20092) Insan iliskilerinde ihmal ve
istismar deneyimi yasamus olanlarin, benzer deneyimi yasamus ve kurtarilmis hayvanlarla ve onlarin
acilartyla, iyi kalplilikleriyle ve potansiyelleriyle empatik bir sekilde baglanti kurarak olumlu
gelismeler gosterdiklerini belirtmektedir.

Katcher ve Wilkins’in (2006), siddetli davranis bozuklugu olan ¢ocuk ve ergenler icin
gelistirdigi yogun bir HDM programi sonucunda da, ¢ocuk ve ergenlerin beslenme, sevgi, oyun,
daha dusik saldirganlik, akran isbirligi, sorumluluk, bagskalarina 6gretme ve yetiskin otoritesine
cevap verme gibi bir dizi olumlu davranis sergiledikleri tespit edilmistir. Tlging bir calisma da, terk
edilmis, siddete maruz kalan erkek cocuklarla uygulanan Képek Projesidir (Project Pooch). Bu projede,
terk edilmis ve istismara ugramis képekler, terk edilmis istismara ugramis ¢ocuklarla tanistirilmis ve
birlikte zaman gecirmelerinden sonra gocuklarin otorite ve liderlige saygi, sosyal etkilesim gibi
davranislarinda olumlu gelismeler oldugu gézlenmistir (Merriam-Arduini, 2000).

HDMnin Yaghlarla Calismada  Kullanmm: Insan—hayvan etkilesiminin 6nemi baglaminda
yaslilarla yapilan gesitli arastirmalar, hayvanlarla etkilesime girmenin yaslilar tizerinde genel olarak
olumlu etkileri oldugunu belgelemistir. Bu arastirmalar, hayvan-insan etkilesimlerinin, sosyal destegi
ve genel refahi arttirdik¢a anksiyete, depresyon ve yalnizligi azalttigint ortaya koymustur (Siegel,
1993; Sable, 1995; Hoffman, 1992).

Almanya ve Avustralya'da yirmi yil boyunca devam etmis bir arastirmada, uzun stredir bir
evcil hayvana sahip olan kisiler ile artik bir evcil hayvana sahip olmayan ve hicbir zaman evcil
hayvana sahip olmamis kisilerin saglik durumlar karsilastirilmis; en saglikli grubun uzun stiredir bir
evcil hayvana sahip olan grup oldugu tespit edilmistir (Headey ve Grabka, 2000).

Bazi calismalar, gontllii organizasyonlardaki refakatci képekler tarafindan dizenli olarak
ziyaret edilen dartlaceze, yash bakim evleri ve huzurevlerinde kalan yaghlarin, duygusal anlamda
daha olumlu oldugu ve daha duyarlt bir tavir sergiledikleri personel rapotlari ile belgelendigini
gostermistir (Lutwack-Bloom ve dig., 2005; Salmon ve dig., 1982). Bir baska ¢alisma, Uzun siiredir
iki ayrt bakim kurumunda kalan yashlardan HDA’lara katlanlarin, geleneksel aktivitelere
katilanlardan daha uzun siireli konusmalara sahip olduklarini ve sosyal etkilesimlerinin arttigint
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gostermistir (Tedeschi ve dig., 2005). Benzer bulgulara Bernstein, Friedmann ve Malaspina’nin
(2015) ¢alismalarinda da ulagilmustir.

HDM nin Engellilerle Calismada Kullann: Hayvanlarin uzun yillardir engellilere yardim etme
ve rehabilitasyonda kullanildigi bilinmektedir. Ulkemizde de cesitli rehabilitasyon merkezlerinin “at
terapisi”, “yunuslarla terapi” gibi hizmetler verdigi gorilmektedir. Bunun yani sira, 6zellikle
kopekler ¢ok uzun yillardan beri tim dinyada ve ilkemizde korler igin rehber olarak
kullanidmaktadir. HDM’nin engelli bireylerde kullanimt ile ilgili arastirmalarin ¢ogunda da kopek-
insan etkilesimi baglaminda ¢alisildigr gérilmektedir.

Kopekler, yillardir engellilere yardim icin ¢alismaktadir. Hizmet képekleri, engelli, yash veya
herhangi bir rahatsizlig1 olan bireylerin giindelik yasamda 15181 agip kapamak, kapiyr agmak, esyalari
getirip gotirmek, yol bulmak gibi hareketlerine yardim etmektedir (Kruger ve Serpell, 2006). En iyi
bilinen hizmet képegi, gorme engelliler icin “kilavuz koépek”dir. Tlk olarak 1931 yilinda kurulan
Ingiliz Rehber Kopek Dernegi, dikkatlice eslestirilmis ve egitimli bir yardim hayvaninin saglanmast
yoluyla 21.000'1 askin gérme engelli insane yardim etmeyi basarmistir. Yakin gegmiste Ingiltere'de
kopekler diger engelli insanlara yardim saglamak icin de egitilmistir. Ornegin, isitme engeli olan
bireyler icin “isitme kopekleri”, hareket sorunlart olanlar ve epileptik olanlar i¢in yardim ve destek
kopekleri egitilerek, yetistirilmistir (Wells, 2007). Hem fiziksel hem psikolojik olarak destek vermeye
yonelik 6zel egitimli képekler “servis kopegi” olarak adlandirilmaktadir (Kruger ve Serpell, 2000).

Bu arastirmalardan bazilari, 6zel egitimli hayvanlarin fiziksel engelli bireylerin, sosyal destek,
benlik saygisi, bagimsizlik duygulari, sosyal kimlik gelisimlerini arttifint ve yalnizlik ve izolasyon
duygularini da 6nemli 6l¢iide azalttigint géstermistir (Allen ve Blascovich, 1996; Lane ve dig., 1998;
Sanders, 2000; Sachs-Ericsson ve dig., 2002). Hart (2000) yaptig1 bir arastirmada, tekerlekli sandalye
kullanicilarinin, servis kopeklerinin eslik ettigi zamanlarda diger insanlarla iliski kurmalarinda
yardimct oldugunu ve bu baglamda giicli sosyal katalizotler olarak hizmet ettiklerini belirtmektedir.

HDMnin - Mahkumlarla  Cahsmada  Kullanme: 1igili literatiirde 1980li yillardan  itibaren
hayvanlarin ceza infaz ve 1slah kurumlarinda tedavi ve rehabilitasyon amaglt kullanilmalarindan séz
edilmeye baslandigr gorilmektedir (Hines, 1983; Walsh ve Martin, 1994). Bu calismalar, diger
kurumlarda kalanlar gibi cezaevi mahkumlarinin da yalnizlik, sorumluluklarinin olmamasi, disik
benlik saygist gibi sorunlar yasadiklart distincesinden kaynaklanmistir. Bu nedenle, 6zellikle ABD’de
ceza infaz kurumlarinda psikolojik refahi arttirmak ve suglulart rehabilite etmek amact ile genis
yelpazeli HDM programlart uygulanmaya baslandigindan soz edilmektedir. Bu programlara katilan
mahkumlarin, 6ncelikle hayvanlarin 6zenle bakimini saglamast ve ¢ogu durumda da yaghlar veya
fiziksel engelliler icin hizmet hayvani olarak egitilmeleri gibi belirli bir amag igin yetistirilmelerine
yardimct olmalari gerekmektedir (Wells, 2007). Ornegin, “Parmakliklarin Arkasindaki Yavru
Kopekler” Programi, hayvanlari rehabilitasyon ¢abalarina dahil etmek igin hapishanelerde ve 1slah
kurumlarinda uygulanan birgok  HDM  programindan biridir. Bu programda, kurtarma
barinaklarindan secilen gesitli travmatik yaralanmalar gecirmis hayvanlarla mahkumlarin bulusmast
ve mahkumlarin bu képekleri timarlama, bakim ve egitme sorumlulugunu almalar saglanir. Bu
programin yalnizca mahkumlar icin anlamli deneyimler saglamakla kalmayip, aynt zamanda cezaevi
icindeki siddeti de azalttigt ve cezaevi genelindeki mahkumlarin iyi olus haline katkida bulundugu
gorilmustir (Turner, 2007).

Walsh (2009a), makalesinde, eski bir uyusturucu bagimlisinin, bir evcil hayvanin bakimini
tstlenmenin kisisel gelisimi adina verimli oldugunu belirttigini aktarmaktadir. S6zi gegen kisisel
gelisimi ise, daha neseli birine déntisme, diger insanlarinin icerisindeki iyiligi gérmeye baslama, kendi
hayatin1 inga edebilecek icsel giice erisme olarak detaylandirmistir. Insan hayvan etkilesiminden
faydalanilarak gerceklestirilen programlar pek ¢ok soruna fayda saglayabilmektedir. Ancak ceza infaz
kurumlarinda hayvanlarin tedavi ve rehabilite amacht kullanimi ile ilgili sinirh arastirmalarin oldugu
goriilmektedir. Ornegin, bir kadin cezaevinde kopek egitim programi olusturan Bustad (1990°dan
akt; Wells, 2007), programa katilan kadin mahkumlarda artan 6zsaygr dizeylerinin arttig sonucuna
ulasmistir.
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Hayvan Destekli Miidahalelerde Sosyal Caligmacilarin Islevleri ve Rolleri

HDM’ler ile ilgili literatiir gbzden gegirildiginde, sosyal ¢alismacilarin bu miidahalelerde ya
da insan-hayvan etkilesimini iceren ¢esitli alan, konu ve sorunlarda rollerinin belirlenmesine iliskin
kapsayict bir ¢alismaya rastlanmamustir. Incelenen ilgili literatiir dogrultusunda sosyal calismacilarin
islev ve rolleri asagida degerlendirilmistir. Ancak bu degerlendirme yapilirken, daha o6nce de
belirtildigi gibi, veterinerlik sosyal calismasinin HDM’lerle i¢ ice olmasi ve bazen HDM’leri de
kapsamast nedeni ile, degetlendirme kapsamina sosyal c¢alismacilarin veterinerlik sosyal
calismasindaki rol ve islevleri de dahil edilmistirt. Ayrica her ne kadar HDM’lerde sosyal
calismacilarin rol ve islevleri simiflandirilarak ayr olarak verildiyse de, gogu zaman ayni anda ve aynt
vakada ¢oklu islev ve rollerin yerine getirilmesinin gerekebilecegi de gz 6niinde tutulmalidur.

Danasman olarak sosyal ¢alismacr: Sheafor ve Horejsi’nin (2003’den  akt.; Duyan, 2010, s. 20)
sosyal calismacilarin islev ve rollerine iliskin siniflandirmasinda, sosyal calismacinin miiracaatctyr,
sorunu tanima, degerlendirme ve teshis ile dengeyi korumaya yonelik bakim ve sosyal tedavi islevleri
danigsmanlik roli icinde ele alinmaktadir. Sosyal ¢alisma uygulama ve miudahalelerinde, 6zellikle
ailelerle ve c¢ocuklarla calismada, ailede evcil bir hayvanin varligr halinde, aile dinamiklerini
degerlendirme ve aile i¢i istismarlarin anlasilmasinda kolaylastirict olarak kullanilmast da (Faver ve
Strand, 2003; Tedeschi ve dig., 2005; Flynn, 2000) bu rol altinda degerlendirilmelidir.

Ayrica atlar, képekler ve kediler gibi hayvanlarin ytksek riskli ve kurum bakimindaki gengler
ve cocuklarin, kendilerine olan saygisini, baglanmalarini ve kisisel olarak iliski kurma yeteneklerini
gelistirmede kullandmast (Walsch,2009a; Tedeschi ve dig., 2005), sosyal ¢alismacilarin sosyal tedavi
islevini icermektedir. Veteriner kliniklerinde ¢alisan sosyal calismacilarin, zor ameliyatlara giren, evcil
hayvan sahiplerine hayvanlarina Otenazinin ya da zor ameliyatlarin gerekliligini agiklamak, kayip
haberleri vermek zorunda kalmak gibi durumlar nedeniyle stres yasayan, hayvanlarin maruz kaldig
ciddi travma ve istismarlar nedeniyle esduyum yorgunlugu yasayan veterinetlere ve Kklinik
calisanlarina da bu sorunlarla basetmelerinde destek ve danismanlik hizmeti vermeleri
gerekmektedir. Bu durumda, HDM’de sosyal ¢alismacilarin 6ne ¢ikan rollerinden birisi danigmanlik
roludiir.

Baglant: kurucn olarak sosyal ¢alismacr: Dartlaceze, yash bakim evleri ve huzurevlerinde kalan
yaslilarin, “daha mutlu”, “daha uyanik” ve “daha duyarl’” olmasinin saglanmasi (Lutwack-Bloom, ve
dig., 2005; Salmon ve dig., 1982) gibi uygulamalar, hizmet alanlarin ihtiyaglarinin degerlendirilmesi,
hayvanlarla ilgili gontllii refakatci hayvan 6rgltleri ya da gontlli hayvan sahiplerine ulasma ve
baglanttyt kurmayr gerektirmektedir. Bu gibi durumlar, sosyal calismacilarin miracaatcinin
durumunu ve kaynaklart degerlendirme, hizmet sunum sistemleri arasinda baglanti kurma islevini
yerine getirmesini gerektirmektedir (Sheafor ve Horejsi, 2003’den akt; Duyan, 2010 akt., s. 20). Bu
baglamda sosyal ¢alismacilarin baglanti kuruculuk rollii 6ne ¢ikmaktadir.

Ogretici olarak sosyal ¢alsmact: Bireylerin kendi hayatint inga edebilecek igsel giice erismesini
saglamak (Walsh, 2009a); siddetli davranis bozuklugu olan ¢ocuk ve ergenlere ciftlik hayvanlar
bakimint 6greterek ve hayvanlarla etkilesime girmelerini saglayarak, beslenme, sevgi, oyun, daha
disik saldirganlik, akran isbirligi, sorumluluk, baskalarina 6gretme ve yetiskin otoritesine cevap
verme gibi bir dizi olumlu davranis sergilemelerini (Katcher ve Wilkins, 2006) saglamak gibi
miudahale ve uygulamalar, sosyal calismacilarin HDM’lerde diger islev ve rollerinin yaninda; ayni
zamanda, “toplumsal ve ginlik yasam becerilerinin Ogretilmesi, davranis degisikliginin
kolaylastirilmasi, temel koruma (Sheafor ve Horejsi 2003’den akt.; Duyan, 2010, s 20)” islevlerinin
yerine getirilmesi ile Ogreticilik rolunt gerektirmektedir. HDM’ler konusunda halkin ve
muracaatcilarin  bilgilendirilmesi, s6z konusu mudahalelerin neler oldugu bilgisinin verilmesi,
avantajlarinin ve risklerinin neler oldugunun topluma aktarilmast da sosyal ¢alismacilarin Ggretici
rolu altinda degerlendirilebilmektedir.

Savunuen olarak sosyal caligmacr: ““Yasamin butinligh ve insan tird ve doga arasindaki
iliskiler”, sosyal ¢alisma mesleginin tzerine temellendigi ana unsurlardan birisi olan insan haklarinin
felsefi degerlerindedir. Tim canhlarin varliginin birbirine bagli olmast ve birbirini etkilemesine,
gelistirmesine; aynt zamanda insanlarin, yerylzini paylastigt diger canliarla bir butinluk
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olusturmasina ve her birisinin birbirine ihtiyact olmasina vurgu yapan (Birlesmis Milletler Insan
Haklart Merkezi, 2004, s. 22-24) bu degerler, insan ve hayvan haklarnin birlikte savunulmasin
gerektirmektedir. Bu anlamda, HDM’lerin uygulanmast sirasinda sosyal ¢alismacilarin muracaatgt ve
vaka savunuculugu yaparken, hayvan haklarinin da savunuculugunu yapmast gerekmektedir. Bu
savunuculuk, dogaldir ki sahibinin istismarina ugrayan hayvanlarin haklarinin savunulmas: kadar,
veteriner kliniklerinde, hayvan barinaklarinda ve hatta sokaklarda yasayip kotli muamele goren
hayvanlarin haklarinin da savunulmasini gerektirmektedir.

saglayarak, oryantasyonlarini ve egitimlerini saglayarak, konstiltasyonlarda gorev alarak personel
gelistiricisi rollerini gerceklestirmektedirler (Sheafor ve Horejsi, 2003°den akt.: Duyan, 2010, s. 20).
Sosyal calismacilar, hem veterinerlik sosyal calismast alaninda, “zor ameliyatlar, evcil hayvan élimu
bildirimi, evcil hayvana Gtenazinin gerekliligini sahibine agiklama gibi zor durumlarla karsilasan
veteriner hekimlere ve ¢alisan diger personele” (Larkin, 20106), egitim saglayarak, hem de veteriner
klinikleri, hayvan barinaklari veya ilgili kurumlarda calisacak ya da HDM’leri ve/veya veterinerlik
sosyal ¢alismast baglaminda yapilan mudahaleleri uygulayacak meslektaslarinin oryantasyonlarini ve
egitimlerini saglayarak personel gelistiricisi rollerini yerine getirmekteditler.

Vaka yintecisi olarak sosyal caligmacr: Sosyal calismacilar, muracaatcilart belirleme ve
yonlendirme ile yikimlidir. Hizmet ve tedavilerin planlanmasi, saglik, sosyal yardim, veterinerlik
gibi hizmetlerin esgiidiim ve koordinasyonunun, miracaatcilarin baglantilarinin saglanmasi, hizmet
sunumunun gozlenmesi ve miiracaatgilarin desteklenmesi islevi bu baglamda degerlendirilmelidir.
Gerekli HDM’nin belirlenmesi ve uygulanmasi, ekip ¢alismast temelinde miidahaleye dahil olan her
profesyonelin koordinasyonu, HDM’lerde etkin olan her profesyonelin geri bildirimi ile
olusturulacak bilgi havuzu ile ge¢mis uygulamalardan yararlanarak gelecekte yapilacak uygulamalara
sekil verme islevlerini de bu rol altinda degerlendirmek mumkiindur.

Aragstirmact olarak sosyal ¢altsmaci: Sosyal calismacilar, giincel sosyal ¢alisma mudahalelerini ve
etkilerini arastirmak, kanita dayali uygulamalar yapmak ve sosyal galisma meslegini gelistirmek
islevini de yerine getirmektedir. Bu islev, sosyal calismacilarin arastirmact rolint ustlenmesini
gerektirmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda sosyal calismacilarin islev ve rolleri (Asquith ve dig,,
2005, s. 18-21; Duyan, 2010) HDM’ler ile birlikte degerlendirilerek tablo haline getirilmistir (Larkin,
2016; Dunn ve dig., 2005; Faver ve Strand, 2003; Tedeschi ve dig., 2005; Flynn, 2000) (Tablo 1).
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Tablo 1: Sosyal calismacilarin HDM’lere dair roller

Rol Aciklama HDM Temelinde Yapilmasi Gereken
Miiracaatgtyl, sorunu tanima, Birey ve aile dinamiklerini, istismatlar1 degerlendirmede hayvanlari
g degerlendirme ve teshis ile dengeyi kolaylastirict olarak kullanarak; gerekli HDMyi belirleyerek ve
8 | kotumaya yonelik bakim ve sosyal uygulama stres ve hayvanlarin maruz kaldig ciddi travma ve
g tedavi islevi. istismarlar nedeniyle esduyum yorgunlugu yasayan veterinerlere ve
A klinik caliganlarina da sorunlatla basetmelerinde danismanlik ve destek

hizmeti verilmesi.

5 5 Miuracaatcinin durumunu ve Miiracaatet gruplarinin ihtiyaglarin ve bu ihtiyaclarin karsilanmasina
£ 8| kaynaklart degerlendirme, hizmet yonelik kaynaklarini hizmetlerin degerlendirilerek, génillt refakatci
;%0 E sunum sistemleri arasinda baglanti hayvan 6rgiitleri ya da konuyla ilgi sosyal yardim kuruluslari, saglik
kurma islevi. kuruluglart vb. kurumlar arasinda baglantt kurucu rol istlenilmesi.
3 Toplumsal ve glinlik yasam Dogrudan hayvan bakimint 6greterek ya da hayvanlan gézlemleme
k5t becerilerinin 6gretilmesi, davrants araciligtyla davrans deisikligini kolaylastirarak, HDM’ler konusunda
o8 | degisikliginin kolaylastirilmast, temel | halki ve miiracaatcilart bilgilendirerek 6greticilik roliniin tstlenilmesi.
© kotruma islevi.
5 Vaka savunuculugu ve/veya Miiracaateilarin haklarinin savunulmasinmn yant sira kot muamele
é) miiracaatgl savunuculugu. goéren hayvanlarin haklarinin savunulmasi.
:
< ‘o| Meslektaglara stipervizyon Veteriner kliniklerinde ve HDM konusunda calisacak  sosyal
§ 'E| saglanmast ve oryantasyonlarinin ve | ¢alismacilarin e§itiminin, oryantasyonun ve sipetvizyonunun konu
g % egitimlerinin gerceklestirilmesinde lzerine egitimli sosyal ¢alismacilar tarafindan saglanmast.
B S ol tistlenmesi.
Miidahale stirecinin planlanmasi, HDMnin planlanmast; hayvan egiticisi, hayvan psikologu, veteriner,
< :g Siirece dahil olacak profesyonellerin | hemsire gibi ekip ¢aligmasi temelinde miidahaleye dahil olan ve olacak
= g ve kurumlarin koordinasyonunun profesyonellerin koordinasyonunun saglanmas.
> O] saglanmast. Uygulamalarin izlenmesi, takibi ve degerlendirilmesi.

Miidahale stirecinin gézlenmesi.

Giincel mutidahaleleti yakindan takip | HDM’ler konusundaki gincel uygulamalari ve iyi 6rnekleri aragtirarak,

s}
g etme, kanita dayali uygulamalar miiracaateilar icin en uygun olan mudahaleyi belirlemek.
% yapmak ve sosyal ¢alisma meslegini
g gelistirmek islevi.
<
Sonug

Fiziksel, sosyal ve ruhsal saghgin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve korunmasinda hayvan
desteginden yararlanilmast, yaklasik son 30 yildir giderek artan bilimsel kanitlarin da etkisi ile tim
Dinya’da yayginlasmaktadir. Sosyal ¢alisma miudahalelerinde de, miiracaatgilarin  sosyal
islevselliklerinin saglanmasinda etkili oldugu cesitli arastirmalarla anlasilmustir. Bu nedenle gesitli
tlkelerde sosyal calismada HDM’ler konusunda yiksek lisans ve sertifika programlar
yuratilmektedir. Ancak tlkemizde, sosyal calisma alaninda bu konuda tek bir calismaya
rastlanmamistir.

Oysa ki, sosyal ¢alisma disiplini ve meslegi, tizerine temellendigi ekosistem ve glicler
perspektifi  baglaminda, hizmet verdigi miuracaatcilarin  cevrelerindeki her tirli kaynaktan
yararlanarak  guglendirilmelerini, sosyal islevselliklerinin  saglanmasini,  Gzgirlestirilmelerini
hedeflemektedir. Bu nedenle, tilkemiz sosyal calisma uygulamalarinda da evcil hayvan sahibi olan
birey ve ailelerin degerlendirilmesinde, ¢ocuklarla, engellilerle, istismar magduru olanlatla,
mahkumlarla c¢alismada miidahaleleri planlarken evcil hayvanlarin ya da ciftlik hayvanlarinin
desteginden yararlanilabileceginin, sosyal islevselligin saglanmasinda, gelistirilmesinde  ve
korunmasinda bir kaynak olarak g6z ard: edilmemesi gerekmektedir.

Bu miidahaleleri kullanirken, muracaatgiya saygt, miiracaatginin kendi kaderini tayin hakk: ve
her muracaatct ve vak’anin biricikligi gibi sosyal ¢alismanin ve insana yardim mesleklerinin etik,
deger ve ilkeler daima g6z éniinde bulundurulmalidir. Ote yandan, miiraccatcilarin zarar gbérmemesi
icin hayvanlarin agtlanmis, saglik kontrollerinin yapilmis olmast gibi konulara 6zen gosterilmelidir.
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Aynt zamanda engelli ya da yaslilar gibi 6zel gruplara yasam eslik¢isi olacak, bagimsiz yasamalarint
kolaylastiracak hayvanlarin 6zel egitimli olmasi gerektigi g6z Oniinde bulundurulmalidir. Ayni
zamanda insanlarin, yeryizinu paylastigr diger canlidarla bir butiinlik olusturdugunun bilincinde
olarak, miidahalelerde desteginden vyararlanilan hayvanlarin zarar gérmemesi i¢in de OGzen
gosterilmelidir.

Sonug olarak, sosyal ¢alisma disiplin ve mesleginin uygulama ve yaklasimlarinda benimsedigi
sistem ve gugler perspektifi baglaminda, insanin ¢evresinde var olan ve birlikte yasadigi hayvanlarin,
sosyal calisma mudahalelerinde mevcut sorunu anlama ve ¢6zme konulatinda, grup-aile ve/veya
bireyler i¢in pozitif birer kaynak olarak hizmet edebilecekleri gz ard: edilmemelidir.
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Extended English Summary

The use of animal support in the improvement, development and conservation of physical,
social and spiritual health has become widespread throughout the world with the effect of
increasing scientific evidence for the last 30 years. When the human-animal relationship is
considered historically, it is seen that the discussions about the subject extend to the antique age
(Mentes Gurler and Osmanagaoglu, 2009) and at the same time have been therapeutic for
thousands of years (Morrison, 2007).

Today, human beings' interaction with animals and therapeutic use of animals is gaining a
growing scientific base (Laun, 2003). In general, when animal-assisted intervention and social work
discipline come together, a number of treatments are being carried out aiming at preventive
practices and social functioning for families, children (Melson, 2003), adults and the elderly
(Motomura et al., 2004; Brodie & Biley, 1999), people with disabilities (Lane et al., 1998) and
prisoners (Wells, 2007; Dellinger, 2008).

In our country, no study has been found on the use of animal support in social work
interventions. However, there are some academic studies on animal-assisted therapies that are being
considered in the context of animal-assisted interventions. Such studies are in the form of review
and appear to be written in the fields of medicine (Cevizci et al., 2009), nursing (Beyece Incazli et
al.,, 2016), psychology (Pamuk, 2015).
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Among the applied sciences, animal assisted therapy is described as 'using animals to solve
human problems' (Brodie and Biley, 1999). Tedeschi et al. (2005) defines animal assisted therapy as
a targeted intervention in which an animal that meets special education and safety criteria is
included in treatment as part of the clinical health care process. However, Kruger and Serpell
(2000) stated that in the literature there are 20 different definitions and 12 different nomenclature
of animal-assisted therapies. The authors indicate that the Delta Society, one of the largest
organizations in charge of therapy certification with animals in the United States, has identified
these terms in two categories, in order to standardize the terminology, as this creates confusion
both within and outside the field. These terms, which are defined below, are animal assisted activity
and animal assisted therapy.

Animal assisted activity provides therapeutic benefits to increase opportunities for
motivation, education, recreation and / or quality of life. On the other hand animal-assisted therapy
is an intentional intervention. In this intervention, an animal with certain criteria is an integral part
of the treatment process. Villalta-Gil et al. (2009), defines animal-assisted therapy as "an
intervention designed to improve the cognitive, physical, social and emotional functions of
patients/clients through specific and time-limited goals".

Kruger and Serpell (2006) and many well-known organizations, such as Society for
Companion Animal Studies (2018) and Pet Partners (2018), acknowledge that animal-assisted
interventions also include animal-assisted therapy and animal-assisted activities, and generally
assume that the term animal-assisted intervention includes all animal-assisted implementations. For
this reason, the “animal-assisted intervention” term has been adopted in this article.

When considering the theoretical framework on which animal-assisted interventions are
based, it appears that there is no general theoretical framework covering all forms of animal-assisted
interventions. Serpell and Kruger (2010) state that theories about animal-assisted interventions can
be divided into two main categories. These categories are based on the idea that the effectiveness of
animal-assisted interventions is due to animals having their own abilities. The other category is based
on the idea that the interaction with the animal itself has therapeutic effects.

The first category that focuses on the specific abilities of animals is based on biophilia
hypothesis. This hypothesis was put forward by Wilson in 1984 who is a contributor to the human-
nature unity, in the context of the human-nature bond discussion (Rosley et al,, 2014). In the
hypothesis, it is suggested that people's bonds and interests towards nature are biologically based
and instinctive (Rosley et al., 2014; Karayagiz Muslu and Conk, 2011, p. 84).

Other theoretical frameworks on which animal-assisted interventions are based on
psychological theories related to self-efficacy, self-esteem and social support (Thodberg et al.,
2014). These theories are generally cognitive theoty, attachment theory and learning theory.

The social work profession aims at providing and improving the social functioning of
people in order to achieve social welfare. Therefore, in the context of the systems and strenghts
perspective adopted by the practice and approaches of the social work profession, it should be kept
in mind that animals that exist in the human environment can serve as positive sources for groups,
families and individuals in understanding and solving the present problem in social work
interventions. For these reasons, the discipline of social work has not remained indifferent to the
numerous evidence that animal-based interventions have increased human well-being and it has
been involved in animal-assisted intervention researches at the same time as other disciplines.
Today, animal assisted social work is being implemented and accepted in many countries. However,
the United States is one the counties that accepts to benefit from animal support in social work
interventions.

In addition, in some countries, such as the United States, the United Kingdom and
Australia, special area of expertise called "veterinary social work" is ensued.Veterinary social work is
an area of expertise that focuses on human needs at the intersection of veterinary and social work
practice. This field of study benefits from the strengths perspective and evidence-based practices
and contains four key areas within itself. These areas are listed as "compassion fatigue”, “conflict
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management", "link between human and animal abuse", "animal-assisted interventions" and "loss
and bereavement related to animals" (Holcomb et al., 2015, p. 1). With this definition it would be
correct to state that animal-assisted interventions and veterinary social work are concentric and
veterinary social work includes animal-assisted interventions.

Animal-assisted social work interventions are used in a variety of social work areas and
client groups, such as families, youth and children, adults and elderly, disabled individuals and
ptisoners, and even communities. It is also used in various problems such as crisis, trauma, abuse
and attachment disorders. However, when the literature on HDMs was reviewed, there was no
comprehensive study on social workers’ roles in various areas, subjects and problems, including
animal-assisted interventions or human-animal interactions. In the light of the relevant literature
examined, social workers' functions and roles (Asquith et al., 2005, pp. 18-21, Duyan, 2010) in
animal-assisted interventions have been evaluated including veterinary social work (Larkin, 2016,
Dunn et al., 2005, Faver and Strand , 2003; Tedeschi et al., 2005; Flynn, 2000) (Table 1).

Table 1: Social workets role in animal-assisted interventions

Role Definition Animal-assisted intervention base
Consultant | Recognition, assessment and Identification and implementation of the required animal-assisted
/ diagnosis of the client and the | intervention using animals as facilitators to assess individual/family
Clinician | problem dynamics and abuse

Provision of counseling services for veterinarians and clinicians who
suffer from emotional fatigue due to stress and abuse of animals

Broker Evaluation of the situation and | Consideration of the needs of clients and the resources to meet their
resources of clients and needs and taking on a connecting role between voluntary
establishment of links between | companion animal organizations or related social-support
social work systems organizations

Educator | Teaching social and daily life Taking on the role by informing the public and clients about animal-
skills, facilitating behavior assisted interventions, by teaching the animal care directly or by
modification facilitating behavioral change through animal monitoring
Basic protection function

Advocate | Case advocacy and/or client Advocacy of the rights of applicants as well as advocacy of the
advocacy rights of abused animals

Staff Supervision, orientation and Orientation, supervision and training of social workers to work in
Developer | training of colleagues vetetinary clinics and/ot animal-assisted intervention, by trained
social workers
Planning and observation of Planning of the animal-assisted interventions
Case intervention process Coordination of the professionals involved in the intervention such

Manager Providing the coordination of | as animal trainer, animal psychologist, veterinarian, nurse

the professionals and Monitoring and evaluation of interventions

institutions to be involved in
the process

Researcher | Following current Investigation of current interventions on animal-assisted
interventions interventions,

Function of developing social | Determination of the most appropriate intervention for clients
work profession

As a result, it should be kept in mind that animals that people live with and which may
sometimes be a source of spiritual power can serve as positive sources in understanding and solving
the problems in social work interventions for groups, families and / or individuals.
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