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Abstract
Animal-assisted intervention 1s an
inter{Hon method that is shaped on the
basis of human-animal relationships and is
defined as the use of animals to solve people's
problems. The use of animal support,
EBJccially in integrated interventions, is
becoming increasingly widespread throughout
the worldffilith the effect of scientific
evidence. This method can also be used as a
social work intervention in disadvantaged
groups such as victims of violence, children at
risk, victims of trauma, prisoners, elderly
ERople, and people with disabilities. However,
there is no study on the use of this
intervention in the fgd of social work in our
country. Therefore, the aim of this study 1s to
present a review of the use of animal-based
interventions in social work practice, which
has been proven in various studies to haviid
posttive effects in improving, developing and
maintaining physical, psychological and social
well-being. In order to reach this aim, the
storical process, definition and benefits of
imal-assisted therapy and animal-assisted
intervention are emphasized. Later, the
theoretical foundations of the animal-assisted

Ozet

Hayvan destekli miidahale nsan-hayvan ihgkist
temelinde sekillenen, insanlarin problemlerini
¢ozme amaciyla hayvanlarin kullanimi olarak
tanimlanan bir miidahale yontemidir. Bilimsel
kamtlarin da etkist ile 6zellikle biitiineiil
miidahalelerde hayvan desteginden yararlanma,
tiim Diinya’da giderek yaygmlasmaktadir. Bu
yontem, siddet magdurlary, risk alindaki
cocuklar, travma magdurlari, mahkumlar,
yaghlar, engelliler gibi dezavantajl gruplarda
sosyal ¢alisma mudahalesi olarak da
kullanilmaktadir. Bununla birlikte lkemizde
sosyal calisma alaninda bu miidahale hakkinda
herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu
nedenle bu ¢alismanin amacs, fiziksel,
psikolojik ve sosyal saglgn iyilestirilmesi,
gelistirilmesi ve korunmasinda olumlu etkiler:
cesitli arastirmalarla kanitlanmus olan hayvan
destekli miidahalenin sosyal ¢alisma
uygulamalarinda kullanimina iliskin bir derleme
sunmaktir. Bu amaca ulasabilmek icin, 6nce
hayvan destekli tedavi ve hayvan destekli
miidahalenin tarihsel siireci, tanimu ve yararlari
tizerinde durulmustur. Daha sonra hayvan
destekli miidahalelerin kuramsal temelleri,
sosyal calisma miidahalelerinde kullanimi ve
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interventions, their use in social work ekip calismasi gerektiren bu miidahalelerde
nterventions and the role of social workers in | sosyal cabsmacilarin rollerinin ne oldugu ortaya
these team work required interventions are konmustur.

revealed

Anahtar kelimeler: Hayvan destekli
Keywords: Animal assisted mtervention; social | miidahale; sosyal hizmet, hayvan desteli tedavi;
work; animal assisted therapy; veterinary social | veterinerlik sosyal galismasy; sosyal calismacs
work; social worker; animal assisted therapy. sosyal ¢alisma.

xten English summary i he end of

this document

Girig

Fiziksel, sosyal ve ruhsal saglgmn iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve korunmasmnda hayvan
desteginden yararlanilmasi, yaklasik son 30 yildir giderek artan bilimsel kanitlarin da etkusi ile tum
Diinya’da yayginlasmaktadir. Esasen hayvanlarin insan yasamindaki énemi binlerce yildir kabul
edilmektedir. Insan-hayvan iliskisi tarihsel olarak ele alindiginda konu ile ilgili tartismalarin antik ¢aga
kadar uzandigi (Mentes Gurler ve Osmanagaoglu, 2009) ve aym zamanda binlerce yildir terapétik
boyutlu (Morrison, 2007) oldugu gorilmektedir.

Tek tanrili dinlerin 6ncesinde, samanizim gibi pek ¢ok inams hayvanlarin iyilestirici ve hasta
edici gliclerinin oldugu temeline dayanarak hayvanlart tedavi amacli kullanmustie. Hayvanlarin tedavi
amaglt kullanimi tek tannl dinlerin kabul gbrmeye baslamasi ile az rastlanan bir yontem haline gelmis
olsa da, aydinlanma caginda evcil hayvanlarin cocuklar ve ruhsal hastaliklar: olan kisiler icin topluma
katilimi  kolaylastiran bir islev gorebilecegi fikri popilerlesmistir. Hayvan refakatinin  tibbs
uygulamalardaki potansiveli son zamanlarda yiikselige gegmistir ve bu durum evcil hayvan refakatinin
kalp krizi geciren hastalarin 6mriini uzatan etkilerini karitlayan tek bir calisma ile gerceklesmistir. Bu
galisma hayvan destekli tedavi (HDT) tizerinde baskalarmin da ¢alismasiun éntni agnustir. Sozi
gecen calismalarmn ¢ogu, hayvan destekli miidahalelerin kisa donemli rahatlatic etkileri ve uzun vadel
wyilestirict sosyal destek kaynags olmalart hakkindadir (Serpell, 2006, s. 16-17).

Guniimiizde, insanoglunun hayvanlarla etkilesimden ve hayvanlarin egliginden tedavi amagh
vararlanmasi, kanutlara dayalt olarak giderek artan bir bilimsel zemine kavusmaktadir (Laun, 2003).
Genel hatlart ile hayvan destekli miidahale (HDM) ve sosyal ¢alisma disiplini bir araya geldiginde,
ailelere, gencler ve ¢cocuklara (Melson, 2003), yetiskinler ve yaslilara (Motomura ve dig., 2004; Brodie
& Biley, 1999), engelli bireylere (Lane ve dig., 1998) ve mahkumlara yonelik fayda saglama adina pek
cok ¢alisma gerceklestirilmektedir (Wells, 2007; Dellinger, 2008)

Hayvanlarm esliginden iyilestirici ve gelistirici olarak yararlanilmasi sosyal ¢alisma disiplin ve
meslegine de yansimus ve gesith miidahale ve degerlendirmelerde hayvanlardan destek almmas:
yayginlasmustir. Tedeschi ve dig. (2005), Denver Universitesi Sosyal Calisma Enstitiist'nde ondokuz
vildir, “Hayvanlarin Terapotik Ortamlara Entegrasyonu” baglikli bir kurs verildigini, 2005 yilindan
beri de “Hayvan Destekli Sosyal Cahgma Uygulamalan™ baghkl yiksek lisans dizeyinde egitim
programi sunulmaya basladigin belirtmektedir.

Ulkemizde ise, sosyal calisma miidahalelerinde hayvanlarin desteginden yararlanilmasina
liskin herhangi bir calimaya rastlanmamistir. Ancak Ozkul (2014)  veterinerlik alanindaki
calismasinda tilkemizdeki bilimsel temelli ilk uygulamalarin yeni bagladigini, bu uygulamalarda atlar ve
kopeklerm engelli ve yash gruplarda kullamldigini belirtmektedir. Bununla birlikte, tlkemizde HDT
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hakkinda baz1 akademik ¢alismalarin bulundugu ve bu calismalarin derleme tiirtinde olup, tip (Cevizci
ve dig., 2009), hemsirelik (Beyece Incazl ve dig., 2016), psikoloji (Pamuk, 2015) alanlarinda yazildig
gorilmektedir.

Fiziksel, psikolojik ve sosyal saghgin iyilestirilmesi, gelistirilmest ve korunmasinda olumlu
etkileri ¢esitli arastirmalarla kanitlanmag olan HDT nin sosyal ¢alisma uygulamalarinda kullanimina
iliskin, tilkemizde herhangi bir calismaya rastlanmamis olmast nedeni ile, bu makalenin amaci,
HDM lerin, sosyal ¢alisma alaninda kullanimina iliskin bir derleme sunmaktir. Bu amaca ulagabilmek
icin, 6nce HDT ve HDM’nin tarihsel baglamla birlikte ne oldugu ve vararlart izerinde durulacak,
sonrasinda kuramsal temelleri hakkinda bilgt verilecektir. Son olarak, hayvan destekli sosyal ¢alisma
(HDSC) miudahaleleri tamtilarak, ekip ¢aligmasi icinde yiritilen bu miidahalelerde sosyal
caligmacilarin rollerinin ne oldugu ortaya konacaktir.

Tarihsel Baglamda Hayvan Destekli Miidahalenin Geligimi

Insanlar ve hayvanlar arasindaki yakn iliskiler binlerce yil éncesine dayanmaktadir. Arkeolojik
kamtlar, 14 bin yildan fazla bir stire 6nce, kopegin atalari olan yerli kurtlarin insanlarla yerlesimler
halinde yasadigimni ortaya koymaktadir (Serpell, 2006). Eski ¢aglarda ve kiilttirlerde, hayvanlara
mnsanlarm dogal diinya ile olan baglantisinun bir pargasi, ruh diinyasi ile bir bag kurucu olarak ve insan
saghgn tzerinde iyilestirici 6zellige salup olan eslikeiler olarak saygr duyulmustur (Serpell, 2008).
Hayvanlar, yoldaslar ve rehberler olarak, animist iang ve samanik uygulamalarda giicli roller
istlenmislerdir (Campbell, 1984°den akt.; Walsh, 2009; Serpell, 2000).

Ozellikle kopekler tarimsal topluluklarin gelistirilmesinde 6nemli roller tstlenmisler; eski
Misi’da yasamun sadik yoldaslari olarak kabul edilmisler (Ikram, 2005), Antik Yunan, Roma ve
Dinyanin pek ¢ok yerinde, insanlarm sadik arkadaslari olarak 6len insanlarla birlikte gomulmiislerdir
(Walsh, 2009). Orta ¢aglardan itibaren, safkan kediler ve képekler ve diger eveil hayvanlarin
vetistirilmesi ve sahiplenilmesi, hem Asya ve Avrupa’daki imparatorluk ve kraliyet ailelerinde, hem de
Avrupa’daki aristokratlarda yaygin bir egilim haline gelmistir. Ancak bu durum hayvan istismarlarini
da yaygmnlastirmustie (Walsh, 2009). Bununla birlikte, Rénesans Dénemi’nin sonlarmnda zenginlere
6zenen vyikselisteki orta smuflarda da hayvan yetistirme ve sahiplenmenin artmasi, hayvanlar
korumaya yonelik de birtakim hareketlerin baglamasma neden olmugtur. John Locke, 1699 yilinda,
¢ocuklarm bagkalarna karsi sorumluluk duygusu ve duyarlilik gelistirmeleri icin, “kopekler, sincaplar,
kuslar ya da benzeri seyler” beslemelerini tesvik etmek gerektigini savunmustur (Locke, 1699, s.
154°den akt.; Serpell, 2000).

Macauley (2006) ve Serpell (2006), ilk belgelenmis tedavi amaclt hayvan kullaniminin
111giltere’de York Retreat isimli tedavi merkezinde, on sekizinei ylizyiin sonlarmda William Tuke
tarafindan gerceklestirildigini belirtmektedir. Bu merkezde giintin diger benzer kurumlarina gore farkh
ve gelismis iyilestirme yontemleri kullandmistir. Ornegin, mahkumlarin tek tip givinmeleri yerine,
kendi kayafetlerini giymelerine izin verilmis, el sanatlari ile ugragmalar, kitap yazmalart ve okumalars
tegvik edilmigtir. Ayrica, gesitli kiictik evcil hayvanlarla dolu olan Retreat'in avlulari ve bahgelerinde
serbestce dolagmalarima da 1zin verilmistir. Retreat’n kurucusunun torunu Samuel Tuke, Merkez’t
tanitan bir yazisinda, i¢ avlularinda tavsanlar, deniz martilar, sahinler ve kiimes hayvanlariin nasil
beslendigini ve bu hayvanlarin sadece hos bir zevk aract olarak goriilmedigini ve onlarla iliskinin,
bazen yardimseverlik duygularini da uyandiran bir sosyallesme egilimini olusturduguna inanldigin
belirtmistir. On dokuzuncu yuzyil boyunca, Ingiltere’de ve baska tilkelerde, ruh saglg: kurumlarinda
ve mahkumlarin rehabilitasyonunda eveil hayvanlarm bulunmas: ve yararlanilmas: tesvik edilmistir
(Serpell, 2000).

20. ylizyihn ilk yarisida, kopeklerin korlere rehberlik yapmak icin kullanilmasi yayginlasmaya
Bslamss, 1931 yilinda Ingiltere’de “Rehber Képek Dernegi” kurulmus; I. Dinya Savast swrasinda
Almanya’da, kér olmus askerlere rehberlik yapmalari igin binlerce képek egitimden gecirilmistir (Lane
ve dig.,. 1998°den akt; Cevizer ve dig,, 2009). Aymi dénemde, ruhsal cokiintii yasayan Amerikals
askerlere de arkadashk etmeleri icin képekler verilmistic (Bustad’1995’den akt; Cevizer ve dig, 2009)
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HDT ile ilgih ik bilimsel dergi makalesi, 1944 yilinda James Bossad tarafindan yaymlanmustir
(Karayagiz Muslu ve Conk, 2011). Ancak hayvanlarm terapi amach kullanilmas:, Boris Levinson’un
cabsmalarma dayanmaktadir. Levinson, 1969°da yayinlanan Per-Ornented Child Psychotherapy (Hayvan
Odakl Cocuk Psikoterapist) kitabinda, iletisime agik olmayan bir ¢ocukla képeginin konusma
baglatmasuu tesadiifen kesfettigini anlatmus, sonraki yillarda, hayvanlatla i¢ ice olmanin ¢ocuklarin
empaty, 6z saygt ve dzerklik kazanmalarina ve yabancilik hislerini azaltmada yardimer oldugunu
kanitlamustir (Webb, 2017).

1980'de McCulloch, Bustad ve Katcher uluslararasi bir 6rgiit olan ve “insan-hayvan
etkilesimi”ne odaklanan Delta Toplulugu’nu (Delta Society) kurmustur. Orgiit, misyonunun “insanlarin
sagligin, bagimsizlifin ve yasam kalitesini iyilestirmelerine yardimei olan hayvanlarn tesvik etmek”
oldugu belirtilmistir (Salotto, 2001, s. 7’den akt; Morrison, 2007). Orgiitiin amaclari arasinda,
“hayvanlarin insan saghgt tizerinde sahip olabilecegi olumlu etkilerin farkindaligs; hayvanlarin giinlik
yasamda rol almasina engelleyen etkenleri ortadan kaldirmak; hayvanlann msan saghgina, hizmetine
ve egitimine yonelik terapotik roliini arttrmak” bulunmaktadir. Orgiit ayrica, Hayvan Destekli
Faaliyetler ve Terapi Uygulama Standartlarim yayinlayarak bu yontemin standartlagtirlmasina
vardimet olmustur (Morrison, 2007).

Guinimuizde Asya, Avustralya, Avrupa ve Kuzey Amertka'da giderek artan sayida HDM
programu, hastaneler ve bakimevlerinden okullara, hastane dist tedavi merkezlerine ve hatta
cezaevlerinde bulunan programlara kadar cesitli ortamlarda gelismektedir. Ornegin, Chicago'daki "
Otur Dur Oku " gibi okul tabanl kiitiiphane programlari, ¢ocuklarin sahiplendikleri ve onlar
elestirmeyen bir “ziyaretct eveil hayvana” yiiksek sesle kitap okuyarak, utangaclk, endise, 6grenme
glicliglii gibt zorluklarla daha kolay bas ettikler1 gézlemlenmistirg. Programlar, belirli kriterlert
karsilayacak nitelikte olan eveil hayvanlar, egitimli profesyoneller ve goénilliler tarafindan
verilmektedir (Walsh, 2009; Pet Partners, 2018).

HDM’nin faydalarina iliskin bilimsel kanutlarin artmasiyla birlikte, cesith tlkelerde refakatci
hayvanlarla ilgili ulusal ve uluslararasi Grgiitler de giderek yaygmlagmaktadir. Bu orgiitlerden Amerika
Birlesik Devletler1 (ABD) kokenli olan Uluslararast Hayvan Destekli Miidahale (Animal Assisted
Intervention International, AAIL), bu yil genel bashigi HDM olan 18. Uluslararasi Konferansin
duzenleyecektir (Animal Assisted Intervention International, 2018). Giintimiiz dinyasmda HDM,
gelisen ve degisen ihtiyaglara adapte olabilen miidahaleler arasinda amlmaktadir.

Hayvan Destekli Miidahaleler ve Teorik Cergevesi

HDT uygulamal: bilimler arasinda, ‘insan problemlerini ¢6zmek tizere hayvanlart kullanmak’
olarak tammlanmaktadir (Brodie ve Biley, 1999). Tedeschi ve dig. (2005), HDTyi, 6zel egitim ve
glivenlik kriterlerini karsilayan bir hayvanin, tedavi stirecinin bir pargasi olarak tedaviye dahil edildigy,
hedefe yonelik bir miidahale olarak tanimlamaktadir. HDT, insan-hayvan etkilesimlerinin klinik
uygulamalarina iliskin beceri ve uzmanlik gosteren profesyonel bir saglik veya insani hizmet saglayiciss
tarafindan saglanmakta veya yonetilmektedir (Tedeschi ve dig., 2005).

Ancak Kruger ve Serpell (2006, s. 63), literatirde HDT nin 20 farkh tanm ve 12 farkl
isimlendirmesi oldugunu belirtmigtir. Yazarlar, bu durumun hem alan iginde hem de alan disinda
karmasa yarattigini ve ABD’deki hayvanlarla terapi sertifikasyonundan sorumlu en biiyiik
organizasyonlardan biri olan Delta Toplulugu’nun, terminolojide standardizasyon saglamak amaciyla,
bu terimleri iki kategoride toplayarak tammladigint belirtmektedir. Asagida tammlar: verilen bu
terimler, Hayvan Destekli Aktivite (HIDA) ve Hayvan Destekli Terapi (HDT) dir.

HDA, motivasyon, egitim, eglence igin fusatlar ve/veya yasam kalitesini arttrmak igin
terapotik faydalar saglamaktadir. HDAlar, belirli kriterleri tagiyan hayvanlarla birlikte, 6zel egitimli
profesyoneller, paraprofesyoneller ve/veya goniilliler tarafindan sunulmaktadir Temel 8zellikleri,
ozel tedavi amaglarinin olmamass, belirgin bir iyilesmenin hedeflenmemesi; gonulliler ve tedavi
saglayicilarin detaylt kayitlar almak zorunda olmamas: ve iceriginin spontan olmasidr.

HDT ise amaca yonelik bir miidahaledir. Bu midahalede, belirh kriterleri tasiyan bir hayvan,
tedavi sirecinin tamamlayict bir parcasidir. HDT dogrudandir ve/veya bu alanda uzmanlasmis olan
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saglik/insant hizmet saglayicist tarafindan mesleki uygulama kapsaminda verilmektedir. Temel
ozellikleri, her birey igin 6zel hedef ve amaglarm belirlenmest ile geligmemin degerlendirilmesidir. Ay
zamanda mterdisipliner bir ekip calismast gerektirdigt de belirtilmelidir.

Bununla birlikte, Villalta-Gil, ve dig.’nin (2009) HDT tanimi da dikkate degerdir. Villalta-Gil
ve dig,, HDTyi, egitimli hayvanlarin katilddigy, “belirli ve zaman suurl hedefler yoluyla hastalarin
biligsel, fiziksel, sosyal ve duygusal islevlerini yilestirmek tizere tasarlanmus bir miidahale” olarak
tamumlanmaktadir. Bu bilgiler isiginda HD T nin, konu ile ilgili 6zel egitimh meslek profesyoneller:
tarafindan, bir ekip calismast icerisinde yirttilen ve mesleklerinin bir parcas: olarak uygulanan, hedefe
yonelik, zaman sinurly, planly, yapilandirilmug, belgelendirilmis ve olgiilebilir terapotik bir miidahale
olarak tammlanmast uygun olacaktir.

Kruger ve Serpell (2006) ve Refakatci Hayvan Calismalar Orgiitiy (Society for Companion Animal
Studies, SCAS) (Society For Companion Animal Studies, 2018), Eveil Hayvan Yasam Eglikgiler (Pet
Partners) (Bu orgamzasyon, ABIDY’de 1977°de Delta Toplulugu adi ile kurulan uluslararas: 6rgiit olup
1smi 2012 de Evcil Hayvan Yasam Eslikciler: olarak degistirlmistir. Diinya’da halen ¢ogu zaman Delta
Toplulugu olarak anilmaktadis) (Pet Partners, 2018), gibi konuyla ilgili pek ¢ok tamnmus orgiit,
HDMlerin, HDT ve HDA’lar igerdiklerini belirterek, genel olarak HDM teriminin tiim hayvan
destekli uygulamalari kapsadigii kabul etmektedir. Bu nedenle bu makalede de HDM terimi
benimsenmistir.

Literatirde en sik karsdasdan HDM tanumi, Kruger ve Serpelle (2006) aittir. Yazarlar
HDMyi, hayvanlari, terapotik ya da iyilestirici bir ¢evre stirecinin parcast olarak, kasith bir sekilde
surece dahil eden ya da iceren herhangi bir midahale olarak tanimlamaktadir. Pet Partners (2018) se,
HDM’y1 daha genis bir ¢ergevede tanimlamaktadir. Bu tanima gére HDM, terapotik kazanglar ve
daha 1yi saglik ve refah diizeyi saglamak amaciyla, hayvanlari kasith olarak saglik, egitim ve insani
hizmetlere dahil eden amaca yonelik ve yapilandirlmig midahalelerdie. HDT, HDA ve hayvan
destekli egitim (HDE) de, HDM’nin tiim bigimleri olarak kabul etmektedir.

HDM’nin tizerine temellendigi teorik cerceve gozden gecirildiginde, yaygm ya da HDM nin
icerdigi tim bigimleri kapsayan genel bir teorik gergevenin bulunmadigr gortilmektedir. Serpell ve
Kruger (2010), HDNM lerle ilgili teorilerin iki ana kategoriye ayrilabilecegini belirtmektedir. Bu
kategorilerden ilki, HDAlerin etkililiginin, hayvanlarin kendine 6zgii yeteneklere sahip olmasmdan
kaynaklandigs fikri Gizerine temellenmektedir. Diger kategori ise, hayvanla etkilesimin bizzat terapotik
etkilere sahip oldugu fikri iizerine temellenmektedir.

Hayvanlarin kendine 6zgii yeteneklerine odaklanan ilk kategori, biyofili hipotezi temellidir.
Bu hipotez, insan ve doganin birligi fikrine katkida bulunan Wilson tarafindan 1984’de, dogaya bagh
mnsan tartigmast baglaminda deri stirtilmustir (Rosley ve dig,, 2014). Hipotezde, insanlarin dogaya olan
yakinhklarmn, baglarimin ve ilgilerinin biyolojik temelli ve iggtidiisel oldugu ileri siirtilmektedir (Rosley
ve dig., 2014; Karayagiz Muslu ve Conk, 2011, s. 84).

HDMde biyofili hipotezi tizerine temellenen ilk kategori literatiirde, hayvanlarmn insanlari ne
sekilde ve nasil etkiledigini agiklayan ¢alismalarla desteklenmektedir. Bu ¢alismalar genel olarak
Ballarini'nin (2003) makalesinde belirtilen ve insan hayvan etkilegiminin insan tizerinde nasil etk
varatagina iliskin simflandirmas: tizerinden degerlendirilebilir. Ballarint'ye gore (2003), hayvanlarin
msanlarda yilik hali yaratmasi, hayvanlar ve msanlarda var olan mekanizmalardan, diger bir degisle
olus bicimlerinden kaynaklanmalktadsr. Ballarini bu mekanizmalars, duygusal mekanizma, psikolojik
uyaran mekanizmasi, oyun mekanizmasi, psikosomatik mekanizma, fiziksel mekanizma ve birlesik
mekanizma olarak alti temel baslik altinda siniflandirmaktadir. Bu mekanizmalarin, hayvanla etkilesen
msanlarda olumlu biyokimyasal, norolojik, hormonal degisimler meydana getirdigini ve bu
degisimlerin insanlart rahatlatarak, sakinlestirerek, giiven vererek, neselendirerek, eglendirerek
savunma mekanizmalarini giiglendirdigini, iyilesmeyi kolaylagtirdiging, hastalikdardan korudugunu ileri
sirmektedir. Duygusal bag ne kadar kuvvetli olursa, insan hayvan etkilesiminden de o kadar faydal
sonuglar alnacagi belirtmektedir.  Dogaldir ki Ballarini, insan hayvan etkilesiminin sonuglarin
agiklayan pek ¢ok aragtirma sonucundan yola g¢ikarak bu sumflandumayr gelistirmistir. Ancak bu
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stniflandirma ve dayandign aragtrma sonuclari, insan-hayvan bag ve ilgismin biyolojik temelli ve
cgudiisel oldugunu ileri stiren biyofili hipotezim desteklemektedir.

HDM lerin dizerine temellendig diger teorik ¢erceve kategorisinde, dz-yeterlik, benlik saygist
ve sosyal destek ile ilgili psikolojik teoriler bulunmaktadir (Thodberg ve dig;, 2014). Bu teoriler genel
olarak biligsel teori, baglanma teorisi ve 6grenme teorisidir.

Biligsel teori, HDM’nin 6z-yeterlk gibi bireyin kendisi hakkindaki algilarm olumlu
etkileyerek, davranslarinda da olumlu degisiklikler meydana getirmesini agiklamaktadir. Kurami 6ne
suren Bandura’ya gore (1997den akt; Braastad ve Berget, 2018), teorinin en 6nemh yoni Oz-
yeterliliktit. Oz-yeterlik, kisinin beklenen ve istenen bir sonucu yaratacak davranslart
gergeklestirebilme inancidir. Oz-yeterlik elde etmek igin tek etkili yontem performans basarssidir, bir
zamanlar korkulan bir davranisin bagarili performansidir. Serpell ve Kruger (2010), HDM sirasinda,
bireyin hayvanlart gézlemleyerek, onlardan 6grenip, taklit ederek dogrudan uygulama yoluyla 6z-
veterlik algisinin arttigim belirtmektedir.

Baglanma teorisi 1se, duygusal ve sosyal baglara, bir anlamda sosyal destege vurgu
yapmaktadir. Bretherton (1985, 5. 4) “baglanma”nin, “toplumsal bag” teriminin basit bir esanlamlis:
olarak goriilmemesi gerektigini ve insanlarn kurduklars iliskilerin tiim yonleriyle ele almmasmim dogru
oldugunu belirtmektedir. Braastad ve Berget (2018), baglanmanin, duygusal bag, iki bireyin arasinda
diyalog uyumu, duygusal veya fiziksel givenlik, yakinlik arayisi ve bilingh veya bilingsiz temsili
modeller tizerinden baglanma bilgilerine erisimi kapsadigim belirtmektedir. Bu teors, bir hasta ya da
damsanin/miiracaatcuun, bir veya birka¢ bagimsiz hayvanla giiclii bir bag gelistirdigi durumlarda
ozellikle 6nemlidir. Baglanma teorisine gore, HDM sirasinda hayvan iki ayri role sahiptir. Bu rollerden
ilki, hayvanin “gecis nesnesi” roli; digeri 1se, “baglanma figiirii” roliidiir. “Baglanma figiirii” rolu,
uzun stiren bir duygusal bag sonucu gelismektedir. Kruger ve Serpell (20006), “baglilik figiirii” roliintn,
uzun siren bir duygusal bag anlamina geldigini fakat “gecis nesnest” roltiniin bir koguldan digerine
gecisi kolaylastirmakta kullanddiginive kalict bir bag olusmamasi sartini tasicdiguu belirtmektedir.

Ornegin, istismar sebebiyle giiven ve baglanma konularinda sorunlar yasayan cocuklar ile
cahisirken eveil hayvanlar “gecis nesnest” olarak kullanilabilmektedirler. HDM ler, miiracaatgilarmn
guven ve baglanma konularimn Gstesinden gelmelerinin yanu sira i¢ diinyalarina ulasmamn da yollarint
agmaktadir (Parish-Plass, 2008).

HDMlerin neden faydali oldugunu ag¢iklamada yararlamlan diger bir teori de 6grenme
teorisidir. Ogrenme teorisine gore, keyifli bir etkinlik, etkinligi yapan kisi tizerinde giiclendirici bir
etkiye sahiptir ve tekrar edilme thtimali oldukg:l yitksektir. Ogrenme teorisi, HDM sirasnda anksiyete
ve ¢cekingenligin azalmasini aciklamaktadur. Bir HDM seansi sirasinda miiracaatginin, agri veya zihinsel
sorunlarmdan uzaklagmasi kontrol hissi yaratmasina yardimer olabilmektedir. Boylece baga ¢ikma
veteneg ile birlikte, benlik saygisi, 6z-yeterlilik ve benlik algisinin artabilmektedir (Braastad ve Berget,
2018).

Hayvan Destekli Sosyal Caligma

HDSC; sosyal galisma disiplininin insanlara biyolojik, psikolojik, manevi ve sosyal olarak
verdigi desteklerin konu ve/veya sorun iizerine egitimh hayvanlar aracihgy ile saglanmasidir (Tedeschi
ve dig., 2005). Hayvan destekli herhangi bir miidahalenin ortaya cikis sebebi genel hatlar ile,
hayvanlarin insan refahu tizerindeki pozitif etkisidir. Hayvanlar, bulunduklars ortami degistirmekte,
terapotik anlamda olumlu yonde gelisim saglamaktadirlar (Fine, 2002).

Sosyal calisma meslegi de, toplum refahini saglamaya yénelik olarak, mnsanlarin sosyal
islevselhigi saglamayi ve gelistirmeyi amaglamaktadir. Bunu gergeklestirirken, bireyler: bulunduklar
cevre icinde ve cevresi ile birlikte ele almakta, ayni zamanda sistemlere odaklanmaktadir. Bu nedenle,
valnizca bireylerin degil, ailelerin, gruplann ve topluluklann sorun ¢ézme ve zorluklarla bag etme
potansiyvellerini arttiwmayt hedeflemektedir. Bu hedefe ulagsmak i¢in, her bir sistemi giiclendirerek
dzgiirlestirmeyt amaclamaktadir. Sistemler: giiclendirmek icin uyguladign miidahalelerde, her bir
sistemin giiclerinden yararlanmaktadir. Bu sistemlerden birisi de, insanhgin var olusundan ber
cevresinde bulunan ve yasamim strdirmek, gecimini saglamak, arkadaslik yapmak gibi cesith
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nedenlerle yararlandigs hayvanlardir. Bu nedenle, sosyal calisma disiplin ve mesleginin uygulama ve
yaklagimlarinda benimsedigi sistem ve giicler perspektifi baglammda, insanin ¢evresinde var olan ve
birlikte yasadigi hayvanlarin, sosyal calisma midahalelerinde mevcut sorunu anlama ve ¢ézme
konularinda, grup-aile ve/veya bireyler i¢in pozitif birer kaynak olarak hizmet edebileceklert g6z ards
edilmemelidir.

Bununla birlikte, sosyal ¢alisma mesleginin tizerine temellendigi ana unsurlardan birisi, insan
haklaridir. Temelde, ayrim gozetmeksizin tim insanlarin hak ve 6zgirhiklerini korumak ve gelistirmek
iizere uygulamaya konulan Insan Haklar1 Sézlesmest'nin nihai hedefy, tiim insanlarin potansiyellerinin
en tst seviyesine ulastiriimasidir. Birlesmis Milletler Insan Haklari Merkezi tarafindan, Uluslararas
Sosyal Calismacilar Federasyonu ve Uluslararast Sosyal Caligma Okullart Birligi isbirligi ile, sosyal
calisma okullart ile sosyal ¢alismacilar i¢in bir klavuz olarak hazirlanan “Insan Haklart ve Sosyal
Calisma” (Birlesmis Milletler Tnsan Haklart Merkezi, 2004, s. 22-24) kitabinda séz edildigi gibi,
yasamin butinligi ve msan tird ve doga arasmdaki iliskiler, msan haklarmin dayandigy felsef
degerlerdendir. Bu ilkeler, tiim canlilarin varlignmn birbirine bagl olmast ve birbirini etkilemesine,
gelistirmesine; ayni zamanda insanlarin, veryliziini paylastifn diger canlilarla bir bitiinlik
olusturmasina ve her birisinin birbirine thtiyact olmasina vurgu yapmaktadr.

Bu nedenlerle, HDM nin insan refahint arttirmasina yonelik ¢ok sayidaki kanita, sosyal calisma
disiplin ve meslegi de kayitsiz kalmamus ve diger disiplinlerle ayni zamanlarda bu midahale tiirane
vonelik caligmalara dahil olmuglardr. Bu giin HDSC, pek ¢ok ilkede uygulanmakta ve kabul
gormektedir. Ancak, sosyal ¢aligma miidahalelerinde hayvan desteginin en yaygin kabul gordugu
iilkelerden birisi ABD’ dir.

ABD’de sosyal calismacilar, 30 yili agkin bir siiredir insan-hayvan etkilesimi ile ilgilenmektedir.
Sosyal calisma alaninda konuyla ilgili bilinen ilk yaymn 1975 yiinda Gerda Bikales tarafindan
vapilmustir. Hakem degerlendirmesinden gegerek Sosyal Calisma Dergisr'nde basilmss olan bu yayinda
Bikales, miiracaatcinin sosyal ¢evresindeki hayvanlarm varligini kabul eden bir vaka 6zeti sunmugtur.
Gerda Bikales, vaka 6zetiny, bir tibbi sosyal ¢alismact ve bu sosyal calismaciya tek yasam eglikgisi olan
kopegi ile ilgili yagadiklarini anlatan yash bir kadin hakkinda yazmustir (The University of Tennessee
Knoxville, 2018).

Bununla birlikte sosyal calisma literatiirinde insan-hayvan etkilesimi hakkinda gesitli konular
iceren calismalar yer almaktadir. Bu calismalar yalnizea msan-hayvan etkilesiminin her iki canliigin de
pozitif bir etki yarattigs bilimsel olarak kanitlanmis gerceklerden (Odendaal, 2000) ibaret degildir.
Evcil hayvan kaybt sonrast yas (Donohue, 2005), eveil hayvan ve siddet iliskisi (Simmons ve
Lehmann, 2007) aile sisteminin igerindeki evcil hayvanlarin konumu (Walsh, 2009) gibi konulart da
kapsamaktadir.

HDSC, ABD’de 6yle yaygin kabul gormektedir ki “veterinerlik sosyal cahismasi” (zeserinary
social work) olarak adlandirdan 6zel bir uzmanlik ve calisma alani ortaya cikmustir. Veterinerlik sosyal
calismass, veterinerlik ve sosyal c¢alisma pratiginin kesisiminde, msani ihtiyaglara odaklanan bir
uzmanlk alanidir. Bu uzmanhk ve calisma alami gicler perspektifinden ve kamt temelli
uygulamalardan faydalanarak dort anahtar alani kendi icinde barindirmaktadir. Bu alanlar, “esduyum
vorgunlugu ve catigma yonetimi”, “insan ve hayvan istismari arasindaki bag”, “hayvan destekli
miidahaleler” ve “hayvanlara iliskin kayip ve yas” seklinde siralanmaktadir (Holcomb ve dig.,2015, s.
1). Bu agiklama dogrultusunda hayvan destekli miidahalaleler ve veterinerlik sosyal calismasinin ig ice
oldugunu ve veterinerlik sosyal caligmasinum hayvan destekli miudahalelert kapsadigini soylemek dogru
olacaktir.

Bu ¢ahigma alani giderek biiytimiikte ve sosyal ¢cahgmacilar insanlarm ve hayvanlarm etkilesim
halinde oldugu veteriner klinikleri, hayvan barmnaklari, aile 1¢i siddet kurumlari, okullar, insan saglig
ve bakim kurumlars gibi ortamlarda galismaya davet edilmektedir (Paws To Connect Counseling,
LLC, 2018; The University of Tennessee Knoxville, 2018). Veterinerlik sosyal ¢absmasinmn danya
literatiiriinde acikhiga kavugmamus oldugu anlasimaktadir.  Holcombe ve dig., (2015, s. 10) bu
durumun, pek ¢ok sosyal cahsmacin vetermerlk sosyal ¢alsmas:i dahilinde sayilabilecek
mudahalelerini, veterinerlik sosyal calismasi olarak adlandirmiyor olmasindan ve herhangi bir sosyal
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caligma miidahalesinin veterinerlik sosyal calismasmim yalnizca bir veya tki anahtar alanini kapsamasi
ile agiklanabilecegim belirtmektedir.

ABD’de ayrica Denver Universitesi (Tedeschi ve dig., 2005) ve Tennessee Universitesi (Lhe
University of Tennessee Knoxville, 2018) gibi baz1 tiniversitelerde, “Hayvanlarm Tedavi Ortamlarina
Entegrayonu™ baghklt kurslar ya da “Hayvan Destekli Sosyal Calisma™ baslikh ileri seviye kurslar;
veterinerlik sosyal caligmasy, lisanstistii egitimi ya da sertifika programlar: verilmektedir. Tedeschi ve
dig, (2005), Denver Universitesi Sosyal Calisma Enstitiisi'ndeki HDMledle ilgili kurslarda, insan-
hayvan etkilesimlerinin terapoétik kullanmmim ve arastirlmasmy, HDA ve HD T ler 1¢in ulusal rehberlik
standartlar: bilgisini, hayvan ve yararlanicilar igin etik kurallar bilgisini, deneysel ve alternatif terapiler
icin teori ve uygulamayi birlestiren HDT leri ve temel klinik becerilerin edinilmesini kapsadigin
belirtmektedirler.

HDSC midahaleler, ailelere, gengler ve cocuklara, yetiskinler ve yaghlara, engelli bireylere ve
mahkumlara ve hatta topluluklara yonelik olarak, cesith sosyal ¢aligma alanlannda ve muracaatc
gruplarinda kullanilmaktadir. Aynt zamanda kriz, travma, istismar, baglanma bozuklugu gibi cesith
sorunlarda da kullanddmaktadir. Asagida, HDSC’nin ailelerle, cocuk ve genclerle, yaslilarla, engellilerle
ve mahkumlarla ¢alismada uygulanmasi gozden gecirilecektir.

HDM lerin Ailelerle Caltsmada Kullanimn: Sosyal calisma mesleginde aile ile caligilmast soz
konusu oldugunda, sistem yaklagimi baglammda, biitiin olarak aile ve aile i¢indeki her bir tye, esler,
kardesler, ebeveyn-cocuk gibi alt sistemler anlagilmalidir. Ailede evcil bir hayvanin varhg halinde,
sistem vaklagimina gore bu hayvanin da aile tiyesi olarak goriilmesi gerekmektedir.

Adlelerle calismada, ailede evcil bir hayvanin varligimn, aile dinamiklerini degerlendirmede ve
aile i1 istismarlarmn anlagilmasinda kolaylastirici olabilecegine dair ¢aligmalar bulunmaktadir. Faver ve
Strand (2003), Tedeschi ve dig., (2005), sosyal ¢alismacilarin aile tarthini aragtirirken 6zellikle zor ve
savunmaya gecilen diyaloglarda bir hayvanm varhgs mevcut se hayvanlar tizerinden konugma
baglatarak ve bazen stirdirerek hem ortamin rahatlatlabilecegi hem de aile hakkinda bilgiler
edinilebilecegini belirtmektedirler. Bu baglamda eveil hayvanlarn “sosyal kolaylastiries”  (soczal
lbricant) gorevi gordigt belirtilmektedir (Fine, 2010).

Tedeschi ve dig., (2005), Faver ve Strand (2003), Flynn (2000), genellikle hayvan istismari ile
bir aile iiyesinin istsmarmm birlikte gorildagine dair ¢ok sayida kamtin varhig: nedemn ile, ailede
istismar edilen hayvanlarn varlignmn aile ict istismarin da gostergesi olabilecegini belirtmektedir. Bu
nedenle Faver ve Strand (2003), aile ict siddeti tammlamak icin sosyal calismacilarin sistem yaklagiminm
kullanarak genis capli bir psikososyal degerlendirme yaparken hayvan istismarmu da igeren sorular
voneltmelert gerektigini belirtmektedir. Bu sorularin yalnizca sosyal ¢alismacilar tarafindan degil, aynt
zamanda ev i¢i siddet barmaklarinda gorevli personeller, telefonlarin kriz-hatt galisanlar, avukatlar
ve kolluk gorevliler: tarafindan da zellikle kadinlara yoneltilmesi onerilmektedir. Eveil hayvanlarimn
olup olmadig, hayvanin suistimal edilip edilmedig;, eveil hayvanlarnm giivenligi konusunda endisels
olup olmadiklar1 gibi sorular Ozellikle siddet magduru oldugunu iddia eden kadinlara
yonlendirilmelidir. Ayrica, okul sosyal ¢alismacilart ve ayakta ya da yatarak tedavi veren ruh saghg
kurumlarinda ¢alisan sosyal galigmacilarin da psikososyal degerlendirmelerinde eveil hayvanlar ve
istismart haklandaki sorulara yer vermeleri 6nerilmektedir. Degerlendirmelere 151k tutabilmesi igin
onerilen bazt sorular 1se sunlardir: "Evinizde kag evcil hayvan var?", "Son 5 yilda evinizde kag tane
evcil hayvan oldu?", "Bu eveil hayvanlar simdi nerede?" "Herhangi birisi evde bir eveil hayvana zarar
verdi mir",

HDM lerin Cocuke ve Genglerle Caltgmada Kulfanzmi: Bu makalede daha énceden séz edildigs gibi,
evcil hayvanlarin ¢ocuklarla olan zor diyaloglarda, bilingalti endiselerm ve korkularn tartisilmasinda
guvenli bir kanal saglayarak toplumsal katalizator gorevi gordugi, psikolojik degerlendirmelerinde
yararh olabilecegi bilgisi, Levinson’un 1960l yillardaki klinik ¢alismalarina dayanmaktadir. Sonraki
villarda gergeklestirilen cesitli aragtirmalar da, cocuk terapi ve miidahalelerine hayvanlarin katliminin
sosyallestirict bir etkiye sahip oldugunu, sosyal olarak yalitilmus va da haklarindan mahrum birakilmig
¢ocuklar arasmnda katlumi ve konusmay: tesvik ettigmi gostermistir (Endenburg ve Baarda, 1995,
Hart., 2006; Triebenbacher, 2006)




347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
3806
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397

9

Last, N., Last, N, & Last, N. (2018). Title in article’s language. Jowrwal of Human Sciemees, 15(1), NNN-NNN.
doi:10.14687/jhs.v1 511 NINNN

Atlar ve kopekler gibi hayvanlari egitmek ve timarlamanin, gencler ve cocuklarin, kendilerine
olan saygisim, baglanmalarini ve kigisel olarak liski kurma yeteneklerim gelistirdigini (Walsch,2009a);
refakatct hayvanlarla etkilesime giren hem okul éncest ¢ocuklarin (Poresky ve Daniels, 1998), hem de
ilkokul ¢ocuklarnm (Ascione ve Weber, 1996) diger ¢ocuklara daha empatik yaklastigint gosteren
arastirma sonuglars bulunmaktadir.

HDM’nin yiiksek riskli ve kurum bakiminda olan c¢ocuk ve genclerle calismada da
kullandmaktadir. Yiksek riskli gengler, 10 ile 18 yaslart arasinda uyusturucu ve alkoliin kétiye
kullanmn, anti-sosyal sslevsellik, siddet veya okul sorunlari ile ilgih giiglikler yasayan geng nsanlar
olarak tanimlanmaktadur. Yiiksek riskh genclerle galisma alaninda, giic temelli yaklagimlar ve HDM ler
ile elde edilen esneklik ve koruyucu faktérlerin gelistirilmesi, yliksek riskli genglere miidahale i¢in etkili
cerceveler olarak goriilmektedir (Tedeschi ve dig., 2005).

HDM’lerin ¢ocuk ve gengler tizerindeki olumlu etkileri, daha énce sozii edilen baglanma
teorisi ile agiklanmaktadir. Harbolt ve Ward (2001), cocuklar ve gencler i¢in gehistirilen bir ¢ok tedavi
programunda hayvanlarla bag kurmanim, bir hayvanin bakim sorumlulugunu tstlenmenin, empati ve
tehditkar olmayan bir sevgi deneyimi yagatarak ¢ocuk ve genclere yardimcet oldugunu belirtmektedir.
Ornegin Webb’in (2017), Cocuklarla Sosyal Calisma Uygulamast (Sowial Work Practice With Children)
kitabinda, ebeveyn thmal ve istismarma maruz kalmis, kiigliik kiz kardesinin dldiirtilmesine tanik
olmus ve ¢esitl koruyucu ailelere uyum saglayamamug bir kiz cocugunun HDM kullanilarak gosterdigi
gelisme baglanma teorist 1siginda yorumlanmaktadir. Bu vakada, yaklagik bir yil stiren danismanlik
seanslarinda bir tavsan “es terapist” olarak kullanilmus, kiz ¢cocuk tavsanla empati kurmustur. Béylece
¢ocugun akranlars ve yetiskinlerle 6zdeslesebilme becerist buyiik 6lgtide gelisme gostermistir. Bu ve
benzer vakalarda, evcil hayvanlarla kurulan bag, insan bagmnn yerine gegmekte ve evcil hayvana
baglilik hissetmenin olugmasi ile birlikte duygusal ihtiyaglarin karsilanmasi ve model alma
gergeklesebilmektedir. Walsch da (20092) Insan iligkilerinde ithmal ve istismar deneyimi yasamis
olanlarin, benzer deneyimi yasamus ve kurtarilmis hayvanlarla ve onlarin acilariyla, iyi kalplilikleriyle
ve potansiyelleriyle empatik bir sekilde baglantt kurarak olumlu gelismeler gosterdiklerini
belirtmektedir.

Katcher ve Wilkins’in (20006), siddetli davranss bozuklugu olan ¢ocuk ve ergenler icin
gelistirdigi yogun bir HDM programi sonucunda da, ¢ocuk ve ergenlerin beslenme, sevgi, oyun, daha
digtik saldicganlik, akran isbirligi, sorumluluk, bagkalarmna 6gretme ve yetiskin otoritesine cevap
verme gibi bir dizi olumhu davrans sergiledikleri tespit edilmistir. Ilging bir calisma da, terk edilmis,
siddete maruz kalan erkek ¢ocuklarla uygulanan Képek Projesidir (Pryject Pooch). Bu projede, terk
edilmis ve istismara ugramis kopekler, terk edilmis istismara ugramug ¢ocuklarla tanistirdmus ve birlikte
zaman gecirmelerinden sonra ¢ocuklarin otorite ve liderlige saygy, sosyal etkilesim gibi davransslarinda
olumlu gelismeler oldugu gozlenmustir (Merriam-Arduim, 2000).

HDM’nin Yagllarla Calismada Kullanime: Insan—hayvan etkilesiminin 6nemi baglaminda
vaglilarla yapilan gesitli aragtirmalar, hayvanlarla etkilesime girmenin yaglilar tizerinde genel olarak
olumlu etkileri oldugunu belgelemistir. Bu arasgtirmalar, hayvan-insan etkilesimlerinin, sosyal destegi
ve genel refahu arttirdikea anksiyete, depresyon ve yalnizhgs azalttigini ortaya koymustur (Siegel, 1993;
Sable, 1995; Hoffman, 1992).

Avustralya’da yapilan bir arastirmada, evcil hayvanlara sahip olan Avustralyali yashlarin evcil
hayvan sahibi olmayanlara gére daha vitksek oranda depresyon oranlari oldugu saptanmustir (Parslow
ve dig., 2005). Almanya ve Avustralya'da yirmui yil boyunca devam etmis bir aragtirmada, uzun siredir
bir evcill hayvana sahip olan kigiler ile artik bir evcil hayvana sahip olmayan ve hichir zaman evcil
hayvana sahip olmamus kisilerin saghik durumlan karsilastirdog; en saglikh grubun uzun stiredir bir
evcil hayvana sahip olan grup oldugu tespit edilmistir (Headey ve Grabka, 20006).

Bazi ¢aligmalar, gonilli organizasyonlardaki refakatgi kopekler tarafindan dizenli olarak
ziyaret edilen dardlaceze, yash bakim evleri ve huzurevlerinde kalan yaghlarin, duygusal anlamda daha
olumlu oldugu ve daha duyarli bir tavir sergilediklert personel raporlari ile belgelendigini gostermistir
(Lutwack-Bloom ve dig., 2005; Salmon ve dig,, 1982). Bir baska ¢alisma, Uzun stiredir iki ayr1 bakim
tesisinde kalan yaghlardan HDA’lara katdanlarin, geleneksel aktivitelere katillanlardan daha uzun stireli
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konugmalara sahip olduklarini ve sosyal etkilesimlerinin arttigini gostermistir (Tedeschi ve dig., 2005).
Benzer bulgulara Bernstein, Friedmann ve Malaspina’nin (2015) ¢alismalarmda da ulagilmstir.

HDM’nin Engellilerle Calesmada Kullaneme: Hayvanlarin uzun yillardir engellilere yardim etme ve
rehabilitasyonda kullaniddigs bilinmektedir. Ulkemizde de cesitli rehabilitasyon merkezlerinin “at
terapisi”, “yunuslarla terapi” gibi hizmetler verdigi gorilmektedir. Bunun yani sira, 6zellikle képekler
¢cok uzun yillardan beri tim Diinya’da ve tilkemizde kérler icin rehber olarak kullanilmaktadir.
HDM’nin engelli bireylerde kullanimi ile ilgili arastirmalarin ¢ogunda da kopek-insan etkilesimi
baglaminda ¢alisildigy goriilmektedir.

Kopekler, yillardir engellilere yardim igin ¢alismaktadir. Hizmet kopekleri, engelli, yash veya
herhangi bir rahatsizhgs olan bireylerin giindelik yasamda 15181 acip kapamak, kapiyt agmak, esyalart
getirip gotiirmek, yol bulmak gibi hareketlerine yardim etmektedir (Kruger ve Serpell, 2006). En iyt
bilinen hizmet képegi, gorme engelliler icin “kilavuz képek”dir. Tlk olarak 1931 yilinda kurulan Ingiliz
Rehber Kopek Derneg, dikkatlice eslestirilmis ve egitimli bir yardim hayvanimn saglanmast yoluyla
21.000' askin gorme engelli insane yardim etmeyi basarmustir. Yakin gecmiste Ingiltere'de kopekler
diger engelli insanlara yardim saglamak icin de egitilmistir. Ornegin, isitme engeli olan bireyler igin
“isitme kopekler:”, harcket sorunlari olanlar ve epileptik olanlar icin yardim ve destek kopekler:
egitilerek, yetistirlmistic (Wells, 2007). Hem fiziksel hem psikolojik olarak destek vermeye yonelik
ozel egitimli kopekler “servis kopegr” olarak adlandirilmaktadir (Kruger ve Serpell, 20006).

Bu aragtirmalardan bazilari, 6zel egitimli hayvanlarm fiziksel engelli bireylerin, sosyal destek,
benlik saygist, bagimsizlik duygulars, sosyal kimlik gelisimlerini arttigiu ve yalmizhk ve izolasyon
duygularini da 6nemli dlgtide azalttigins gostermistir (Allen ve Blascovich, 1996; Lane ve dig., 1998;
Sanders, 2000; Sachs-Ericsson ve dig., 2002). Hart (2006) vaptig1 bir aragtirmada, tekerlekli sandalye
kullanscilarinim, servis kopeklerinin eslik ettigi zamanlarda diger insanlarla iligki kurmalarinda yardime
oldugunu ve bu baglamda giichi sosyal katahzorler olarak hizmet ettklerini belirtmektedir.

HDM nin  Mabkumlarla Calmada Kullanome: Tigili literatiiede 1980l yillardan  itibaren
hayvanlarin ceza infaz ve slah kurumlarinda tedavi ve rehabilitasyon amagl kullanilmalarindan s6z
edilmeye baglandign goriilmektedir (Hines, 1983; Walsh ve Martin, 1994). Bu ¢alismalar, diger
kurumlarda kalanlar gibi cezaevi mahkumlarimin da yalnizlik, sorumluluklarinin olmamasi, disik
benlik saygist gibi sorunlar yasadiklar disiincesinden kaynaklanmistir. Bu nedenle, 6zellikle ABD’de
ceza infaz kurumlarinda psikolojik refahi arttirmak ve suglulari rehabilite etmek amaci ile genis
velpazeli HDM programlart uygulanmaya baglandigindan séz edilmektedir. Bu programlara katlan
mahkumlarin, éncelikle hayvanlarin 6zenle bakimini saglamasi ve ¢ogu durumda da vashlar veya
fiziksel engelliler icin hizmet hayvant olarak egitilmeleri gibi belirli bir amag i¢in yetistirilmelerine
yardimer olmalart gerekmektedir (Wells, 2007). Ornegin, “Parmakliklarin Arkasindaki Yavru
Kopekler” Programu, hayvanlart rehabilitasyon cabalarina dahil etmek i¢in hapishanelerde ve islah
kurumlarinda uygulanan bircok HDM  programmndan  biridir. Bu  programda, kurtarma
barmaklarindan secilen gesitli travmatik yaralanmalar gecirmis hayvanlarla mahkumlarin bulugmasi ve
mahkumlarin bu kopekleri timarlama, bakim ve egitme sorumlulugunu almalart saglanir. Bu
programin yvalnizca mahkumlar i¢in anlamh deneyimler saglamakla kalmayip, aymi zamanda cezaevi
indek sidden de azalttigy ve cezaevi genelindeki mahkumlarin 1 olus haline katkida bulundugu
gortilmiistiir (Turner, 2007).

Walsh (2009), makalesinde, eski bir uyusturucu bagmmlisinin, bir evcil hayvanin bakimins
ustlenmenin kisisel gelisimi adina verimli oldugunu belirttigini aktarmaktadir. Sozu gecen kisisel
gelisimi ise, daha neseli birine déniisme, diger insanlariin icerisindeki 1yiligi gérmeye baglama, kend:
hayatiu insa edebilecek igsel gice erisme olarak detaylandirnustir. Insan hayvan etkilesiminden
faydalamlarak gerceklestirlen programlar pek cok soruna fayda saglayabilmektedir. Ancak ceza infaz
kurumlarinda hayvanlarin tedavi ve rehabilite amacl kullanims ile ilgili sl arastirmalarin oldugu
gorilmektedir. Ornegin, bir kadin cezaevinde kopek egitim programi olusturan Bustad (1990°dan akt;
Wells, 2007), programa katilan kadin mahkumlarda artan 6zsayg diizeylerinin arttigr sonucuna
ulasmustir.
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Hayvan Destekli Miidahalelerde Sosyal Calismacilarin Iglevleri ve Rolleri

HDM ler ile ilgili literatiir gozden gegirildiginde, sosyal ¢alismacilarm bu miidahalelerde ya da
msan-hayvan etkilesimini iceren ¢esith alan, konu ve sorunlarda rollerinin belirlenmesine iliskin
kapsayici bir calismaya rastlanmamistir. Incelenen ilgili literatiir dogrultusunda sosyal ¢alismacilarin
islev ve rolleri asagida degerlendirilmistir. Ancak bu degerlendirme yapilirken, daha 6nce de belirtildig:
gibi, veterinerlik sosyal calismasinin HDMlerle 1¢ ice olmasi ve bazen HDM lert de kapsamasi nedent
ile, degerlendirme kapsamina sosyal ¢alismacilarin veterinerlik sosyal calismasindaki rol ve islevleri de
dahil edilmiustir. Ayrica her ne kadar HDMlerde sosyal ¢alismacilarin rol ve islevler: simflandirilarak
ayr1 olarak verildiyse de, ¢cogu zaman aymi anda ve aym vakada coklu slev ve rollerin yerine
getirilmesinin gerekebilecegi de gbz dntinde tutulmalidir.

Danzgman/ klnisyen olarak sosyal calismacr: Sheafor ve Horejst’nin (2003’den akt.; Duyan, 2010,
s. 20) sosyal calismaclarin islev ve rollerine iliskin smuflandirmasinda, sosyal ¢aligmacinm
muracaateiyy, sorunu tamma, degerlendirme ve teshis ile dengey1 korumaya yonelik bakim ve sosyal
tedavi sslevleri danismanlik/klinesyenlik rolii i¢inde ele alinmaktadir. Sosyal ¢aligma uygulama ve
miidahalelerinde, 6zellikle ailelerle ve ¢ocuklarla ¢alismada, ailede evcil bir hayvamn varlgs halinde,
atle dinamiklerini degerlendirme ve aile i¢i istismarlarin anlasilmasinda  kolaylagtirict olarak
kullandmas: da (Faver ve Strand, 2003; Tedeschi ve dig.,, 2005; Flynn, 2000) bu rol altinda
degerlendirilmelidir.

Ayrica atlar, kopekler ve kediler gibi hayvanlarmn yiiksek riskli ve kurum bakimindaki gengler
ve gocuklarin, kendilerine olan saygisini, baglanmalarim ve kigisel olarak iliski kurma yeteneklerini
gelistirmede kullanidmas: (Walsch,2009a; Tedeschi ve dig., 2005), sosyal calismacilarin sosyal tedavi
islevini icermektedir. Veteriner kliniklerinde galisan sosyal calismacilarin, zor ameliyatlara giren, evcil
hayvan sahiplerine hayvanlarina 6tenazinin va da zor amelivatlarn gerekliligini aciklamak, kayip
haberleri vermek zorunda kalmak gibi durumlar nedeniyle stres vasayan, hayvanlarin maruz kaldigs
ciddi travma ve istismarlar nedeniyle esduyum yorgunlugu yasayan veterinerlere ve klinik caliganlarina
da bu sorunlarla bas etmelerinde destek ve dansmanlik hizmeti vermeler: gerekmektedir. Bu
durumda, HDM’de sosyal calismacilarin éne ¢ikan rollerinden birisi danssmanlik/klinesyenlik
rolidir.

Baglants kurncu olarak sosyal calgmace: Dartlaceze, yagh bakim evler: ve huzurevlerinde kalan
vaglilarin, “daha mutlu”, “daha uyanik™ ve “daha duyarl’ olmasinin saglanmast (Lutwack-Bloom, ve
dig., 2005; Salmon ve dig., 1982) gibi uygulamalar, hizmet alanlarin ihtiyaclarnun degerlendirilmesi,
hayvanlarla ilgili goniilli refakatci hayvan orgiitleri ya da goniilli hayvan sahiplerine ulasma ve
baglantiy1 kurmay1 gerektirmektedir. Bu gibi durumlar, sosyal calismacilarm miiracaatcinin durumunu
ve kaynaklari degerlendirme, hizmet sunum sistemleri arasmda baglantt kurma islevini yerine
getirmesim gerektirmektedir (Sheafor ve Horejsi, 2003’den akt; Duyan, 2010 akt., s. 20). Bu baglamda
sosyal calismacilarin baglanti kuruculuk rolli 6ne ¢ikmaktadar.

Ogretici olarak sosyal calismac: Eskd uyusturucu bagimlisina eveil hayvan balumin 6greterek,
daha neseli birine donismesini, diger insanlarmin icerisindeki 1yiligi gérmeye baglamasini, kendi
hayatini nsa edebilecek i¢sel gice ertsmesini saglamak (Walsh, 2009); siddetli davranis bozuklugu olan
cocuk ve ergenlere ¢iftlik hayvanlari bakimim 6greterek ve hayvanlarla etkilesime girmelerini
saglayarak, beslenme, sevgi, oyun, daha distik saldirganlik, akran sbirligi, sorumluluk, baskalarina
Ggretme ve yetigkin otoritesine cevap verme gibi bir dizi olumlu davranss sergilemelerini (Katcher ve
Wilkins, 2006) saglamak gibi miidahaffllve uygulamalar, sosyal calismacilarin HDM lerde diger islev
ve rollerinin yaninda; ayni zamanda, “toplumsal ve giinliik yagam becerilerinin égretilmesi, davranss
degisikliginin kolaylastirilmasi, temel koruma (Sheafor ve Horejsi 2003°den akt.; Duyan, 2010, s 20)”
islevlerinin yerine getirilmesi ile 6greticilik rolint gerektirmektedir. HDM’ler konusunda halkin ve
muracaatgilarin  bilgilendirilmesi, s6z konusu miidahalelerin neler oldugu bilgisinin  verilmesi,
avantajlarinun ve risklerinin neler oldugunun topluma aktarilmasi da sosyal ¢aligmacilarin 6gretici roli
altinda degerlendirilebilmektedir.

Savanncn olarak sosyal calgmace: “Yagammn bitinligi ve insan tirdi ve doga arasmdaki iligkiler”,
sosyal calisma mesleginin tzerine temellendigi ana unsurlardan birssi olan insan haklarmn felsefi
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degerlerindedir. Ttim canllarin  varliginin  birbirine baglt olmasi ve birbirini  etkilemesine,
gelistirmesine; aym zamanda insanlarm, yerylizini paylastign diger canblarla bir bitinkik
olusturmasina ve her birismin birbirine ihtiyact olmasma vurgu yapan (Birlesmis Milletler Insan
Haklars Merkezi, 2004, s. 22-24) bu degerler, insan ve hayvan haklarinin birlikte savunulmasin
gerektirmektedir. Bu anlamda, HDM lerin uygulanmasi sirasinda sosyal ¢alismacilarin miiracaatg ve
vaka savunuculugu yaparken, hayvan haklarmin da savunuculugunu yapmasi gerekmektedir. Bu
savunuculuk, dogaldir ki sahibinin istismarina ugrayan hayvanlarmn haklarimin savunulmasi kadar,
veteriner kliniklerinde, hayvan barmaklarmda ve hatta sokaklarda yasayip koti muamele goren
hayvanlarin haklarinin da savunulmasint gerektirmektedir.

saglayarak, oryantasyonlarit ve egitimlerini saglayarak, konsiiltasyonlarda gérev alarak personel
gelistiricisi rollerini gergeklestirmektedirler (Sheafor ve Horejsi, 2003’den akt.: Duyan, 2010, s. 20).
Sosyal calismacilar, hem veterinerlik sosyal calismasi alaninda, “zor ameliyatlar, evcil hayvan &limi
bildirimi, eveil hayvana 6tenazinin gerekliligini sahubine agiklama gibi zor durumlarla kargilasan
veteriner hekimlere ve calisan difer personele™ (Larkin, 2016), egitim saglayarak, hem de veteriner
Klinikleri, hayvan barinaklart veya ilgili kurumlarda calisacak ya da HDM’leri ve/veya veterinerlik
sosyal ¢alismast baglaminda yapilan miidahaleleri uygulayacak meslektaslarmin oryantasyonlarmi ve
egitimlerini saglayarak personel gelistiricisi rollerini yerine getirmektedirler.

Vaka yintedsi olarak sosyal calsmac: Sosyal calismacilar, miracaatciart belirleme ve
yonlendirme ile yiikiimlidiir. Hizmet ve tedavilerin planlanmasi, saglik, sosyal yardim, veterinerlik
gibi hizmetlerin esgiidiim ve koordinasyonunun, miracaat¢ilarin baglantirilmasinin saglanmass,
hizmet sunumunun  gozlenmesi ve miracaatcilarin  desteklenmesi  iglevi bu  baglamda
degerlendirilmelidir. Gerekli HDM’nin belirlenmesi ve uygulanmasy, ekip caligmasi temelinde
miidahaleye dahil olan her profesyonelin koordinasyonu, HDMlerde etkin olan her profesyonelin
geri bildirimi ile olusturulacak bilgt havuzu ile ge¢mis uygulamalardan yararlanarak gelecekte yapilacak
uygulamalara sekil verme islevlerini de bu rol altimda degerlendirmek mimkindiir.

Arastermact olarak sosyal caltsmace: Sosyal ¢alismacilar, giincel sosyal ¢aligma miidahalelerini ve
etkilerini arastirmak, kamita dayali uygulamalar yapmak ve sosyal calisma meslegini gelistirmek islevini
de yerine getirmektedir. Bu islev, sosyal calsmacilarin aragtimact rolinii  dstlenmesini
gerektirmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda sosyal ¢alismacilarin iglev ve rollert (Asquith ve dig., 2005,
s. 18-21; Duyan, 2010) HDM’ler ile birlikte degerlendirilerek tablo haline getirilmistir (Larkin, 2010;
Dunn ve dig., 2005; Faver ve Strand, 2003; Tedeschi ve dig., 2005; Flynn, 2000) (Tablo 1).

Tablo 1: Sosyal calismacilarin HDM’lere dair roller

Rol Aciklama HDM Temelinde Yapilmasi Gereken

Miiracaatgiys, sorunu tanuna, Birey ve aile dinamiklerini, istismarlan tamma, degerdendirmede
~ | degeilenditme ve teshis ile dengeyi | hayvanlan kolaylastiticr olagak kullanarak; gerekli HDMyi belitleyerek
g % korun}_aya yéuelik bakim ve sosyal .ve_uygulayarak; st_tes ve hayvanlann mat'uz kaldig ciddi Fmvma ve
Ze-z| tedavi iglevi istismarlar nedeniyle esduyum yorgunlugu yasayan veterinerlere ve
S = klinik galisanlarina da sorunlatla bas etmelerinde danismanlik ve

destek hizmet vererek;

~ Miiracaatciun durumunu ve Miiracaatg: gruplaninn ihtiyaglann ve bu ihtiyaclann karsilanmasina
2 . ‘ . . Ganny !
g | kaynaklars degerlendirme, hizmet yonelik kaynaklarmni hizmetlerin degerlendirilerek, gontlli refakatci
Eﬁ _‘5 sunum sistemleri arasinda baglant hayvan Srgiitleri ya da konuyla ilgi sosyal yardum kuruluslan, saglik
tma islevi kuruluslan vb. Arasinda baglant: kurucu ol tstlenilmes:
1 5! 5! =5
. Toplumsal ve giinliik yasam Dogrudan hayvan bakimini Sgreterek ya da hayvanlan gézlemleme
g e e S ¥V LI Sa ¥ yv ,80
£ bcc:_:rnlcrmm Sgretilmesi, davrams araciligiyla davrams dcny_kln_gmn l_iola)rlag‘tntm‘_ak,_HDL\I lex konust_mda
2 dcgugkhgqu kolaylagtinilmasi, temel | halks ve miitacaatcilan bilgilendirerek 6greticilik roltintin tstlenilmesi
koruma iglewi
Vaka savunuculugu ve/veya Miitacaatcilarin haklapmin savunulmasimin yam sia kétii muamele
miiracaatet savunucuhigu goren hayvanlarm haklannm savunulmasy

Savunucu
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__ -z| meslektaglara stipervizyon Veteriner  kliniklerinde we HDM  konusunda calisacak  sosyal
v n w wal ks - .
- . ar ~ ~ | 7 . -
52 sagl_amna_m_vt oqrmtas_y?nl‘u{nm ve :,ahgfnaula_qn egitiminin, otyantasyonun ve slipervizyonunun konu
& &{ egitimlerinin gerceklestirilmesinde lizerine egitimli sosyal calismacilar tarafindan saglanmas:
A& gl ol dstlenmes:
Miidahale siirecinin planlanmasi, HDM’nin planlanmass; hayvan egticisi, hayvan psikologu, veteriner,
« | Sticece dahil olacak protesyonellenin | hemsire gibi ekip cahsmas: temelinde miidahaleye dalul olan ve olacak
a2 g . - ‘ . @
= £| ve kurumlarin koordinasyonunun profesyonellerin koordinasyonunun saglanmas:
[ « . . . % . -
‘0] saglanmas: Uygulamalarin gizlenmesi, takibi ve degerlendirilmesi
Miidahale siirecinin gozlenmesi
5 Giincel miidahalelen yakindan takip | HDMler konusundaki giincel uygulamalan ve 1yi Srneklen aragtirarak,
g etme, kamita dayal uygulamalar miiracaatcilar icin en uygun olan miidahaleyi belidemek
£ | yapmak ve sosyal cahisma meslegini
g listirmek iglevi
k| gelts §

Fiziksel, sosyal ve ruhsal saghgin iyilestirilmess, gelistirilmest ve korunmasinda hayvan
desteginden yararlanilmasi, yaklasik son 30 yildir giderek artan bilimsel kanitlarin da etkasi ile tim
Dinya’da yayginlagmaktadir.  Sosyal calisma miidahalelerinde  de, miiracaatcilarin  sosyal
sslevselliklerinin saglanmasinda etkili oldugu cesith aragtirmalarla anlagilmistie. Bu nedenle cegitls
ilkelerde sosyal ¢alismada HDMler konusunda vyiksek lsans ve sertifika programlar
variitilmektedir. Ancak ilkemizde, sosyal calisma alamnda bu konuda tek bir galigmaya
rastlanmamus tur.

Opysa ki, sosyal ¢alisma disiplini ve meslegi tizerine temellendigi ckosistem ve giicler
perspektifi baglaminda, hizmet verdigi muiracaatcilarin cevrelerindeki her tiirlii kaynaktan yararlanarak
gliclendirilmelerini, sosyal islevselliklerinin saglanmasin, 6zgiirlestirilmelerini hedeflemektedir. Bu
nedenle, tlkemiz sosyal ¢alsma uygulamalarnda da evcil hayvan sahibi olan birey ve ailelerin
degerlendirilmesinde, ¢ocuklarla, engellilerle, istismar magduru olanlarla, mahkumlarla calismada
midahaleleri  planlarken  evcil hayvanlarm  ya  da  ¢iftik  hayvanlarmin  desteginden
vararlandabileceginin, sosyal sslevselligin saglanmasinda, gelistirilmesinde ve korunmasinda bir kaynak
olarak goz ardi edilmemesi gerekmektedir.

Bu mudahaleleri kullanirken, mitracaatciya saygs, miiracaatgmin kendi kaderini tayin hakki ve
her miiracaatc ve vak’anm biricikligi gibi sosyal caligmanin ve insana yardim mesleklerinin etik, deger
ve ilkeler daima gz éniinde bulundurulmalidir. Ote yandan, miraccatgilarin zarar gormemesi igin
hayvanlarin asilanmis, saglik kontrollerinin yapilmis olmast gibi konulara 6zen gosterilmelidir. Ayns
zamanda engelli ya da yasllar gibi 6zel gruplara yasam eslikcisi olacak, bagmmsiz yasamlarin
kolaylastiracak hayvanlarin 6zel egitimli olmast gerektigi gz Ontinde bulundurulmaldir. Ay
zamanda insanlarm, yerytziini paylastig diger canliarla bir butinkik olusturdugunun bilincinde
olarak, mudahalelerde desteginden yararlanidan hayvanlarin zarar gormemesi igin de Ozen
gosterilmelidir.

Sonug olarak, sosyal ¢alisma disiplin ve mesleginin uygulama ve yaklasgimlarinda benimsedigi
sistem ve gucler perspektifi baglaminda, msanin cevresinde var olan ve birlikte yasadigr hayvanlarin,
sosyal caligma miidahalelerinde mevcut sorunu anlama ve ¢6zme konularinda, grup-aile ve/veya
bireyler i¢in pozitif birer kaynak olarak hizmet edebilecekleri g6z ardi edilmemelidir.
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Extended Englissh Abstract

The use of animal support in the improvement, development and conservation of physical,
soctal and spiritual health has become widespread throughout the world with the effect of increasing
scientific evidence for the last 30 years. When the human-animal relationship is considered
historically, it is seen that the discussions about the subject extend to the antique age (Mentes Gtirler
and Osmanagaoglu, 2009) and at the same time have been therapeutic for thousands of years
(Morrison, 2007).

The potential of animal support in medical practice, has recently risen. This happened with
a single study that demonstrated the effects of pet support, prolonging the life span of patients with
heart attacks. This study has opened the way for others to work on animal assisted interventions.
Much of the mentioned work 1s about the short-term relaxing effects and the long-term healing
effects of animal-assisted mterventions (Serpell, 20006, pp. 16-17).

Today, human beings' interaction with animals and therapeutic use of animals is gaining a
growing scientific base (Laun, 2003). In general, when animal-assisted intervention and social work
discipline come together, a number of treatments are being carried out aiming at preventive practices
and social functioning for families, children (Melson, 2003), adults and the elderly (Motomura et al.,
2004; Brodie & Biley, 1999), people with disabilities (Lane et al,, 1998) and prisoners (Wells, 2007,
Dellinger, 2008).

In our country, no study has been found on the use of animal support in social work
mterventions. However, there are some academic studies on animal-assisted therapies that are bemg
considered in the context of animal-assisted interventions. Such studies are in the form of review and
appear to be written in the fields of medicine (Cevizci et al., 2009), nursing (Beyece Incazh et al,
2010), psychology (Pamuk, 2015).

Among the applied sciences, animal assisted therapy 1s described as 'using animals to solve
human problems' (Brodie and Biley, 1999). Tedeschi et al. (2005) defines animal assisted therapy as
a targeted intervention in which an animal that meets special education and safety criteria is included
m treatment as part of the clinical health care process. Anmmal assisted therapy is provided or managed
by a professional health or humanitarian services provider who demonstrates skills and expertise in
the clinical practice of human-animal interactions (Tedeschi et al., 2005).

However, Kruger and Serpell (2000) stated that in the literature there are 20 different
definitions and 12 different nomenclature of animal-assisted therapies. The authors indicate that the
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Delta Society, one of the largest organizations in charge of therapy certification with animals in the
United States, has identified these terms in two categories, in order to standardize the terminology,
as this creates confusion both within and outside the field. These terms, which are defined below, are
animal assisted activity and animal assisted therapy.

Animal assisted activity provides therapeutic benefits to increase opportunities for
motivation, education, recreation and / or quality of life. On the other hand animal-assisted therapy
1s an intentional intervention. In this intervention, an animal with certain criteria is an integral part of
the treatment process. Villalta-Gil et al. (2009), defines animal-assisted therapy as "an intervention
designed to improve the cognitive, physical, social and emotional functions of patients/clients
through specific and time-limited goals"

Kruger and Serpell (2006) and many well-known organizations, such as Society for
Companion Animal Studies (2018) and Pet Partners (2018), acknowledge that animal-assisted
nterventions also include animal-assisted therapy and animal-assisted actrvities, and generally assume
that the term animal-assisted intervention includes all animal-assisted implementations. For this
reason, the “animal-assisted intervention™ term has been adopted in this article.

The most common definition of animal-assisted intervention i the literature belongs to
Kruger and Serpell (2006). The authors describe animal-assisted intervention as any intervention
mvolving animals intentionally as part of a therapeutic or healing process.

When considering the theoretical framework on which animal-assisted interventions are
based, it appears that there is no general theoretical framework covering all forms of animal-assisted
mterventions. Serpell and Kruger (2010) state that theories about animal-assisted interventions can
be divided nto two main categories. These categories are based on the idea that the effectiveness of
animal-assisted interventions is due to animals having their own abilities. The other category 1s based
on the idea that the interaction with the animal itself has therapeutic effects.

The first category that focuses on the specific abilities of animals is based on biophilia
hypothesis. This hypothesis was put forward by Wilson in 1984 who is a contributor to the human-
nature unity, in the context of the human-nature bond discussion (Rosley et al,, 2014). In the
hypothesis, it is suggested that people's bonds and interests towards nature are biologically based and
mstinctive (Rosley et al., 2014; Karayagez Mushi and Conk, 2011, p. 84).

Other theoretical frameworks on which animal-assisted interventions are based include
psychological theories related to self-efficacy, self-esteem and social support (Thodberg et al., 2014).
These theories are generally cognitive theory, attachment theory and learning theory.

Animal-assisted social work 1s the provision of, biological, psychological, spiritual and social
support to the people by the discipline of the social work through trained animals on the subject
and/or problem (Tedeschi et al., 2005). In general terms, occurrence of any ammmal-assisted
ntervention 1s the positive effect of animals on human well-being. Animals change the environment
they are in and provide positive development in the therapeutic sense (Fine, 2002)..

The social work profession aims at providing and improving the social functioning of people
i order to achieve social welfare. Therefore, in the context of the systems and strenghts perspective
adopted by the practice and approaches of the social work profession, it should be kept in mind that
animals that exist in the human environment can serve as positive sources for groups, families and
individuals in understanding and solving the present problem in social work interventions.

For these reasons, the discipline of social work has not remained indifferent to the numerous
evidence that animal-based interventions have increased human well-being and it has been involved
n animal-assisted intervention researches at the same time as other disciplines. Today, animal assisted
social work 1s being implemented and accepted in many countries. However, the United States 1s one
the counties that accepts to benefit from animal support in social work interventions.

In addition, in some countries, such as the United States, the United Kingdom and Australia,
special area of expertise called "veterinary social work" 1s ensued. Veterinary social work 1s an area of
expertise that focuses on human needs at the intersection of veterinary and social work practice. This
field of study benefits from the strengths perspective and evidence-based practices and contains four
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key areas within itself. These areas are listed as "compassion fatigue”, “conflict management", "link

between human and animal abuse", "animal-assisted interventions" and "loss and bereavement
related to anmmals" (Holcomb et al,2015, p. 1). With this definition it would be correct to state that
animal-assisted interventions and vetermnary social work are concentric and vetermary social work
includes animal-assisted interventions.

Animal-assisted social work mterventions are used in a variety of social work areas and client
groups, such as families, youth and children, adults and elderly, disabled individuals and prisoners,
and even commumnities. It 15 also used in various problems such as crisis, trauma, abuse and
attachment disorders.

When the literature on HDMs was reviewed, there was no comprehensive study on social
workers” roles in various areas, subjects and problems, ncluding animal-assisted interventions or
human-animal interactions. In the light of the relevant literature examined, social workers' functions
and roles in HDMs have been evaluated including veterinary social work.

In this context, the prominent professional roles of social workers in animal-assisted
mterventions are considered as counseling/clinician, link building, case management, staff
development, teaching, research. When these interventions are in use, the ethics, values and principles
of social work and humanitarian practices such as respect for the client, self-determination of the
client and individuality of each client and case must always be taken into consideration. On the other
hand, care should be paid to issues such as the health checks and vaccinations of the animals i order
not to harm the customers. At the same time, it should be taken into account that animals that are
life-supporting animals to special groups such as disabled or elderly people should be specially tramned.
Furthermore, care should be exercised to ensure that the amimals used in the interventions are not
harmed, knowing that people form a unity with other living things on earth.

As a result, it should be kept in mind that animals that people live with and which may
sometimes be a source of spiritual power can serve as positive sources in understanding and solving
the problems in social work interventions for groups, families and / or individuals.
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