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The independent
participation out of time and
place; from organized citizen
to digital individuals: Sample

of Change.org

Abstract

The way in which the individual who is the
building block of social structure reacts and
reflects his/her desires and needs has changed
in the 21" century together with technological
developments. In speed-based digital era, the
individuals have tended to use digital media in
which they can quickly find a solution for their
expectations and reactions. Individuals have had
the opportunity to publicize and share their
reactions and expectations through different
platforms in the digital media. This reactivity
and activism, which can be considered as digital
activism, has led a digital individual to carry out
activities with a "latent identity", which caused
the respondents to increase quantitatively.
Change.org is one of the most important digital
platforms, which is active in this field and
prominent worldwide.

The object of the study is to determine how the
individuals ~ accomplish the functions via
Change.org, such as creating social reaction
reflexes, ensuring participation, mediating social
awareness and creating awareness about a
subject matter. Accordingly, pages of Turkey
and England on Change.org were reviewed in a
period of one month, a content analysis was
performed via campaigns started, and the
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Ozet

Teknolojik gelismelerle birlikte 21. ytizyilda
toplumsal yapmm temeli olan bireyin tepki
verme, istek ve ihtiyaglarint dile getirme bi¢imi
de degismistir. Hiz odakli dijital ¢agda bireyler,
beklentilerini ve tepkilerini daha hizli ¢6ziime
kavusturabilecekleri dijital ortama yonelmistir.
Dijital ortamdaki farkli platformlar tzerinden
bireyler tepkilerini ve beklentilerini, kitlelere
duyurma  ve  onlarla
bulmuslardir. Dijital
degerlendirilebilecek bu tepkisellik ve etkincilik,
dijital bireyin ayn: zamanda “gizil kimlikle”
faaliyetlerini stirdiirmesinin yolunu agmig, bu da
tepki verenlerin niceliksel olarak artmasina sebep
olmustur. Bu alanda faaliyet gosteren ve diinya
capinda o6ne c¢tkan en Onemli  dijital
platformlardan biri de Change.org’dur.
Calismanin amact bireylerin toplumsal tepki
refleksi olusturma, katilm saglama, toplumsal
bilincin olusumuna aracilik etme ve bir konu

paylasma  imkani

aktivizm olarak

hakkinda farkindahk yaratma gibi islevleri
Change.org araciliiyla nasil hayata
gecirdiklerinin  tespit edilmesidir. Bu amag

dogrultusunda Change.org Turkiye ve ingﬂtere
sayfalart bir aylik siire igerisinde incelenerek,
baglatilan kampanyalar tzerinden igerik analizi
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differences between the two countries yapimis ve Orneklemi teskil eden iki tlke
representing the sample were addressed. arasindaki farkliliklara deginilmistir.

When the findings are evaluated, it is possible to - Elde  edilen  bulgular — degerlendirildiginde,
say that individuals has become free for

verbalizing their reactions by overcoming their
silence through digital media, and that this
reaction can set an agenda faster than traditional
media. Ever-increasing participation in the
campaigns may be interpreted as an indication
that digital participation will gradually gain speed
in Turkey and England.

bireylerin dijital mecra araciligiyla
suskunluklarini agarak, tepkilerini dile getirmede
Ozgtrlestikleri ve bu tepkinin  geleneksel
mecralara gére daha hizli glindem yaratabildigini
s6ylemek mimkindir. Kampanyalara katilimin
her gecen giin artmast, Ttirkiye’de ve Ingiltere’de
dijital katlmmn giderek ivme kazanacaginin
gOstergesi olarak yorumlanabilir.

Keywords: Digital activism; digital individual;

latent identity; Change.otg, Anahtar Kelimeler: Dijital aktivizm; dijital

birey; gizil kimlik; Change.org.

(Extended English summary is at the end of
this document)

Giris

Demokratiklesme siireci demokrasinin en temel gostergelerinden biri olup, toplumu
olusturan bireylerin dolaylt ya da dogrudan katilimi ile iligkilidir (Erogul, 1999: 78). Dolayl katilim
ile siyasi erkin sekillenmesi ile birlikte toplumun beklenti ve isteklerine uygun istendik yonde
degisimin olusmasi amaclanmaktadir.’

Modern 6ncesi donemden basglayarak farkli kiltiir ve toplumlarda siyasi yapt ve toplum
arasinda ¢atigmalarn sonucu katilimm dolaylt bicimini temsil eden toplumsal hareketler ortaya
ctkmigtir. Toplumun beklenti ve gereksinimlerini dile getirmek ve istendik yonde degisimin
olusmasina aracilik etmesini saglama niyeti ile ortaya ¢tkan toplumsal hareketler, teknolojik degisim
ve gelisme ile birlikte yon degistirmistir. Literatiirde genellikle eski toplumsal hareketler olarak
tanimlanan; ekonomik c¢tkar ve smifsal yapmmn haklarini koruma odakli olan bu hareketler
1970’lerden sonra yeni toplumsal hareketler olarak tanimlanmigtir. Yasam kalitesi, kendini
gerceklestirme, hak ve 6zgurliiklere sahip ¢tkma odakl daha kiiresel kavramlart 6nceleyen hareketler
bu baglik altinda yer almaktadir (Habermas, 2001:199).

Yeni toplumsal hareketler ile istek ya da degisimin gerceklesebilmesinin ¢ikig noktasini,
toplumun ¢esitli katmanlarnm niceliksel olarak varlik gostermesi olugturmaktadir. Toplumsal yapi
icinde degisime aracilik etme ya da diigtince ve beklentilerini ifade edebilme arzusu, toplumsal
yapinin evirilebilmesi, toplumu olusturan bireylerin paradigmas: ile dogrudan iligkili bir stregtir.
Teknolojik gelismeler, siyasi erk, ekonomi gibi unsutrlar degisimin yoénini olumlu/olumsuz
etkileyebilme gii¢ ve etkisine sahiptir.

Teknolojik degisimler ve kiiresellesme ile birlikte toplumun beklentileri, ihtiyaclart degisime
ugradigr gibi bu beklentileri dile getirme, tepki verme bigimleri de degismistir. Kiiresellesme ve
bireyin merkezde oldugu birey odakl: tiiketim anlayigt; toplumsal yagama ve toplumun tim yagam
pratiklerine de yansmmugtir. Beklentilerinin  kargilanmasit ve tatminin daha hizli yaganarak
sontimlenmesi; bireylerin daha hizli bir mecrada kendilerini dile getirme gereksinimini de ortaya
ctkarmugtir. Bu gereksinimin en 6nemli mecrast geleneksel medya alternatifi olan yeni medyanin
etkin hale gelmesine de etki etmistir.

3 Bkz. Cem Erogul, Devlet Yonetimine Katilma Hakki, Istanbul, 1mge Kitapevi, 1999.
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Zamansi1z-mekansiz katilim: Dijital aktivizm

Aktivizm kavrami 1970’lerin ortalarinda konugulmaya kismen de olsa baglamigtir. Aktivizm
teorik olarak sosyal degisim, toplumsal hareket ile direnis, savunma ya da protesto gibi kavramlari
da icinde barindirmaktadir. Cammaerts’e gore (2017: 217) aktivizm degisim icin micadelenin
pratiklerini, yenilik¢i ve ilerlemeci oldugu kadar tutucu egilim ve amaglar tarafindan da ortaya
ctkartabilir. Toplumsal eylemin “aktivizm” olarak tanimladigi giniimiiz katihm bigimlerinde
kelimenin Turkee’deki karsiligt “etkincilik”tir. Etkincilik ise Turkee sozlikte “Toplumsal veya politik
degisim meydana getirmek, belirli sorunlara dikkat cefmek icin ozel amacle etkinlik gerceklestirme” olarak
tanimlanmaktadir (http://www.tdk.gov.tr, Erisim Tarihi: 08.01.2017).

Aktivizm “toplumsal dontigtime destek olmak ya da karst ¢itkmak amaciyla yasama gegirilen
cabalarin/eylemlerin  butini” olarak tanimlanabilirt. Aktivizm tanimindan yola ¢ikarak dijital
aktivizm de “djjital platformu kullanan her tirli aktivizm bigimi” olarak tanimlanabilir (Sivitanides,
2011: 2).

Geleneksel orgutli tepki verme zaman igerisinde teknolojide yasanan hizhi degisim ve
toplumun teknolojiye uyum gosterme siirecinde zamansiz ve mekansiz bir katilimi da beraberinde
getirmistir. Zamanin iletigim strecinde 6énemini yitirmesi ve iletigimin bir mekana baglh kalmadan
her ortamdan gerceklestirilebilmesi bireyin etkilesimde bulundugu kitlenin ¢esitligini arttirmaktadir.
Katilimin kiresel boyuta ulagmastyla 6rgiitlenmenin temelini olugturan sorunlar da degismektedir.
Habermas’in da vurguladigt modern toplumsal hareketler teknoloji ile bitlikte sosyal aglar
araciligiyla yerel olani da kiresellestirmektedir .

Yeni medya ortaminda gergeklesen bu aktivist hareketler ise dijital aktivizm kavrami altinda
yeni bir eylem bi¢imi olarak incelenmektedir. Oysa, katilimm mecrast ve mekant degismis olmasimna
ragmen sekli ve sonuca dair beklentinin gereksinimi aynt olarak kalmistir. Dolayisiyla zamansiz ve
mekansiz gerceklesen dijital aktivist hareketlerin de kullanildigi iletisim yontemleri geleneksel
aktivist hareketlerle de benzetlik gostermektedir. Toplumda 6teki dil/bilgi diizeyi yaratmak
hedefiyle gerceklesen kampanyalar gerek dijital gerekse geleneksel mecrada toplumda eylemsel bir
butunliik gerceklestirme ¢abast icindedir.

Genel bir bakis acist ile dijital aktivizm; toplumsal hareketlerin geleneksel yapist icinde yer
alan kadro hareketinden kitle hareketine doniigmesine aracilik eden bir yapilanmanin sonucu
oldugunu séylemek miimkiindiir. Ozellikle Tiirkiye gibi melez degerlere sahip ve bilgi toplumuna
gecis surecinde olan toplumsal yapilarda pasifligi en aza indirgeyerek harekete gecirdigi ve katilima
ivme kazandirdigint sdylemek yanlis olmayacaktir.

Sosyal medya araciligs ile gerceklesen eylem kitlesel iletisimdir. Net bir ayirim ile klasik sivil
orgltlenmenin yapisindan bakildi@inda; kadro 6rgiitlenmesinin tam aksine kitle 6rgiitlenmesi ile
giindem yaratan bir eylemselliktir. Castells’e gore (2013: 21); sosyal aglar bircok kisiden bir¢ok kigiye
iletilen ¢ok sayida kisiye ulagma ve dijital haldeki bilgiyi dinyaya aktaran sonsuz sayida aglara
baglanma ihtimali olan mesajlar1 igleyen iletisim araglaridir.

llerici degisimlere aracilik eden dijital aktivizm; kiiresellesmenin beraberinde getirdigi ve
‘birey’ ile ilgili olan her tiirli konunun giindeme taginmasina aracilik etmektedir. Cinsiyet sorunlari,
hayvan haklari, kiiresel 1sinma, insan haklari, cocuk isciler, kadina siddet gibi konularin hizl ve genis
bir katilim ile gindem olusturmasina da aracilik etmektedir (Kane vd., 2009: 4-5).

Teknolojinin destegi ile genis katiima neden olan bu sirecin 6zelliklerinin bir kismi1
geleneksel toplumsal hareketlerin 6niine ge¢mesini de agiklar niteliktedir (Akt. Yeygel, 2017):

e Somut eylemler icin ¢ok genis kitlelere ulagabilmektedir.

e Kitleyi eylem etrafinda toplayabilmek igin hareketin yonii ve bi¢imine dair manipiile etme
sanst vardir.

e Kiresel boyutun diginda yerel ve bélgesel baglantilar ve etkilesim ganst sunmaktadir.

e Lobicilik eylemlerini hizlandirarak amaca uygun eylem gelistirebilmektedir.
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e Kitlenin ya da bireyin dogru ve iyi bir Sey yaptig1 duygusunu pekistirmektedir.

e Bilginin giincellenmesi ve eylemin hizini artirabilmektedir.

e FEtkilesim hizli gerceklestiginden diger gruplarla baglanti ve geribildirimi hizlandirmaktadir.

e Ve sik¢a deginilmemekle birlikte; Ttrkiye 6rne8inden yola cikarak geleneksel hareketlerin
kontrolii ve baskilanmast daha zor oldugundan 6zgtrlitk¢ti ve katilimet bir yapiya sahiptir.

Dijital aktivizm olarak tanimlanan yeni ¢agin eylem bi¢imi, geleneksel katiim bigimi olan
sivil toplum yapisinin Orgitli bigimine gore statiikocu olmayan, informel iletisim bicimine de
yonelik bir vurgu yaptigi icin her jenerasyonun ve toplumun her kesiminin izinde olabilecegi bir
yapilanmay1 beraberinde getirmektedir.

Dijital aktivizmin olugabilmesi icin gerekli olan  sartlar Joyce tarafindan su sekilde
stralanmugtir (2010: 2):

e Teknolojik alt yap1
e Sosyal ve siyasal faktorler
e Ekonomik faktorler

Bu sartlar1 genel olarak tlkemiz genelinde yorumlamak gerekirse, dijital aktivizmin yagama
gecmesi icin teknolojik alt yapmim varlit olmazsa olmaz sartlardan biridir. Internet erigimi, kisi
basina diisen bilgisayar orant bu aktivizm bi¢iminin yasama ge¢cmesine ivme kazandiran unsurlardan
biridir. Internetin bagimsizlif1 ise aktivizmin etkinligini saglamak icin temel sartlardan biti olarak
kargimiza cikmaktadir. Internetin kapatilmasi, erigimin engellenmesi vb. olumsuz faktotler bu
aktivizm bicimine ket vuran unsurlardir. Yalnizca gelismekte olan ilkelerde degil gelismis tilkelerde
de bazt ter6r olaylari gibi olumsuzluklarda da internet erigimi kesilebilmektedir.

Dijital aktivizmin diger 6nemli unsuru ise, siyasal ve sosyal yapidir. Gelismis tlkelerde dijital
aktivizm toplumun 6nemli degisim dinamiklerinden biri ayni zamansa ¢ok sesliligin, bireysel hak ve
ozgirliklerin semboli olarak goriiliirken; az gelismis toplumlar da siyasi erki tehdit edebilen bir
tetiklenme bi¢imi olarak yorumlanabilmektedir.

Az gelismis toplumlarda dijital aktivizmin eylem acisindan ve dolayistyla toplumsal katilim
acisindan katalizor olarak gorilmesinin temel nedenlerinden biri de bireyin temel sistemin diginda
varlik gosterebilmesi ve gizli kalabilmeyi saglamasidir. Bu da bireysel olarak kendini koruma
icgidiisinden dolayli bir katilim sirasinda gizil kimlik olarak tanimlanabilir.

Dijital aktivizmin olugabilmesi icin son sart ise ekonomik sarttir. Internet erisiminin
toplumlardaki sayisal orani bu aktivizmin gliclenmesi icin 6nemlidir. Akilli telefon sayust, bilgisayar
vb. alt yapinin toplumdaki sayist niceliksel katilimi olumlu/olumsuz etkileyecektir.

Diger yandan Tirkiye gibi gelisme siirecinde olan toplumlarda temel gereksinimini
kargilayamamig bireyin kendini gerceklestirmesi ¢abast admna sokaga ¢ikmak yerine bulundugu
yerden katilim saglayarak kendini var etmesi de bu tiir toplumlarda katilimi saglamay: dolaylt olarak
olumlu etkileyen unsurlar olarak yorumlanabilir.

Dijital aktivim tarleri

Aktivistlerin - amaglarma  bagh olarak sectikleri dijital aktivizm tirleri de farklilik
gostermektedir. Taraf olma/farkindalik aktivizmi, kliktivizm/slaktivizm, hactivizm, kaynak
olusturma ve vatandas gazeteciligi dijital aktivizm tiirleri arasinda gosterilebilir (Turhan, 2017). Taraf
olma/farkindalik aktivizmi olarak tanimlanan bu ¢alismanin bakis acisina da yon vermektedit.

Sosyal sistem icinde kurum ya da kisilerin kararlarini etkilemek icin bireysel ya da grup
olarak yapilan eylemlerin timuni i¢ine almaktadir. Sosyal medyada fikirlerini duyurmak, farkindalik
saglamak, degisime aracilik etme, etki ederek istenen yonde degisimi saglama amactyla katilim
gosterdikleri aktivist kampanyalar olarak tanimlanabilir.

Dijital aktivist hareketlerin toplumu olusturan bireyleri pasifize ettigi seklinde yapilan
elestiriler kliktivizm/slaktivizm seklinde tanimlanmakla beraber, taraf olma/farkindalik aktivizminde
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toplumsal yapt da degisime aracilik etme iste@inin 6n planda olmast ve demokratik katiim
kosullarinin olumlu bir gelisim izinde olmast nedeniyle gelismis tlkelerde katidim saglamaya olanak
vermesi nedeniyle elestirmek ya da olumsuzlamak yerine destek vermenin gerekli oldugu
vurgulamak yanli§ olmayacaktir.

Hactivizm ise Peter Krapp tarafindan “politik amaglart gerceklestirmek adma bilgisayar ve
dijital aglarin otoriteyi rahatsiz edecek sekilde kullanilmast™ olarak tanimlanirken, Pmar Demirkan
tarafindan da “bilgisayar teknolojisinin veya programlama sistemlerinin toplumsal bir soruna yonelik
tepki gésterme amagclt kullanilmasi” olarak tanimlamigtir (Akt. Turhan, 2017). Bu tanimlardan da
gortilecegi tizere hactivizm igleminin toplumun rahatsizliin ve tepkiselliini ortaya koymak adimna,
toplum yarart amaglt yapildigi soylenebilir. Burada amag herhangi bir sekilde maddi veya manevi
hirsizlik degil, toplumu ilgilendirdigi diigtiniilen bir duruma midahale etmektir.

Vatandas gazeteciligi ise medyanin mevcut yapisina bir refleks olarak gelisen, iyi niyetli ve
reformcu nitelikteki bir gazetecilik turt olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Duran 2003: 89). Vatandas
gazeteciligi, toplumdaki diger vatandaglarin gereksinim duyduklart konular ve gtincel olaylar
hakkinda haberler tGretmeyi, kararlar alinmasini, buna yonelik diyalog ve faaliyetlerin baslatilmasini

ve demokrasi anlayist ¢ercevesinde vatandaglarn  sorumluluklarini  harekete  gecirmeyi
hedeflemektedir.

Orgiitlii yurttagtan dijital bireye

Bireylerin yalnizca kendi sinirlart icinde degil kiiresel bir bakis icerisinde her turli degisime
gereksinimi olan konuya, olaya katilim saglamast “migterek dava” ya da bakis acisini
vatandag/yurttas algisinda degistirmeye yonelik bir stireci beraberinde getirmektedir.

Bu baglamda vatandag/yurttas kelimesinin anlamu ile iligkili olarak dijital vatandas/yurttas
kavraminin olugsmasina etki eden varliklarin neler oldugunu gbzden gecirmekte fayda vardur.

Yurttag ve vatandag kelimesinin karsili@i ayni topraklarda yagayan birey olarak
tanimlanmaktadir. Ayn1 toprak parcast tizerinde yasayan dolayistyla benzer kaygilart beklentileri olan
bireyler olarak tanimlanmaktadir. Beklenti ve isteklerini dile getirmek, yonetimsel degisime aracilik
etmek ya da kimi zaman yon vermek icin beraber hareket eden bireylerin vatandaslk bilinci
toplumun giderek Orgiitlenerek gerekli donemlerde eylem planlarinin yagsama gegmesi anlamina da
gelmektedir.

Yurttaglk, bir devletin tiyesi olma anlaminda hem bir hukuksal statt, hem bir ait olma —ayn1
zamanda bir ait ol(a)mama- hem de ‘hak ve 6zgiirlikler’ ve ‘gorev ve sorumluluklar’la donatima
durumudur (Atabek ve Dagtas, 1998: 7).

Hikiimet ve yonetimin diginda olan bireylerin oOrgiitlii bir bicimde beklentilerini ifade
etmeleri onlart “sivil” olarak tanimlamaya neden olmustur (Keane, 1994: 10). Redfield’in kent
toplumu 6zelligi ile 6n plana ¢ikan sivil toplum, belirlenen toplumsal ihtiyaglar dogrultusunda,
bilinglenen yurttaglarin tek basina bagsaramayacaklari, aralarinda dayanigarak, katilimer bir anlayigla
etkin bir bi¢cimde davranmalari geklinde ifade edilebilir (Cilizoglu, 2005: 23-24). Bu sivil toplum
taniminda da gortldiigi tizere yurttag kavramina vurgu yapilmustir.

Aynt toprak parcasinda yastyor olmak beklenti ve ihtiyaglarda da ortak dil/bilgi birligini
gerekli hale getirmektedir. Genelde gontlliliik ile katihmin gergeklestigi bu ¢cogulcu demokratik sivil
yapinin ortaya ¢tkmasina neden olan bazi nedenleri agiklamakta fayda vardir.

Yurttaghk kavrami ve liberal 6zgirliklerin dogusuyla modern ulus-devletler arasindaki
bagin kuruldugu noktada, biitin bu siirecin matbaa ve basili eserlerle de iligkisini ortaya koymak
gerekir. Hi¢ kuskusuz insanlik tarthinde biiytk degisimlere neden olan gelismelerin pek ¢ogunun
ardinda teknolojik gelismeler yatmaktadir. Matbaanin gelisimi de Avrupa’nin siyasal ve ekonomik
yapisint  dontigtiiren buyik bir yenilik olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Avrupa’da geleneksel
yurttagh@in gelisiminde, ulus-devletlerin dogusuna 6ncilitk eden matbaa ve basili eserlerin 6nemli
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bir roli vardir. Matbaanin ulus-devlet olugjumuna en buylk katkilarmndan biri, insanlarin basilt
eserler araciigr ile kendi dil alanlart iginde yer alan milyonlarca insanmn farkina varmasini
saglamasidir. Geleneksel yayincilik, modern ulus-devletin gerektirdigi ‘kiltiirel homojenligin’
olusmasina katki saglamistir (Akeca, 2014: 19-20).

Bireylerin zaman i¢inde dayanisma ile gii¢ elde edebileceklerini gérmeleri, demokrasinin
guniimiiz gartlarinda gereksiniminin daha fazla hissedilmesi, medya gelismesi ile daha fazla bireysel
s6z hakkinin ifade edilmesine olanak tanimaktadir. Ki burada sosyal medyanin teknolojik gelismeler
ile gelisim géstermesi katilimin daha fazla saglanabilir hale gelmesine neden olmustur. Diger yandan
siyasi partilerin ideolojik bakis agist diginda toplumsal sorunlara yakin durmamast ve sosyal devletin
giderek kigiliyor olmast sivillesen katiimer yurttaglarin “katilimer bireylere” déntigmesine etki
ettigini séylemek mimkiindir.

21. yuzyil teknolojik gelisimi ile birlikte yurttags kavrammin yalnizca kendi yagadigi toprak
parcasina yonelik kaygilar diginda kiresel diunyaya ait sorunlara yonelmesi, ilgilenmesi yurttas
kavrammnin “birey”’e doniisimune de neden olmustur.

Bilginin 6nem kazanmasi, gonillt kuruluglarin etkisinin artmasi, Orgutlilitk bilincinin
gelismesi  bireyin 21, yiuzyil paradigmasi ile birlikte kendini yeniden tanimlamasi ve
konumlandirmasina neden olmustur (Ciizoglu, 2005: 31). Yeniden tanimlanan birey yurttaghgi
yalnizca kendi yasadigi toprak ile sinirlandirmayip dinya vatandast olmayt da bir bakis agist olarak
gelistirmigtir.

Teknoloji ile birlikte medyanin sundugu “yeni” olarak tanimlanan mecralar ise katilimi, cok
sesliligi gliclendirdigi ve olanakll kildig: gibi, katimm yoéninid de degistirmis bulunmaktadr.
Sokaklarda imza kampanyalarindan/eylemlerinden dijital ortamda hizlica ve aslinda daha gtvenli bir
bicimde katilim saglanmaya ve degisime aracilik edilmeye baslanmistir.

Kendi yasadig1 diinyanin (ki toprak ve vatan) diginda var olan dinyanin sorunlarina duyarls
olmak, 21. ylzyilin birey davranig1 olarak tanimlanabilir. Kiiresellesme ile her tiirli bilgiye e zamanli
ulagan, farkindalik saglayan birey ayni farkindaligt sorunlara yonelik de gelistirmektedir. Ayrica daha
geni§ Olcekli sorunlara da tepki gostermek, katilim saglamak ve bunun sayesinde degisime aracilik
etme duygusu kendini gerceklestirme islevine de katkr saglamaktadir. Daha genis kitlenin katilimi ile
gerceklesen tepkisellik, daha genis bir s6z hakkina ve giindem olugmasmna aracilik etmektedir.
Boylece birey kendi “kii¢tiik” diinyasinin izine var olan sorunlarin diginda “buiyiik” 6lgekli “musterek

dava’nin iginde var olarak kendini de var etmekte ve katilim ile gerceklesen degisimin bir pargasi
olmakla gurur duyabilmektedir.

Geleneksel medyanin alternatifi: Dijital bireyin 6ncelenen giindemi

Teknolojik gelismelerin hizli bicimde yaganmasi hemen her toplumun degisim siirecine etki
etmis ve kiresel bir glindemin de toplumsal yapida yer almasina neden olmustur. Her toplumun
gundelik/yerel giindemi ile birlikte kiiresel glindemden de haberdar olmalarina etki etmistir.

Bireylerin i¢inde bulunduklari toplumun demokratik yapisina baglh olarak giindemden
haberdar olma, tepki/katilim gésterme bigim ve mecrast da de@isim gdstermektedir. Orgiitlii
toplumsal yapilar ve bu orgiitlerin iginde yer alan bireylerin eylem dilleri ve yontemleri yukarida
deginilen teknolojik degisim ile birlikte bicim degistirerek bireyin dijital ortamda kendisini var
etme slirecine donismusttir.

Toplumun beklenti ve ihtiyaglart teknolojik yenilikler ve kiiresellesme ile birlikte degisime
ugrayarak, tepki bicimlerini ve bu tepkileri ortaya koyma yéntemlerini de etkilemistir. Orgiitlii
toplumsal yapinin katilimina vurgu yapan ve degisimin olugmasina aracilik eden 6zelliklerinden olan
niceligin énem kazanmasiyla birlikte eylemin dili, bigimi de farklilagmaya baglamistir. Ozellikle
gelisme stirecini tamamlayamayan toplumlarda Ozelde Tiurkiye Ornegi acisindan bakildiginda,
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zamana ve mekana bagli kalmayan eylemlerin artmasi, bireylerin hak ve 6zgurliklerini ashinda
dolaylt kullanarak kendilerine mesru zeminler yaratma ¢abasi olarak yorumlanabilir.

21. ytzyidda birey; cevresinde olup biteni anlayan, sorgulayan, katilan insan olarak
tanimlanmaktadir. Katiimin, sorgulamanin zaman ve mekandan bagimsizligi ise bu birey tanimini
yeni bir boyuta tagimaktadir. Manheim (1987)mn giindem olusturma strecinde yer alan siyasi
gindem, medya giindemi ve kamu giindemi unsurlarinin ise; yeni medya olanaklart ile yeni bir
boyuta tagindiimnt séylemek mimkiindar. Siyasi yaprt aracihfi ile ¢ogu zaman Oncelik kazanan
gindem; yeni medya ve dijital bireyin etkisi ile 6ncelenerek kamu giindemini ve dolayistyla
geleneksel medya giindemini farkli bir noktaya tagtyabilmektedir. Cesitli kampanyalarin niceliksel
katilimi istendik yonde bir degisime aracilik etmemis bile olsa giindem yaratmasi bireyin bagarisinin
ve etkisinin giiciinii gdsteren bir sembol olarak degetlendirilebilir. Yeni medya aracihigi ile Ozgecan
cinayetinin, arabanin arkasina baglanarak sturtklenen kopegin vb. 6rneklerin  geleneksel medyaya
taginmasi 6rneklerini animsamak da yarar bulunmaktadir.

Toplumsal beklentilerin gerekli degisime aracilik etmesine katalizor olan 6rgiitli sivil toplum
yapilarinin teknolojik  olanaklar ile birlikte, eylemin yoniine ve bigimine etki ederek medyanin
gindem olusturma strecine mudahil olarak etki ettigini syleyebiliriz.

Change.org’un tarihgesi ve kapsami

Change.org 2007 yilinda Benjamin Michael Rattray tarafindan kurulan, dinyanmn doért bir
yanindan kisiler ve kuruluglar tarafindan kampanya baglatmak, destekeileri harekete gecirmek ve
¢c6ztime ulagmak icin karar mercileriyle igbirligi yapmak amaciyla hayata gecirilen bir platformdur.
Change.org sitesinde kendisini bir sosyal toplum girisimi olarak tanimlamaktadir. “Dinyanmn
degisim platformu” mottosuyla sitesinin ana sayfasinda kullanicilarint kargilayan Change.org,
insanlarin Change.org’da 6nemsedikleri konulart desteklemek igin cografi ve kulttrel sinirlart agarak
bir araya geldiklerini ifade etmektedir. Kuruldugu gtinden bu yana 196 tilkede Change.org’da 25.698
kampanya bagariya ulasmistir (Change.org, Erisim Tarihi: 05.02.2018).

Change.org 2016 yilinda yayimladig: degisim raporunda Turkiye’de 7.5 milyon kisinin
degisim icin harekete gectigini belirtmistir. 2016 yilinda baslatilan kampanyalarda ceza adaleti
konusundaki degisim talepleri ilk siraya otururken, kadin haklari alaninda hem agtlan kampanyalarda
hem bagar1y1 yakalayanlarda artig gézlenmistir. Change.org, her yil ylizbinlerin imza destegini alan
hayvan haklar1 alaninin kampanyacilar ise ¢ok iyi 6rglitlenen ekipler oldugunu ifade etmistir. Ayni
konular hakkinda ¢ok sayida agilan kampanyanin, bir yandan o konuyla ilgili farkli ve kargit bakis
acilarint giindeme getirirken diger yandan da agik platform olmanin ve toplumsal diyalogun 6nemini
ortaya koymast agisindan 6nemli oldugu vurgulanmustir. Ayrica raporda, 2016 yilinda acilan 168
kampanya sayesinde 2,5 milyon kiginin istedigi degisikligi elde ettigi ifade edilmistir
(https://s3.amazonaws.com/change-production/cms_uploads/Change_org 2016_Raporu.pdf,
10.02.2018).

Tablo 1. Change.org 2016 degisim raporuna gore acilan kampanya, imza atan ve atilan imza sayilart

2014 2015 2016
Agilan Kampanya 13.594 23.263 34.805
Imza ~ Atan  Change.org 2.777.000 5.746.000 7.503.567
Kullanicisi
gj;‘sll’anyalm Aulan Imza 5.845.000 15.811.872 16.157.892
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Change.org’da Turkiye’de agilan kampanyalarin ve imza sayilart her gegen giin arti§
gosterdi@i tablo 1’de agik¢a gérilmektedir. Bireylerin dijital mecrada baglatilan kampanyalara karst
giinden giine nasi duyarl hale geldigini gormek mumkiinddr.

Change.org’da yer alan imza kampanyalarinin Tiirkiye ve Ingiltere 6rnekleri iizerinden
incelenmesi

Arastirmanin amaci

Calismanin amact bireylerin; katihm saglama, toplumsal bilincin olugumuna aracilik etme,
toplumsal tepki refleksi olusturma, bir konu hakkinda farkindalik yaratma gibi iglevlerini change.org
araciligiyla nasil hayata gecirdiginin tespit edilmesidir.

Kuruldugu giinden bu yana kullanict sayisinda hizl bir artig gézlenen change.org ile yaklagik
26 bin kampanya basartya ulagmistir. Ornegin Tiirkiye’de 21 Nisan 2016 yilinda #18yascokerken
hashtagi ile baglayan, yurtlardan ayrilma yasinin 20’ye ¢ikarilmast konusundaki kampanya 20 bin
destekeiye ulagmis, Aile ve Sosyal Bakanhigrnin devreye girmesiyle de yurtlardan ayrilma yasi 20’ye
ctkmistir. Bir bagka kampanyada ise 26 Aralik 2015 tarihinde Bursa Gemlik ilgesinde ikamet eden 29
yasindaki Diizgin Akyildiz, sebepsiz yere madde bagumlisi bir geng tarafindan bigaklanarak
oldurilmus, bunun tizerine change.org tizerinden madde bagimlist gencin cezasinda hicbir indirime
gidilmemesi ve muebbet hapis ile cezalandirilmast konusunda kampanya baslatilmistir. 3 Mayis
2016’da kampanya bittiginde 75.799 kisi kampanyaya destek oldugu ve kampanyanin da etkisiyle
madde bag@mmlisnin miuebbetle cezalandirildi81, site Uzerinden kampanyaya destek verenlere
duyurulmustur. Change.org sitesinde bunlar gibi bagartya ulagmis bircok kampanya 6rnegine
rastlamak mimkiindir. Bu bilgiler 1s1ginda, change.org tizerinden Tirkiye’de ve Ingiltere’de
yaratilan kampanyalarin niceliksel ve niteliksel bir analizi yapilacaktir. Arastirmanm sorulart $u
sekildedir:

e Changeorg iizerinden baglatilan kampanyalarin Tirkiye ve Ingiltere acisindan farklart
nelerdir?
e (Change.org dijital yurttaglarin katilimi agisindan 6nemi nedir?

Arastirmanin yontemi

Djjital yurttaglarin Change.org’u nasil kullandigt sorusundan hareketle bu ¢aligmada igerik
analizi uygulanmaktadir. Aragtirmada, Change.org Tirkiye ve Ingiltere sayfalart belirli
degiskenlerden olusan bir kategori sistemine gore smniflandirilmaktadir.

Bu calisma kapsaminda incelenen Tiirkiye ve Ingiltere’deki change.org sitelerindeki icerikler
hem niceliksel hem de niteliksel olarak degerlendirmeye alinmustir. Bu baglamda djjital yurttaglarin
change.org tizerinden ne tir kampanyalar olusturdugu ve en ¢ok ne tir kampanyalara destek
verdigi, yaratilan kampanyalar tizerinden degerlendirilmektedir.

Arastirmanin 6rneklemi ve smitliliklar:

Arastrmanin evrenini Change.org’un faaliyet gosterdigi tim tlkelerdeki sayfalarindaki
butiin kampanyalar olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemi, 6rnekleme secilen kigilerin ya da
objelerin aragtirmacinin amaglarina en uygun yaniti verebilecek birey ve objeler arasindan segilmesi
(Aziz, 2008, s. 55) olarak tanimlanan amaglt 6rneklem esasina gore belirlenmistir.

Calismanin evreni igerisinde amagclt 6rneklem esasina gore; Change.org Tirkiye ve ingﬂtere
sayfalarindaki 1-30 Eylil 2017 tarihindeki biitin kampanyalar 6rneklem olarak alinmistir. Bu
orneklemin olugmasinda, Ingiltere’de daha demokratik bir ortamda katilima olanak saglanmast ve
gecmisten gintimuze sivil toplum alaninda yaganan gelismelerin ve yapilan c¢aligmalarin dinyaya
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ornek olmasi etkin olmustur. Turkiye ise icinde yasadigimiz toplumun dijital katiim anlaminda ne
boyutta oldugunun ortaya koyulmasi acisindan 6nem tagimaktadir.

Arastirmanin bulgulari

1-30 Eylil 2017 tarihleri arasinda Tirkiye’de toplamda 537, Ingiltere’de ise 240 kampanya
oldugu gorilmistir. Tirkiye’de acilan kampanya sayist Ingiltere’de actlan kampanya sayisinimn iki
katindan daha fazladir. Bu bolimde her iki tilkede hangi konularda kampanya baslatildigs, en ¢ok ve
en az imza alan kampanyalarin kargilastirmasi ve kampanyalarin ulagmak istedigi kitlenin 6lgegi ele
alinmuistir.

Tablo 2. Kategorilere gbre kampanya ve imzalayan say1si

Change.org Tiirkiye Change.org ingiltere
Kampanya Oran ] Oran Kampanya | Oran | Oran
Sayist (%) Imza Say1st (%) Sayist (%) | Imza Sayist (%)
Cevre 65 12.10 32.289 4.54 19 791 14.774 1.95
Din 2 0.37 517 0.07 X X X X
Egitim 137 2551 87.222 12.28 19 791 8.260 1.09
Ekonomi 29 5.40 35.088 4.94 5 2.08 16.432 2.17
Hayvan Haklan 42 7.82 62.257 8.76 15 6.25 400.733 52.98
Saglik 34 6.33 33.705 4.74 13 541 59.486 7.86
Siyaset 57 10.61 77478 10.91 32 13,33 22919 3.03
Sosyal 116 21.60 360.710 50.79 125 52,08 167.076 22.09
Spor 14 2.60 6.360 0.89 5 2,08 39.265 4.26
Teknoloji 7 1.30 429 0.06 X X X X
Ulagim 34 6.33 14.013 1.97 7 291 27.338 3.601
TOPLAM 537 710.068 240 756.283

Arastirmadan elde edilen veriler Tablo 2’de gorildiigii tizere on bir kategoriye ayrilmistir.
Sosyal kategorisi; tcret, caligma hakki, givenlik, c¢aligma hakki gibi konularda baglatilan
kampanyalart icermektedir. Tablo 2 incelendiginde Ttrkiye’de en ¢ok kampanyanin %25,51 orantyla
egitim alaninda baglatildigs, sonrasinda ise bunu %21,60 oraninda sosyal konulardaki kampanyalarin
takip ettigi gozlenmistir. Ingiltere’de ise baslatilan kampanyalarin difer kategorilerin toplammdan
daha fazla olan %52,08 ile sosyal alanda baslatildigi, bunu %13,33 ile siyaset alaninda baglatilan
kampanyalarin takip ettigi gézlenmistir. Tirkiye’de en az sayida baslatilan kampanya kategorileri din
(%0,37) ve teknolojiyken (%1,30), Ingiltere’de bu alanlarda hi¢ kampanya baslatilmamistir.

Kategorisel bazda toplam imza oranlarina bakildiginda, Turkiye’de sosyal konulardaki imza
oraninin (%50,79) en yiiksek oldugu goriilmistiir. Fakat Ingiltere’de ise en fazla imza oranina sahip
olan kategorinin hayvan haklart (%52,98) oldugu gorilmustir. Burada acik¢a gorilmektedir ki
kategorisel anlamda agilan kampanya sayust ile toplam imza sayist arasinda dogru orant1 yoktur.
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Tablo 3. En ¢ok imza alan kampanya kargilagtirmasi

Change.org Tiirkiye Change.org ingiltere
Kampanya Kategori Say1 Oran Kampanya Kategori Say1 Oran
1 Justiciatrabajadores Sosyal 296.974 5813 | Theresa May MP: Stop Hayvan 318.134 59.68
bravo (Bravo This Evilness And Haklar
Tscileri Tcin Adaler) Save The Elephant
Species!
2 Gorme Engellilere Egitim 41.672 8.15 German Government: Hayvan 56.517 10.60
OSYM Introduce And Haklari
Sinavlarinda Ek Prioritise Animal
Siire Verilsin Agriculture On The
Agenda At The World
Climate Conference
3 Uzerinde Atatiirk Siyaset 31.678 6.20 Greg Clark MP: Paid Sosyal 53.960 10.12
Resmi Olmayan Less, Not Worth Less
Para Istemiyoruz
4 Bravoiscileri Sosyal 28.925 5.66 UK Parliament: Make Saglik 29914 5.61
Seizure Alarms More
Accessible! Epilepsy
Takes Too Many
Lives. You Can Help
Save One.
5 1ZSU Faturalardaki Ekonomi 27.807 544 Theresa May MP: Saglik 17.438 3.27
Atik Su Bedeli Ve Help People With
Kat Atk Bedelini Weak Muscles Get
IPTAL Etsin The Treatments We
Need
6 Tabip Odalart Siyaset 21.994 4.30 Tougher Sentences Sosyal 13.656 2.56
Nuriye ve Semih For Knife Crime
Icin Devreye
Girmeli
7 Sma Hastast Saglik 18.867 3.69 Britvic And Unilever: Ekonomi 11.286 211
Cocuklarimizi Geg Keep Britvic And
Olmadan Unilever's Norwich
Kurtaralim. .. Factories Open
8 Azerbaycan'da Hayvan 14.585 2.85 NHS: Treatment For Saglik 10.842 2.02
Hayvan Katliamina Haklart Incompetent Cervix.
Dur Del!
9 Pomem "Yas" ve Egitim 14.473 2.83 DCMS: Support Sosyal 10.788 202
"Kpss" esnetilsin. Games Culture By
Funding A New
British Games
Institute
10 Mothers of 668 Sosyal 13.868 2.7 fvst- Hayvan 10.487 1.96
Babies In Turkish spoergsmaal@fvst.dk: Haklart
Prisons Must Be Lars is Dead! Help His
Released On Suffering Family Get
Conditions Of Out Of Aalborg Zoo!
Trial Without
Arrest!
Toplam 510.843 Toplam 533.022

Change.org’un Tiurkiye ‘de yirittigi kampanyalarin bitini iginde Bravo iscilerinin
haklarini almalarina yonelik yurittiigii imza kampanyast %58.13 ile en yuksek oranda gerceklestigi
gorilmistiir (tablo 3). Aragtirma dénemini kapsayan tarih araliginda Change.org Ingitere’de ise fil
tirlerinin korunmasina yonelik agilan imza kampanyast %59.68 olarak gerceklesmistir. Bu verileri
Ozellikle gelisme siirecinde olan yurttag bilincinin yerlesik oldugu 6ngorilen Tirkiye agisindan;
yurttag olma siirecinden Ote, kiiresel diinya sorunlarina kargi farkindalik gelistiren dijital birey olma
surecine gecis siireci olarak yorumlamak mumkiindur.
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En az imza alan kampanyalar incelendiginde, bu tiir kampanyalarin hem Turkiye’de hem de
Ingiltere’de bir kisiye ya da 6zel bir duruma yonelik olarak baglatildigi gorilmistiir. Bu tiir
kampanyalar belli bir kisiye ya da smnirh bir kitleye hitap ettiinden kampanyalara niceliksel olarak
katilimin az oldugu gozlenmistir. Ornek vermek gerekirse;

Turkiye;

koraypekozkay@gmail.com: Koray Pekozkay radyo programi yapsin

Litfii Bey: Ipek Caglayan Istanbul'a temelli dénsiin

1ngiltere;

James Walker: Get rid of the admin rank

Alan Barsby: #BringBackBatsby

Tablo 4. Dijital aktivizm a¢isindan kampanyalarin niteliksel/niceliksel dagilimlari

Change.org Tiirkiye Change.org ingiltere
Kampanya Oran Oran
Sayist (%) Kampanya Sayist %)
Genel 99 18,43 58 24,16
Kismi 383 71,32 125 52,08
Oznel 55 10,24 57 23,75
TOPLAM 537 240

Arastirmada, elde edilen verilerin toplumun genelini mi yoksa bir kismint mi yoksa daha da
dar anlamda daha kiictik gruplart mi1 ilgilendirdigi de incelenmistir. Cografi sinirlamalar olmaksizin
toplumlarin genelini ilgilendiren konular, genel; belli bir cografya icerisinde belli bir yerdeki insanlart
ilgilendiren konular kismi; sadece bir veya sayisal olarak daha kigik gruplari ilgilendiren konular ise
oznel olarak siniflandiridmaistir.

Ingiltere gibi demokratik bir yapilanma icinde olan, ¢agdas paradigmay1 temsil eden 6rgitli,
katiimet bir tlke ile karsilastirildi@inda; Turkiye’de aragtirma dénemi igerisinde genel kampanyalara
katthm oran1 %718.43 iken, Ingiltere’de bu oran %24.16 olarak gerceklesmistir.

Bu iki rakamsal veri arasinda niceliksel olarak %05.73’lik fark Tirkiye’nin dijital katiim
oraninin Ingiltere ile kargilagtirildifinda énemli oranda oldugunu séylemek miimkiindiir.

Oznel nedenlerle acilmis Change.org kampanyalarinda katilimin neredeyse yari yariya
farklilik gésterdigi gorilmektedir. Tiirkiye’de %10.24 katiim oranina karsilik Ingiltere’de bu oran
%23.75 olarak gerceklesmistir. Iki itlkenin toplumsal paradigmasinin bireysellik boyutunda
farkliliklart bu verilere de yansimaktadir. Ozellikle Tirkiye’de bireylerin daha genis kitlelerin
sorunlarmna yonelik katilimlart dijital mecrada da olsa var olma cabasi olarak yorumlanabilir.

Tablo 5. Dijital aktivizm agisindan Turkiye’deki kampanyalarin niteliksel/niceliksel dagidimlart

Change.org Turkiye

Genel % Kismi % Oznel %

Cevre 11 11,11 52 13,57 2 3,63

Din X X 2 0,52 X X

Egitim 19 19,19 117 30,54 1 1,81

Ekonomi 14 14,14 15 3,91 X X
Hayvan Haklan 20 20,10 21 5,48 1 1,81
Saglik 7 7,07 17 443 10 18,18
Siyaset 9 9,09 40 10,44 8 14,54
Sosyal 19 19,19 70 18,27 27 49,09
Spor X X 9 2,34 5 9,09
Teknoloji X X 6 1,56 1 1,81

Ulasim X X 34 8,87 X X

TOPLAM 929 383 55
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Kampanyalarin alt baglklarina gére dagilim oranlarina bakildiginda ise; toplumun
geleneksel medyanin ve toplumun gindeminde yer alan Oncelikli konularinin dijital katidima da
yansidigt acik¢a goriilmektedir. Change.org Tirkiye’de Tablo 5’de da géruldigi tzere egitim
bashgi ile ilgili katihim orani %30.54 ile birinci sirada yer almistir. %18.27 oraninda sosyal ve %13.57
ile ¢evre ile ilgili imza kampanyalarina katihm gerceklesmistir. Turkiye’de son dénemde egitim ile
ilgili gindeme gelen ve siyasi erk tarafindan ¢oziimlenemeyen konularin dijital platformda yeniden
gindeme gelmesi; toplumun beklenti ve istendik yonde degisime aracihik etme amacini ortaya
ctkarmaktadir. Diger yandan bireylerin sosyal hak ve 6zgurliklerine yonelik istek ve beklentilerini
dillendirme gabalart yine dijital katilim ile glindem yaratma ¢abast olarak yorumlanabilir.

Tablo 6. Dijital aktivizm acisindan Ingiltere’deki kampanyalarin niteliksel /niceliksel dagilimlart

Change.org Ingiltere

Genel % Kismi % Oznel %
Cevre 5 8,62 12 9,6 2 3,50

Din X X X X X X
Egitim 6 10,34 12 9,6 1 1,75

Ekonomi 2 3,44 3 24 X X
Hayvan Haklan 7 12,06 5 4 3 5,26
Saglik 7 12,06 5 4 1 1,75
Siyaset 10 17,24 11 8,8 11 19,29
Sosyal 20 3448 68 544 37 67,91
Spor X X 3 2.4 2 3,50

Teknoloji X X X X X X

Ulasim 1 1,72 6 4.8 X X

TOPLAM 58 125 57

Dogrudan katilimin toplumda yeterli tatmini saglamadigi ve dijital katithm araciligt ile s6z
sOyleme, tepkiyi dile getirme cabast i¢inde olan bireylerin Tiurkiye’de siyasi kampanyalara katiim
oraninin yalnizca %10.44 olarak gerceklesmesi 6nemli verilerden biridir. Gizil kimlige ragmen siyasi
alanda dusiince ve beklentinin ortaya konmasmnda ¢ekingenlik olarak yorumlanabilir. Buna kargilik
demokratik haklarini kullanabildikleri, 6zgiirlik ve 6rgitlilik anlaminda gelismis olan Ingiltere’de
bu oran %17.24 dir. Degisimin devamlilift ve siyasi erke beklentilerin iletilmesi agisindan
bakildiginda Tirkiye’de ki sessizligin ve dolayistyla suskunlugun benzer verilerle ortaya ¢itkmast
celigkinin degil, iki tilkedeki bakig acisini aslinda teyit etmektedir. Ulkelerin icinde bulundugu
sartlarin iyilegmesi ya da beklentilerin gindem olusturmas: amactyla yasama gecirilen bu
kampanyalarin ashnda tlkelerin var olan durumlarina yonelik ipuglarint gérmeye aracilik edebilen
veriler bir aylik aragtirma stirecine bile yansimugtir.

Ornegin; Tirkiye’de ekonomi baghgi altinda yer alan imza orant %14.14 iken bu oran
Ingitere’de %3.44 olarak gerceklesmistir. Bireylerin ekonomik kaygilart ve beklentileri nedeniyle
Tirkiye 6zelinde yiiksek olmasi; tilkenin ekonomik planlarina etki etme ve yonlendirme ¢abast
olarak yorumlanabilir.

Sonug

Orgiitlii toplum yapist diginda, teknolojik olanaklar ile bitlikte daha katilimet, tepkili dijital
bireye doniisme strecinde Ttrkiye’de bireyin 6zgurliklerini kullanabilme adina “kimliksizleserek”
katilm saglamast aslinda bir suskunluk sarmali’ icinden cikarak var olma ¢abast olarak
yorumlanabilir. Suskunluk sarmalinin  olugmasmna etki eden faktorlerden “fikrini Ozgiirce
soyleyebilme” 6zgtrliigii olmadiginda; bu tir dijital platformlar araciligs ile bireyin ifade 6zgurligu

4 Detaylibilgi icin bkz. Levent Yaylagil, Kitle Tletisim Kuramlari, 6. Bask1, Ankara: Dipnot yayinlari, 2014, ss. 81-83.
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6n plana cikabilmekte ve kendisini ifade edebilme sanst elde etmektedir. Hakim diizenin diginda var
olabilme ve ¢esitli mecralar aracthi@i ile bunu dillendirebilmesi; dijital bireyin suskunlugundan
kurtulma ve hatta “6zgiirlesebildigi” yeni bir katihim bi¢imi olarak kargimiza ¢ikmaktadur.

Dijital medya, aktivizm agisindan zaman ve mekan kavramlarini degisime ugratmistir.
Somut olarak bir mekanda bulunamasalar da bireyler tepkilerini binlerce kilometre uzaktaki
evlerinden bile dile getirebilme imkant bulmaktadirlar. Dijital platformlar sayesinde, yerel bir mesele
kiiresel 6lgekli bir meseleye dontigebilmektedir.

Change.org’un genel imza kampanyalarina dair veriler de siirecin ivme kazanarak gelistigini
ispat eder niteliktedir. 2014 yilinda acilan kampanyalardaki imza sayist 13.594 iken 2016 yilinda bu
sayt 34.805 olarak gergeklesmistir.” Dinden ulagima kadar bir ¢ok konuda taleplerini dile getirmeye
calisan ve geleneksel mecralarda kendilerine yer bulamayan bireyler, dijital platformlar araciligiyla
seslerini daha genis kesimlere duyurma ¢abasina girmislerdir.

Aragtirma siirecini kapsayan donemde; Tirkiye’de 537, Ingiltere’de ise 240 kampanya
baslatdmistir. Hentiz gelisme stirecinde olan ve katihimi aslinda yalnizca dogrudan katidim ile (oy
verme davranigi) gerceklesen Turkiye’de bu durum heniiz bireyin merkezde olmadigt bir toplumsal
yapinin dolaylt ancak tepkisel bakisinin yansimast olarak degerlendirilebilir. Dijitallesen birey,
suskunlugunu agarak, 6zgirlesebildigi mecra aracihs ile tepkisini dile getirme ve en azindan bu
tepkinin giindemde olabildigini gorebilmektedir. Bireyin 6nceledigi gindemini en azindan dijital
mecralar aracihifi ile var etmesi, Turkiye’de de dijital katilimin giderek ivme kazanacaginin gostergesi
yorumlanabilir.

Son s6z olarak; 21. ylzyilin hizina ve tretim bicimlerine dolayistyla toplumsal degisime
uygun katilim bicimi olarak kargilik bulan dijital platformlar ve djjital birey; toplumda sosyal amaclh
faaliyet gosteren Orgiitlii yapilarina da bir 6rnek teskil etmeye ve hizlanarak bu degisimin icinde yer
almaya katk: sunabilecektir.
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Extended English Summary
Democratization process; one of the most basic indicators of democracy; and indirect or

direct involvement of the individuals constituting the society. Along with the formation of a
political power through indirect participation, it is aimed to create a desired change in accordance
with the expectations and wishes of the society. Starting from the pre-modern era, the result of
conflicts between the political structure and society in different cultures and societies, social
movements that represent the indirect form of participation have emerged. The social
movements that have emerged to express the expectations and needs of the society and to
mediate the change in the desired direction have changed with technological change and
development.

In literature, it is generally defined as old social movements; economic interests and the
rights of the class structure are defined as new social movements after the 1970s. These
movements highlight more global concepts that focus on quality of life, self-realization, rights
and freedoms. The starting point of the occurrence of desire or change with new social
movement is possible that the various layers of society are quantitatively present. The desire to
mediate change or to express thoughts and anticipations within the social structure is a process
that is directly related to the paradigm of the individuals forming the society.

The way in which the individual who is the building block of social structure reacts and
reflects his/her desires and needs has changed in the 21% century together with technological
developments. In speed-based digital era, the individuals have tended to use digital media in which
they can quickly find a solution for their expectations and reactions. Individuals have had the
opportunity to publicize and share their reactions and expectations through different platforms in
the digital media.

Factors such as technological developments, political power, economics have the power
and influence to change the direction of change positively/negatively. As the technological
changes, the expectations of the society and the needs are changing, the ways of expressing and
reacting these expectations have also changed. Globalization and individual-centered
consumption understanding of the individual; social life and society as well as all life practices.
Meeting the expectations and resolving the satisfaction faster; it also revealed the need for
individuals to voice themselves at a faster medium. This requirement has also influenced the
emergence of new media, the most important alternative to traditional media.

Being able to exist outside the dominant order and to express it through various channels;
it emerges as a new form of participation in which the digital individual is free from the silence
and even "liberated". Reactivity and activism, which can be considered as digital activism, has led a
digital individual to carry out activities with a "latent identity", which caused the respondents to
increase quantitatively. Change.org is one of the most important digital platforms, which is active in
this field and prominent worldwide.
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The object of the study is to determine how the individuals accomplish the functions via
Change.org, such as creating social reaction reflexes, ensuring participation, mediating social
awareness and creating awareness about a subject matter. Accordingly, pages of Turkey and
England on Change.org were reviewed in a period of one month, a content analysis was performed
via campaigns started, and the differences between the two countries representing the sample were
addressed.

The number of signatures in Change.org's general signing campaigns proves that the
process has gained momentum. The number of signatures in campaigns opened in 2014 was
13.594, while in 2016, this number was 34.805. Individuals who try to express their wishes in
many subjects as much as from religions to transportation, and who can not find space in
traditional channels, have tried to announce their voices to wider circles through digital
platforms. During the research period; 537 in Turkey, while the 240 campaign was launched in
the UK. In this case in Turkey, It is reflected indirectly but reactively of not yet a social structure
in individual centers. Change.org is an important platform for digital activism.

When the findings are evaluated, it is possible to say that individuals has become free for
verbalizing their reactions by overcoming their silence through digital media, and that this reaction
can set an agenda faster than traditional media. Ever-increasing participation in the campaigns may
be interpreted as an indication that digital participation will gradually gain speed in Turkey and
England. Digital platforms and the digital individual will be able to contribute to taking part in this
transformation by setting an example and accelerating the organized structures that are social in
society. The digitized individual is free by transcending silence. It can express its reaction and create
an agenda.


https://doi.org/10.14687/jhs.v15i4.5529

