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An inclusive model
suggestion in audio-visual
media design in sampling of
public ads: Is accessible
media possible?

Abstract

Instructive and informative contents of the
Public Service Announcements (PSAs) need to
reach to all segments of the society. Within
this framework, the purpose of the research is
to explain the importance of the narrative
structure in the sight-disabled persons' access
to the PSAs in terms of the up-to-date audio
description criteria. In the study, the characters
and the functions thereof in the narration have
been reviewed within the frame of ILabov &
Riesmann's narrative analysis constituents, and
answer has been sought to the question, "Are
the spatio-temporal constituents, motions, and
the visual materials that depict the actions in
connection with character definitions put into
words for the sight-disabled persons?”, by way
of narrative analysis. While the 6 "Be Prepared
for the Disasters!" PSAs are analyzed in terms
of their narrative structures, the questions,
"Who atre the persons in the narrative? What
are their functions in the narrative? What do
these persons do in the narrative? Why do they
do these things? What are the outcomes of

Kamu spotlar1 6rnekleminde
gorsel- igitsel medya tiriinleri
tasariminda kapsayici bir
model 6nerisi: Engelsiz
medya miimkiin mii?

Arzu Celen Ozer'
Bagak Kalkan®
Giilfem Giirses’

Ozet

Kamu spotlarinin, egitici, bilgilendirici igerikleri
ile toplumun tim kesimlerine ulasmasi
gerekmektedir.  Bu ¢ercevede arastirmanin
amaci, gorme engelli bireylerin kamu spotlarina
erisiminde anlati yapisinin 6nemini giincel sesli
betimleme kriterleri ¢ercevesinde belirtmektir.
Anlatidaki  karakterlerin  ve islevlerinin ne
oldugu, Labov ve Riesmann’in anlati analizi
bilesenleri cercevesinde incelenmis ve “Kamu
spotunda anlati  olusturulurken mekansal-
zamansal  bilesenler, hareketler, karakter
tanimlariyla baglantili fiilleri betimleyen gorsel
materyaller, gorme engelli bireyler icin
kelimelere aktarilmakta midir?” sorusuna anlatt
analizi ile yanit aranmistir. Incelenen alt
“Afetlere Hazirliklh OI” kamu spotu, anlatt
yapist ¢ozuimlenirken “anlatidaki kisiler kimler,
bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir, bu kisiler,
anlatida ne vyapiyorlar, nicin yapiyorlar ve
sonuclar ne?” sorularina arastirmactar disinda
gorsel iletisim, gorsel- isitsel geviri ve yazinsal
iletisim alaninda calisan altt farkli uzmandan
cevaplamasi istenmistir. Arastirma sonucunda,
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them?" are required to be responded by six
different experts serving in the fields of visual
communication, audio-visual translation, and
narrative communication, other than the
researchers. As a result of the research, it has
been determined that, the PSAs are not
designed as being suitable for the access of the
sight-disabled  persons, and two model
proposals have been introduced at the end of
the research by way of taking inclusive design

kamu spotlarinin  gérme engelli bireylerin
erisimine uygun olarak tasarlanmadigr tespit
edilmis, geleneksel sesli betimleme kritetlerinin
disinda  kapsayict  tasarim  kriterleri - dikkate
alinarak iki model 6nerisi arastirma sonunda
sunulmustur.

Anahtar
betimleme,
Anlati,
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Gorme Engelli, Kamu Spotu,

criteria other than the conventional audio
description criteria into consideration.
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(Extended Fnglish summary is at the end of
this document)

Giris

Toplumsal hayat; bireylerin iletisimi, catismasi, dayanismasi, bask:t altina alinmast ve
denetlenmesi tizerine kurulu etkilesimli bir yaps icinde var olmaktadir. Toplumsal hayati tiretmenin,
birlikte yasamanin kosulu iletisimdir. Dewey iletisimi; “toplum olmanin 6nkosulu” olarak
belirtmektedir. Dewey “toplumun sadece iletisimle degil, iletisim iginde var oldugunu ve toplumun
temelini iletisimin olusturdugunu vurgular. ( Erdogan & Alemdar, 2010, s. 94) Toplumsal iliski
iletisim-etkilesim iizerine kurulur. Insanlar arasindaki algilari, istekleri, duygulari, dustincelerd,
tutumlart ve ihtiyaglar kisacasi etkilesimi saglayan arag¢ iletisimdir. Teknoloji alaninda yasanan
gelisme ve degisimler iletisim alanini etkileyerek kitle iletisimi kavramini ortaya c¢ikarmustir.
Teknolojik gelismelerin  sonucunda gazete, radyo, televizyon ve internet araciligiyla insanlar
bulunduklari yer, yore, ulus ve ulus sinirlarini asarak ¢ok daha buytk kitleletle iletisim i¢inde olma
sansint yakalamustir. Radyo, televizyon, sinema ve internet teknolojisinin sagladigi uygulamalarin
kitlelere hitap edebilme Ozelliklerinden dolayr kitle iletisim aract ya da medya olarak
adlandirilmiglardir. Kitle iletisim araglari, gazete, radyo, televizyon, sinema ve kablolu televizyon,
mikro bilisim, sosyal medya gibi yeni iletisim teknolojilerini kapsamaktadir. (Mora, 2008, s.4) Medya,
insanlarin is hayatinda toplumsal ve sosyal yasaminda 6nemli bir yere sahiptir. Mesajlar ve simgeler
ileten bir sistem olusturur.

Kitle iletisim araglarinin topluma hitap etmesi, vergilendirmelerle masraflarinin topluma da
maliyet getirmesi nedeniyle icerik bicimlendirmeden dagitmaya kadar olan her asamada bu
araglardan “sosyal sorumluluk” beklenmektedir. “Kitle iletisiminde sosyal sorumluluk; toplum
ctkarina olan sorumluluk demektir”(Erdogan, 2013, s.187). Erdogan ve Alemdar’in da belirttigi gibi
Egemen yapisal-islevselci goriisii yansitanlar kitle iletisimini siyasal, ekonomik ve toplumsal
sistemde, toplumu denetleyen, gozetleyen, insanlart bilgilendiren, toplumsal kiltirel miraslart
aktaran bir yap1 olarak sunarlar. (Erdogan & Alemdar, 2010, 5.101)

Gorsel ve isitsel bir ara¢ olan televizyonun bireylerin giinlik yasami icinde 6nemli bir yer
edinmesi, toplumsal, sosyal sorumluluga yonelik mesajlarin yogun olarak televizyondan kitlelere
ulastirlmasint saglamustir. Televizyon 6zellikleri ve kullanim yayginligi nedeniyle kitlelere ulasmada,
haber vermede, bilgilendirmede, farkindalik yaratmada, etkilemede ve harekete gecirmede en 6nemli
kitle iletisim aract olarak gérilmustiir.
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Ozel sektor, sivil toplum kuruluslart ve devletin tanitim ve sosyal sorumluluk calismalarinin
televizyondan yayini igin yiiksek biitceler gerekmektedir. Bu nedenle kamu yarari tasiyan mesajlarin
Ucretsiz yaymnlanmasinin saglandigr dizenlemeler yapilmustr. (Bilgic, 2016, 5.27) Kamu hizmeti
icinde yer alan bu duzenlemelerden biri de “kamu spotu “dur. 8 Agustos 2012’de Radyo Televizyon
Ust Kurulu (RTUK) bir yénerge yayimnlayarak kamu spotu yayinlarina aciklik getirmistir. Kamu
Spotlart Yonergesinin tanimlar kisminda; “Kamu kurum ve kuruluslart ile dernek ve vakif gibi sivil
toplum kuruluslarinca hazirlanan veya hazirlatilan ve Ust Kurul tarafindan yaymnlanmasinda kamu
yarari olduguna karar verilen bilgilendirici, egitici nitelikteki film ve sesler ile alt bantlar” seklinde
aciklanmustir”(Kamu Spotlart Yonergesi). Kamu spotlari, sosyal pazarlama ve sosyal reklam
birbirine benzer 6zelliklere sahiptir. Ortak 6zellik kamu yarart hedeflemeleridir. Kitle iletisim araclar
kullaniarak toplumdaki bireyleri etkilemek, topluma fayda saglayacak tutum ve davranisi saglamak
amaglanmaktadir. Bilgilendirme ve ikna bu programlarin ¢ikis noktasint olusturmaktadir. Ciinkii
bireylerde davranis degisikligi yaratilmast ikna ile miimkiin olmaktadir. Sosyal pazarlama ve kamu
spotlarinda konular bireylerin, toplumun saglik, giivenlik, teknoloji, aile, toplumsal ve sosyal yasama
dayalt kurallar gibi kar amaci giitmeyen, kamusal farkindaligi arttirmayr amaglayan bilgilendirici ve
egitici iceriklerden olusmaktadir. RTUK tarafindan 8/8/2012 yilinda yiiriirliige sokulan Kamu
Spotlart  Yonergesinin 4. Maddesinde de, “kamu spotlart ancak toplumu ilgilendiren ve
yayinlanmasinda kamu yarart bulunan olay ve gelismelere iliskin konularda hazirlani” ibaresi ile
cercevenin kamu yarart ile st oldugu belirtilmistir. (Kamu Spotlart Yonergesi Madde 4-(1) S:2)
Saglik, gtivenlik, egitim, teknoloji, ekonomi, hukuk, ¢evre, sosyal ve kamusal uygulamalar gibi
konularda toplumun bilgilenmesi ve istenen davraniga yonelmesine yonelik ikna etmek icin kamu
spotlarindan yararlanilir. Kamu spotlarinda duygusal 6geler ve korku unsuru kullanilarak toplumda
ikna yoluyla istenen davranisin uygulanmasi, yayginlasmasi hedeflenir. Kamu spotlarinda hicbir ticari
iletisime yer verilemez. Saglk, gtivenlik sug, alkolli ara¢ kullanma gibi konularda toplumun
tutumunu yoneten 6nemli bir gii¢c haline gelen kamu spotlart genellikle bir toplumsal farkindalik
kampanyasinin  pargasidir. “Bu kampanyalar obezite ve kumar bagimliligina karst toplumu
bilgilendirir, egitirler”. “Bazt kampanyalar kamu spotlarinda tnltleri de kullanmaktadir”(Cakar,
2017, s.81).

Turkiye’de ilk kamu spotu 1979 yilinda Sitha Ann onciligiinde 6grencilerle hazirlanan
“Diinya Sakatlar Yili Kutlama Komitesi” projesidir. (Bilgic, 2017, 5.35) Toplumun ilk kez kargsilastigt
bir uygulama olan katma deger vergisi ve alisverislerde fis alinmast uygulamast kamu spotlar ile
tanitiltp benimsetilmeye ¢alisilmistir. “Bu spotlar ‘1 Dakika Kusaklart’ adiyla yaymnlanmistir” (Bilgic,
2017, ss.35-306). Turkiye’de kamu spotlarina yonelik ilk dizenleme, 1996 yilinda 4207 sayili Tutin
Mamullerinin Zararlarinin Onlenmesine Dair Kanunla gerceklesmistir. Tiim radyo ve televizyon
yayincilarina bu kanunla ilk defa “zorunlu yayin’ yitkimliiligii getirilmistir. Tkinci diizenleme 2003
yilinda yapilmistir. Sosyal amagh reklamlar ve kamu yararina hazirlanan spotlar bu dizenlemede de
bulunmaktadir. 3984 sayili yasaya yapilan bir ekleme ile sosyal amaglt reklam ve kamu spotlarinin
reklam strelerine dahil edilmeyecegi belirtilmistir. Kamu spotlart adindan da anlasilacagi gibi kamu
hizmetine yonelik uygulamalar olarak yayinlanmaktadir. Kamuyu olusturan toplumdaki bireyleri
saglik, giivenlik, egitim, teknoloji, ekonomi, hukuk, cevre, sosyal ve kamusal uygulamalar gibi
toplumsal konularda bilgilendirme, egitme ve farkindalik yaratma amaciyla kamu spotlart
hazirlanmakta, zorunlu yayimlar olarak televizyonlardan yayinlatilmaktadir. Kamu spotlarinda kimi
zaman toplumun yakindan tamdigt kisiler yer alirken kimi zamanda bu spotlar dramatik bir anlati
yapist igerisinde toplumdan kisiler ya da oyunculatla hazirlanmaktadir. Dramatik anlati yapist
icerisinde hazirlanan kamu spotlari, amaca yonelik ve mesajt iginde barindiran giris, gelisme, sonucu
olan Oykilemeler biciminde hazirlanmaktadir.

“Anlat;; en genis tanimiyla, hikayelerin nasil anlatildigiyla, hikayelerde anlamin seyircinin
anlayisina sunulmak tizere nasil olusturulduguyla ilgilidir”(Yaren, 2013, s.1). Anlat1 yapist icerisinde
“zaman, uzam, karakterler, eylemler, olaylar, catisma, neden-sonuc iliskisi, anlatictnin konumu,
seyircinin konumu” gibi temel kavramlar yer almaktadir. (Yaren, 2013, s.2) Anlatt metinlerinde
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anlatiya konu olan bir olay Orgiisii vardir. Anlatict bu olay 6rgusiinii aktarmakla gorevlidir. Olay
orgusti ve anlaticy, anlatilarin olmazsa olmaz degiskenleridir. (S6zen, 2008, s. 124) Anlat1 yapisinda
Oyki aynt zamanda Gykudeki karakterlerden birinin agzindan aktariliyorsa bu “Homodigetik (6yku-
i¢i) anlati olarak tanimlanmaktadir. “Oykiide kahraman olarak yer almayan bir anlatict (dis ses gibi)
bir kisi tarafindan 6yka aktariliyorsa bu da “Heterodigetik” anlati olarak tanimlanmaktadir”(Jahn,
2015, s.18). “Anlatict anlati s6yleminin “sesi” dir”(Genette 1980°’den Akt.Jahn, s.62). Anlatict
Oykiinin verdigi ders, mesaj ya da amactyla ilgili yorumlar yapabilir(Jahn, 2015, s.62). Anlaticinin
soylemi; anlatimin yapidigt gonderilenle temas kurma, gonderileni bir seye inanmaya ve yapmaya
ikna etme ve kendi 6znel duygu ve disiincelerini ifade etme islevleri iistlenebilir. (Jahn, 2015, 5.62)
Agik anlatict; dolaylt ya da dolaysiz dinleyene seslenen, gerekli olan durumlarda ise yarayacak
aciklamalar sunan, karakter ve olaylara karsi sGylemsel bir konum sergileyen, yorumda bulunan
anlatici olarak acgiklanmaktadir. Kapalt anlaticida acik anlaticinin hicbir 6zelligi yoktur. Dinleyiciye
hitap etmez ve ¢agri islevi kaygist yoktur. (Jahn, 2015, s5.63-64)

Murphy ve digerlerinin (2013) saglikla ilgili konularda bilginin anlatiya dayali 6ykt bigiminde
verilmesinin bilgi, davranis ya da tutumda, etkiye sahip olup olmadiginin arastirilmasina dayali
yaptiklart bir aragtirmada; anlatinin kanser hastaligina dayal bilginin arttirdmasinda ve davransg
degisiminde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Saglik problemleri séz konusu oldugunda anlatt
yonteminin problemin aktariminda ve ¢6ziimunde anlagilithgr gliclendirecek etkili bir arag olacag:
sonucuna vartlmistir. (Sardagi & Yilmaz, 2017, s.91)

Toplumda kamu spotlart ile verilmek istenen etkinin olusmast i¢in mesajin hikaye anlatimi
icinde yapilandirilmasinin, izleyicilerin yasam deneyimleri ile benzesmesine ve igsellestirilmesine,
gercek yasamda olabilifliginin  vurgulanmasina, 6rnek teskil etmesine zemin hazirlayacaktir.
“Oykiilerin basarili olmast, ikna etmesi ya da basarisizliga ugramast éykiiniin ahengi ve uygunlukla
ilgilidir. Oykiideki unsurlarin yarattigi denge “ahenk” olarak adlandirilmaktadir. Uygunluksa,
Oykideki  unsutlarin  bitbitiyle  uygun/alakali  bicimde  baglantili  olup  olmadigiyla
ilgilidir” (Sandik¢toglu, 2013, 5.50).

Sandikgioglu ikna edici iletisim faaliyetinin 6yki gibi “Oykiideki insanlar kim?”, “Bu kisilerin
oykideki islevi nedir?”; “Bu kisiler éyktude ne yapiyorlar?”, “Nicin yapiyorlar?” ve “sonuglart ne?”
seklinde bolimler halinde tasarlanabilecegini belirtmektedir. (Sandikgioglu, 2013, 5.56)

Kamu spotlarinin da formatlarina bakildiginda ikna edici iletisim igin ¢ogunlukla toplumsal
bilgilendirme, egitme, farkindalik yaratma amaciyla anlatiya dayalt 6ykileme seklinde tasarlandiklar
gorilebilir.

Amacin topluma hizmet oldugu dustnutldiginde, kamu hizmeti adina yapilan ve yaymnlanan
kamu spotlarinin tim bireylere esit sekilde ulagmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Olusmast beklenen
etkinin, degismesi ya da yayginlasmast hedeflenen davranisin toplumun geneline yayilabilmesi igin
verilmek istenen mesajin herkese ulasmasi, herkes tarafindan igsellestirilmesi gerekmektedir. Kamu
hizmetinin ilkeleri; esitlik, streklilik, degiskenlik, uyum olarak siralanmaktadir. Esitlik kamu
hizmetinin ilkeleri arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Gozibtytk ve Tan’in da ifade ettigi gibi
sosyal devlet, sosyal adalet anlaysi igerisinde yer alan, kamu hizmeti hedefleyen devlet ve diger
kurumlar, bu hizmeti herkese esit sunmakla yikimludir. Engelli bireylerin de toplumda farkli
konumda bulundugu distnildiginde, devlet tarafindan yuritilen kamu hizmetlerinin onlara farkls
sckilde uygulanarak ulastirilmasi gerekmektedir (Cinarli, 2008, s. 62).

Diinya Saglik Orgiiti (WHO) saglik baglamindan engellilik kavramini; kisilerin viicut
fonksiyonlarindaki eksiklik ya da islevsizlik nedeni ile ginliik yasantidaki normal aktivitelerini yerine
getirememesi ya da sinurlt sekilde yerine getirilebilmesi olarak tanimlamaktadir. (WHO.1980.S:28)
Tiark Dil Kurumu gincel Tirkee sozliginde de engellilik “engelli olma durumu” olarak
tanimlanmaktadir.( http://sozluk.gov.tr/)

“Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast
Hakkinda Kanun” da engelli; “Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel,
ruhsal, duyusal, sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeni ile toplumsal yasama
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uyum saglama, giinlik gereksinimlerini karsilama guiclitkleri olan korunma, bakim, rehabilitasyon,
danigsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” olarak tanimlanmaktadir”(Kéten & Erdogan
2014, s.24). Tibbi agidan “engellilik” “saglikli olma” tanimi karsisinda yer alir. “Engeli olan birey”
“engeli olmayan birey” karsisinda dezavantajli, yetersiz konumda kabul edilir. Ciinkii engelli olan
birey saglikli birey gibi bagimsizca hareket edemeyen, bedensel o6zelliklerini tam performansl
kullanamayandir. Yardim almadan ginliik yasantidaki islerini yerine getiremeyecek durumdadir.
Sosyal yonden bakildiginda ise “engeli olan birey”, sosyal yasamt icinde dizenlemelerin yetersizligi
sebebiyle engellenmis, dezavantajlt konumda birakilmus kisidir. Asil olan toplumda herkesi kapsayict
bir organizasyonun saglanamamasidir. (Burcu, 2017, ss. 108-109) Engellilik tibbi olarak bedensel ve
zihinsel olmak tizere iki baghk altinda toplanmaktadir. Engelliligi bireysel ya da tibbi eksiklik gibi
goren anlays, engellilerin esit haklara ulasimini engellemektedir. Bu anlayts engelli bireyleri hak
sahipleri olarak kabul etmemekte aksine kendi sakathiklarinin magduru durumunda birakmaktadir.
Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sozlesmesi’nde, engelliligin yaratilan bir kavram olarak esitlik
temelinde topluma tam ve etkili katlma olanak tanimayan tutumlardan ve cevre kosullarindan
kaynaklandigt vurgulanmaktadir. Toplumda engelli olarak kabul edilen kisinin engeli ashinda fiziki
cksiklikten degil ihtiyaclarinin diger bireylere gore degiskenliginden kaynaklanmaktadir. Diinya
Saglik Orgiitii ’de “engellilik” kavramina gevresel model érneginde yaklagmaktadir. Bu modelde;
bireyin engelliligini saglik durumu degil cevre etkiler. “Ornegin bir elektrik kesintisinde gérme
yetisinden tamamiyla yoksun biri evinde rahatlikla dolasabilir, ¢ivi cakabilir. Eger Braille
kullanicistysa roman bile okuyabilir. Ancak gorebilen biri bu gorevleri kolaylikla yapamaz. Bu
érnekte bireyi engelli yapan ¢evredir”’(Unver & Yamacly, 2014, 5.222). “Hayati boyunca tekerlekli
sandalyeye baglt bir insan ile ¢ocugunun pusetini ya da yash bir akrabasinin tekerlekli sandalyesini
itmek zorunda olan saglikli bir insanin ashinda iginde bulunduklari durum ve sartlar itibariyle
birbitlerinden higbir farklart olmadigimin  da  toplumun zihninde canlanabiliyor olmast
gerekir”(Unver & Yamagli, 2014, 5.222). Bireyler, sivil toplum kuruluslari ve toplumun idaresinden
sorumlu yoneticiler toplumsal yasamu herkese esit sartlarda saglayacak kiltiri yayginlastirmadigy,
erisilebilirligi herkes icin evrensel bir boyuta tasimadifi strece, esit haklardan ve kosullardan s6z
etmekte miimkiin olamayacaktir.

Engelli olmak bireye ait olsa da ona iliskin sorunlardan toplum olarak herkes sorumludur.
Engellilik daha ¢ok toplumun “engeli olan bireylerin” ihtiyaclarini hesaplamadaki basarisizlig ile
iliskilidir. “Engellilik sosyologlarinin da belirttigi gibi toplum, engeli olan bireyi hastaliga sahip trajik
bir durumdaymis gibi dustindigu icin bu bireylerin olumsuz etiketlemeletle sosyal yasamin iginde
yer almalarina neden olmaktadir. Bu tiir olumsuz dustinceler ‘engeli olan bireylerin sosyal iliskilerini
olumsuz olarak etkilerken onlarin sosyal yasamlarinin hemen her alaninda dislanma, ayrimecilik,
izolasyon, yalnizlastirllma seklinde dezavantajli konumlanmalarina yol agmaktadir”(Burcu, 2017, s.
109). Toplum yasami icinde yer alan diizenlemeler engeli olmayan bireylere yonelik gerceklestigi icin
engelli olarak tanimlanan, toplumun 6nemli bir grubunu olusturan bireyler kendilerine toplum
yasami i¢inde yeterli 6l¢tide yer bulamamaktadir. Burcu; “engelliligin daha ¢ok toplumun engeli olan
bireylerin ihtiyaclarini hesaplamadaki basarsizligi ile iliskili oldugunu” vurgulamaktadir(Burcu, 2017,
s. 109). Kisinin saglik ve yeti kaybt dogustan olabilecegi gibi sonradan da olabilir. Gunlik yasamini,
fiziksel aktivitelerini tam ve kimseye muhta¢ olmadan yiriten bir kisi sonradan saglikla ilgili
bozulmalar ya da yashlik sebebiyle, yiritemez hale gelebilir. Dolayisiyla yasam igindeki
diizenlemelerin engelleri asacak sekilde tasarlanmasi, uygulanmast herkes icin gerekli ve 6nemlidir.
Engel aslinda gtnlik yasamin idamesinde ortaya ¢ikan bir sorundur ve eger bu sorunun ¢éziimiine
yonelik calismalar, uygulamalar ve yasalar c¢ikarlirsa engel ortadan kalkacak ya da yasamu
olumsuzlastirmayacak bir durum olacaktir. Bu tir dizenlemeler, uygulamalar erisilebilir bir toplum
yasamini olanaklt hale getirerek, toplumda her bireyin esit, sorunsuzca bireysel ve toplumsal
haklarina ulasmasinin temelini olusturacaktir.
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Ozgiil; erisilebilirligi, tiim haklardan, hizmetlerden herkesin stkinti yasamadan esit kosullarda
faydalanabilmesi, toplumsal yasamin tim alanlarna tam ve etkin sekilde katilabilmesi olarak
aciklamaktadir.(Ozgiil, 2015, 5.62) Erisilebilirligi bagimsiz bir hiikiimle diizenleyen ilk s6zlesme BM
Engelli Haklar1 S6zlesmesi’dir. BM Engelli Haklart Sézlesmesinde; engellilerin toplumun refah ve
cesitliligine yaptiklari, yapabilecekleri katkilar oldugu vurgulanmis bu nedenle de fiziki, sosyal,
kultirel ve ekonomik her ortama ulasim, saglik, egitim, bilgi ve iletisime erisim gibi hizmetlerin
herkese esit olarak saglanmasi gerektigi vurgulanmistir. (BM Engelli Haklart S6zlesmesi) Engelleri
ortadan kaldirict adimlar atmak, erisilebilir bir toplum dizeni yaratmak hem hitkimetlerin hem de
vatandaslarin - sorumlulugundadir. Herkes erisilebilir bir toplum diizeni igin istine disen
sorumlulugu yerine getirmekle ylkimlidir. Ancak bu sekilde esit haklardan ve firsatlardan
bahsedilebilir. “Erisilebilirlik, sistemi kullananlarin sisteme girdi ve c¢iktisini saglayan cevresel
karakterlerle ilgilidir. Kullanilabilitlik ise sistemde, amaclanan islevleri yerine getirmek veya elde
etmek icin hedefleri etkili, verimli kullanimiyla ilgilidir””(Hersh, 2008, s.1038).

Uluslararast diizeyde engelli bireylerin haklarina deginen ilk diizenleme 1971 yilinda
yapilmustir. Bu dizenleme Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen Zihinsel Engellilerin Haklari
Beyannamesidir. (Yidiz & Girler, 2018, s.243) Sonraki yillarda calisma, egitim, saglik,
rehabilitasyon, erisilebilirlik ve istismar gibi pek c¢ok konuda engellilere yonelik dizenleme
yaptmistir. Birlesmis Milletler Engelli Haklart Sézlesmesi (BMEHS) ik biyik insan haklar
sozlesmesidir. (Yildiz & Giitler, 2018, s.243) Turkiye 30 Mart 2007’de Bitlesmis Milletler Engelli
Haklart S6zlesmesi'ni imzalamistir. Bakanlar Kurulu ise 5825 sayili Kanun’a dayanarak onay islemini
2009 yilinin May1s ayinda gerceklestirmistir. (Gul, 2015, ss. 40-41)

Turkiye’de bu konudaki ilk yasal diizenleme 1930 yilinda yapilan 1580 sayili Belediyeler
Kanunu ile ger¢eklesmistir. Daha sonra engelli bireylere yonelik daha fazla esitlik¢i yasamin
zeminini hazirlayacak bazi diizenlemelerde yapimistir. (Yildiz & Giirler, 2018, s.244) Tiurkiye,
2000’li yillarla birlikte engellilige insan haklart temelli yaklasmustir. Engelli bireylerin bagimsiz
yasayabilmeleri, toplumsal hayata tam ve aktif katilabilmeleri, ulasim, egitim, saglk, bilgi, iletisim
teknolojileri ile kamusal hizmetlerden esit kosullarda faydalanabilmeleri icin sosyal devlet anlayist
icinde hem yo6neticilere hem de toplumu olusturan kisi ve sivil toplum kuruluslarina 6nemli gérevler
dismektedir. Erisilebilitlik adma yasal ve hukuki dizenlemeleri arttirmak, bunlarin
uygulanabilmesine yonelik yaptirimlar olusturmak, bunlarin takibini saglamak esit haklar ve yasamsal
ihtiyaclar agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Sosyal devlet anlayist icerisinde erisilebilitlik calismalarinin
olmast kaginilmaz gérinmektedir. Clinkd kamu hizmeti tim vatandaslarin kamusal fayda saglayacak
tim haklara esit erisimini igeren bir kavram olarak disinilmelidir. Devlete bagh kurumlarin
vatandagin yararina politikalar tGiretmesi, hizmetlere erisimin esit ve tam gerceklesmesi, demokratik
ve c¢ogulcu uygulamalarin yuratilmesi kamu hizmetini saglarken ayni zamanda esit haklar
baglaminda erisilebilirligi de gindeme almayit zorunlu kilmaktadir. Ctinkt sosyal devlet denildiginde,
toplumda yer alan, buytk bir azinligt olusturan engelli vatandaslarina erisilebilir, yasanabilir, esit
haklara sahip olduklart bir diinya hazitlama sorumlulugunda ve bilincinde olan devlet akla
gelmektedir (Crnarli, 2008, s.63). Devletin yurittiigi kamu hizmetlerinin erisilebilir hale getirilmesi
toplum yasaminda engelleri ortadan kaldiracak 6rnek ve 6nemli bir adim olacaktir. Toplumda
erisilebilir bir toplumsal dizen saglanmasi, fiziksel olarak yeti kaybi nedeniyle yasamint siirdiirmek
zorunda olan bireylerin toplum hayatinda daha adil ve esit haklardan yararlanmasi icin 6n kosuldur.

Kamu hizmetine dayali kamu spotlarinin da herkese esit ulagsmast icin herkesin kamu
spotlarina erisebilmesi gerekmektedir. Engelli bireyler arasinda yer alan duyma ve gérme engelli
bireylerin kitle iletisim araglart yoluyla gorsel-isitsel medya trtinlerine ulasabilmesi, erisilebilir olmak
kosulunu giindeme getirmektedir. Gorsel ve gorsel isitsel medya olarak adlandirilan radyo, TV,
gazete ve yeni medya olarak adlandirilan internete dayalt ortamlarda gérme, isitme ya da hem gérme
hem de isitme sorunu yasayan bireyler icin erisilebilir medya triinleri tasarlanmasi esitlik,
erisilebilitlik agisindan énemli ve gerekli bir durumdur. Ozellikle kamu hizmeti adina yapilan, kamu
yarart amaglanan kamu spotlarinda hedefin toplumu bilinglendirme, egitme, ikna yoluyla istenen
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olumlu davranisa yoneltme oldugu dusiinilirse, en basta bu programlarin erisilebilir olarak
hazirlanmasinin zorunlu oldugu anlasilmaktadir. Ikna icin gerekli motivasyonun saglanmast ancak
kamu spotunda verilen mesajin anlagilabilmesi ile gerceklesebilir. Erisilebilir hazirlanmayan
spotlarin, isitme ve gérme engelli bireyler i¢in mesaj verme ya da bilgilendirip ikna yoluyla olumlu
tutum gelistirme amacimin gerceklesebilmesi, olduk¢a zordur. Bu nedenle kamu spotlarinin gérme
ve isitme engelli bireylere yonelik tasarlanmast ve hazirlanmasi gerekmektedir. Ozellikle gérsel
ortamlar i¢in hazirlanan kamu spotlarinda mesajin agirhigr goriintii tizerine yiklendiginde, gérme
engelli bireylerin bu mesaji, mesajin yaratmay1 amagladigi etkiyi kagirmast kaginidmazdir. Gorsel algi,
gorsel aragla verilmek istenen mesajin alinmasinda 6nemli bir unsur teskil eder ve gérme engelli
bireylerin mesajt algilamasini zorlastirict bir durum yaratir. Gorme yetisini kaybetmis bireyler igin
televizyonda, gorsel medyada diger algiart harekete gecirici, anlasilithigi saglayict kamu spotlar
hazirlamak, verilen mesajin alinmasi, istenen etkinin yaratimast icin gerekli bir ¢alisma olacaktir.
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ’da bu dogrultuda 2019 yilinda bir calistay gerceklestirmistir.
“Sagyrlarin, Isitme ve Gorme Engellilerin Gorsel-Tsitsel Medya Hizmetlerine ~Erisiminin
Iyilestirilmesi Calistay” yeni engellilik kiiltiiriiniin insasinda énemli bir adim olarak goriilmektedir.
Calistay gorsel- isitsel medyada erisilebilirligin amaciyla gerceklestirilmistir. Sonug bildirgesinde amag
ve temel ilkeler, talep edilen uygulamalar, altyap: ve teknoloji ile ilgili beklentiler ifade edilmistir. Bu
calistay sonrasinda 30915 sayili “Sagirlarin, Isitme Ve Gorme Engellilerin Yayin Hizmetlerine
Erisiminin Iyilestirilmesine Tliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” 11/10/2019 tarihinde
yurtrlige girmistir. 2019 yiinda yirtrlige giren yonetmelik ile engelli bireylerin gorsel-isitsel
medyaya erisimleri noktasinda 6nemli bir adim atildigr dikkat ¢ekmektedir. Calismanin 6rneklemini
olusturan kamu spotlart agisindan ilgili yonetmelik incelendiginde; kamu spotu bagvurularinda,
“ayrintilt altyazi, isaret dili ve sesli betimleme ceviri titlerinden en az birinin bulunmast gerekliligi,
bu ceviri tiirlerinden herhangi birini bulundurmayan kamu spotu basvurulart Ust Kurulca
reddedilebilir”, denilmektedir. Kamu spotlarinin bu yonetmelik ile birlikte gorsel ve isitsel anlamda
engelli bireyler tarafindan erisilebilir ya da daha da 6nemlisi kapsayict tasarlanmast zorunlu hale
gelmistir. Gorme engelli bireylerin  gorsel- isitsel kamu spotlarina erisiminin temelinde sesli
betimleme ya da diger adtyla gorsel- isitsel ¢eviri bulunmaktadir.

Sesli Betimleme (Gérsel- Isitsel Ceviri)

Engelli bireylerin gorsel- isitsel medya araglarina erisimine iliskin 2019 yilinda yurirlige giren
yonetmelik cercevesinde gorsel- isitsel medya araclarinin erisilebilir tasarim  ilkelerine gore
yapilandirlmas: 6nemli hale gelmistir. Erisilebilir gorsel- isitsel medya araglar tasarim ilkeleri bu
calisma kapsaminda gérme engelli bireyler ile sinirlandirlmaktadir. Bu gercevede gérme engelli
bireylerin gorsel- isitsel medya uriinlerine erisiminde sesli betimleme yontemi kuskusuz en etkili
yontem olarak dikkat cekmektedir.

Gorsel- isitsel ceviri, gormeye dayalt Grtinlerde diyaloglar disinda kalan boliimlerin bir dis ses
araciligtyla betimlenmesidir. Olay Orgiisii icinde yer alan mekan, zaman ve karakterlerin, sesin
olmadig: yerlerin dis ses tarafindan sézli betimlenerek goriinim ve duygular anlatilmaktadir. Sesli
Betimleme Dernegi tarafindan yapilan tanimlamaya gore sesli betimleme, “gbrsel olan her seyin
gorme engeller icin diyaloglar haricindeki bolimleri dolduran bir dis sesin gorsel- isitsel ceviri
teknigi ile 6zel kurgusunun yapilmasi, gérme engellilerin kimseden yardim almadan tek baslarina bu
esetleri seyredebilmelerine olanak saglayict tekniklerin butiinidir”( www.sebeder.org).

Medya triinlerinin artan gesitliligi ve 21. Yizyilda engelli kiltiiriiniin yeniden insast ¢alismalari
ile gbrme engelli bireylere yonelik ¢eviri calismalarinin da tanimi degismistir. Amag, gorsel- isitsel bir
trintd cevirmek oldugu icin geleneksel ¢eviriye kiyasla bilgilerin ayni olmadigr gercegi dikkat
edilmesi gereken en 6nemli unsurdur. “Gérme engelliler icin televizyon, sadece bir bilgi kaynagt
degil, ayni zamanda sosyal diizeyde 6nemli bir popiiler ortamdir. Yasal diizenlemeler gercevesinde
bugtn sesli anlatilan filmlere yonelik talep artmustir. Bu artan talep, gorsel- isitsel cevirinin kalitesi
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6lgmek icin yontemler gelistirilmesini de zorunlu kilmaktadi”( Jekat & Prontera & Bale, 2015,
s.446-464).

Gorsel- isitsel ceviri kriterleri incelendiginde, temel kriterler su sekilde siralanabilir. Gorsel-
isitsel ceviride kelime secimi, telaffuz, diksiyon konusunda hicbir hata olmamalidir. Amaclanan
ctktilart icin gerekli olan igerik birincil derecede oOnemlidir. Hem agiklama igerigi hem de
seslendirme, programin stiline, tonuna ve hizina uymalidir. Hedef kitlenin beklentileri, nesnel bir
aktarim ve sadelik 6nemlidir. Tdm bu kriterleri kapsayan son kriter ise, esit erisimdir. “Esit erisim,
programin anlaminin ve amacinin aktarilmasint gerektirir”
(https:/ /www.3playmedia.com/resources/populat-topics/audio-description/#examples).

Gorsel- isitsel ceviri yaparken, 6nemli noktalara odaklanmak gereklidir. Ornegin, kimin
sahnede veya ekranda oldugunu, kimin konustugunu, sahne - girisler ve cikislar, dekor, aydinlatma,
kostimler, yiz ifadeleri, hareketler, eylemler, tavirlar, jestler gibi gorsel- isitsel tasarimin bitin
Ogeleri 6nem kazanmaktadir. Kullanicilarin igerigi tiiketebilmest igin agiklamaya giivenmesi gerekir.
Agtklamanin kafa karistirict ve yanitict olmamast bu noktada 6nemlidir. Yiiksek kaliteli tanimlama,
medyay1 daha iyi ve kolay anlagilir hale getirerek gelistirmekte ve tamamlamaktadir. Gorsel- isitsel
ceviri sadece gérme engelli bireyler icin esit erisim imkant sunmamaktadir. Gorsel- isitsel ceviri
otizm spektrumlu bireylerin de duygusal ve sosyal ipuglarini anlamalarint kolaylastirmaktadir.  Her
hangi bir gérme engeli olmayan bireyler icin de gérme eylemini gerceklestiremeyecekleri ortamlarda
videolart deneyimleme esnekligi sunmakta ve dil gelisimini saglamaktadir. Yapilan calismalar
gostermektedir ki, dinleme, dil 6grenmede ve onu uygun eylem ve davranislarla iliskilendirmede
onemli bir adimdir. Bu ¢ercevede isitsel 6grenenleri igin sesli anlatim etkili ve verimli bir 6grenme
aracidir.  Ogrencilerin% 20-30'u bilgiyi en iyi sekilde sesli anlatimla gerceklestirdiklerini ifade
etmekteditler. Sesli anlatim, gézden kagirlan tim Ogeleri de gorintileyenlere sunarak 6nemli
avantajlar  saglamaktadir(http://docenti.unime.it/ catia.giaconi/teaching /2017 /17069 /files / corso-
sostegno/audiodescrizioni).

Kizilaslan ve Sozbilir tarafindan 2017 yilinda calisma gostermektedir ki, Kahn ve Rozin
tarafindan 1975 yilinda yapilan ve Cornoldi, Cortesi ve Preti tarafindan 1991 yilinda yapilan her iki
calismada da gérme duyusunu tamamen kaybetmis bireylerin farkli duyu organlart yardimi ile
topladig verilerle zihinlerinde nesneleri algilayabildiklerine iliskin gliclii veriler elde edilmistir.
Yapilan ¢alismalara gore, géren bireyler gibi beynin gérmeden sorumlu alani aktiftir ( Kizilaslan &
S6zbilir, 2017).

Ekran Cevirisi veya televizyon cevirisi olarak bilinen Gorsel-Isitsel Cevirinin bilimsel
calismalarda onciilleri, Dirk Delabastita, Yves Gambier, Jorge Diaz Cintas ve Delia Chiaro olarak
stralabilir. Ancak halen kiiresel dizeyde etkilerine iliskin ¢alismalarda eksiklikler bulunmaktadir.
Delia Chiaro gorsel- isitsel tekniklerin kullanimina bagh olarak Avrupa'yt iki kategoriye ayirmaktadir.
Ingiltere, Beneliiks, Iskandinav iilkeleri, Yunanistan ve Portekiz altyazi kategorisine girerken, Orta
ve Giiney Almanya'dan Ispanya'ya kadar uzanan Avrupa iilkeleri (Fransa, talya, Almanya ve ayrica
Avusturya) dublaj kategorisi i¢inde ele alinmaktadir. Daha sonra Avrupa tilkelerinin 6tesine gecerek
Israil, Hong Kong veya Tayland gibi altyazilarin tercih edildigi tlkeler olurken, dublajin giiclii
oldugu, tlkeler Latin Amerika, Cin ve Japonya oldugu gorilmektedir (Chairo, 2009).

Sesli tantmlamanin amaci, atmosferin ve bir filmin iceriginin s6zIi agiklamalarla iletiimesidir;
bu, karmasik bir multimedya metninin (film) yalnizca duyulabilir bir metne indirgenmesi anlamina
gelir. Sesli metnin tamamu iki tiir akustik isaretten olusur: birincisi, filmin sesi (diyalog, arka plan sesi,
mizik) ve ikincisi gorsel igerigin tanimi. Actklamalar diyaloglar arasinda konumlandirilmalt ve
filmdeki sesleri bogmamalidir. Bu, Almanya'da sesli tanimlamanin Oncisii olarak kabul edilen
Dosch ve Benecke tarafindan desteklenmektedir. Dolayistyla agiklama alani sinirhidir ve kisa bir siire
icinde biyiik miktarda bilginin iletilmesi (ve anlagtlmast) gerekir. ( Jekat & Prontera & Bale, 2015, ss.
446-464).
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Benecke’ye gore gorsel ceviri, mimkiin oldugunca fazla bilgi saglamay1 amaglayan ve ayni
zamanda filmlerin veya oyunlarin gorsel boyutunu seslendirirken kisa ve kesin olmaya calisan bir
anlatim teknigidir (Benecke 2007) . Nihai amact bir anlatict tarafindan yiiksek sesle okunmaktir.
Benecke'ye gore, baslamadan Once sorulmast gereken t¢ krittk soru vardir: Bunlar, ne
tanimlanmalidir, ne zaman tanimlanmalidir ve nasi tanimlanmalidir.

Sesli olarak tanimladiginiz hedef kitle burada ¢ok 6nemli faktor olarak dikkat ¢ekmektedir.
Farkl seviyelerde korlik ve gbérme bozukluklarina gére bu sorularin cevaplarint vermek 6nemlidir.
Bir gorsel uriini betimlerken, gérme derecesi, renklerinin betimlenmesi veya kiyafetlerin
betimlenmesi gibi noktalarda daha iyi bir resim elde etmeleri agisindan 6nem kazanmaktadir.

Bir diger 6nemli husus ses unsurudur. Unutulmamalidir gorsel ceviri okunmasi gereken bir
metindir. Gorsel-isitsel iiriine bagli olarak, bazi sesler digetlerinden daha iyi olabilir. Ornegin, bir
film ya da belgesel seslendirilirken yetiskin bir ses, cocuklara yonelik bir tasarimda ise, cocuk seslerin
kullanidmast 6nemlidir. Bir diger 6nemli faktor anlatimin hizi ve anlagilirligidir. Ttim dillerde ortak
bir karakter ve saniye iliskisi kurulamasa da kabul edilen, anlatictnin normal hizda senaryoyu anlasilir
bir sekilde okumak icin yeterli zamana sahip olmast gerektigidir. Konusma hizi yapilan ¢alismalarda
ideal olarak dakikada 160 kelime olarak belirlenmistir. Bir diger 6nemli nokta ise, gorsel ¢eviride cok
fazla bilgi olmast kadar, higbir anlattmi olmayan uzun zaman araliklanidir. Aenor ve Ofcom’un
calismalar gostermektedir ki hedef kitleyi strese itmektedir. Ofcom’un Onerisi bu noktada sessiz
stirenin 2 dakikayt gecmemesidir. Iyi mikrofon teknigi kullantmi da 6nemli noktalar arasindadir. Ani
ve gereksiz ses degisiklikleri de medya trtinunin tiketilmesinde sorunlara neden olmaktadir Ses
zitve frekanslarinin kaydedilerek yapilan Colins 2000 ve Colins & Missing 2003 ¢alismalart
gostermektedir ki kadin ve erkek ses cekiciligi birbirinden farklidir. Ince sesli kadimlar daha cekici
bulunurken, kalin sesli erkeklerin ses ¢ekiciligi agisindan daha gekici bulundugu saptanmustir (Collins
& Missing, 2003). Cara ve arkadaslan tarafindan 2012 yilinda yapilan ¢alisma ise oy verme davranist
ve ses arasindaki iliski tizerinedir. Kalin ses rengine sahip politikacilarin, kamuoyu tarafindan daha
guvenilir bulunduklar tespit edilmistir. Gorsel-isitsel bir ara¢ olan televizyon ve sinemada ses,
gorunti ile verilmek istenen mesajt gliclendiren bir yapim 6gesi iken ayni zamanda anlatim gérevini
de ustlenmektedir. Ses izleyiciye, yol gésteren bir yapim 6gesi olarak ¢alismaktadir.

Kizilaslan ve Sozbilirin 2017 yilinda yaptiklar ¢alismada ses ayrimi konusunda da Gougoux ve
arkadaslarinin yaptigi calismalar ile Ho6tting, Rosler ve Roder tarafindan yapilan calismalara yer
verilmistir. “Gougoux ve arkadaslart siddet bakimindan birbirine yakin olan iki sesin ayrimi tizerine
yaptigt calismada erken donem gérme yetisini kaybedenlerin gorenlere goére daha iyi ayrm
yapabildigini tespit etmistir. Hotting, Rosler ve Roder tarafindan erken donem, ge¢ donem ve
dogustan gérme yetisini kaybetmis bireyler ile géren bireylere dayali bir ¢alisma yapimistir. Bu
calismada sesin t¢ 6zelliginin “-tint ayrimi, ses hafizast (pek ¢ok ses dinletip benzer olan seslerin
gruplama) ve ses yuksekligi ayrimi- kiyaslanmustir. Bitin durumlar icin ge¢ dénem gbrme
yetersizligi olanlarla goren bireyler ayni performanst sergilerken, dogustan gérme yetersizligi olan ile
erken dénem gorme yetersizligi olanlarda tini ve ses yiksekligini ayirt etme performanslarinin diger
gruptakilerden daha iyi oldugu ve ses hafizasi 6zelliginin ise butiin gruplarda ayni oldugu tespit
edilmistir. Bu durum bize algida keskinlik diizeyinin Ozellikle dogustan ve ge¢ dénem goérme
yetersizligi olanlarda daha belirgin oldugunu, ses hafizast gibi st bilissel islemlerde ise tim
gruplarda hicbir farkliligin olmadigint géstermektedir” (Kiziaslan & Sozbilir, 2017).

Kelime algilama kapasitelere bakimindan gérme engelli bireyler incelendiginde, gérmeyen
bireyler dakikada 25 kelime algilayabilirken; géren bireylerde bu 8- 10 kelimedir. Sesin konumu ve
mesafesini beliflemede gérme yetersizligi olan bireylerin, gérenlere gore daha Gstiin performans
sergiledikleri gorulmektedir (Hertrich vd., 2009).

Amedi ve arkadaslarinin kelime algilama kapasitesine iliskin yaptiklart calismada, gérme engelli
bireyler ve gbren bireylere aynt uzunlukta bir kelime listesi verilmistir. Sonuglar gostermektedir ki,
gorme engelli bireyler sirasina gore daha fazla kelimeyi tekrarlamaktadirlar. Roder ve arkadaslart ise
yaptiklart ¢alismada, gérme engelli bireylerin kelime algilama kapasitelerinin yiiksek olmasinin


https://doi.org/10.14687/jhs.v17i1.5936

254
Celen Ozer, A., Kalkan, B., & Giirses, G. (2020). An inclusive model suggestion in audio-visual media design in

sampling of public ads: Is accessible media possible? Joumrnal of Human Sciences, 17(1), 246-271.
doi:10.14687 /jhs.v17i1.5936

nedenlerini arastrmuslardir. Yapilan arastirma sonuglarina gore gérme engelli bireylerin gelismis
anlamsal isleme strecleri nedeni ile daha fazla kelime algilama kapasitesine sahip olduklari tespit
edilmistir. ( Kizilaslan & S6zbilir, 2017)

Bu gergevede gorsel cevirinin tretim streci kadar, Gretilen metnin aktarimt da 6nemlidir.

Yapilan ¢alismalar gercevesinde gorsel- isitsel ¢evirinin dilinde olmast gereken baslica 6zellikler
sunlardir:

* Actklamanin anlasilmast icin basit, anlasilir ve kisa olmast,

* Aciklayici, dogru ve uygun bir dilin kullanilmasi,

* Bir karakteri tanimlayana kadar miimkiin olan her yerde tam ctimleler kullanilmast,

¢ Kelime bilgisinin igerikle eslestirilmest,

* Gerekli olmadikea teknik terimlerden kaginilmasi,

* Rahatsiz edici veya 1rket terimler kullanilmamast ancak uygun olan yetrlerde etnik kokenin
tanimlanmast,

¢ Fiil kelime hazinesinin betimleyici agisindan genisletilmesi,

* “Goriiyoruz” gibi tanimlamalardan kaginilmast ve

* Dinleyiciler i¢in neyin gercek, neyin hayal oldugunun farkinda olunmasidur.

Joel Synder editorligiinde 2010 yilinda yayinlanan sesli betimleme ortak ilkeleri ve iyi 6rnekler
kitapciginda, gorsel c¢eviride, gortlenlerin  kisisel yorum yapmadan agiklanmast  gerektigi
vurgulanmaktadir. Sunumun goérsel- isitsel medya trintiniin igerigi ile uyumlu olmasi 6nemlidir. Her
duraklamay1 doldurmak etki ve verimliligi diisirmektedir. Agtklamalarin simdiki zamanda yapilmast
ve goren izleyicilerle aynt duygunun deneyimlenmesi gevirinin basarisint ortaya koyan unsurlardir.
Unutulmamast gereken nokta, iyi ¢evirinin dikkati ¢eviriye degil, medya triiniine yonlendiren geviri
olmasidir ( Synder, 2010).

Kilavuzlara gére, betimlenmek tizere secilecek 6geler ti¢ kiimede toplanabilir: (i) imgeler, (i)
sesler (anlasiimasi giic sesler, yabanct dildeki sozciikler) ve (i) (ekranda) goriintilenen yazilar
(jenerik, yer ve zaman gosteren basliklar, altyazilar, vb.). Anlamli seslerin ve ekran yazilarinin yanisira
imgeler betimlenerek, SB kullanicilarina anlatiyla ilgili “kim, kiminle, nerede, ne zaman, ne yapiyor?”
sorularinin yanitlar verilir. Gergekten de Bitlesik Krallik’ta gerceklestirilen Sézctiklerle Televizyon
projesi kapsaminda 91 filmin sesli betimlemelerinden olusan ¢alismada, agirlikli olarak su G6gelerin
betimlendigi saptanmistir; karakterlerin goriintisleri, duygusal durumlar, kisilerarast iliskileri, nereye
baktiklart ve karakterletle nesnelerin yer degisiklikleridir. Ancak burada vurgulanmasi gereken nokta,
karakter ve nesnelerin betimlenmesiyle yetinilmemesi gerektigidir. Yetkin betimlemeci, iletisim
amacina ve erek kitleye uygun metin tretmeli; anlatinin izlenmesini saglayacak bicimde ama
islemleme yiikiini ¢ok fazla arttirmadan, yeri ve zamani, olaylari, olaylar arasimndaki neden-sonug
iliskilerini ve karakterlerin amag ve duygularint da betimlemelidir ( Giiven, 2018).

Bunun i¢in yapilmasi gereken gérme engelli bireylere bilginin aktarimini kolaylastiracak ve
bagimsiz hareket etme imkant saglayacak ara¢ ve ortamlar sunmaktir. Sinema ve televizyon tizerine
yapilan son calismalar gostermedir ki, sesli betimlemenin basarisi gorsel materyallerin kelimelere
nasil aktarddigina baglidir. Ve gbérme engelli bireylerin sesli betimlenin alternatif yontemlerine
olumlu yanitlar verdigini gostermektedir. Udo, Acevedo ve Fels tarafindan 2009 yilinda yapilan ve
6znel, duygusal kelime dagarcigint kullanan alternatif bir sesli betimleme canlt bir Hamlet tGretimi
i¢in hazirlanmustir. Sahnenin hissini yeniden yaratmaya odaklanan ¢alisma, Sesli betimle, geleneksel
bir Shakespeare formunda yazilmis ve Horatio'nun bakis acisindan anlatilmistir. Yapilan ¢alisma
izler kitle tarafindan etkili ve eglenceli bulunmustur. Fryer ve Freeman tarafindan 2012 yilinda
yapilan c¢alismada ise iki farklt metin tasarlanmistir. Ik metin geleneksel yontemler ile tasarlanmus,
karakterler, konumlar, zaman ve kosullar, kolayca tanimlanamayan sesler, ekran Usti islemler ve
ckran bilgileri Ofcom yonergelerine gore hazitlanmustir. Diger senaryoya ise 'sinematik' adi
verilmistir. Film terminolojisini dahil ederek hazitlanan senaryo Ofcom kilavuzu ile kasitlt olarak
celismektedir.  Gosterimden sonra alinan geri bildirimler kullanicilarinin % 70'inin 'sinematik’
betimlemeyi tercih ettigi gérilmustiir. Benzer sekilde Szarkowska tarafindan 2013 yilinda yapilan
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calisma da benzer sonuglar vermektedir. Sanatsal sinemayr tanimlamak icin “AUTEUR
ACIKLAMASI” kendi kontrol ve kendi bakis agisint filmlerini yansitan yonetmen olarak
tanimlanan yeni bir sesli betimleme yontemini savunan Szarkowska’nin senaryosu filmin
senaryosuna ¢ok yakindir. Metafor, neolojizmler ve duygu agiklamalarinin bolca oldugu calismada
izleyici gorisleri olumlu ve yararlt bulunmustur ( Walczak & Fryer, 2017).

Bu gergevede gortulmektedir ki, gorsel- isitsel medya triinleri olan televizyon ve sinema metin
yapilarinin anlati yapilar gergevesinde ele alinmasi ve geleneksel sesli betimleme yontemlerinin
disinda, sinematografik dil ile yapilandirilmas: alimlayici kitle tarafindan olumlu karsilanmaktadur.
Sinematografik dilin yapiandirilmas: siirecinde tizerinde 6nemle durulmast gereken bilesenler;
mekansal-zamansal ayarlar, hareketler, iletisim ve karakter tanimlartyla baglantli fiillerin,
karakterlerin ruh haliyle baglantili sifatlarin, mekansal-zamansal ayarlara ve karakterlere baglt isimler
ve zarflardir. (Matamala,2018)

Gorsel- isitsel medya trtinleri tasariminda salt ceviri teknikleri disinda kullanict beklentilerine
doniik olarak yapilacak caligmalarin 6nemi her gecen giin artmakta ve evrensel tasarim ilkeleri
cercevesinde erisilebilirlik degil, kullaniabilirlik kavrami ile de tanimlanmasini zorunlu hale
getirmektedir.

Yontem

Kamu spotlarinin gérme engelli bireyler tarafindan da erisilebilir olarak tasarlanmadigi
varsayiminin - sitnandigt calismada AFAD tarafindan Afetlere Hazithk Yili projesi kapsaminda
haziflatilan Temmuz- Agustos- Eylil- Ekim- Kasim- Aralik 2019°da yayimna giren “Afetlere Hazir OF”
spotlart anlatr analizi ile incelenmistir.

Anlatt analizi, hikayesi olan metinleri veya gorsel verileri yorumlamak icin bir dizi analitik
yontem anlamimna gelir. Anlattm  yOntemleri, insanlarin  hayatlarini  organize etmeye ve
anlamlandirmaya yardimct olmak igin hikayeler anlattigr ve hikayelerin islevsel amaglt oldugu oldugu
ortak varsayimindan hareket etmektedir. Anlatim analizi, anlatt igerigine veya yapiya
odaklanmalarina dayanarak iki farkli yaklasimla incelenmektedir. Tematik versiyon bir hikayenin ne
oldugunu sorgularken, yapisal versiyon belirli iletisimsel amaglara ulasmak icin bir hikayenin nasil
olusturuldugunu sormaktadir (Figgou & Pavlopoulos, 2015).

Anlatt arastirmalart narratoloji ¢alismalarina dayanmaktadir. Narratoloji giindelik hayatin
icindeki anlatilar yerine anlatilarin evrensel yapisinin soyut tanimlamalarini ortaya koymaya
calismaktadir. Labov ve Waletzky’nin ¢alismalari anlatt igin evrensel bir yapinin ortaya konulmast
noktasinda 6nemli gorilmektedir. Labov’un calismalarina gére tam yapilanmus bir anlati yapisinda;
Ozet, hikayedeki zaman, olay orglsii, karakterler ve mekani iceren oryantasyon bolimii, kronolojik
olarak olaylarin aktanldigi karmasiklastirict eylem, olaylarin anlatici icin geldigi anlamin ortaya
konuldugu degetlendirme, ¢6zim ve tekrardan bu ana tastyan bitis bolimudur. (Sah, 2018).
Labov'un modelinin ana noktalart ilk olarak 1972'de “Anlatim S6zdiziminde Deneyim Déntisimt”
basliklt bir makalede yayinlanmistir. Bu makalede Labov, bir anlatinin altt ana pargast olarak
gorduklerini tanitir ve agiklar. Her bolumd, anlatt kaliplarint analiz etmek, tekrar eden temalart ve
fikirleri tanimak icin kullanilan bir arac olarak tartisir. Labov’un alti bilesenin belirli bir sirada
goriinmesi gerekmez ve her biri gesitli sekillerde mevcut olabilir, bu bilesenler son analizde de
dikkate alinmaktadir. (Essays UK, 2018).

Gorme engelli bireyler icin kapsayict tasarimlara gorsel- isitsel medya Urtint olan kamu
spotlarinin tasariminda yer verilmedigi varsayimi tzerine inga edilen ¢alismada Riesmann’in anlati
analizi ile kamu spotlar incelenmistir. Labov ve Gee'nin yaklasimlarini kullanan Riessman, yapisal
analizi tartismaktadir. Labov'un yaklasimini kullanan Riesmann, Labov’un altt bilesenin veriletin
analizini nasil kolaylastirdigini sGylemektedir. Riesmann’in Labov’a elestirisi, prototip hikaye
formuna uymayan ancak anlati gibi hissettigi, metin Orneklerini sunmast ile baslamaktadir.
Riessman, tematik, yapisal, diyalog / performans ve gorsel olmak tizere bir anlatim analizi tipolojisi
sunmaktadir. Anlati verileri ile ¢alismak icin somut stratejiler sunan Riesmann, epistemolojik
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konularin, veri tirlerinin ve anlatt taniminin, verinin analiz edilme ve yorumlanma sekli Gizerindeki
etkisini vurgulamast acisindan 6nemlidir ( Duque, 2009).

CGalismada Huzur Mahallesi sakinlerinin glnliik yasam pratiklerine odaklanan, anlati
formatinda giris-gelisme ve sonug¢ bolimleri igeren kamu spotunda, olay Orgusu, karakterler ve
karakterlerin islevleri incelenmistir. Riesmann’in gorsel analizi temel alinarak yapilandirilan ¢alisma,
gorsel analiz sadece gorintiilerin nasil ve neden uretildigini degil, ayn1 zamanda goriintiilerin
katthmcilarla nasil yeniden tretime girdigini ve anlatinin isbitlik¢i yapisint da ortaya koymaktadir.
Incelenen alti “Afetlere Hazirlikli Ol kamu spotunun anlati yapist ¢ézimlenmeye calisilmistir.
Anlat1 yapist ¢oztimlenirken “anlatidaki kisiler kimler, bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir, bu kisiler,
anlatida ne yapiyorlar, nicin yaptyorlar ve sonuglar ne?” sorularina arastirmacilar disinda gorsel
iletisim, gOrsel- isitsel geviri ve yazinsal iletisim alaninda ¢alisan alti farklt uzmandan cevaplanmasi
istenmis, gelen cevaplar dogrultusunda veri analiz siireci baglamistir. Nitel arastirmalarda gegerlilik
ve guvenilirlik tartigmalart halen devam ederken, Riesmann anlatt arastirmalarinin gegerliliginin,
gelecekteki calismalart bilgilendirme ve katiimcilart giiclendirerek sosyal degisime katkida bulunma
yeteneklerinde yattigini ileri sirmektedir. Bu ¢ercevede ¢alisma AFAD tarafindan Afetlere Hazirlik
Yilt projesinin zihinsel doniisimii hedefleyen bir proje olmast nedeni ile toplumun tim kesimlerine
ulasmast noktasinda 6nemli gorillmektedir.

Arastirmanin Amaci
CGalismanin amact; gbrme engelli bireylerin gorsel- isitsel medya trtnlerine erisiminde anlatt
yapisinin 6nemini, sesli betimleme kriterleri gercevesinde kamu spotlart ele alinarak aciklamaktir.
Aragtirma kapsaminda karakterler ve islevleri, Labov ve Riesmann’in anlati analizi bilesenleri
cercevesinde incelenmis ve “Kamu spotunda anlati olusturulurken mekansal-zamansal bilesenler,
hareketler, karakter tanimlariyla baglantih fiilleri betimleyen gorsel materyaller, gbrme engelli bireyler
icin kelimelere aktarilmakta midir?”” sorusuna yanit aranmaktadir.

Aragtirmanin Sinirlhiliklar

Yapilan bu calisma AFAD’mn Afetlere Hazitlik Yili projesi kapsaminda Temmuz 2019°da
yayina girmeye baslayan 6 kamu spotu ile sinirlidir. Turkiye’nin afet haritalar incelendiginde
konunun 6nemi ve toplumun farklt kesimleri tarafindan da farkindalik galismalarina duyulan ihtiyag
ilgili kamu spotlarinin analiz birim olarak secilmesinin nedenidir. 2019 yilinda baslayan proje
kapsaminda Afetlere Hazirlik Yili calismalari 12 ayda, 12 temayr kapsayan etkinlikler toplumda
onlem alma kaltartina gerceklestirmek icin 6nemli bir adim olarak
gorilmektedir.(www.hazirol.gov.tr) Bu ¢ercevede hazirlanan kamu spotlart genis kitlelere ulasma
konusunda etkili bir ara¢ olarak gérilmektedir. Bastlt ve ses dosyalart olarak tasarlanan farkindalik
calismalar1 arastirma kapsami disinda tutulmustur. Ses dosyalarinin gorsel- isitsel tasarimlar
olmamast ve basili malzemelerin de anlati yapisint ortaya koyma siirecinde sinirlt olmast nedent ile
kapsam disinda birakilmustir.

Calismanin Anlat1 Analizi B6liimii

Calismanin analiz birimi, Icisleri Bakanligi ve AFAD isbirligi ile hazirlanan, RTUK web
sayfasinda kamu spotlart boluminde yer alan, televizyon kanallart ve sosyal medyada yer alan,
afetlerde yasanmasi muhtemel olumsuzluklara karst izleyiciyi bilinglendirmeyi amaglayan kamu
spotlaridir. Incelenen kamu spotlart deprem, sel, afet cantast, zorunlu deprem sigortast, toplanma ve
acil durum alanlar ve binalarin depreme dayanikliligi konularint igermektedir. Hazirlanan kamu
spotlart birbiri ile bagintilli altt kisa filmden olugmaktadir. Filmlerde ¢ogunlukla dis ses kullamilarak
heterodiegetik yani 6yka dist anlatt yapist kullantlmustir. Altt kamu spotunda da ¢ogunlukla verilmek
istenen mesaj gorintilere ya da dis sese yiiklenmistir. Izleyicinin ikna edilebilmesi icin 6nce
goruntilerle mesajin yiklendigi bir anlatt yapist kurulmus sonrasinda spot bitiminde dis ses
aracilifiyla verilmek istenen mesaj motto s6z ve grafik yazi ile izleyiciye aktarilmaya ¢alisilmis ve bu
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sekilde ikna yoluyla istenen bilincin olusmasi hedeflenmistir. Izleyenle bildirisimsel temas kuran,
actklama ve yorumlamalar dizenleyen anlatict dis ses olarak yapilandirdmistir.  Anlatict
konumundaki dis ses her kamu spotunda gorsel ve sozel anlati yapisinin sonunda kamu spotunun
verdigi ders, mesaj ya da amactyla ilgili yorumlar yapmaktadir.

Ilk kamu spotunda, olast bir depremin yasanacak kayiplarla huzuru nasil bozdugu
anlatilmaktadir. Tkinci kamu spotunda dogal afetlerden sel riskine deginilmis ve yasanilan yerle ilgili
risk bilgisinin 6grenilmesinin 6nemine deginilmistir. Ugiincii kamu spotunda afet cantasinda
bulundurulmast gereken malzemeler ve afet ¢antasinin 6nceden hazirlanmasinin 6nemine vurgu
yapimistir. Dordiinct spotta zorunlu deprem sigortasinin gerekliligi ele alinmustir. Besinci kamu
spotunda toplanma ve acil durum alanlarinin halk tarafindan bilinmesinin 6nemine deginilmektedir.
Altinct ve son kamu spotu depremde can ve mal kaybina ugramamak i¢in yasanilan binalarin
depreme dayanikliliginin tespitinin yaptirilmast tzerinde durmaktadir.

Kamu spotlarinin hepsinde biittinlik olusturmast agisindan tek bir fon miizigi kullandmustir.
Kamu spotlarinda, “ Afetlere Hazir OI” ve “Huzur Sokagr Hep Huzurlu Kalsin” olmak tizere iki
motto s6z kullandmustur.

Bulgular

Kamu Spotunda Kronoloji ve Nedensellik

Anlatilar, kamu spotlarinda giris, gelisme ve sonu¢ boliimlerine gore tasarlanmustir. Calisma
kapsaminda incelenen kamu spotlarinda olaylar bir nedensellik baglantist igerisinde ilerlemektedir.
Afetlerde can ve mal kaybi yasanmamast i¢in onlem alinmast vurgulanmig ve dramatize edilerek
afetlere vurgu yapilmistir. Incelenen kamu spotlarindaki olaylar, birbiriyle mantiksal olarak
stralanmistir. Ornegin birinci kamu spotunda, mahallerinde huzur ve mutluluk icinde yasamini
surdiiren mahalle sakinlerinin deprem felaketi sonucunda olusan can ve mal kayiplar ile huzurlar
bozulur. Kamu spotu olarak hazirlanan kisa filmde “Huzur Mahallesi Hep Huzurlu Kalsin” vurgusu
yapilarak deprem igin 6nlem alinmast gerektigi vurgulanmaktadir. Tkinci kamu spotu olarak
hazirlanan filmde; yine huzur mahallesinde yasayan bir vatandasin sel riskine karst can yelegi giymesi
konu olarak ele alinmis ve mahallenin sel riski tasimadigindan yola ctkilarak yasanian yerle ilgili afet
risk bilgisinin 6grenilmesi gerektigi iizerinde durulmustur. Uclincii kamu spotunda; Huzur
mahallesinde oturan bir anne ve kizin disart ¢tkmak icin ¢antalarint hazirlamalarindan yola ¢ikilmis
ve afet cantast hazirlamanin 6nemine deginilerek afet cantasinda yer alacaklar gosterilmistir.
Dérdiinct filmde; huzur sokaginda merdivenlerde gitar ¢alip, “depremler oluyor icimde” sarkisint
soyleyen gengleri dinlerken zorunlu afet sigortast hakkinda konusan iki mahalle sakini yer almis ve
maddi zarara ugramamak icin sigorta yaptirmanin énemi vurgulanmustir. Besinci kamu spotu; huzur
mahallesinde yasayan bir baba ve kizin mahalle esnafindan alis veris yaptiktan sonra yolda ytrtrken
toplanma alanini gosteren levhayr gérmelerini konu almis ve acil durumlarda toplanma alant olarak
belitlenen yerlerin bilinmesinin 6nemine deginilmistir. Altinca kamu spotu ise arabasina 6nem
verdigi icin periyodik bakima gétiren birinden yola cikilarak, yasanidan binalarin depreme
dayanikliliginin tespitinin yaptirilmasinin 6nemi tizerinde durulmustur.

Kamu Spotlarinda Ahenk ve Uygunluk

Incelenen kamu spotlarinda “Huzur Mahallesi” adi verilen tek bir mekindan yola cikilarak
afetler icin 6nlem alinmast gerektigi bilgilendirmesi yapilmistir. Altt kamu spotunun da afetlerle ilgili
farkindalik yaratmaya dayalt bilgilendirici dramatize olaylari huzur mahallesi sakinleri tzerinden
aktardmistir. Kamu spotlart aynt mekanda gegen olaylart anlatarak birbirini tamamlayan kisa filmler
seklinde hazirlanmistir. Boylece kamu spotlarinin birbiri ile ahenkli, tutatlh ve uyumlu olmast
saglanmistir. Kamu spotlart dramatize edilmis olaylart igerse de gercek yasamda her an
karsilagilabilecek afete dayali olaylart konu olarak ele aldig: icin gercege de uygundur. Gergeklesmesi
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muhtemel olaylar oldugu icin izleyiciye olay orgiisiniin gtivenilirligi ve inandiriciligt da s6z konusu
olmaktadir.

Kamu spotlarinin birbiri ile uyumunu arttirict bir diger 6zellik de segilen fon miizigidir.
Afetlere hazir olmak ve 6nlemleri almak gerektigine deginen altt kamu spotunda da tek bir mahalle
mekant ve tek bir fon miizigi kullamilarak birbiriyle uyumlu, izleyicinin aklinda daha fazla kalict
spotlar olusturulmas: amaclanmistir.

Incelenen kamu spotlarinda, sorulara anlatt kurami cercevesinde yanitlar aranmis ve elde
edilen bulgular asagida detayli olarak agiklanmustir.

Kamu Spotu 1: Huzur Mahallesi Hep Huzurlu Kalacak Mr?

Anlatidaki insanlar kim?

Kamu spotu olarak hazirlanan kisa filmde 6nce huzur mahallesi tabelast ve sonrasinda
mahallede mutlu ve huzurlu bir hayat stiren mahalle sakinleri yer aliyor.

Bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir?

Huzur mahallesi sakinleri bir mahallede bir arada mutlu ve huzurlu yasayan insanlar temsil
etmektedir.

Bu kisiler, anlatida ne yapiyorlar?

Ik olarak huzur mahallesindeki huzurlu ve mutlu yasami géstermek icin sokakta yiiriiyen,
isine, okula, aligverise giden, diikkanini acarken komsulari ile selamlasan, kafesinde sicak ¢ayint ve
kurabiyelerini hazirlayan, evinde ailecek kahvaltt yapan mahalle sakinlerinin giinlik mutlu ve huzurlu
yasamlart verilmektedir. Bu gortntiler fon mizigi esliginde konusma sesi kullanmadan verilmistir.
Hig¢ umulmadik bir anda meydana gelen deprem evlerde ve is yerlerinde hasara yol agar ve mahalle
sakinlerinin de fiziksel ve maddi zarar gdrmelerine sebep olur. Mahalle bir anda savas alanina déner.
Bu goruntiilerde de yine fon muzigi ve panik havasini yaratmak icin depremde kirilan, devrilen esya
sesleri ve ¢iglik atan insan sesleri efekt ses olarak kullanilmustir.

Nigin yapiyorlar?

Huzur mahallesinin birbiri ile iyi anlasan bir arada yasamaktan mutlu insanlardan meydana
geldigini gostermek icin herkesin birbiri ile giizel iliskiler kurdugu gdsterilmektedir. Sonrasinda olan
deprem ile bu huzurlu ve mutlu yasam birden yerle bir olur. “Huzur Mahallesi Hep Huzurlu
Kalacak m1” dis ses ile “Hep Huzurlu Kalahm Diye Afetlere Hazirlik Yili Basliyor” motto sozii
grafik yazi1 olarak ekrana gelir.

Sonuglar ne?

Kurulan anlati yapisinda kisiler ve olay 6rgsi ile afetlerin insanlarin huzurlu yasantisini ve
birbirleri ile stregiden mutlu iligkilerini nasil yerle bir edecegi gosterilmeye calismistir. Burada
6nemli olan izleyicinin de sahip oldugu ya da olmayi istedigi huzurlu ve mutlu bir mahalle yasaminin
olay Orgiisine konu olan depremle nasil yerle bir oldugunu gérilmesi, ikna olunmast, mutlu ve
huzutlu olan yasamin devamliligy icin afetlere karst gerekli tedbitlerin 6grenilerek alinmasi, farkina
varlmasidir. Hazitlanan kamu spotunun hedefi insanlarin huzurla ve mutlulukla strdiirdikleri
yasamlarinin ve iliskilerinin yasanacak bir afetle yok olacagini bir kez daha gorerek anlamasidir.
Hazitlanan kamu spotu ile izleyenlerin depremle ilgili farkindaliginin arttirilmasi, alinacak
onlemlerin, yapilmast gerekenlerin bilinmesi ve yerine getirilmesi amaclanmaktadir. Hazirlanan
filmde fon miizigi, ses efektleri ve grafik yazi icin dis ses kullanilmustir. Mahalle sakini olarak yer alan
kisilerin konusmalari ya da s6ze dayali diyaloglar bulunmamaktadir.

Kamu Spotu 2: Yaganilan Yerin Olas1 Afet Tehlikeleri Hakkinda Bilgilenme

Anlatidaki insanlar kim?

Kamu spotu olarak hazirlanan kisa filmde huzur mahallesinde yasayan ve mahalle kahvesinde
kap1 6ntinde oturup sohbet eden kisiler ve evinden turuncu can yelegi takarak ¢itkan Ahmet adindaki
mabhalle sakini yer altyor.

Bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir?
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Ahmet sel felaketinden korktugu icin tedbir amactyla turuncu can yelegini takarak sokaga
ctkan ama mahallesindeki sel tehlikesi konusunda bilgi sahibi olmayan biridir. Kahve kapisinin
ontinde oturan ve ¢ay icip, sohbet edenler ise mahallenin afet tehlikelerini arastirp, 6grenen ve sel
telaketi riskinin mahalle icin gecerli olmadigint bilenlerdir. Bu kisiler Ahmet’i mahallenin afet riskleri
hakkinda bilgi sahibi olmast konusunda uyarirlar.

Bu kisiler, anlatida ne yapiyorlar?

Huzur mahallesi kahvesinin disinda masada oturan ve ¢ay icip sohbet eden kisiler apartman
kapisindan turuncu can yelegi ile ¢itkan Ahmeti goriince giilerler. Cay getiren kahveci can yelegini
ni¢in taktigini sorar. Ahmet ¢ok yagmur yagacagini ve sel igin 6nlem aldigint soyler. Masada oturan
mabhalle sakini Ahmet’e “kendi mahalleni tanimiyor musun? Mahallede sel riski” yok ki der. D1s ses
“Once yasanilan yerin afet tehlikelerini 6grenelim, hazirhklarimizi ona goére yapalim” der ve “Hep
huzurlu kalalim diye afetlere hazir ol” motto sézii dis ses ve grafik yazi ile birlikte verilerek kamu
spotu sona erer. Kamu spotunda yasanilan yerin afet riskleri hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmak
gerektigi mesajt sozli diyaloglar ve dis ses ile izleyiciye aktartlyor.

Nigin yapiyorlar?

Ahmet turuncu can yelegini sele karst 6nlem olarak takiyor. Mahallenin sel riski tasimadigini
bilmiyor. Ahmet’in mahallenin sel riski tagtmadigini bilmedigini anlayan mahalle sakinleri onu bu
konuda aragtirma yapmast ve mahallenin afet riskleri hakkinda bilgi sahibi olmast konusunda
uyartyor. Bu kamu spotunun amact; toplumda afetler ve yasadiklar yerin afet riskleri hakkinda bilgi
sahibi olmast gerektiginin farkindaliginin olusturulmasi.

Sonuglar ne?

Ahmet mahallenin afet risklerini bilmedigi ve yagacak yagmurlarin mahallede sel olusturacagint
disindigl icin turuncu yelek 6nlemi altyor ama mahalleliye karst komik duruma distiyor. Cinki
digetleri mahallenin sel riski tastmadigint biliyor. Yasanidan yerin afet risklerini bilip, buna gére
onlem almanin gerektigini izleyiciye veriyor ve yasanilan yerin afet risklerinin arastirilmasi igin
farkindalik olusturulmaya calistliyor.

Kamu Spotu 3: Afet Cantasinin Hazir Bulundurulmasi

Anlatidaki insanlar kim?

Ik olarak huzur mahallesi tabelast ve sokakta yiiriiyen mahalle sakinleri gériintiide veriliyor.
Sonrasinda mahallede evlerinde disari ¢tkmak icin cantalarini hazirlayan anne ve kiiciik kizt
goruntiye geliyor.

Bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir?

Anne ve kugiik kiz1 disart ¢ikacaklart ¢antalarint hazirliyor. Anne kendi i¢cin 6nemli olan makyaj
malzemelerini ¢antasina koyuyor. Annesinin cantasina koyduklarini géren kiiciik kiz da sirt
cantasina 6nemli gérdigl boya kalemlerini, kitaplarini ve oyun hamurlarint koyuyor. Anne ve kiz
sokaga ¢ikmak icin kendilerince gerekli ve 6nemli ¢anta malzemelerini hazithiyor ama afet ¢antast
hazitlamay1r akillarina getirmiyor. Dis ses bu gorinti Uzerine can saghgr icin afet ¢antalarinin
6nceden hazirlanmast ve altt ayda bir kontrol edilmesi gerektigini vurgulayarak bu konuda izleyicide
farkindalik olusturmaya calistyor.

Bu kisiler, anlatida ne yapiyorlar?

Anne ve kiiciik kizt ¢antalarini hazirlarken goriliiyor. Anne kendi i¢in 6nemli olan makyaj
malzemelerini ¢antasitna koyuyor. Annesinin cantasina koyduklarini géren kiicik kiz da sirt
cantasina boya kalemlerini, kitaplarint ve oyun hamurlarint koyuyor. Ikisi de disart ctkmaya hazir
birbirine gilimserken dis ses “Cantalar Hazir Harika! Peki, Afet Cantaniz Hazir m1?” diye soruyor.
Kadinin yuzinde 6nce tedirgin dustinen bir ifade beliriyor ve sonrasinda tzgun bir sekilde hayir
anlaminda bagini iki yana salliyor. Dis ses tekrar konusmaya basliyor ve “caniniz sag olsun demek
isterdik ama afetlerde hayatin bir parcas, altt ayda bir on dakikant afetlere hazirflanmak icin ayir ki
canin sag olsun!” diyor. Bu s6zler sirasinda ekranda ailenin Afet ¢antasint hazirlamasi veriliyor. Baba
Afad ilk yardim cantasini Afad sirt cantasinin icine yerlestiriyor. Masanin tzerinde el fenerleri, su
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siseleri, konserve yiyecek ve biskiviler gortliyor. Anne ¢antaya koyulmasi icin babaya battaniye
verirken kiigiik kiz da oyuncak tavsanini babaya uzatiyor.

Nigin yapryorlar?

Huzur mahallesinde yasayan anne ve kuguk kizt sokaga cikmadan once hazirlik olarak
cantalarina lazim olacagint ve kullanacaklarimi  digstindikleri esyalarini  koyuyor. Cantalarini
hazirlamay1 unutmayan anne ve kiigiik kiz1 olast bir afette kullanacaklarr afet ¢cantasint hazirlamay:
ihmal ediyor. D1s ses kullanilarak izleyiciye afet cantast hazirlamanin ve bu cantalart altt ayda bir
kontrol ederek icindekileri yenilemenin 6nemi ve gerekliligi s6zIi olarak, hazirlanacak afet ¢antasina
neler konulmast gerektigi goriintii olarak veriliyor. Hazitlanan kamu spotunun amact toplumun
afetlere hazir olunmasi igin 6nceden yapilmast gerekenlerden birisi olan afet ¢antasint hazirlama ve
altt ayda bir bu cantadakileri kontrol edip yenileme konusunda bilinglenmesi ve farkindaligin
olusturulmast.

Sonuglar ne?

Sokaga c¢ikarken canta hazirlamayr ve ihtiyaglart olacak malzemeleri gantalarina koymayi
unutmayan anne ve kizi afet ¢antast hazirlamay: aklina getirmiyor ve ihmal ediyor. Afetlere hazirlik
icin 6nceden afet ¢antast hazirlamayt unutan anne ve kizt tizerinden izleyiciye caniniz sag olsun diye
afetlere hazir olun mesajt veriliyor ve toplumun afetler konusunda 6nceden bilinglenmesi ve gerekli
onlemleri almast icin farkindalik olusturuluyor.

Kamu Spotu 4: Afet ve Acil Durum Toplanma Alanlar1

Anlatidaki insanlar kim?

Afetlere hazirlik yili kapsaminda hazirlanan Huzur Mahallesi hep Huzurlu kalsin mottosu ile
tasarlanan kamu spotlarinin dordiinctst, afet ve acil durum toplanma alanlart konusunda
farkindalik olusturmayi amaclamaktadir. Huzur Mahallesi ve sokakta ylriiyen insanlarla gériintii
acildiktan sonra, Huzur Mahallesi’nde yasayan baba ve kiz ile dis ses anlati 6zneleri olarak
tanimlanmaktadir.

Bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir?

Afet ve acil durum toplanma alanlari konusunda farkindalik olusturmak icin tasarlanan kamu
spotunda, giinlitk yasantida temel ihtiyaclar gidermek icin bilinen mekanlara karsilik, afet ve acil ve
toplanma alanlarinin bilinmedigi varsayimi tzerinden hareket edilmekte ve farkindalik olusturmak
icin baba ve kizin pastaneden cikis anlari tizerine dis sesin sorusu ile farkindalik olusturulmaya
calistimaktadir.

Bu kisiler, anlatida ne yapiyorlar?

Huzur mahallesinde Huzur pastanesinden mutlu bir sekilde ¢ikan baba- kizin goriuntileri
Ustiine dis ses farkindaligi olusturmak icin catismayt soru ile kurmaktadir. Afet ve acil toplanma
alanlarint bilip, bilmediklerini soran dis sesin ardindan Afet ve acil toplanma alanlari konusunda
bilgiye sahip olan kiz ¢ocugu, babasint acil ve afet toplanma alanina yénlendirmekte ve dis ses
goruntiler akarken konu ile ilgili bilgileri aktarmaktadir. Baba ve kizin diyaloglar ile anlatida yer
almazken, jest ve mimikler kurucu 6ge olarak dikkat cekmektedir. Afet ve acil durum toplanma alant
tabelasinin altina geldiklerinde de farkindalik jest ve mimikler ile verilmekte dis ses konunun
onemine dikkat ¢cekerken, mekan, karakter tanimlamasina yer vermemektedir.

Nigin yapiyorlar?

Mgili kamu spotunda diger kamu bes kamu spotunda kurulan “Huzur Mahallesi hep huzurlu
kalacak m1?” anlati yapisi Afet ve Acil Durum Toplanma Alanlart kamu spotunda da devam
ettirilmektedir. Amag¢ toplanma alanlart konusunda farkindaligin artirilmasidir.

Sonuglar Ne?

Afetlere hazithk yili kapsaminda hazitlanan Afet ve Acil Toplanma Alanlart farkindalik
olusturulmasint amaclayan kamu spotu, gunliik ihtiyaglarimizi karsilamak icin detaylar ile bilinen
mekansal alanlara karsilik afet ve acil durum toplanma alanlarinin bilinmedigini ortaya koymakta ve
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farkindaligr saglamaktadir. Ilgili kamu spotu Huzur pastanesi, toplanma alani tabelast, baba- kizin
jest ve mimikleri, 2D grafik gostergeleri ile anlatt yapisint giiclendirmektedir.

Kamu Spotu 5: Afet Sigortasi

Anlatidaki Insanlar Kim?

Afet sigortasiin 6nemine dikkat g¢ekilen kamu spotunda anlatinin karakterleri 1999 Van
depreminde zarar goren bir adam, komgusu, Huzur Mahallesi’nde miizik yapan gencler, deprem
sigortast yaptiran insanlar ve dis sestir.

Bu kisilerin, anlatidaki islevi nedir?

Afet sigortasinin 6nemine dikkat cekilen kamu spotunda anlati “depremler oluyor icimde”
sarkisini sOyleyen gengler, anlati yapisinin kurulmasina ve Van depreminde evine kaybeden adamin
komsusu ile olan diyaloguna gecis icin kullamlmustir. Mizik yapan genglerin kamu spotunda bir
diger islevi, Huzur mahallesinde huzurun temsili olarak herkesin mutlu bir yasam stirdtigi, genclerin
caddelerinde miizik yaptigi bir mekansal alani temsil etmesidir. Dis ses diger kamu spotlarinda
oldugu gibi deprem sigortasinin 6nemi ve bilgi aktaricist olarak tanimlanmistir. Huzur mahallesinde
DASK standr basinda gorilen mahalle sakinleri, anlatinin guglendirilmesi i¢in kullanilmis ve
sigortalama stirecinin ulasiabilirligi ve 6nemi konusunda farkindalik mahalle sakinlerinin verdigi
onem ile gosterilmistir.

Bu kisiler anlatida ne yaptyorlar?

Kamu spotunda anlatt yapistnin kurucu unsuru miiziktir. Gengler sokak miizigi yapmakta ve
seslendirdikleri parca depreme vurgu yapmaktadir. 1999 Van depreminde evi zarar goren adam
deprem sigortast sayesinde maddi bir kayip yasamadiklarint belirterek, komsusuna acilarinin azda
olsa azaldigini belirtmektedir. Diger kamu spotlarinda oldugu dis ses deprem sigortasinin énemini
aktarmakta ve kurucu unsur olan muzikle anlatt arasindaki yapiyr kurmaktadir. Deprem Sigortast (
DASK) stand: 6ntinde sigorta yaptiran mahalle sakinleri ise dis sesin mesajint desteklemektedir.

Nigin yapiyorlar?

Anlatt yapist deprem sigortasinin 6nemini vurgulamak ve farkindaligr artirmak igin muzik ve
diyaloglar ile tasarlanmustir. Ana karakterler arasindaki diyalog miizigi desteklerken, miizik dis sesin
mesajinin  kodlanmasina kaynaklik etmektedir. Dis sesin “depremler sarkilarda kalsin” mottosu
kamu spotunun odak noktasint olusturmaktadir. DASK standi 6niinde sigorta yaptiran mahalle
sakinleri destekleyici gorintii olarak kullanilmis, dis ses metni gorintilerin tizerine gelmistir.
Gorintilerin dis ses metni ile baglantist bulunmamaktadur.

Sonuglar Ne?

Afetlere hazilik yili kapsaminda hazirlana seri kamu spotlarindan biri olan deprem sigortast
farkindalik metni, deprem sigortasinin 6énemini depremi yasamis ve sigorta sayesinde maddi kayba
ugramamis bir depremzede tzerinden yapilandirmaktadir. Gergek yasam verileri tzerinden
kurgulanan anlati yapist deprem sigortasinin 6nemini vurgulamak noktasinda dikkat ¢ekmektedir.
Diger kamu spotlart ile anlati yapisinin kurulmasi noktasinda degerlendirildiginde, gorsel unsutlar
yerine diyalog ve miizigin yapida kullanilmis olmast yoni ile digetlerinden ayrilmaktadur.

Kamu Spotu 6: Afetlere Hazirlik

Anlatidaki Insanlar Kim?

Afetlere hazirlik kamu spotu, diger kamu spotlart gibi huzur Mahallesi insan gorintiler ile
acilmaktadir. Anlatt yapisinin ana karakteri, huzur mahallesinde yasayan erkek bir mahalle sakinidi.
Karakter jest ve mimikleri ile anlatt yapisinda tasarlanirken, dis ses anlaticidir.

Bu kisilerin anlatidaki islevi neditr?

Afetlere hazirlik konusunda farkindalik yaratmak icin tasarlanan kamu spotunda ana karakter
afetlere hazirlik konusunda her hangi bir girisimi o giine kadar olmamis bir mahalle sakinini
tanimlamakta ve dis sesin konu hakkinda dikkati ¢ekecegi anlati 6znesi olarak dikkat ¢ekmektedir.

Bu kisiler anlatida ne yapryorlar?
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Afetlere hazitlik konusunda bilgisi olmayan mahalle sakini ana karakter, arabasinin olagan
bakimlarini yaptirmaktadir. Dis ses bu noktada devreye girerek, aracinin bakimint yaptiran mahalle
sakinine afetlere hazirlilk yaptrp yaptrmadigini  sormaktadir.  Ses unsuru  karakterin
yapilandirimasinda kullanilmamis, sozsiiz iletisim aract olarak viicud dili karakterin cevaplarint
vermektedir. Afetlere hazirhk yapmadigint belirten ana karakterin cevabindan sonra dis ses afetlere
hazithigin 6nemine vurgu yapmakta ve kamu spotunun anlati yapisinda farkli bir mekana gecis
yapmaktadir. Ana karakterin evinde kolon hasar tespiti yapan bir uzmanla ¢ekilen gériuntiler
tzerine dis sesin 6nemi ifade eden metni gelmektedir. Goriintiinin dis ses metni ile baglantist
bulunmamaktadir.

Sonuglar Ne?

Afetlere hazirlik konusunda farkindalik yaratmay: amaclayan kamu spotu, anlatt yapisint
nesneler tzerinden insa etmekte, nesneler verdigimiz 6nem kadar kendimize ne kadar 6nem
verdigimizi sorgulatmakta ve afetlere hazirlik yapmanin 6nemine dikkat cekmektedir. Farkindalik
olusturmak i¢in hazirlanan kamu spotu diger kamu spotlarinda oldugu gibi huzur ve mutlu bireyler
kavramlart cergevesinde bilginin géruntt ile kodlandigt mesajlar ile alict kitleye ulasmaktadir.

Sonug

Engelli bireylerin gorsel- isitsel medya araglarina erisimine iliskin 2019 yilinda yurirlige giren
30915 sayilt “Sagirlarin, Isitme Ve Gorme Engellilerin Yayin Hizmetlerine Erisiminin
Iyilestirilmesine Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” cercevesinde gorsel- isitsel medya
araglarinin erisilebilir tasarim ilkelerine gore yapilandirilmast 6nemli hale gelmistir. Erisilebilir gorsel-
isitsel medya araglart tasarim ilkeleri bu c¢alisma kapsaminda gorme engelli bireyler ile
sturlandirilmaktadir. Bu cergevede gbrme engelli bireylerin  gorsel- isitsel medya urtnlerine
erisiminde sesli betimleme yontemi kuskusuz en etkili yontem olarak dikkat ¢cekmektedir.

Sesli betimleme, bir dis sesin, olayin gectigi mekani, zamani, karakterleri ve gorsel- isitsel
trtindeki sessiz gelisen olaylarin betimlenmesi ve gorsel malzeme ve duygularnn izleyiciye
aktarimasidir. Sesli betimleme ile 6zel olarak kurgulanan gorsel- isitsel medya triintine gérme
engelli bireylerin erisimi saglanmaktadir. Medya trtnlerinin artan gesitliligi ve 21. Yuzyilda engelli
kiltirinin yeniden ingast ¢alismalart ile gbrme engelli bireylere yonelik ceviri galismalarinin da
tanimi degismis ve gorsel- isitsel ¢evirinin geleneksel ceviriye gore farklt bilgilerle calistig gercegi
Oonemli bir unsur olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu cercevede gorsel- isitsel medya trtnleri olan
televizyon ve sinema metin yapilarinin anlati yapilari ¢ercevesinde ele alinmast ve geleneksel sesli
betimleme yontemlerinin disinda, sinematografik dil ile yapilandirilmas: alimlayict kitle tarafindan
olumlu karsilanmakta ve kullanict beklentilerini 6l¢mek igin yapilan arastirmalar gostermektedir ki
evrensel tasarim ilkeleri gercevesinde sadece erisilebilir medya trtinleri tasarimi degil, kullanilabilir
tasarim anlayist da erisilebilirlik calismalarinda yerini almistir.

Arastirma kapsaminda incelenen televizyon kamu spotlart da gorsel- isitsel medya trtinleri
olarak erisilebilirlik ve kullandabilirlik kriterleri ile tasarlanmast gereken anlati yapilaridir. Kamu
spotlari, sosyal pazarlama ve sosyal reklam birbirine benzer 6zelliklere sahiptir. Ortak 6zellik kamu
yarari hedeflemeleridir. Kitle iletisim araglart kullanilarak toplumdaki bireyleri etkilemek ve topluma
fayda saglayacak tutum ve davramst saglamak amaclanmaktadir. Bilgilendirme ve ikna bu
programlarin ¢ikis noktasint olusturmaktadir. Sosyal pazarlama ve kamu spotlarinda konular
bireylerin ve toplumun saglik, giivenlik teknoloji, aile, toplumsal ve sosyal yasama dayalt kurallar gibi
kar amaci glitmeyen ve kamusal farkindalig arttirmayt amaglayan bilgilendirici ve egitici igeriklerden
olusmaktadir. Bu igerikler yapilandirilirken Calismada Huzur Mahallesi sakinlerinin gtinliik yasam
pratiklerine odaklanan kamu spotlarmin anlati formatinda nasil islendigi ve karakterler ile
karaktetlerin islevleri incelenmistir. Riesmann’in gorsel analizi temel alinarak yapilandirilan calisma,
gorsel analiz sadece gorintiilerin nasil ve neden uretildigini degil, ayn1 zamanda goriintiilerin
katithmcilarla nasil yeniden tretime girdigini ve anlatinin isbirlik¢i yapisint da ortaya koymaktadir.
Incelenen “Afetlere Hazirlikli OI” kamu spotunda anlati yapist ¢oziimlenirken anlatt kuramlar


https://doi.org/10.14687/jhs.v17i1.5936

263
Celen Ozer, A., Kalkan, B., & Giirses, G. (2020). An inclusive model suggestion in audio-visual media design in

sampling of public ads: Is accessible media possible? Joumrnal of Human Sciences, 17(1), 246-271.
doi:10.14687 /jhs.v17i1.5936

cercevesinde yer alan sorulara cevap aranmustir. “Anlatidaki kisiler kimler, bu kisilerin, anlatidaki
islevi nedir, bu kigiler, anlatida ne yapiyorlar, nigin yapiyorlar ve sonuglar ne?” sorularina
arastirmacilar disinda gorsel iletisim, gorsel- isitsel ¢eviri ve yazinsal iletisim alaninda galisan altt
farkli uzmandan cevaplanmast istenmis, gelen cevaplar dogrultusunda veri analiz siireci baglamustir.
Elde edilen bulgular cercevesinde incelenen kamu spotlarinda Huzur Mahallesi’nde yasayan mahalle
sakinleri ve mahalle yasami afetler arasindaki bag huzur ve mutluluk kavramlar ile kurulmaya
calistlmistir.  Yapilandirilan anlatilarda catisma afet karsisinda ne yapacagint bilmeyen mahalle
sakinleri ile kurulmaya calisilmis ve gorsel imaj, jest, mimik ve hareketlerle desteklenmistir. Bu
noktada izlenen altt kamu spotunun da gérme engelli bireyler icin tasarlanmadigi gorilmektedir.
Afetlere karst hazirliklt oll Mottosunu destekleyen tiim unsurlarin gorsel yapim 6geleri ile verilmis
olmasi, kamu spotlarina gérme engelli bireylerin erisimini olanaksiz kidmaktadir. Kamu spotlar
sureleri agisindan degerlendirildiginde; deprem videosunun 35 saniye, sel videosunun 306 saniye, afet
cantast videosunun 38 saniye, afet ve acil toplanma alanlar videosunun 32 saniye, afetlere hazirliklt
ol videosunun 30 saniye, deprem sigortast videosunun 36 saniye oldugu gorilmektedir. Incelenen
kamu spotlarinda sesli betimleme kullamilmamus, geleneksel ¢eviri teknikleri disinda anlati yapilarini
betimleyen dramatik metinlere de yer verilmemistir.
Kamu spotu 1. Deprem / 35”

Gosterge tiirti/
sunulus

Kamu spotunda yer alan baslica gostergeler

Gorsel-s6zstiz 00.00-00.21 muzik- ses efektleri
(gorunti, fotograf,
jestler)
Gorsel-sozel (ekler,
afisler, harfler,
bilgisayar
ekranlarindaki
mesajlar, gazete

basliklart)

00.21- 00.23 seslendirme
00.23- 00.28 grafik tasarim (AFAD- Bakanlik logolart)
00.28- 00.35 gorintii -seslendirme

Deprem videosunda 21 saniye boyunca Huzur Mahallesi sakinlerinin giinlik yasam pratikleri
ve depremin basladigr an anlatilirken, gérintileri agiklayict metin olmadigr dikkat ¢ekmektedir. Sel,
afet ¢antasi, toplanma alanlari, deprem sigortast ve afetlere hazirlikli ol videolarinda da anlatt yapilart
gorsel yapim Ogeleri ile kurulurken, bu 6gelerin betimlemeleri yapilmamaktadir.

Kamu spotu 2. Sel/ 36”
Gosterge tiirti/
sunulus
Gorsel-sozsliz
(goruntd, fotograf,
jestler)

Kamu spotunda yer alan baslica gostergeler

00.00-00.03 Miizik/ ses efekti- kahkaha

Gorsel-sozel (ekler,
afisler, harfler,

00.04- 00.22 diyalog .
00.22- 00.25 kurgu gecis ( mizik, Istanbul goriintiist,

bilgisayar
ekranlarindaki
mesajlar, gazete
basliklarr)

ortam diyalog)
00.26 — 00.32 goriintli/ seslendirme
00.33- 00.36 grafik tasarim- seslendirme
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Kamu spotu 3. Afet cantasi/38”

Gosterge tiirii/
sunulug

Kamu spotunda yer alan baglica gostergeler

Gorsel-s6zsuz
(goruntd, fotograf,
jestler)

00.00-00.00.14
00.19- 00.22 miizik- jest

Gorsel-sozel (ekler,

00.14- 00.19 seslendirme- jestler

afisler, harfler, 00.22- 00.25 seslendirme

bilgisayar 00.25- 00.34 goruntii degisikligi/ seslendirme
ekranlarindaki 00.35- 00.38 grafik tasarim seslendirme
mesajlar, gazete

basgliklarr)

Kamu spotu 4. Toplanma Alani/32”

Gosterge tiirii/
sunulus

Kamu spotunda yer alan baglica gostergeler

Gorsel-s6zsliz
(goruntd, fotograf,
jestler)

00.00-00.05 MUZIK
00.14- 00.17 jest kiz cocugu babasina isaret eder
00.23 00.26 tabela gorsel

Gorsel-sozel (ekler,
afisler, harfler,
bilgisayar
ekranlarindaki
mesajlar, gazete
bagliklarr)

00.05- 00.15 SESLENDIRME
00.17- 00.30 seslendirme gorsel
00.30- 00.32 grafik tasarim seslendirme

Kamu spotu 5. Afetlere Hazirlikli Ol/ 30”

Gosterge tiirti/
sunulus

Kamu spotunda yer alan baslica gostergeler

Gorsel-s6zsliz
(goruntd, fotograf,
jestler)

00.00-00.08 gorsel- miuizik
00.15- 00.16 jest/ muzikte degisim

Gorsel-sozel (ekler,
afisler, harfler,
bilgisayar
ekranlarindaki
mesajlar, gazete
basliklarr)

00.08-00.19 seslendirme
00.20 — 00.26 gorunti degisikligi/ seslendirme
00.27 — 00.29 grafik tasarim
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Kamu spotu 6. Deprem Sigortast/36”

Gosterge tiirti/ Kamu spotunda yer alan baslica gostergeler
sunulus

Gorsel-sozstiz 00.00-00.08 gorsel- miizik

(goruntt, fotograf, 00.20 — 00.28 mtizik yapan ¢ocuklar

jestler)

Gorsel-sozel (ekler, 00.08-00.20 diyalog/ miizik

afisler, harfler, 00.28- 00.29 dis ses/ miizik yapan ¢ocuklarin goriinttist
bilgisayar Ustline

ekranlarindaki 00.29 — 00.32 dis ses/ goruntt degisikligi
mesajlar, gazete 00.32- 00.36 grafik tasarim/ dis ses
basliklarr)

Gorsel- isitsel medya trtnlerinin evrensel tasarim ilkelerine gbre tasarlanmasi ve herkes icin
erisilebilir ve kullanilabilir olmast igin kapsayict tasarimlarin yapilmast tim medya driinleri icin
onemli olmasina karsin afetler gibi toplumun tiim kesimleri tarafindan biling diizeyini artirmaya
yonelik kamu spotlarinda daha da 6nemli hale gelmektedir. Kapsayict tasarimlarin gorsel- isitsel
medya uriinlerinde kullanimina iligkin literatiir taramast ve incelenen kamu spotlarinin yapim
Ogelerine dayanarak olusturulan model metin deprem kamu spotu i¢in tasarlanmustir. Model metin
yapilandirilirken Labov’un anlati bilesenleri kullanillmis ve heterodiegetik ( 6yki dist anlati yapist)
yapt tercih edilmistir.

Caligmanin Ornek Kapsayict Tasarimini Igeren Anlati Modeli 1.
Gosterge tiirti/ Kamu spotunda yer alan baglica gostergeler

sunulus

Gorsel-sozlu LMA
(gBriintii, l

fotograf, jestler)

Miizik
Huzur Mahallesi'nde gin, tim sicakligi ile baslamisti. Terzi Mehmet
257 Bey dikkaninin kapisint umutla agarken, Ayse Hanim ¢oktan kahvaltiyr

hazitlamis, Huzur Pastanesi’nde pogacalar finndan yeni ¢tkmust. O
buyiik girilti tam da o anda bagladi.

Devrilen esyalar, dikkanlarindan kagmaya calisan insanlar, patlayan
7’ camlar. Minik Ada, yerde buldugu rizgar gili ile yaralilarin arasinda
yavag yavas yurirken, tek bir soru geciyordu, korku dolu diisiincelerinde,
Huzur Mahallesi hep huzurlu kalacak miyd:?

|

Grafik+ son kare
Huzur Mahallesi hep huzurlu kalsin diye, afetlere hazirlik yilinda afetlere
hazir ol!
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Caligmanin Ornek Kapsayict Tasarimini Igeren Anlatt Modeli 2.
Gosterge tiri/ Kamu spotunda yer alan baslica gstergeler
sunulus

Sozel eleman
(diyalog,
monolog, miizik,
seslendirme)

Sozsiiz eleman

(muzik, ses
efektleri, sesler)
Gorsel-sozsiiz ACILMA
(goruntd,
fotograf, jestler)
Miizik

Kamera “Huzur Mahallesi” yazili ahsap sokak tabelasindan asagi dogru

1°35” kayarak sokakta ylrtiyen telasli ama mutlu mahalle sakinlerine dogru gecer.

Sokakta kic¢ik kizint okula gétiiren baba, kosusturan c¢ocuklari severek
yanlarindan gecen yash teyze, kafenin disindaki masada oturan ciftler, bisiklete
binen geng kiz, sokakta olan herkes giinesli ve giizel yeni bir giine baglamanin
mutlulugu ve telast icindedir. Terzi dikkdanim agan esnaf yan apartmandan
ctkan komsusu anne ve kiztyla selamlasir. Bir evde anne ve baba iki kii¢lik
cocugu ile birlikte masada neseyle kahvaltilarint yapmaktadir. Kafesinde sicak
cayint hazirlayan adam vitrinine firindan yeni ¢ikan pogacalarim yerlestirirken
birden bir catirti duyulur ve ardindan her yer sarsilmaya baglar. Camlarin
kenarina koyulan saksilar hizla yere diiserken sokakta insanlar ¢iglik ¢igliga bir
yetlere kagismaya baglar. Kahvaltt yapan ailenin camli bifesindeki esyalar
yetlere savrulurken aile ¢ocuklarini da masadan kaldirarak evden ctkmaya
calisir. Kafeden ¢itkmaya calisan bir musteri sarsintidan dolayr dengesini
kaybeder ve duvara savrulur. Bir dairede patlama ile camlar kirilir ve alevler
cami kirarak disariya tasar. Yukandan disen kirtk cam ve sakst parcalari,
dikkanlarin 6ntine ve yola savrulur. Sallanti ylziinden bir dairede biytik
televizyon bas asagt diiser ve camt patlar. Bu panik sirasinda riizgargilini
elinden distren yiiziinde yasadigt korkunun hiizni ve saskinligt olan kiictik kiz
riizgargiliing eline alir ve sokakta yiiriimeye baslar. Insanlar bir uyandan
birbitlerine yardim edetken bir yandan da yasadiklari soku atlatmaya
calismaktadirlar. Huzur Mahallesi'nde yere savrulmus, yaralanmis, panik ve
korku nedeniyle soka girmis, caresizlifi yiizlerinden okunan tzgin insan
goruntleri verilir.
Gorsel-sozel 00.21- 00.23 seslendirme

3” Dis ses: “Huzur Mahallesi hep huzurlu kalacak mi?”
Grafik yazi sokak gérintiistinin Gzerinde akar.
00.23- 00.28 grafik tasarim ( AFAD- Bakanhk logolarr)
3”7 Tirkiye Cumhuriyeti Icisleri Bakanligi ve AFAD logolu “Afetlere
Hazirtlik Yili ve Afetlere Hazir OI” grafik tasarim cercevede gorilir. Dis ses:
Hep Huzurlu Kalalim Diye Afetlere Hazirlik Yili Baghyor

00.28- 00.34 gbrinti —seslendirme

Kamera, yangin ¢tkan evin pencerelerinden gérilen dumandan bir ucu
kirilan, yere dogru her an disecekmis gibi sarkan Huzur Mahallesi tabelasina
17 dogru gecer.

Dis ses: Afetlere Hazir Ol

[ARMA
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Calisma kapsaminda onerilen modellerden birinci model, gorintiler tizerine yazilan sireye
sadik kalinarak hazirlanan metindir. Tkinci model ise sesli betimleme kurallarina gore hazirlanmis
sahneleri betimleyen modeldir. Ancak bu noktada siire konusunda kisitlar olugsmaktadir. Yapilan
arastirma ve Onerilen modeller, sesli betimleme c¢alismalarinda kullanict beklentilerinin en 6nemli
nokta oldugu dikkate alindiginda calismanin ardindan o6nerilen modellerin ses kayitlarinin alinarak
gorme engelli bireylerin beklenti ve gortslerinin alindigr aragtirmanin 6nciild oldugu kabul
edilmektedir.
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Extended English Summary

Structuring the audio-visual media tools in accordance with accessible design criteria has
gained importance within the frame of the "Regulation No. 30915 on the Methods and Principles
for Improving the Access of Hearing/Sight-Disabled Persons to Broadcasting Services", having
been enacted in 2019 in respect of disabled persons' access to audio-visual media tools. Design
principles for accessible audio-visual media tools are restricted with sight-disabled persons within
the scope of this study. In this context, the audio description doubtlessly comes to the fore as the
most effective method in respect of the sight-disabled persons' access to audio-visual media
products.

Audio description, audio-visual translation in the fields of movie, or theatre involves a voice-
over, which describes the location, time, characters, and silently occurring developments of the
incident taking place, and narrates the visuals and feelings conveyed therein at the parts of such
works that do not contain any dialogue. Special editing of the voice-over at the parts of cinema
movies, video films, everything that may fall within cinematography, as well as those of the theatre
plays that do not contain any dialogue by means of audio-visual translation, namely audio
description technique for the sight-disabled persons enables the same persons watch such works by
themselves. Ever-increasing diversification of the media products, as well as the efforts for the
reconstruction of the disability culture in 21™ Century brings along changes in the audio description
works for the sight-disabled persons, and the fact that audio-visual translation works with
knowledge different than that of the conventional translation becomes an important aspect. Within
this framework, dealing with the television and cinema textual structures that form the audio-visual
media products in terms of narrative theories, and structuring them by the cinematographic
language, apart from the conventional audio description methods is deemed as a significant step
taken in view of accessibility. In the researches intended for assessing the user expectations, too,
not only the notion of designing accessible media products, but also the notion of designing
utilizable media products has taken its place in the accessibility studies within the frame of the
universal designing principles.

TV PSAs reviewed within the scope of the research are also among the narrative structures
that should be designed as being open to the access and use of everyone. Public interest is aimed at
by PSAs. It is intended to influence the members of the society, and cause them to adopt such
attitudes and behaviors that may bring about social benefit by making use of the mass media.
Informing and persuasion form the point of origin of these programs. That is because concrete
realization of public interest is possible only by way of marketing ideas so as to bring about
respective behavioral changes in the individuals. Subjects of social marketing and PSAs consists of
informative and instructive contents in respect of health, security, technology, family, essentials of
the social life that are non-profit-making, and intended to raise respective awareness in the
individuals, and in the society as well.
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Within this framework, the purpose of the research is to explain the importance of the
narrative structure in the sight-disabled persons' access to the audio-visual media products over the
PSAs within the frame of the audio description criteria. In the study, the characters and the
functions thereof in the narration have been reviewed within the frame of Labov & Riesmann's
narrative analysis constituents, and answer has been sought to the question, " are the spatio-
temporal constituents, motions, and the visual materials that depict the actions in connection with
character definitions put into words for the sight-disabled persons?”. The study is restricted with
the 6 PSAs, which have been aired since July 2019 within the scope of AFAD's (Disaster and
Emergency Management Presidency) Year of Disaster Preparedness Project. Criticality of the issue
that may be discerned upon review of Turkey's disaster maps, as well as the need felt for the
awareness-raising works by the people from all social segments is the reason why the respective
PSAs have been chosen as the analysis units. The Year of Disaster Preparedness activities carried
out in 12 months under 12 themes within the scope of the project launched in 2019 are seen to
constitute a significant step being taken towards realizing the intellectual transformation that
prioritizes the culture of vigilance (www.hazirol.gov.tr). PSAs having been produced in this respect
are considered as effective means to reach larger masses. Since the audio-files are not audio-visual
designs, and printed materials are limited in the process of introducing the narrative structure,
awareness-raising works that are designed in printed and audio-file forms have been excluded from
the scope of the research. While the 6 "Be Prepared for the Disasters!" PSAs are analyzed in terms
of their narrative structures, answers to the questions, "Who ate the persons in the narrative? What
are their functions in the narrative? What do these persons do in the narrative? Why do they do
these things? What are the outcomes of them?" are sought after. Upon having the respective
confirmed also by six different experts serving in the fields of visual communication, audio
description, and narrative communication, other than the researchers, the data analysis process has
been initiated in parallel with the answers received. In the PSAs reviewed within the frame of the
findings at hand, the relation between the residents of the Huzur (Peace) Quarter and their lives
therein and the disasters has been attempted to be linked by such concepts as peace and happiness.
In the structuring of the narratives, the conflict has been attempted to be staged by residents not
knowing what to do in the face of disaster, and visually reinforced by relevant images, gestures,
mimics, and acts. At this point, it is understood that, all six PSAs reviewed have not been designed
for sight-disabled persons.

Apart from its importance for causing the audio-visual media products designed in
accordance with the universal design principles as being accessible and utilizable for everyone,
performing comprehensive designs for all media products has become even more important in case
of PSAs, which are intended to raise awareness among people from all social segments in respect of
such critical issues as disasters. The model text, having been drawn up on the basis of the literature
search on the use of comprehensive designs in the audio-visual media products and the production
clements of the PSAs reviewed, has been designed for the PSA on the earthquakes. Labov's
narrative constituents have been made use of, and heterodiegetic (off-narrative narration structure)
structure has been preferred while constructing the model text.
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