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An empirical research on the

possibilities of young people

to make decision supporting
the glass cliff phenomenon

Abstract

Due to gender roles, it is not appropriate for
women to be in the business wotld. However,
this situation has changed over time due to the
increase in the education level of women, the
increase in the economic needs of the family,
etc.

Women tried to take their place in the business
world as low-level employees. Later, they made
great efforts and gained qualifications that
could reach the executive level. However, since
the manager profession is perceived as a male
profession, the view that women cannot be an
administrator has prevailed, and as a result, it
becomes difficult for women to become
managers under normal conditions. on the
other hands in cases of crisis, women were
promoted as managers, and in this manner, it
was aimed the responsibility of a possible
failure was attributed to the women manager.
This situation, which has worn out female
managers, has been named as the glass cliff in
the literature.

In this study, it was aimed to determine the
factors affecting the possibility of young people
to support the glass cliff in the future. In this
context, students who are studying at Sirnak
University were included in the research and
asked whether they should bring a male or
female manager to an enterprise that has
economic problems. Decisions that favor
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Genglerin, cam ugurum
olgusunu destekleyici karar
verme olasiliklarina yonelik

bir ampirik aragtirma

Siireyya Ece'

Ozet

Toplumsal cinsiyet rolleri nedeniyle kadinlarin is
dinyasinda yer almast uygun gOrilmemistir.
Ancak bu durum kadinlarin egitim duzeyinin
yukselmesi, ailenin ekonomik ihtiyaglarinin
artmast vb. gibi nedenlerle zaman igerisinde
degismistir.

Kadinlar is diinyasinda alt diizey calisan olarak
kendisine yer edinmeye calismustir. Daha sonra
yogun c¢aba sarf ederek yoOnetici dizeyine
gelebilecek  nitelikler — kazanmustir.  Ancak
yoneticilik, erkek meslegi olarak algilandigindan
kadinlarin  yoneticilik  yapamayacagr  gorisi
hakim olmus, bunun sonucunda kadmnlarin
normal kosullarda yonetici olmast zorlasmistir.
Kriz durumlarinda ise kadinlar yonetici yapilmis
ve boylece olast bir bagarisizligin sorumlugunun
kadin yoneticiye yiklenilmesi amaglanmistir.
Kadin yoneticileri yipratan bu durum literatiirde
cam ucurum olarak adlandirilmustir.

Bu calismada ileride is yasaminda yer alacak
genglerin cam ugurumu destekleme olasiliklar

Uzerinde etkili olan faktorleri  belirlemek
amaclanmustir. Bu kapsamda Sirnak
Universitesi'nde ~ 6grenim  goren  dgrenciler
arastrmaya  dahil  edilmis ve  &grencilere

ekonomik sorunlar yasayan bir isletmenin basina
kadin m1 yoksa erkek yOnetici mi getirilmesi
gerektigi sorulmustur. Kadin yoneticileri tercih
eden kararlar cam ugurumu destekleyici bir karar
olup, bu karar tizerinde cinsiyet, yas ve yonetici
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women managers are a supportive decision on
the glass cliff, and the effect of gender, age and
preferences regarding executive position on
this decision has been examined. Logistic
regression analysis was carried out to determine
the decision-making possibilities to support the
glass cliff. As a result of the analysis, it has
been determined that women and participants
who want to be senior managers are more
likely to make decisions in the direction of
supporting the glass cliff than men and those
who want to be lower-middle managers. It was
determined that the age factor had no
significant effect. The results of the study are
thought to give an idea of the possible future
reflection of the glass cliff phenomenon.

pozisyonuna iliskin tercihlerin etkisi
incelenmistir. Cam ugurumu destekleyici karar
alma olasiliklarini tespit etmek icin lojistik
regresyon analizi yapidmustir. Analiz sonucunda
kadimlarin ve Gst diizey yonetici olmak isteyen
katilimcilarin cam ugurumu destekleyici yonde
karar alma olasiiklarinin, erkeklere ve alt-orta
dizey yonetici olmak isteyenlere gbre daha
yiksek oldugu tespit edilmistir. Yas faktoriiniin
ise anlamlt bir etkisi olmadigi belirlenmistir.
Calisma sonuglarinin, cam ugurum olgusunun
gelecekteki olast yansimasi hakkinda bir fikir
verecegi dustnilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cam ucurum; cinsiyet;
olasilik; tst diizey yonetim; lojistik regresyon.

Keywords: Glass cliff; gender; possibility; senior
management; logistic regression.

(Extended English summary is at the end of
this document)

1. Girig

Toplumsal cinsiyete dayali rol dagiliminda kadimnlara evleri icindeki temizlik, yemek gibi
ihtiyaclart karsilama gorevi yuklenirken, erkeklere de bir isyerinde calisarak ya da kendi is yerini
acarak ailenin ekonomik ihtiyaglarint karsilama gorevi verilmistir. Kadinlarin, is yasaminda yer almak
istemesi, toplumsal rol dagilimimna aykirt bulunmus ve bu nedenle is yasamina atilmak isteyen
kadinlar engellerle karsilasmustir. Engelleri asarak is yasamina girmeyi basaran kadinlar arasinda
yonetici pozisyonuna gelmek isteyenler bu sefer de cam tavan, cam ugurum, cam duvar, cam
asansor, tokenizm gibi sorunlarla karsilasmustir.

Bu ¢alismada akademik agidan cam tavan kadar ilgi gérmemis, ancak en az cam tavan kadar
kadin yoneticileri yipratan bir durum olan cam ugurum olgusu ele alinmistir. Giintimiizde buytik
isletmelerde bile uygulanabildigi gorilen cam ugurum olgusunun gencler tarafindan nasil
degerlendirildigi, baska bir ifadeyle cam ucurum olgusunu destekleyen karar verme olasiiklart
incelenmistir.

Cam Ugurum Olgusu

Cam ucurum, bir kurum icerisindeki riskli konumlara kadin calisanlarin erkek calisanlara
oranla daha ¢ok gorevlendirilmesi egilimine isaret etmektedir (Ryan vd., 2016). Cam ugurum olgusu,
kadin calisanlarin, kurumda yitksek basarisizlik riski olan yoneticilik pozisyonlarina getirilmesini
ifade etmektedir. Burada amag¢ s6z konusu gorevlerde karsilagilan basarisizligin, o goreve getirilen
kadin yoneticiye yiklenmesidir (Yildiz vd., 2016). Baska bir tanima gére cam ugurum, bir calisanin
bir kurum icerisinde daha yiiksek seviyelere dogru yikselmesini saglayan baski ve firsatlardir
(Macarie & Moldovan, 2012). Cam ugurum olgusunda kadinlarin, bir isletmede terfi edildikleri
pretijli gérevin riskli bir pozisyon oldugu éne diiriilmistiir (Mulcahy & Linehan, 2014). Isletmenin
zarar etmesi s6z konusu oldugunda kadin calisanlar, olumsuz sonug riskindeki artisla baglantili
olarak yoneticilik pozisyonuna tercihli olarak yerlestirilebilitler (Ryan & Haslam, 2005). Kurumun
basarisizligindan mevcut yonetim sorumlu tutuldugu durumlarda yonetici degisikligine gidildigi
takdirde kadinlarin yonetici olarak secilme egiliminin yiiksek oldugu ileri stirilmiusttr (Kulich vd.,
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2015). Cam ugurumun ortaya ¢ikmast igin zemin hazirlayan faktorler olarak se¢im egilimleri,
stereotipler, Orgiitsel degisim ihtiyact ve kadinlarin tercihleri gosterilmistir (Ryan vd., 2016). Cam
ucurum, asagidaki sekilde sembolize edilmistir:
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Sekil 1. Cam Ucgurum
Kaynak: Yildiz vd., 2016

Cam ucurumun s6z konusu oldugu isletmelerde, erkek calisanlar, normal kosullarda kadin
calisanlarla yoneticilik pozisyonu arasinda yer alan cam tavanin 6tesine gegmezken, kadin ¢alisanlar
cam tavanin Gtesinde yer alan gorevlere gecebilmektedir (bkz Sekil 1). Erkek calisanlar bu gérevleri
riskli buldugundan bu gorevleri alma konusunda isteksiz davranmakta, st dizey yoneticiler de
kadin calisanlara bu gorevleri verme egilimi gostermektedirler. Cunkt ust diizey yoneticiler
tarafindan gorevdeki risk nedeniyle gbrevi kim Ustlenirse Ustlensin basarisiz olma olasiligi yuksek
gorilmekte, bu basarisizligin  faturastnin da erkek calisana degil, kadin ¢alisana kesilmesi
planlanmaktadir. Bagka bir ifadeyle olast bagarisizlik isin dogasindan, i¢inde bulunulan kosullardan
vb. gibi kontrol edilemeyen faktorlerden kaynaklansa bile o goreve getirilen kadin yonetici bu
durumdan sorumlu tutulur. Kadin ¢alisan1 s6z konusu géreve getiren ust diizey erkek yoneticiler,
gorev basarisiz oldugu takdirde “kadinlar yoneticilik yapamaz” seklindeki cinsiyetci argiimanlarini
dogruladiklarini iddia eder ve paydaslarina karsi basarisizligin nedenine yonelik s6zde bu sekilde bir
savunma mekanizmasi gelistiritler (Ece, 2019).

Ozellikle biiyiik isletmelerde isletme yoneticiligi acisindan 6nemli bir durum olmasina
ragmen cam ucurum olgusuna yoOnelik literatirde az sayida calismaya rastlanmustir. Bazi
calismalarda, isletmenin performansinin kétii oldugu durumlarda, isletmenin basina kadin yonetici
secilme orani, erkek yonetici se¢ilme oranindan yitksek ¢ikmistir (Haslam & Ryan, 2008; Smith &
Monaghan, 2013).

Almanya’da yapian bir arastirmada ise isletmelerin durumu kotiye gittifinde yonetim
kuruluna kadin yoneticinin atanacagimin duyurulmasinin hissedarlar tzerinde olumlu bir etki
yarattigi belitlenmistir. Baska bir ifadeyle isletmenin performanst distiginde hissedarlar kadin
yoneticilerin isletme tzerinde sz sahibi olmasint beklemektedir (Bechtoldt vd., 2018). Baska bir
arastirmada da disik riskli durumlarda erkek ve kadin yoneticilerin secilme olasiligy esit iken, ytksek
riskli durumlarda kadinlarin yonetici olarak segilme olasiligi daha yiiksek ¢ikmustir (Ashby vd., 2000).
Isvicre’deki bir calisma sonucunda da isletme basaristz oldugunda bir kadinin o isletmede lider olma
olastliginin, ayni niteliklere sahip bir erkek calisana gore daha yiksek oldugu beliflenmistir (Kulich
vd., 2015). Isvec’te yapilan bir arastirma Isve¢'te yitksekégretim kurumlarinda cam ucurum
olgusunun oldugunu gostermistir (Peterson, 2015).
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Cam ugurumu ortaya cikaran nedenlerden biri olarak karar vericilerin nitelikleri oldugu ileri
surilmustiir (Ryan, ve digerleri, 2016). Bu calismada da katilimcilann cinsiyet ve yaslar ele
alinmistir. Ancak Ingiltere’de tiniversite 6grencileriyle yapilan bir calismada katthmcinin cinsiyetinin,
sitket performansina goére aday se¢imini etkilemedigi beliflenmistir (Haslam & Ryan, 2008).
Amerika’da Kansas Universitesi'nde 6grenim goren 119 grenciyle yapilan baska bir arastirmada da
cinsiyetin, cam ucurum olgusunu destekleyici karar alma tizerinde etkili olmadig1 tespit edilmistir
(Bruckmiiller & Branscombe, 2010). Ancak cam ugurum olgusu kadinlarin aleyhine bir durum
oldugu dikkate alindiginda cam ucgurum olgusunu destekleyici karar verme olasiligi tizerinde
cinsiyetin bir etkiye sahip oldugu 6ngorillmektedir.

So6zii gecen aragtirmalara gore asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Katithmcinin cinsiyeti, cam ugurum olgusunu destekleyici karar alma olasiliklarint etkiler

H2: Katiimcinin yast, cam ugurum olgusunu destekleyici karar alma olasiliklarini etkiler

Literatiirde, bireylerin yonetici pozisyonuna iliskin tercihleri ve cam ugurum olgusu arasindaki
iliskiye yonelik dogrudan veya dolaylt bir aragtirmaya rastlanmadigindan bu konuda asagidaki
arastirma sorusu olusturulmustur:

Aragtirma Sorusu: Katiimcilarin ileride olmak istedikleri yonetici pozisyonuna iliskin tercihleri
cam ugurum olgusunu destekleyici karar alma olasiliklarint etkiler mi?

Aragtirma  kapsamuinda olusturulan hipotezler ve arastirma sorusuna yonelik yapilan alan
arastirmasina iliskin bilgiler asagida agiklanmistur.

2. Aragtirma Yontemi ve Orneklem

Bu arastirmada, toplumsal cinsiyet rollerinin bir yansimast olan cam ucurum olgusunun
gengcler tarafindan nasil degerlendirildigini tespit etmek amaglanmustir. Genglerin, ileride ¢alisma
yasaminda sOz sahibi olduklarinda kadin yoneticilerin aleyhine bir durum olan cam ugurum
olgusunu destekleyecek nitelikte bir karar alma olasihiklarini etkileyen faktorlerin belitflenmesine
calistlmustir.

Guntimuzde kadinlarin egitim ve is yasaminda erkekler kadar olmasa da ge¢mise oranla
daha fazla yer edinmesi, toplumsal cinsiyete dayali rol paylasimmin etkisini azalttigin
gostermektedir. Genglerin, gegmiste yaygin olan s6z konusu rol dagilimini benimsememesinin bu
durum tizerinde etkili oldugu diistintilmistiir. Toplumsal cinsiyete dayali rol paylasiminmn ve bunun
yansimasi olan cam ugurum olgusunun kadinlarin aleyhine bir durum olmast cinsiyetin bu durumda
etkili oldugunu distundirmektedir. Son olarak cam ugurum olgusunun yasanmast tst dizey
yoneticilerin  kadin  yoneticilere yonelik olumsuz bir bakisindan kaynaklandigindan  yonetici
pozisyonunun da 6nemli bir faktor olabilecegi 6ngorilmistir. Dolayistyla s6zi gecen nedenlerden
dolayt bireylerin, cam ugurum olgusunu destekler nitelikte karar alma olasiliklart Gzerinde yas,
cinsiyet ve ileride olmak istedikleri yonetici pozisyonuna iliskin tercihlerinin etkili olabilecegi
dustinilmistiir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan anket formunda katilimcilara finansal acidan giderek zarar
eden bir isletmede, bu isletmenin basina kadin bir yonetici mi yoksa erkek bir yonetici mi getirilmesi
gerektigine dair kararlart sorulmustur. ‘Kadin yonetici’ karart cam ugurum olgusunu destekler
nitelikte bir karar olarak; ‘Erkek yonetici’ karart ise cam ugurum olgusunu desteklemeyen bir karar
olarak degerlendirmeye alinmustir.

Anket formunun bir diger kisminda katilimcilara bir isletmede hangi konumda calismak
istedikleri sorulmus ve cevap olarak ‘alt diizey c¢alisan’, ‘alt diizey yonetici’, ‘orta diizey yonetici” ve
“Gst diizey yonetici’ alternatifleri sunulmustur.

Hazirlanan anket formu Sirnak Universitesi'nde 2019-2020 Egitim-Ogretim déneminde
aktif olarak 6grenim goren farkli bélumlerden 6grencilere uygulanmistir. Toplanan anket formlart
incelenmis olup, sorularin cevapsiz birakildigr 6rneklemler analiz dist birakilmustir. Ayrica verilerin
6n incelemesinde ‘bir isletmede hangi konumda galismak istersiniz?’ sorusuna alt dizey calisan
cevabint veren 10; alt dlizey yonetici cevabini veren sadece 3 kist oldugu belirlenmistir. Cam ugurum
olgusu, yoneticilerin karartyla gerceklestiginden alt duizey ¢alisan olmak istedigini belirten
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katilimeilarin, cam ugurum olgusuna yonelik senaryoya iliskin olarak tam bir cevap veremeyecekleri
distinilmus (kararsiz segenegi isaretleyenler bulunmakta), ayni zamanda az sayida da olduklarindan
s6z konusu Orneklemler analiz dist birakilmustir. Alt diizey yoOnetici segenegini sadece 3 kisi
isaretlediginden bu Orneklem de orta diizey yonetici grubuna dahil edilerek degerlendirmeye
alinmugtir. Geriye kalan verilerle 6grencilerin cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme
olasiliklari tizerinde cinsiyet, yas ve olmak istedikleri yOnetici pozisyonuna iliskin tercihlerinin
etkisini 6lgebilmek i¢in Lojistik Regresyon Analizi yapilmustir.

2.1. Bulgular

Lojistik Regresyon Analizi, iki kategoriden olusan bagimli degisken ile ¢oklu bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin uygulanmaktadir. Bu analizde, bireylerin hangi grubun
tyesi oldugunu tahmin etmeye yardimct olacak bir regresyon modeli olusturulur. Kategorik ya da
aralikli Slctlen her bagimsiz degiskenden biri referans olarak secilir ve s6z konusu degiskenin
bagimli degisken tizerindeki olasiligr referans kategoriye gore degerlendirilir. Bu ¢alismada, cinsiyet
degiskent iki kategoriden olusmakta ve referans kategori olarak erkek; yonetici pozisyonuna iliskin
tercihte ise alt-orta dizey pozisyon referans olarak secilmistir. Yas siirekli degisken oldugundan
boyle bir segim yapilamamistir. Yapilan ilk analiz sonucunda Casewise List tablosunda ZResid
degerleri ¢ok yuksek olan (3,0-4,4) olan Orneklemler analiz dist birakilarak analizler tekrar
yapimistir.

Degiskenlere iliskin betimleyici istatistikler asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 1. Tanimlayici Istatistikler

Cam Toplam Kadin Erkek Alt-Orta  Ust Diizey Yas

Ugurum Orneklem Diizey Yonetici

Olgusunu Yonetici Tercihi

Destekleyici Tercihi Ortalama SS
Karar

Verme

Var 55 (%49,6) 53 (%69) 2 (%5) 9 (%206) 46 (%057,5) 22 2,22
Yok 60 (%50,4) 24 (%31) 36 (%95) 26 (%74) 34 (%42,5) 22 2,83
Toplam 115 77 (%67) 38 (%33) 35 80 22 2,56

Arastirmaya katilan 115 6grenciden 55’1 cam ugurum olgusunu destekleyen bir durum olan
isletmenin kot zamanlarinda isletmenin basina bir kadin yonetici getirilmesi gerektigi yoniinde
karar belirtirken; 601 ise boyle bir durumda bir erkek yoneticinin basa getirilmesi gerektigini ifade
ederek cam ugurum olgusunu desteklememistir. Kendilerine sunulan senaryoya iliskin verdikleri
cevapla kadmlarin %069unun cam ugurum olgusunu destekledikleri; erkeklerin ise %5%inin
destekledikleri belitlenmistir. Alt-orta diizey yonetici olmak istedigini belirten 6grencilerden
%26’s1n1n senaryoya iliskin verdikleri cevapla cam ugurum olgusunu destekledikleri; %74’tiniin ise
desteklemedigi ortaya ¢ikmustir. Cam ugurum olgusunu destekleyici nitelikte karar veren 6grencilerin
%33 tuniin ileride alt veya orta diizeyde bir yonetici olmak istedigi; %042,5’inin ise Ust dizey yonetici
olmak istedigi belirlenmistir. Cam ucurum olgusunu destekleyen ve desteklemeyen 6grencilerin yas
ortalamalari esit olup 22 olarak tespit edilmistir.

Bireylerin gruplara ait olma olasiiklarini belitlemeye iliskin yapilan Lojistik Regresyon
analizinde cinsiyet degiskeni icin referans erkek olarak belirlenmis; yonetici tercihi igin ise referans
grup alt-orta yonetim diizeyi olarak belitlenmistir. Analiz sonuglart asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 2. Lojistik Regresyon Analiz Sonuglar

Bagimsiz %95 Giiven Araligi
Degiskenler B SE Wald df p Exp(B)

Disiik Yiiksek
Sabit -2,658 2,386 1,241 1 265 070
Cinsiyet (1) -4,321 .838 26,569 1 .000 013 .003 .069
Yag 098 .108 827 1 363 1,103 .893- 1,362
Yonetici Pozisyonu 2,188 .561 15,186 1 .000 8,915 2,967 26,792

Tercihi (1)
Referans Grup kadin, alt-orta diizey pozisyonda yonetici olma tercihi

Tablodaki verilere gore erkeklerin, cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme olasiligi,
kadinlardan 0,013 kat daha dustktir (B= 4,321; p<0,01). Baska bir ifadeyle katilimcilar agisindan bir
kadinin cam ugurum olgusunu destekleyici yonde karar alma olasihigy, bir erkege gore yaklasik 77 kat
(1/0.013) daha yuksektir. Bu sonuca gore bireyletin cinsiyetleti, cam uguruma yonelik karatlarini
etkilemektedir. Dolayisiyla bu sonugla H1 hipotezi desteklenmistir. Cam ugurum olgusu, kadinlarin
aleyhinde bir durum oldugundan kadin kattimcilarin, cam ugurum olgusunu destekleyici bir karar
alma olasiliklarinin, erkeklere gbre daha dustk oldugu disunilebilir. Ancak erkek calisanlar
tarafindan tercih edilmeyen, daha ¢ok emek gerektiren ve getirisi az olabilen pozisyonlara kadin
yoneticilerin getirilmesinin nedeni olarak kadinlarin, erkeklere gore iletisim, empati, ekip olusturma
gibi konularda daha yetenekli olmast gosterilmistir (Akbas & Taner, 2017). Bruckmiller ve
Branscombe (2010)’ye gbre kriz zamanlarinda ihtiyag duyulan stereotipik kadin 6zellikleri, sezgisel
ya da bagkalarinin duygularinin farkinda olmak gibi kisilerarast nitelikleri icerdiginden, boyle
durumlarda kadinlar yonetici olara tercih edilebilmektedir.

Cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme olasiligr tzerinde yas degiskeninin anlaml
bir etkisi bulunamamistir (B=.098; p>0,05). Bu sonugla H2 hipotezi desteklenmemistir.

Bir isyerinde dst diizey yonetici olmak isteyen katiimcilarin cam ugurum olgusunu
destekleyici karar verme olasilig, alt-orta diizey yonetici olmak isteyen katiimecilardan 8,915 kat
daha yiksektir (B= 2,188; p<0,05). Bu sonuca gore calisma kapsaminda olusturulan arastirma
sorusu ‘Katihmecilarin ileride olmak istedikleri yonetici pozisyonuna iliskin tercihleri cam ugurum
olgusunu destekleyici karar alma olastliklarini etkiler” seklinde cevaplandirilabilir.

Modelin genel degerlendirmesi asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 3. Model Bilgileri

Testler X2 SD (df) p
Wald Testi 65,523 3 .000
Hosmer&Lemeshow 5,897 8 .659
Testi

Cox&Snell R? 434
Nagelkerke R? 579

Bagimli Degisken 0=Cam ugurum olgusu destekleme yok; 1=Cam ugurum olgusu destekleme var

Tabloda gosterilen veriler incelendiginde, bagimsiz degiskenlerin girildigi sonu¢ modelinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu soylenebilir (y2 =65,523; N= 115; df=3; p<0,01). Bu sonuglara
gore bireyin cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme olasiligr tizerinde cinsiyeti ve olmak
istedigi yoneticilik pozisyonunun etkisi oldugu ifade edilebilir.

Hosmer&Lemeshow testi gbzlenen ve model tarafindan tahmin edilen olasiliklarin (Tablo
4) uyumunu test etmektedir. S6z konusu test sonucunda hesaplanan ‘p’ degeri gbzlenen ve model
tarafindan tahmin edilen degetler arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini gostermektedir
(Gurbiiz & Sahin, 2018). Tablo 3’teki degerlere gore Hosmer&lemeshow testi sonucu anlamsiz

ctkmustir (p>.05). Bu sonug, model tarafindan tahmin edilen degerler ile gbzlenen degetler arasinda
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anlamh bir farkin olmadigini, bagka bir ifadeyle modelin hesapladigr siiflandirmanin, gergek
duruma yakin oldugunu goéstermektedir.

Cox&Snell R? ve Nagelkerke R? degerleri ise cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme
olasihigindaki varyansin yaklasik %43’ten %58’e kadar olan kisminin bireyin cinsiyeti ve olmak
istedigi yoneticilik pozisyonu tarafindan aciklandigini gostermektedir.

Lojistik Regresyon Analizi sonucundaki gruplarin siniflandirilma oranlari, asagidaki tabloda
gosterilmigtir:

Tablo 4. Siniflandirma Orant

Tahmin Edilen
Gozlenen Cam Ugurum Olgusunu Cam Ugurum Olgusunu  Dogruluk

Destekleyici Karar Destekleyici Karar Oram
Vermeyen Vermeyen

Cam Ugurum Olgusunu

Destekleyici Karar 50 10 %83,3

Vermeyen

Cam Ugurum Olgusunu

Destekleyici Karar 10 45 %81,8

Veren

Toplam Yiizde %82,6

Yukaridaki tabloya bakildiginda cam ucgurum olgusunu destekleyici karar vermeyen 60
kisiden 10’u cam ugurum olgusunu destekleyen karar veren bireyler arasinda gosterilmistir. Cam
ucurum olgusunu destekleyici karar vermeyen bireyler i¢in dogru siniflandirma orant yaklagik %83
olarak hesaplanmistir. Cam ucurum olgusunu destekleyici karar veren 55 kisiden 10’u cam ugurum
olgusunu destekleyici karar vermeyen bireyler arasinda gOsterilmistirt. Buna gbre cam ugurum
olgusunu destekleyici karar alan bireyler icin dogru siniflandirma orani yaklastk %81 olarak tespit
edilmistir. Toplam dogru simniflandirma orani ise %82,6 olarak gerceklesmistir.

Sonug¢ olarak bir kadmnin ve ust dizey yonetici olmak isteyen bir kisinin cam ugurum
olgusunu destekleyici karar alma olasiligy, bir erkege ve alt-orta diizey yonetici olmak isteyen birine
gore daha yiiksektir.

Sonug

Toplumsal cinsiyet rolleri nedeniyle kadinlarin is yasamina erisimi kismen ya da tamamen
engellenmistir. Bu engelleri agmay1 basaran kadimnlar calisma yasaminda birtakim sorunlarla
karsilagabilmektedir. Bu sorunlardan biri cam ugurum olgusudur. Cam ugurum olgusu, is yasaminda
buyiik emek harcayan, kendini gelistirerek elde ettigi basarilatla yonetici olmayt hak eden, ancak cam
tavan sendromu nedeniyle yiikselemeyen kadinlarin karstlastigi bir durumdur. Isletmenin ekonomik
durumun kétiye gittigi, sorunlarin ¢okea yasandigt vs. bir biriminde ya da genelinde riskli ve
sorunlart ¢ok olan gorevin bagina getirilecek biri arandiginda genellikle erkek calisanlar geride
dururlar. Cam tavan sendromu nedeniyle yikselemeyen basarilt kadin calisanlar ise bu durumu
kadinlarin da iyi bir yonetici olabilecegini kanitlayabilecek bir firsat olarak goriir. Ust diizey
yoneticiler ise bir nevi enkaz devredecek kisi olarak kadin yoneticiyi se¢me egiliminde olur.
Béylelikle sorunlarin ¢ok oldugu bu gorevde deyim yerindeyse ortaligi toparlayamadiginda kadin
yonetici basarisiz olarak kabul edilir. Dustik te olsa boyle bir goéreve getirilen kadin yoneticinin
basarili olma olasiligt da vardir. Kadin yonetici basarihi oldugunda ise elde ettigi basart onun yogun
cabasina degil, dis kosullara atfedilir. Bu degerlendirme sonucunda, harcadigi emegin tst dizey
yonetimde fark edilmedigini dustinen kadin yoneticinin motivasyonu duser. Dolaystyla her iki
acidan cam ugurumun kadin yoneticiye oldukea zarar verdigi sOylenebilir.
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Bu calisgmada kadin yoneticileri yipratan cam ugurum olgusu ele alinmustir. Gelecekte is
yasaminda yer alacak genclerin cam ugurum olgusunu destekleyici yonde karar alma olasiliklarini
etkileyen faktorler arastinlmustir. Katithmeilarin yas, cinsiyet ve olmak istedikleri yonetici pozisyonu
tercihi s6z konusu faktérler arasinda degerlendirilmistir. Bu kapsamda Sirnak Universitesi’nde farkls
béliimlerde 6grenim gore 115 6grenciyle anket yapilmistir. Ogrencilerin, cam ugurum olgusunu
destekleyici karar verme olasiliklart tizerindeki cinsiyet, yas ve yonetici pozisyonu tercihlerinin
etkisini belifleyebilmek icin Lojistik Regresyon Analizi yapilmistir.

Analiz sonuglarina gore cinsiyet ve yonetici pozisyonu tercihlerinin, cam ugurum olgusunu
destekleyici karar verme olasiliklart tizerinde anlamh bir etkisi oldugu, ancak yasin anlamli bir
etkisinin olmadig1 tespit edilmigtir. Arastirma kapsaminda olusturulan ‘H1: Kattimcinin cinsiyeti,
cam ugurum olgusunu destekleyici karar alma olastliklarini etkiler’ hipotezi desteklenmis; ancak ‘H2:
Katiimeinin yasi, cam ucgurum olgusunu destekleyici karar alma olasiliklarini etkiler’ hipotezi
desteklenmemistir. Analiz sonuglari, erkek katilimcilarin, cam ugurum olgusunu destekleyici karar
alma olasiliklarinin, kadin katilimcilara gore 0,013 kat daha digik oldugunu gostermistir (B= 4,321;
p<0,01). Bu sonug, cinsiyetin, daha 6nce yapilan baska arastirmalari desteklememektedir (Haslam &
Ryan, 2008; Bruckmiiller & Branscombe, 2010). Bir isyerinde tst dizey yonetici olmak isteyen
katithmecilarin cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme olasiligy, alt-orta dizey yonetici olmak
isteyen katiimecilardan 8,915 kat daha yiiksektir (B= 2,188; p<0,05). Bu sonugla arastirma
kapsaminda olusturulan ‘Katilimcilarin ileride olmak istedikleri yonetici pozisyonuna iliskin tercihleri
cam ugurum olgusunu destekleyici karar alma olasiliklarini etkiler mi?” sorusu ‘Katilimeilarin ileride
olmak istedikleri yonetici pozisyonuna iliskin tercihleri cam ugurum olgusunu destekleyici karar
alma olasiliklarini etkiler’ seklinde cevap bulmustur.

Cam ugurum olgusu, yiksek performans gostererek kurumun basarisina buytk katkida
bulunan kadin calisanlarin 6rglitten koparak isten ayrilmalarina neden olabilmektedir (Sabharwal,
2013). Bagarili ¢alisanlarint kaybetmenin isletmeler tizerinde olumsuz etkileri olacagt stiphesizdir.
Cunkt diger calisanlara oranla daha fazla emek harcayan, emekleri sonucunda isletmede islerin daha
iyl yurimesini saglayan bir kadin calisana st diizey yonetim tarafindan cam ugurum olgusunun
yasatilmast, diger calisanlar arasinda yiksek performansin, tst diizey yonetim tarafindan kargsilik
bulamadigy, aksine cezalandirildigr algisint olusturur. Bu algt sonucu, calisanlar da performanslarin
disirme egiliminde olur.

Bu calismada, kadin katlimcilarin cam ugurum olgusunu destekler nitelikte karar alma
olasthiginin erkek katihimcilara gore ytksek olmasi bir bakima gelecekte is yasaminda rol alacak
gengler arasinda kadinlarin, hemcinslerinin sorunlart ¢6zmesine dair inancint yansittigt soylenebilir.
Ust diizey yoneticilerin de kadin calisanlara deyim yerindeyse ‘harcanabilir kalem’ olarak degil de
sorunlarin Ustesinden gelebilecek yonetici aday olarak degerlendirmeleri 6nerilmektedir.

Ust diizey yonetici olmayi diisiinen genglerin cam ucurumu destekleyen karar alma
olasiliklarinin, alt-orta diizey yonetici olmak isteyenlere gbre daha yiksek olmasi, tst yonetim
tarafindan sorumluluklarin ve problemlerin ¢ok oldugu gérevlere kadin calisanlarin getirilmest
egiliminin gelecek nesilde de devam edebilecegini gostermektedir. Ancak ginumiizden farklt olarak
erkekler degil de kadinlarin, riskli gérevlere kadin yoneticileri aday olarak gésterme egiliminin daha
fazla olmast da dikkate alindiginda bu durumun, kadimnlarin sorunlarin istesinden gelebilecegine dair
inangtan kaynaklandigi s6ylenebilir. Nitekim bazi ¢alismalar da kadinlarin iletisim, empati kurma,
ckip olusturma gibi birtakim Ozelliklerinden dolayr riskli gorevlerin basina getirildigi ileri
sturilmustir (Akbas & Taner, 2017; Bruckmiiller & Branscombe, 2010).

Bu ¢alisma, gintimtizde kadin yoneticilerinin karsilasabildigi cam ugurum olgusunun, ileride
taraflar acisindan degisip degismeyecegine dair bir bilgi sunmasi agisindan 6nem tagimaktadur.
Ayrica cam ugurum olgusunu destekleyici karar verme olasiliklarini arastiran ¢alismalar da yok
denecek kadar az olmast g6z Onine alindiginda bu ¢alismani bu agidan literatiire bir katki
saglayacagi OngoOrilmektedir. Arastirma sonuglarinin is dinyasindaki karar vericilere kadin
yoneticileri ve sonrasinda isletmenin genelini olumsuz yonde etkileyen cam ugurum olgusunun
gelecek nesiller Gizerindeki etkisi konusunda bir fikir verecegi diisinilmektedir.
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Bu caligmanin sadece tek bir Universiteden oOgrencilerle yapilmasi kisitlardan birini
olusturmaktadir. Ayrica sadece nicel yontem kullanilarak yapilmast bir diger kisitint olusturmaktadir.
Ileride bu arastirmanin bagka bolgelerdeki tiniversite 6grencileriyle de yapilarak cam ugurum olgusu
tzerinde bolgenin bir etkiye sahip olup olmadigi belitlenebilecegi disinilmektedir. Bagka
arastirmalarda nicel yontemin nitel yontemlerden yart yapilandirdmis goriisme ile desteklenerek
katilimcilardan kararlarina yonelik daha fazla bilgi alinabilecegi 6ngoriilmektedir.
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Extended English Summary
Introduction

The desire of women to take part in business life was found to be contrary to the
distribution of social roles, and for this reason, women who wanted to enter the business life
encountered obstacles. In this study, the phenomenon of glass cliff, which is not as interesting as a
glass ceiling, but hurts female managers as much as glass ceiling phenomenon is discussed.

Glass Cliff Phenomenon

The glass cliff points to the tendency to assign more female employees to risky positions
within an organization than male employees (Ryan, et al., 2016). In enterprises where there is a glass
cliff, male employees are reluctant to take these duties because they find these managerial duties
risky and senior managers tend to give these tasks to female employees. Because even if the
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possible failure is due to the uncontrollable factors such as the nature of the job, the current
conditions, etc., the female manager who is appointed by the senior managers is held responsible
for this failure (Ece, 2019).

In a study, it was determined that the gender of the participant did not affect the selection
of candidates according to company performance (Haslam & Ryan, 2008). In another study
conducted, it was found that gender was not effective on decision making to support the glass cliff
phenomenon (Bruckmiiller & Branscombe, 2010).

According to the aforementioned studies, the following hypotheses and research question
have been formed:

H1: The gender of the participant affects the decision making possibilities that support the glass
cliff phenomenon

H2: Participant's age affects the decision making possibilities that support the glass cliff
phenomenon

Research Question: Do the participants' preferences regarding the manager position they want to
be in the future affect the probability of decision making that support the glass cliff phenomenon?
Research Method and Sampling

In this study, it was tried to determine the factors that affect the possibility of young people
to make a decision that support the phenomenon of glass cliff, which is a reflection of the gender
roles of the society. In the questionnaire form prepared within the scope of the research, the
participants were asked about their decisions about whether a woman or a male manager should be
appointed as the head of the enterprise that is increasingly damaging financially. As the “woman
manager” decision supports the glass cliff phenomenon; The 'male manager' decision was
considered as a decision that does not support the glass cliff phenomenon. The questionnaire
prepared was applied to students from different departments in Sirnak University in the 2019-2020
academic year. Logistic Regression Analysis was conducted to measure the effect of students'
preferences regarding gender, age and the managerial position they want to be, on the possibility of
decision making that supports the glass cliff phenomenon.

Findings

While 55 of the 115 students who participated in the research made a decision that
supportts the glass cliff phenomenon by stating that a woman manager should be brought to the
business during financial crisis times of the business; 60 of them did not support the glass cliff
phenomenon by stating that a male manager should be brought to the head in such a situation.

As a result of logistic analysis, it has been determined that men are 0.013 times less likely to
make decisions supporting the glass cliff phenomenon (B = 4,321; p <0.01). In other words, a
woman is approximately 77 times (1 / 0.013) more likely to make a decision that suppott the glass
cliff phenomenon than a man. According to this result, the gender of the individuals affect their
decisions regarding the glass cliff. There was no significant effect of the age on the possibility of
making decision supporting the glass cliff phenomenon (B = .098; p>0.05). Participants who want
to become top managers in a workplace are 8.915 times more likely to make a decision that support
the glass cliff phenomenon than those who want to become lower-mid level managers (B = 2.188;
p <0.05).

According to the general evaluation of the model, it can be said that the result model in
which independent variables are entered is statistically significant (y2 = 65,523; N = 115; df = 3; p
<0.01). The results showed that the gender and the preference of managerial position have
influence on the possibility of making decision that support the glass cliff phenomenon.

Cox & Snell R* and Nagelkerke R* values show that approximately 43% to 58% of the
variance in the probability of making a decision that support the glass cliff phenomenon is
explained by the individual's gender and the preference of managrial position.

The correct classification rate for individuals who do not make a decision that support the
glass cliff phenomenon is about 83%; The correct classification rate for individuals who took the
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decision that support the glass cliff phenomenon was calculated as approximately 81%. The total
correct classification rate was calculated 82.6%.
Conclusion

The phenomenon of glass cliff is a situation faced by women who spend great effort in
business life, deserve to be managers with their successes, but who cannot rise due to glass ceiling
syndrome. Successful women employees who cannot rise due to the glass ceiling syndrome see the
glass cliff as an opportunity to prove that women can also be good managers. Senior executives
tend to choose the female manager as a person to hand some sort of debris. Thus, in this task
where there are many problems, the woman manager is considered to be unsuccessful when she is
unable to recover the situation. Albeit low there is a possibility that the female manager, who has
been appointed to such a position, is successful. When the woman manager is successful, her
success is attributed to external conditions, not her intense effort. As a result of this evaluation, the
motivation of the female manager, who thinks that the labor she spends is not noticed in the senior
management, decreases. Therefore, from both angles, it can be said that the glass cliff caused a lot
of damage to the female manager.

In this study, it was found that gender and managerial position preferences had a significant
effect on the possibility of making decision that support the glass cliff phenomenon, but age did
not have a significant effect. It can be said that female participants are more likely to make
decisions that support the glass cliff phenomenon than male participants.

Given its adversely effect of glass cliff firstly women managers and then the overall
business, it is thought that the results of the research will give the decision makers in the business
world an idea about the impact of the glass cliff phenomenon on the next generation.
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