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MEDYANIN PROFESYONELLIK iIDEOLOJiSi VE TOPLUMSAL CEVRESI iLE
OLAN ILISKiSi UZERINE SOSYOLOJiK BiR DEGERLENDIRME
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OZET

Medyanin birey, toplum ve kiiltiir iizerinde yapabilecedi etkiler konusunda, birbirinden ok farkl, hatta
kimi zaman birbirleriyle taban tabana it goviisler ileri siiriilmektedir. Bage diisiindirlere gore medyanin toplum,
bireyler ve kiiltiire olan etkisi bilmeden, istemeden ve bir kasit olmaksizin kendiliginden olusmakitadsr. Oteki bage
aragtirmactlar ise durumnn, birinct grup arastirmacilarm iddialarmm tam tersine oldugunn ve genellikle hemen her
seyin bilingli, amagle ve planly bir sekilde gerceklestirildigini vurgulamaktadiar.

Calsgmann temel amact bu tartismalars, sosyolojik agidan irdelemektir. Bir baska anlatimla, calismada
toplum-kiiltiir ve birey diggeninde medya ve iletisim konusunu tartismak hedeflendi. Bu baglamda medyanin giicii,

toplumsal cevresi ile olan ilzskileri ve medya profesyonellik ideolojisi gibi konular da calisma kapsammna dabil edild:.
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ABSTRACT

Media Professional Ethics & A Sociological Evaluation on the Relationship Between the Media and Its Social
Environment
There are two opposing ideas about the influence of media: media are “passive transmitters” or “active

interveners” in the shaping of messages. According to pluralist approach, media professionals bebave in accordance
with their ideology. Pluralists also presume that ultimate control of the production process in the media is on the hands
of the media professionals. Marxist scholars refuse this very optimistic presumption and they claim that the form of

outputs and the meaning of messages usually determined elsewhere within dominant culture.
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This study designed to analyse the influence of media on individuals, social groups, culture and whole society.
The findings of researchers clearly show that the mass media have a great influence in changing knowledge, beliefs,
opinions, attitudes, feelings and bebavionr patterns of individuals. Individuals, social groups, organisations, social

institutions, the whole society and culture can be affected by mass communications.
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1. GIRIS

Baslangicta bir kitle iletisim olgusu olarak ortaya ¢tkan medya, zaman iginde hizlt bir degisim
ve doniisim gecirerek, toplumdaki en biytik giiclerden biri haline gelmistir. Hatta Solzhcnitsyn’in
de belirttigi gibi, 6zellikle kimi bati toplumlarinda yasama, yiiriitme ve yargidan bile daha gii¢li bir
konuma ulasmustir (Rivers, 1982: 15). Bu siire¢ icinde, oldukea etkin bir egitim ve sosyalizasyon
aract olma niteligine de kavusan medya, kiiltiirel tretim siirecinin de ayrilmaz bir parcast haline
donusmustir (Arslan, 2001: 136-138).

Medya glinumiizde daha da ileri giderek, bireylere ve toplumsal gruplara iktidar, servet ve
prestij edinmenin en etkin ve en ideal silahlarini sunabilecek kadar giicli bir konuma ulagmustir.
Butin bu gelismelere paralel olarak, ¢agdas dinyada medyay: kontroliinde bulunduran gruplar ve
medya elitleri, toplumun en etkili ve en giiclii kesimlerinden biri haline dontsmustiir (Astiz, 1969).
Medya elitleri olarak adlandirdigimiz elit grubu, medya kuruluslarinin  yoneticilerinden,
editorlerinden, etkili kdse yazarlarindan ve raportorlerde olusur (Arslan, 2001).

Medya 6zi itibart ile demokratik hayatin ayrilmaz bir parcasidir. Basin ve haber alma
Ozgurlikleri de, demokrasinin en temel ilkelerindendir. Bilgi edinme, distinme ve dustnceyi ifade
edebilme 6zgurligi, insan haklarinin en basta gelenlerindendir (Arslan, 1995). Bu haklar aynt
zamanda, medyanin 6zerkliginin ve medya elitlerinin bagimsizliginin (goreceli de olsa) koruyucusu,
bekeisi konumundadir. Bilgi edinme ve bilgiyi yayma konusuna iliskin bu haklar ik kez on
dokuzuncu yiiz yilin baglarinda, Ingiltere’de ortaya cikti. Takip eden siirec icinde geliserek 6teki
toplumlarda da etkili olmaya basladi (Etzioni, 1993: 140-1).

Basin Ozgurligti siyasi ve toplumsal bir konu olmakla birlikte, medyanin kurumsal

bagimsizligr daha ¢ok mali ve ekonomik sartlarla iligkilidir (Rubin, 1981: 7). Giniimiizde medya
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cogunlukla bir 6zel girisimcilik isi haline donismiistir ve medya kuruluslart da genellikle, ekonomik
acidan icinde bulunduklart toplumsal ve siyast gevrelere bagimli hale gelmislerdir. Kuskusuz
bagimlilik tek yonli degildir.

Ogzellikle siyasi partiler ve siyasi elitler agisindan basin-yayin kuruluslart hayati bir 6nem tastr
(Arslan, 2004). Siyaset diinyast ve siyaset seckinleri halka ulasabilmek, seslerini se¢menlerine
duyurabilmek icin medyanin glcine muhtagtirlar. Bagka bir anlatimla siyasi kurumlar ve
politikacilar, politika arenasinda daha giicld, siyaset sahnesinde daha etkili olabilmek i¢in her zaman,
giicli bir medya destegine ihtiya¢ duyarlar. Giiniimiizde, iktidar miicadelesinde ve se¢im yarisinda
basarili olabilmek i¢in, medyanin giicinden yararlanmak neredeyse olmazsa olmaz bir zorunluluk

gibidir.

2. ILETISIM VE MEDYA KONUSUNA GENEL BIR BAKIS

Bilindigi gibi iletisimin en ilkel ve en temel formu, “viicut dili” ya da “beden dildir” Insanlar
duygularini ortaya koyabilmek ve gereksinimlerini ifade edebilmek icin ilk Once viicutlarint
kullandilar: Viicut hareketlerinden ve isaretlerden olusan, fakat sozli olmayan bu dil sayesinde
insanlar kendi aralarinda iletisimi sagladilar. Duygu, dustnce ve isteklerini birbitlerine bu sayede
iletebildiler.

Takip eden toplumsal evrimlesme stirecinde toplumsal ve teknolojik alanda hizl degisim ve
gelisim yasandi. Sosyal ve teknolojik alanlarda yasanan bu hizli degisim, dogrudan bireylerin
yasamlarina da yansidi ve teknolojinin her alaninda, 6zellikle de iletisim teknolojilerinde btiyiik
icatlara imza atildi. Bu siireg icinde, insanlar arasi etkilesim de oldukga gelisti ve daha karmasik bir
hal aldi. Yalnizca kitle iletisimi alaninda degil, bireysel ve bireyler arast iletisim alaninda da buyiik
olanaklar insanligin hizmetine sunuldu. Radyo, televizyonu, telefon gibi klasik iletisim araglarinin
yant stra, tasinabilir-goriintili-telsiz telefonlar, internet ve elektronik posta gibi daha 6nceleri hayali
bile heyecan uyandiran bir ¢ok ileri teknoloji triini iletisim araci, glinlitk hayatin siradan bir parcast
haline geldi.

Butiin bunlara ragmen iletisimin en ilk ve en basit sekli olan “viicut dili”, varligint ve etkin
bir iletisim aract olma niteligini halen strdiirmektedir (Barrett ve Braham, 1995: 5-6). Bu so6zstiz
letisim dili halen iletisimin, Ozellikle de bireyler arasi iletisimim can damart olmaya devam
etmektedir. Fakat bu ¢alismada bireyler arasi iletisimden ziyade, kitle iletisimi (mass media) olgusu

tzerinde durulacak. Bilindigi gibi medya, bilginin iretiminde ve toplum geneline yayilmasinda
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onemli bir isleve sahiptir. Medya kavrami, bir ¢ok iletisim aracinit igeren oldukga genis kapsamlt bir
kavramdir. Bu terim radyo, televizyon gibi klasik gérsel ve isitsel araglarin yani sira gazeteler,
bilimsel ya da magazin igerikli dergiler gibi yazili (kagida-basili) klasik basin-yayin araglarini da
kapsar. Bununla da kalmaz, yirminci yizyilin sonlarina dogru insanligin hizmetine sunulmus olan
elektronik iletisim araglart da yine medya kavraminin kapsami iginde ele alinur.

Iletisimin en temel unsuru dildir ve bir iletisim aract olan dil canlt bir varliktir. Fakat bu
canlilik bildigimiz biyolojik bir canlilik olmaktan 6te, sosyal bir canliliktir. Insan yasaminin ve
kiiltirin ayrilmaz bir unsuru olan “dil denen bu mucize”, toplumlarin ve kiiltiirlerin diger unsurlari
gibi dogar, degisir ve gelisir; kullanilmaz ise zamanla zayiflar, hatta 6lir. Onun gelisimi, kullanimz1 ve
yayginlasmast toplumsal, kiltirel ve siyasi faktorlerle yakindan iligkilidir. Bazt arastirmacilarin da
belirttigi gibi (Barrett ve Braham, 1995: 7), diinya tzerinde yaklasik olarak 3500 farkli konusma dili
ve yine yaklastk 500 yazi dili bulunmaktadir.

Ister yazily, isterse sézlii olsun dilin, insanlar arast iletisimin temel tast oldugu gercegi dikkate
alindiginda, iletisim konusunda okur-yazarligin tasidigt 6nem olanca agikligy ile gézler 6ntine serilir.
Istatistiklere gore, diinyadaki yetiskin niifusun yaklasik ticte biri okuma-yazma bilmemektedir. Bu
durum daha oOnceleri, kitle iletisimi 6ntinde oldukca 6nemli bir engel olusturmaktaydi. Fakat, son
yillarda hizla gelisen iletisim teknolojileri sayesinde, bu sorun kismen de olsa hafiflemis
gorinmektedir. Konusma diline ve gorsel simgelere dayali iletisim araglarinin kullanimiyla, okuma
yazma bilmeyen bireyler de kitle iletisiminin bir parcast haline gelmislerdir. Tletisim teknolojisinde
gerceklestirilen bu hizl ilerlemeler sonucunda medya, ¢ok genis halk kitlelerine ¢ok biyiik iletisim
olanaklart sunar duruma ulasmistir. Bu ise yalnizca bilginin tretim hizint degil, yayilma hizint da
oldukea ileri boyutlara tasimustir.

Ote yandan, kitle iletisiminin en 6nemli unsurlarindan bir tanesi de haber ajanslaridir. Basin
ajanslart medyanin can damarndir. Yaklasik olarak ytzden fazla tlke, kendi ulusal haber ajanslarina
sahiptir. Bu ajanslardan bir ¢ogunun tnt kendi tlke smnirlarini asmus, uluslararast haber ajanslart
haline gelmislerdir. Uluslararast arenada en ¢ok tn yapmis olan ajanslarin baslicalart arasinda
Fransizlarin  Agence France Presse’i, Amerikalilarin Associated Press’, 1ngi]izlerin Reuters’,
Ruslarin TASSt ve yine Amerikanhlarin United Press International’t sayiabilir. Bitin bu ajanslar,
uluslararast arenada bir ¢ok dilde bilgi ve haber toplayabilecek potansiyeldedirler. Topladiklart bu
bilgi ve haberleri de, en hizli sekilde abonelerine ulastirabilecek alt yap1 ve donanima sahiptirler.
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3. MEDYA ETKILEME GUCU VE PROFESYONELLIK iDEOLOJiSI

Medyanin etkileme giiciine iliskin olarak farkli donemlerde farkli argtimanlar ileri
surilmustir. Yapilan bu arastirmalar, tarithsel bakis agisindan ele alindiginda, ti¢ farkli donem géze
carpar:

1. Birinci Asama: Yirminci ylzyilin basindan 1930’un sonlarina kadar olan sireci kapsayan
donem,
2. Tkinci Asama: 1930-1960 yillar arast dénemi kapsar.

3. Uglincii Asama: 1960’lardan giiniimiize kadar gegen siireg.

Birinci donemde arastirmacilar, medyanin ¢ok buyik bir gice sahip oldugunu
vurguluyorlardi (Barrett & Braham, 1995: 81-2). Arastirmalarint gézlemlere dayandiran bu dénem
dustinurleri, gbzlemlerden ulastiklart verilerden hareketle medyanin, toplumsal degerler ve normlar
ile toplumdaki sapkin davranislar tizerinde ¢ok biyiik bir etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir.
Ancak, bu etkinin toplumsal boyutla sinirlt kalmadigini, medyanin bireyler tizerinde de dogrudan
etkili oldugunu; bireylerin ahlak anlayislarini, deger yargilarini, duygularini, distincelerini, tutum ve
davranislarini da degistirici nitelikte bir etkileme giictine sahip oldugunu vurgulamislardir.

Ikinci dénem arastirmacilart ise medyanin, toplumlarin ve bireylerin yasantilarna etkisi
konusunda, birinci dénem disiiniirlerinden ¢ok daha farkli distintyorlardi. Tkinci dénem
dustnurlerine gére, medya soylendigi gibi ¢ok giicli ve bireylerin yasantist tizerinde belitleyici bir
etkiye sahip olamazdi. Toplumlart ve bireyleri etkilese bile, bu etki sanildig1 gibi biyitk boyutlu ve
genis kapsamli olmak yerine, ancak olduk¢a miitevazi boyutta olabilirdi. Onlara gére bireylerin
duygularinin, tutumlarinin, degerlerinin, dustincelerinin, inanglarinin, davranislarinin ve tercihlerinin
sekillenmesinde medya degil, toplumun kurulu diizeni, ge¢misten beri var ola gelen toplumsal ve
kultiirel faktorler belirleyici rol oynuyordu. Butiin bunlar, insanlar arast iliskileri belirleyen temel
yapilar, temel formlar tarafindan sekillendiriliyordu.

Ikinci dénem aragtirmactlarinin medya konusundaki “az etkili” (little effect) ya da
“etkisiz” (no effect) seklindeki iddialari, bazi sosyal bilimcilerin buytk tepkisini ¢ekti. Bunun
tzerine, 1960’lt yillarin sonlarindan itibaren bir ¢ok sosyal bilimci, medyanin giicii ve etkisini (en
azindan potansiyel gii¢c ve etkisini) yeniden arastirmaya koyuldu. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan
medya arastirmalari, Curran ve arkadaglarinin yaptigi gibi (Barrett & Braham, 1995: 65-72), dort ana

kategoride incelenebilir:
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1. Medya kuruluslarinin kurumsal yapist ve rol iliskilerine yonelik arastirmalar,
Medya kuruluslarinin politik ekonomisine iliskin ¢alismalar,

Medyanin ideolojisi ve ¢alisma bigimi; profesyonel etik ve is ahlakina yonelik arastirmalar,

>

Medya kuruluslarinin toplumsal ve siyasi ¢evreyle etkilesimi ve iliskileri konusunda yapilan

calismalar.

Sistematik acidan incelendiginde, kurumsal yapilarinin medya kuruluslarinin isleyisi ve
islevleri tizerinde ¢ok buyik bir etkisinin oldugu gozlemlenmistir. Medya Orgiitlerinde giic ve
kontrol, organizasyonun hiyerarsik yapisi icinde formel bir hal almustir. Bununla birlikte, yapilan bazt
arastirmalar, bir ¢ok medya kurulusunun dolaylt yollardan ve informel kanallarla kontrol edildigini
ortaya koymustur. Sonucta da, medyanin giicintn daha ¢ok, organizasyonun hiyerarsik yapist icinde
en tepede yogunlastigt gorilmustiir (Arslan, 2001: 138-140).

Medya kuruluslarinin isleyisini ve islevini 6nemli Ol¢tide etkileyen bir baska faktor de,
medyanin politik ekonomisidir: Bu sektoriin ekonomik belitleyicileri ile medya iletilerinin igerigi
arasinda yakin iliskiler vardir. Medyanin ekonomik dinamiklerini kontrol edenler, buyik olgtide
iletilerin icerigini de kontrol ederler. Iletilerin ya da verilmek istenen mesajlarin anlamsal icerikleri
genellikle, ekonomik temele uygun olarak belitlenir. Daha agik bir ifadeyle, reklamlar medyanin
hayat kaynagidir. Béylesi kuruluslarin giicti, reklam paydasindan aldigi payla dogrudan iliskilidir. Bu
yuzden medya kuruluslart kendilerini, reklam veren miusterilerinin ilgi ve isteklerini dikkate almakla,
onlarin ihtiyag ve yararlarint gézetmekle zorunlu hissederler. Hatta bunu, zorunluluktan 6te bir
gorev olarak algilarlar.

Medyanin profesyonellik ideolojisi ve ¢alisma ahlaki-ilkeleri, medyanin trtinlerini-giktilaring
belitlemede etkili olan bir bagska 6nemli faktordur. Profesyonel etik ya da meslek ahlaki, o meslegin
mensuplarinin sahip olmast gereken temel duygu, tutum, inang, degetleri ve bu dogrultuda
sergilemekle yikimli olduklart davranslart belitler. Bir bagka anlatimla bir meslegi icra eden
bireylerin ¢aligma bi¢imini ve sinirlarini ¢izer. Neyi, nasil yapabileceklerine ya da yapamayacaklarini
isaret eder. Meslek ideolojisi bireylere meslegiyle ilgili uygun, kabul edilir, olmast gereken ya da
beklenen profesyonelce davranis bicimleri konusunda rehberlik-yol gostericilik yapar. Medya meslek
ilkeleri ya da medya meslek ideolojisi kbkenlerini “halk 6grenme-bilgi edinme hakkina sahiptir” (the
public right to know) ilkesinden alir. Bu ilkenin 6zinde ise bagimsizlik (autonomy), nesnellik

(objectivity), tarafsizlik (impartiality), hiisniiniyet-insaflilik ve adalet (fairness) ilkeleri yatar.



© Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi ISSN: 1303-5134 7
www.InsanBilimleri.com

D. Ali ARSLAN :Medyanun Profesyonellik Ideolojisi Ve Toplumsal Cevresi 1le Olan Iliskisi Uerine Sosyolojik
Bir Degerlendirme

Cogulcu (pliralist) gorisi benimseyen disunirlere gére medya islevlerini medyanin
profesyonellik ideolojisi ile uyumlu olarak yerine getirir. Yine medya ¢alisanlari da, bu profesyonellik
ahlakinin temel ilkeleri dogrultusunda gorevlerini yaparlar. Bu goriise gore, medyanin iretim
surecinde elde edilen ciktilarinin  (iletilerin) son kontrolleri medya ¢alisanlart tarafindan
gerceklestirilir. Yani mesajlarin son gekilleri medya ¢alisanlarinca verilir.

Marksist distniirler bu degerlendirmelere siddetle karst gikarlar. Onlara gore, bu tretim
sureci icinde elde edilen ciktilarin, yani iletilerin yapist ile mesajlarin anlam ve igerikleri genellikle,
medya kurumunun ve calisanlarinin disinda ¢ok daha baska yerlerde belirlenir (Arslan, 2003). Bu
yetler ise genellikle dominant kiiltiir olarak adlandirilan ortamlardir. letilerin anlam ve igerikleri iste
bu ortamlarda, belitli gli¢ odaklarinin etki ve yonlendirmeleri dogrultusunda gergeklesir. Yine bu
dustnurlere gore, medya calisanlarinin bagimsizliklart oldukga siurhdir. Hatta ¢ogu zaman, bu
Ozgurligin var oldugundan bile bahsetmek ¢ok giictiir. Hele bu konuda tam bagimsizliktan
bahsetmek kesinlikle mumkiin degildir. Bununla birlikte, diger bazi dustntrler gibi Marksist
dustnurler de, bazt durumlarda, medya calisanlart ile ilgili olarak “géreli bagimsizhiktan” s6z
etmenin mimkiin oldugunu kabul edetler.

Bununla birlikte hem ¢ogulcu goriisii benimsemis distuntrler, hem de Marksist diistintirler
toplumdaki bazt giicli kurumlarin ve gruplarin, medyaya ulagsmada ve onu etkilemede ayricalikls
konumda olduklart konusunda goris birligi icindeditler. Cinkd béylesi kisi, grup ya da kurumlar
medya patronlart ve ¢alisanlarin tarafindan, daha ayricalikli ve kredibilitesi yiiksek olarak kabul edilir.

4. MEDYA VE TOPLUMSAL CEVRESI

Medya konusunda bir baska ¢ok 6nemli konu, medyanin ¢evresindeki toplumsal, ekonomik
ve siyasi kurumlarla iliskileridir. Curran ve arkadaslarinin da inceledikleri gibi (Barrett & Braham,
1995: 69), medya kuruluslart ile onlarin ¢evresindeki kisi, grup ve kurumlar arasinda sembiyotik bir
iliski vardir. Yani bunlar yasamlarini sirdiirebilmek icin, karsilikli olarak birbirlerine muhtactirlar. Bu
karsihikli iliski yalnizca ekonomik sebeplere dayanmaz. Ekonomik nedenlerin yani sira, “ham
madde” ihtiyact sebebiyle de medya ¢evresine bagimlidir. Bu karsilikls etkilesim, medyanin tretim ve
dagitim siireci i¢inde kritik rol oynar. Schlesinger’in (Scannell et al., 1992: 293), kaynaklar ve medya
arasindaki bu karsilikli bagimlilik iliskisinin, medya sosyolojisi ve iletisim sosyolojisini ilgilendiren en
temel konulardan biri oldugu goriisiine kattlmamak mumkiin degil.

Pluralist gorusti benimsemis distnirler, medya ile onun toplumsal ve siyasi ¢evresi

arasindaki bu karsilikli “al gtiliim, ver gilim” iligkisini, dogal bir bagimhlik iliskisi olarak kabul
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ederler. Onlara gére medya, toplumdaki gii¢ odaklarina ve merkezi kurumlara ham madde ihtiyact
dolayistyla bagimlidir. Ote yandan onlar da medyaya, kendi gériislerini halka iletebilmek zorunlulugu
ve daha Gteki bir ¢cok nedenden dolayt bagimlidir. Bu nedenler Grant (1995: 84-88) tarafindan

ayrintili bir sekilde incelenmistir:

1. Goriuniirlik (Arzi1 Endam Edebilmek - Visibility): Bir cok kisi kurum ve grup i¢in halkin
karsisina ¢tkmak, halka gérinmek, eski tabitle “arzi endam edebilmek™ hayati 6nem tasir. Bunlar
ancak varliklarini genis halk kitlelerine duyurabildikleri 6l¢tide etkili olabilirler; kendilerine taraftar
toplayip varliklarint surdiirebilirler. Bunu yapabilmek icinde medyaya muhtagtirlar. Medya, boylesi
kisi kurum ve gruplara, ¢cok genis dinleyici ve izleyici kitlelerine en etkili ve en kestirme yoldan
ulasabilme olanaklarini sunar. Bu olanaklar 6zellikle politikacilar, siyasi partiler ve baski gruplart
acisindan cok biyiik bir 6nem tastr.

2. Bilgilendirme (Istihbarat - Information): Medya cevresi agisindan ayni zamanda ¢ok énemli
bir bilgi ve haber kaynagi olma konumuna da sahiptir. Bu durum, 6zellikle de bask: gruplari icin ¢ok
buyik bir 6nem tagir. Davies’in de belirttigi gibi (1985: 181), ister gorsel, ister isitsel, isterse yazilt
olsun biitin araclar ile medya boylesi kisi, grup ve kuruluslar icin zengin bir data hazinesi gibidir.
Onlar ilgi ve ihtiyaglarina cevap verecek, islerine yarayacak hikaye, goris, mektup, fotograf, haber, ...
gibi bir ¢ok veriye bu kaynaktan ulasabilitler.

3. Kamuoyu-Ortam Olusturma (Climate): Baski gruplari, toplumda kendi goriislerine uygun
atmosfer olusturmak, toplumsal ortami kendi goruslerine paralel dogrultuda degistirebilmek icin
medyaya ihtiya¢ duyarlar. Boylesi kisi ya da gruplar icin, bu tiirden toplumsal atmosfer ve kamuoyu
goziinde olumlu izlenim (pozitif imaj) olusturmak, poptlerliklerini arttirmak, halkin sempatisini
kazanmak buyik bir gereksinimdir. Olusturabildikleri kamuoyu glict sayesinde, ya da arkalarina
kamuoyunun destegini alabildikleri 6l¢tide varliklarint siirdtrebilirler.

4. Tepki-Karg1 Tepki Verebilme (Reactive response): S6z konusu kisi, grup ya da kurumlar
bazi durumlarda, 6rnegin kendileri ile ilgili veya kendi ilgi ve faaliyet alanlarina giren konularda bir
haber ya da bilgi yayinlandiginda, acilen tepki vermek gibi bir zorunlulukla karst karstya kalabilirler.
Boylesi durumlarda, medya ile iyi iliskilere sahip bulunmak onlar igin paha bigilmez bir kiymet tagir,
5. Etkileme (Influence): Medya, ayni zamanda karar verme siireci tizerinde olduk¢a 6nemli bir
etkileme glctne sahiptir. Karar vericiler ve hitkiimet tizerinde bask: olusturma ve onlart etkileme

glict sayesinde, alinan kararlar tizerinde dolayli ya da dogrudan 6nemli roller oynar.



© Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi ISSN: 1303-5134 9
www.InsanBilimleri.com

D. Ali ARSLAN :Medyanun Profesyonellik Ideolojisi Ve Toplumsal Cevresi 1le Olan Iliskisi Uerine Sosyolojik
Bir Degerlendirme

6. Igetik (Content): Cesitli gruplar lobi faaliyetleri ile medya tizerinde dogrudan bir baski
olusturarak, medya ciktilarinim (iletilerin) igerigini etkilemeye ¢alisabilitler. Grant’in da vurguladigt
gibi (1995: 89), medya araciligryla tanitim ve propaganda yapabilmek, bu tir grup ya da kurumlar
icin, hedefledikleri amaglara ulasabilmelerinde ¢ok buytk 6nem tasir. Toplumsal ve siyasi

eylemlerinde ulasacaklar1 basari, biiytik 6l¢tide bu tiir ¢abalarindaki basarilarina baghdur.

5. BIR SOSYALIZASYON AJANI OLARAK MEDYA

Medya islevsel acidan yalnizca bir iletisim aract olarak kalmaz, bunun yani sira cok 6nemli
bir egitim aracidir da. Ozellikle de genis halk kitlelerinin egitimi acisindan, ¢ok énemli hizmetler
yerine getirebilir. Bir baska anlatimla medya, ¢ok etkin bir sosyalizasyon (toplumsallastirma) ajanidir
Scannell’in de (1992: 13) belirttigi gibi, basin ve yayin araglar kiltiirel tiretim sisteminin ¢ok 6nemli
bir pargasini olusturur. Medya bununla da kalmaz, bunlari genis halk kitlelerine yaymak, onlara
ogretmek, 6grenilenlerin de igsellestirilmesine yardimct olmak gibi islevlerde de bulunur. Bu iletisim
araclar, tretilen kiltiir Grtinlerini insanlarin yasam alanlarinin ta iclerine, evlerine, oturma odalarina
kadar tagirlar. Aynt ileti icinde, ¢ok farkli insanlara, cok sayida ve farkli mesajlart iletebilme gict ve
yetisine sahiptitler.

Genel anlamiyla sosyalizasyon streci, toplumun mevcut deger ve normlarinin bireylere
Ogretilmesi stireci olarak tanimlanabilir. Bir bagka anlatimla, sosyalizasyon bir 6grenme siirecidir. Bu
sure¢ icinde bireyler hangi durumlarda nasil davranacaklarini ogrenirler. Yine bu stre¢ iginde
bireyler, sahip olduklart ya da toplum tarafindan kendilerine verilen rollerin ve bunlarin sonucu
olarak sahip olunan statiilerin gerektirdigi davranis bicimlerini, toplumun ve Oteki bireylerin
kendilerinden beklentilerini 6grenitler.

Sosyalizasyon siireci icinde birey kendi toplumunun bir tyesi olmayi, toplumu tarafindan
kabul goren davranis oriintiilerini, insanin davranislarina yon veren, bunlart belirleyip sekillendiren
temel toplumsal ve kiiltiirel degetleri, normlart égrenir. Ogrenmekle de kalmayip bunlari i¢sellestirip
kendisine mal eder. Davransslart da bu deger ve normlar dogrultusunda sekillenir. Daha 6z bir
anlatimla, bu siire¢ sayesinde birey toplumu ile biitinlesir, toplumunun bir parcast haline gelir. Bu
butiinlesme, bireyin kendi kimligini yitirmesi, kisiliginin yok olmast demek degildir. Tersine bireyin,
toplumunda kabul géren bir insan kimligine kavusmast demektir.

Sosyalizasyon ya da toplumsallasma dedigimiz bu stireg, bireylerin varligi kadar toplumlarin
varligt bakimindan da hayati bir 6nem tasir. Toplumlarin varliginin saglhkl bir sekilde stirmesi ancak,

sosyalizasyon stirecinin saglikli bir sekilde stirmest ile miimkiin olur. Buyiik Turk diistntri ve Tirk
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sosyolojisinin babast Ziya Gokalp’in de belirttigi gibi, bu siire¢ sayesinde yetiskin kusak yetismekte
olan kusaga duygu ve dustincelerini aktarir (Tezcan, 1988: 206). Bir baska anlatimla, 6nceki
kusaklardan devralinip gelistirilerek yasatilan toplumsal ve kiiltiirel birikim bu stire¢ sayesinde yeni
nesile aktarilip, onlara 6gretilir.

Gorildugh gibi sosyalizasyon bir egitim siirecidir. Fakat, egitim denildiginde yalnizca
okullarda verilen, belirli amagclara yonelik olarak, belirli bir zaman ve mekanda, 6nceden hazirlanmis
plan ve programlar dogrultusunda gerceklestirilen egitim gelmemelidir. Kuskusuz butiin bu sézu
edilenler de egitimin bir pargasidir. Ancak egitim, bitin bunlarin da Otesinde ¢ok daha genis
kapsamlt bir olgu, bir stirectir. Okul egitimi ya da belirli kurumlarda verilen egitimin yant sira insan,
giinliik yasantisinin her aninda, hayatinin her déneminde stirekli bir seyler 6grenir. Ogrenme zaman
ve mekanla, insan yastyla ya da Oteki baska etkenlerle sinirlt degildir.

Zaten egitim olgusu Oz olarak, “yasantt ve 6grenme yoluyla bireyde istendik yénde (olumlu)
davranis degisikligi meydana getirme stireci” olarak tanimlanir. Yani egitim, bireyin toplumun istek
ve beklentilerine uygun dogrultuda degistirilmesi temeline dayanir. Bitiin bunlar planlt ve programli
olabilecegi gibi, rastlantisal ve yasam icinde de gerceklestirilebilir.

Genel anlami bakimindan ele alindiginda egitim, sosyalizasyonun ta kendisidir. Genel
anlamda insanligin, 6zel anlamda da uluslarin toplumsal ve kulturel varliklarinin yasatilmast, yeniden
tiretilerek  (gelistirilerek) yeni kusaklara aktarilmasy; “Ogrenme-Yasatma-Gelistirme-Aktarma”
islemlerinin zincirleme devam ederek, ulusal ve evrensel mirasin sonsuza kadar yasatilmast bu
surecle gergeklesir. Biitin bu stire¢ sayesindedir ki (Jary & Jary, 1991: 585-06);

1. Bireylerin bilissel (zihinsel ve zeka bakimindan) gelismest,

2. Bireylerin ahlaki ve moral kimlik kazanmast,

3. Insamn kisiliginin ve benliginin gelismesi (bireysel ve sosyal kimlik kazanimi),

4. Bireyin icinde bulundugu grubun deger, norm ve temel tutum-davranis Ortntilerini
ogrenmesi, bunlart igsellestirmest,

5. Genel anlamda da iginde bulunulan fiziki ve sosyal ¢evrede kabul géren ve beklenen; bunun
da 6tesinde bu cevrelerle iletisimin siirdirtlebilmesi icin zorunlu olan her tirli yetenek ve
yetetlilige sahip olabilmesi mimkiin olur.

Kitle iletisim araglari, toplumun kiltirel Gretim sisteminin ¢ok 6nemli bir pargast oldugu
belirtilmisti. Medya, kultir trinlerinin tretilmesi, ya da yeniden uretilmesi bakimindan oldugu
kadar, kiltirtin halka yayimasi, 6gretilmesi ve boylece yasatilmast agisindan da olduk¢a 6nemli

islevlere sahiptir. Bu ytizden, “kiltiir” olgusu ve kavrami tizerinde de kisaca durulmasi gerekir:
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Kiiltiir, cok 6z olarak “bir toplummun yasam tarz?” seklinde tanimlanabilir. Insan disiincesinin,
duygusunun ve emeginin trtint olan her seyi kiltiiriin temel unsutlart arasinda sayilabilir. Konu bu
acidan ele alindiginda orf, adet, gelenek, gorenek, ahlak kurallari, inang sistemleri ve her tirla
toplumsal degerler, normlar ve davranis bicimlerinin yant sira bilgi, sanat, bitiin unsutlariyla bir
iletisim aract olan dil, her tiirli semboller, giyim-kusam tarzi, yeme-igcme aliskanliklart ve bicimleri
gibi maddi olmayan unsurlar ile giysiler, besin triinleri, teknik, giinlik yasanda kullandan her tirld
arag-gerecler gibi maddi unsutrlar da kiltiriin ayrilmaz bir parcasint olusturur.

Tanimlamada da belirtildigi gibi kultirin hem maddi yonleri, hem de maddi olmayan
yonleri vardir. Tekrar Ziya Gokalp’e donecek olursak: Gokalp, kiltir kavramint ifade etmek icin
“hars” terimini kullanir ve Ozellikle de kiltiriin millilik boyutu tzerinde 6nemle durur. Kaltira
milletin 6z mali, medeniyeti ise insanligin (diinya uluslarinin) ortak mali olarak gorur. Yani kilttrtin
milli olmasina karsin, medeniyetin evrensel nitelikte oldugunu vurgular.

Toplumda oldugu gibi kiltirin de asli unsuru insandir. Kiltiir insanin insanla, insanin
esyayla ve insanin dogayla olan iliskilerinin Grintdar. Kiltirin yaraticist ya da olusturucusu
insandir. Yalnizca yaratmakla kalmayip kiltiirti yasatan, onu tagtyarak yeni kusaklara aktaran da yine
insandir. Kiltir donuklagmus, kati, statik bir karaktere degil, dinamik bir nitelige sahiptir. Kugaktan
kusaga aktarilarak varligini sturdirtr. Bu ise sosyalizasyon olarak nitelendirdigimiz ve daha 6nce
ayrintili olarak bahsettigimiz siireg sayesinde gerceklesir.

Kisaca sosyalizasyon, bir toplumun kendi kiltiiriinii tyelerine aktarmasi streci olarak da
tanimlanabilir. Bazen sosyalizasyon, kimi zaman da egitim seklinde tanimlanan bu streg, kultir
temelinde ele alindiginda, “kulttirleme” siireci olarak da adlandirilabilir. Bu siire¢ toplumun varligs
acisindan oldugu kadar, onun ayrilmaz bir parcast olan kultirin varligr ve surekliligi acisindan da
hayati bir 6nem tasir. Yeni kusak, kendinden 6nceki kusaktan devraldigr toplumsal kiltirint 6nce
korumak ve yasatmak, sonra da gelistitip kendinden sonra gelecek kusaklara aktarmakla
yuktimlidir. Bu kaltirin Ogrenilmesi, gelistirilerek yasatilmasi ve sonra da yeni kusaklara
aktarilmast islemleri zincirleme devam ettigi stirece toplumlar ve kiltirler, dogal olarak da uluslar ve
devletler ayakta kalabilirler. Aksi takdirde ¢oktnti ve yok olma kaginilmaz olur.

Butin bu anlatilanlardan da rahatlikla ¢ikaridabilecegi gibi medyanin sosyalizasyon stireci
tizerinde yadsinamaz bir etkisi vardir. Ozellikle de, bireylere yonelik erken yaslardaki
toplumsallastirma stirecinde ¢ok buytk bir etkisinin oldugu herkesge kabul gbren bir realitedir.
Kuskusuz bu etki yalnizca erken yaslardaki bireylerle sinirli kalmamaktadir. Medya trtinlerinin,

cocuklarin yasantisinda ve kisiliklerinin gelisiminde derin izler birakan bir etkisinin oldugu asla
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yadsitnamaz. Ancak bununla birlikte medya, ¢ocuklarin yani sira geng-yetiskin butiin insanlarin
yasamlart boyunca siiren, uzun dénem sosyalizasyonu tizerinde de strekli bir etkiye sahiptir. Medya
bu rollerinin gereklerini, toplum i¢indeki 6teki sosyalizasyon ajanlart ile etkilesim iginde yerine
getirir.

Kitle iletisim araglarinin, bireylerin sosyalizasyonu ve egitimi ile kiltiir Grinlerini Gretimi ve
yayginlastirilmast konusunda her zaman olumlu islevler yerine getirdigini séylemek de miimkiin
degildir. McQuail'in de vurguladigi gibi (Barrett & Braham, 1995: 96), bazt durumlarda medya,
farkinda olarak ya da olmadan bireylerin sosyallesmesini engelleyici dogrultuda bir etki de
yapabilmekte, hatta toplumun kiltirint yozlastiricy, bireylerin kisiliklerini bozucu etkilere yol
acabilmektedir.

Konu bu boyuttan ele alindiginda medyanin, kaltiri gelistirmek-yasatmak, bireylerin saglikls
kisilik gelistirmelerine katkida bulunmak s6yle dursun; tam tersine ulusal kiltird yipratip
zayiflatmak, bireylerin kisiliklerini ve ruh sagliklarint bozmak dogrultusunda bir etkisinin olabilecegi
gercegi ile karst karstya kalinmaktadir: Okulda egitimcilerin, aile de ebeveynlerin ve 6teki toplumsal
kontrol (sosyalizasyon) ajanlarinin grettikleri-astladiklarinin tam tersini 6n plana cikartip asilayarak,
ozellikle cocuklart ve gencleri geliskiler icine suriikleyebilmektedir. Bunlar da, toplumun mevcut
deger ve normlarindan sapma olarak tanimladigimiz sapkin davranislart koriikleyip arttirict bir etki
yapabilmektedir. Butiin bu olup-bitenler ise, bireyler arasi iliskileri diizenleyen toplumsal degetleri,
normlari, davrantg kaliplarini yipratarak, hatta yok ederek toplumun ve kiltirin varligini ve
gelecegini tehdit edici sonuglara yol agabilmektedir.

Ayrica, medyanin bireylere “6rnek rol modelleri” sundugu da bilinen bir durumdur.
Ozellikle belli yas donemlerindeki bireylerin, 6zdesim kurarak kendilerini gelistirmek arayist iginde
olduklart da herkesge bilinen bir gercektir. Hatta bireylerin bu 6zdesim kurma egilimlerinin yalnizca
cocuklarla ve genclerle sinirh kalmadigr da sosyal bilimciler tarafindan agtkea ortaya konmustur.

Ozetle, sistematik olarak ve periyodik bir sekilde yinelenerek sergilenen gériintii ve imgeler,
Ozellikle de ¢ocuklarin ve genglerin cinsiyet, meslek ve siyasetle ilgili egilim, tutum, duygu, distince,
deger, beklenti ve davraniglarinda yogun bir sekillendirici ve belirleyici etki yapmaktadir. Bu etki
olumlu dogrultuda olabilecegi gibi, olumsuz dogrultuda da olabilir (Barrett & Braham, 1995: 96-7).

Ote yandan, diinya iilkelerinin biiyiikk cogunlugunda, ortalama bir insanin, giinde asgari
birka¢ saatini televizyon karsisinda harcadigr da herkesce asikardir. Bitiin bu gergekler hatirda

tutulduguna, amaca uygun olarak kullanilmayan, ya da medya etiginden sapmus bir sekilde islev
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yapan iletisim araglarinin, Ozellikle de televizyonun ne kadar gtglii bir silah olabilecegi butiin
ciplakligiyla gozler 6ntine serilir.

Hem de O6ylesine bir silah ki, en gelismis teknolojiler kullanilarak imal edilmis, silah
sanayiinin en gu¢li Griinleri bile yaninda bir hi¢ kalir. Klasik silahlarla, tufekle-tabancayla ancak bir
kag kisi, bilemediniz bir ka¢ on kisi yaralanir ya da 6lebilir. Niikleer-biyolojik silahlarla binler, on
binler, ya da belli bir bélgede yasayan insanlar zarar gorir. Fakat, ehil olmayan ellerde, insani ve
toplumsal amaglar disinda kullanilan medya, 6ylesi bir silaha dontisebilir ki, bir anda milyonlari imha
edebilecek giice ulasir. Hem de hedefi tam on ikiden vurarak. Yani bireylerin alninin tam ortasini-
beynini ve gbgstimun sol alt yanini-kalbini hedef alarak.

Zira, ardt arkast kesilmeden, defalarca yinelenerck verilen gbrinti ve imgeler, bireylerin
beyinlerinin ve kalplerinin derinliklerine kadar isler ve kalict izler birakir. Butiin bunlar 6zellikle de,
Ozdesim kurma egilim ve ihtiyacinda olan bireyleri derinden etkiler. Siklikla ve periyodik olarak
yinelenen hayatla ilgili 6rnek yasam modellerine iliskin 6rnek davranis kaliplari, insanin dogasiyla,
toplumsal ve kiltirel gerceklerle bagdasip uyusmuyorsa, boylesi modellerle 6zdesim kurarak
yetismis bireylerin kisiliklerinin sagliklt olmasint beklemek hayalperestlik olur.

Boylesi bireylerin, toplumun beklenti ve istekleri dogrultusunda davranis sergilemelerini
beklemek ise ¢ok daha buytk bir yanilgt olur. Cogunlugu béylesi bireylerden olusan toplumlarin da,
varliklarinin saglikli temeller tizerinde surdirebilecegini imit etmek, bu toplumlarin geleceklerine

giivenle bakabileceklerini iddia etmek, asir1 ve yaniltict bir iyimserlik olur.
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