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OZET

Bu  calssmada, editim-igretim  siirecinde vazgecilmez bir yere sahip olan olumsuz pekistirecler ele
alimmaktadsr. Caligmada, meveut editim-ogretim  siireclerine iliskin olarak, olumsug pekistirecleri iceren bastls
materyaller irdelenerek, olumsuz, pekistirecin kullaninina iliskin durnm tespit yapengstir. Bu durum tespitinden elde
edilen  bulgular isiginda,  editim-gretim  siirecinde  olumsuz, - pekistirecin - kullanmna  iliskin  bir  sistematik
gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pekistires, Olumsuz, Pekistireg, Ogrenme, Ogretme.

GiRiS

Ogrenme-6gretme ortami, okul kurumunun beklentileri ile bireyin beklentilerinin catisma
halinde oldugu dinamik bir sosyal yapidir. Bu sosyal yapi iginde, bireylerin birbirlerinden, bireylerin
okuldan, okulun bireylerden bekledigi farkli beklentilerin yarattigt atmosfer, bireylerin agik veya gizli,
sergiledikleri olumlu-olumsuz davranslarla doludur. Bireylerin okul kurumu iginde sergiledikleri bu
davranslarin, 6grenme-6gretme stirecinde bireyin okul basarisina iliskin kararlart olumlu veya
olumsuz etkiledigi gorilmektedir.
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Okulun, temel rollerinden birinin de, 6grenme yasantilarini ortaya citkarmak oldugu goz
ontne alindiginda; olumlu davranmiglarin kalict hale getirilmesi, olumsuz davraniglarinin ortadan
kaldirilarak olumluya donistirtlmesi bir zorunluluk olarak gorilmelidir.

Ogrenme-6gretme siirecinde olusan ve 6grenme-6gretme siirecini negatif yonde etkileyen
olumsuz davranislarin ortadan kaldirilmasi, okulun en ¢ok 6nem verdigi rollerinden birisidir.

Olumsuz davranst ortadan kaldirarak, yerine olumlu bir davranis meydana getirmek igin
kullanllan  olumsuz pekistirec (Negative Reinforcement) bu ¢alismanin ana temasint
olusturmaktadir. Bu baglamda, ¢alismada, 6ncelikle pekistire¢ kavrami tizerinde durulacak, sonra da
mevcut literatiirde yer alan olumsuz pekistireclerle ilgili bir durum tespiti yapilacaktir. Daha sonra
da; Ogrenme-6gretme sirecinde olumsuz pekistirecin nasil kullanilacagina iliskin, deneysel bir
sistematik gelistirilecektir.

YONTEM

Bu ¢alisma; nitel bir arastirma yontemi olan “betimsel analiz”dir. Bu ¢alisma, kaynak¢ada yer
alan literatiir ile stnirhdur.

Bu ¢alismada; pekistire¢ kavrami; davraniset ve bilissel akim anlayislarinin bir sentezi olarak;
ogrenme-6gretme ortamindaki insan 6grenmeleri baglaminda ele alinmaktadir.

PEKISTIREC VE OLUMSUZ PEKISTIREC KAVRAMI UZERINE

Pekistire¢ kavraminin tarihsel kokenleri, Thorndike’in 1913’de yayimlanan “The Psychology
of Learning” adli ¢alismasina dayanmaktadir (Gagne Ve Briggs, 1974:8). Pekistire¢, 6grenme-
ogretme ortaminda genel kabul géren olumlu davranislarin kalict hale getirilmest i¢in uygulanan her
tirli egitim bilimsel etkinlikler butiinidiir.

Bir seyin pekistire¢ olarak algilanmast igin; olumlu bir davranisin gosterilmesi ile
sonuglanmasi, olumlu davranisin kalict ve surdirtlebilir olmast gerekir.
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Pekistireg, istendik davranist olusturmaya ve/veya olusan bir davranisin sikligini artirmaya
yarayan 6dil ya da ceza niteliginde uyaricilardir (Ulgen, 1995:116). Skinner gére pekistireg; bir
tepkiden (davranis) sonraki tepkilerin birincisine benzerligini artiran herhangi bir olay veya unsurdur
(Aktaran: Kazanci, 1989:111). Bir baska tanima gore; pekistireg, Organizmanin yaptigt davranigt
izleyen ve organizma i¢in hosa giden, olumlu bir durum yaratiyorsa, o davranisin (edimin) ortaya
ctkma olasiligint artiran uyarictya denir (Erden Ve Akman, 1995:128; Ankay, 1997:154-157; Aydin,
2001: 200; Bacanli, Tarihsiz:128). Yine bir bagka tanima gore; bir tepkinin tekrarlanma sikligini veya
olasiligint artiran ya da azaltan her tirld teknik, stireg, 6dil veya ceza pekistirectir (Budak, 2003:597).
Pekistireg, bir davranimi  kuvvetlendiren herhangi bir uyaricy; pekistirme ise davranimin
kuvvetlendirilmesidir. Odiil olumlu, ceza ise olumsuz pekistirectir (Morgan, 1981:92; Un Ve
Demirel, 1987:135; Senemoglu, 1997:106; Yesilyaprak, 2003:181). Ger¢ek yasamda, ceza ve
olumsuz pekistire¢ birarada bulunur (Wade Ve Tavris, 1990:219).

Bir davranimin tekrarlanma olasiligini artiran her olay pekistirmedir. Olumlu pekistireg, bir
davranimdan sonra geldiginde, bu davranimin olasiligint artiran bir uyarandir; yiyecek ve su olumlu
pekistireclerdir. Olumsuz pekistireg, bir davranimi takiben ortadan kaldirildiginda, bu davranimin
olasiigint artiran bir uyarandir. Elektrik soku ya da act verecek derecede giriltii, arzu edilen
davranim yapildiginda durdurulabiliyorsa, birer olumsuz pekistire¢ olarak kullandabilir (Ciiceloglu,
1991:156; Atkinson Vd., 1995:288; Arik, 1995:233-234; Bernstein Vd., 1997:202-203; Akbay,
2000:157-160; Kog Vd, 2001:133-134).

Pavlov’un Klasik kosullanma ile 6grenme kuramu ile birlikte 6grenme psikolojisinin temel
kavramlarindan biri haline gelen pekistire¢ kavrami; 6grenme-6gretme siirecinin ayrilmaz bir pargast
haline gelmistir. Pekistire¢ kavraminin ayrintih olarak yapilan analizleri ele alindiginda, olumlu-
olumsuz pekistire¢ ayriminin temel bir belirleyici oldugu gorilmektedir. Olumlu pekistire¢ ve
kullantmina iligkin literatiirde bir denge ve uzlasma oldugu gorilmektedir. Ancak, olumsuz
pekistire¢ kavramina iliskin literatiirde Gzerinde uzlasilan ¢ok az sey vardir. Olumsuz pekistireg ile
ilgili uzlasmaya varilan temel ortak noktalar sunlardir:

-Olumsuz pekistire¢ ceza degildir.
-Olumsuz pekistire¢ olumlu davranist ortaya ¢ikarmak icin kullanilir.
-Olumsuz pekistireg geri ¢ekildiginde olumlu davranis ortaya cikar.

-Olumsuz pekistireg geri ¢ekilmediginde cezaya donisur.

Yukarida yer alan ortak noktalar hayvan davraniglar ile ilgili olarak ortaya ¢tkmus, ortak
kabullerdir. Insan 6grenmelerine iliskin olumsuz pekistire¢ kullaniminda ortak kabuller azalmakta ve
yanhslar ortaya c¢tkmaktadir. Kald: ki; insan 6grenmelerine iliskin olumsuz pekistire¢ 6rnekleri
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oldukga azdir. Bunlarin biytk bir kismi da, olumsuz pekistire¢ tanimina aykirt bir gorinim
almaktadir. Burada s6ylenenleri betimleyebilmek icin, mevcut literatiirde yer alan muhtelif 6rnekler
ele alinmis ve analiz edilmistir. Ancak analize ge¢meden Once, neyin olumsuz pekistire¢ olup
olmadigina iliskin temel bir Olciit listesi olusturulacak ve karsilastirmalar bu O6lgtitlere gore
yapilacaktir. Burada ele alinan oSl¢itler Klasik kosullanma ve Edimsel kosullanmayr merkeze alarak,
davranisct ve bilissel 6grenme ekollerinin bir sentezi olarak distnilmelidir.

-Ogrencinin olumsuz davranis gostermesi,
-olumsuz davranisin organizmada rahatsizliga yol agmast,

-0grencinin  olumsuz davranistan kurtulmak icin ikna edilmesi (olumsuz pekistireci
uygulamak i¢in gerekgelerin bulunmasi),

-olumsuz davranisin ortadan kaldirilmasint saglayacak olumsuz pekistirecin bulunmasi,
-olumsuz pekistire¢ uygulamasindan elde edilen sonuglarin gézlemlenmesi,

-Karar; olumlu davranisin yerlesmesi ve siirekliliginin saglanmast.

ORNEK 1

“Sifir almamak icin calismak” (Arik, 1995:234). “Zayif not almamak i¢in ders ¢alisma”
(Selguk, 2001: 142; A1 Vd., Tarihsiz: 109) Burada, cocugun daha 6nce sifir ya da sifira yakin bir not
aldigr icin gecirmis oldugu olumsuz yasantilardan (aileden, 6gretmenden, arkadaslarindan aldig:
donitler) kaginmak i¢in bu yola basvurdugu anlagilmaktadir. Olumlu gibi gériinen bu davranimin
surekliligi de bir tir dissal motivasyonla saglanmis gibi gérinmektedir. Ancak, ¢ocugun, bu
davranimini sosyal ¢evresinden aldigi olumsuz yasantilar olusmadiginda da sturdiirdigi gorilirse bu
olumsuz pekistire¢ icin uygun bir 6rnek olabilir. Ancak, bu da; 6gretmen tarafindan Olgtilmesi
neredeyse mimkiin olmayan bir durumdur.

ORNEK 2

“Ogretmenin kas catmast, grenciyi onaylamamast, 6grenciyi sevdigi etkinliklerden mahrum
etmesi, azarlama” (Fidan, 1982:62; Fidan Ve Erden, 1998:153). Bu 6rnekler actkea ceza islevli ve
ogretmen merkezli bir egitim anlayisidir. Dolayistyla, olumsuz pekistire¢ kapsaminda disiniilemez.
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Cunkd, pekistire¢ kullanimi dogrudan tek bir 6grenciye yonelik olarak ve onun bilissel ve duyussal
diizeyine uygun olarak belirlenip kullanilmast gereken bir etkinliktir.

ORNEK 3

“Bast agriyan birisinin ila¢ almasi, ayakkabisi stkan bir kisinin ayakkabisini ¢ikarmast, (Exrden
Ve Akman, 1995: 129). zayif not alinca har¢hgr kesilen bir cocugun bu cezadan kurtulmak icin ders
calismast” (Yavuzer Vd., Tarihsiz: 114; Fidan, 1985: 44; Erden Ve Akman, 1995: 129). “Bas agrist
durumunda aspirin alinmasr” (Wade Ve Tavris, 1990:219). ilac ve ayakkabi 6rnekleri uygun birer
ornek degildir. Cinki; 6grenme-6gretme sureciyle ilgili degildir. Bir diger agidan; bas agrisinin
nedenlerinin ne oldugu bilinmemektedir. Bu neden, psikolojik, biyolojik bir neden olabilir. Bu
bilinse bile, pekistire¢ kendi kendimize belifleyip kullanacagimiz bir sey degildir. Bireyin kendi
kendini pekistirmest ise, farklt bir durum olarak distinilmelidir. Ctunkd; egitim-6gretim siirecinden
bahsedilen her yerde; 6grenci-6gretmen etkilesiminden de bahsetmek gerekir. Bireyin kendini i¢cten
gudiilemesi ile pekistirmenin birbirine karistirllmamast gerekir. Dolayisiyla, burada pekistirecten
bahsedebilmek igin, doktorun bu ilact vermesi ve sonucunu gézlemlemesi gerekir.

Harcligi kesilen ¢ocugun harcligt kesilmesin diye ders calismast ise “sifir almamak icin
calismak” 6rnegi ile benzerdir. Bir diger agidan ise, harcligi kesilen hemen hemen higbir ¢ocuk ders
calismaya baglamaz. Oncelikle yeni harclik kaynaklart bulmaya calisir. Bunu basaramadigs
varsaylldiginda, derslerine calissa bile, adaletsizlige ugradigini diisiinerek, harclik kaynagina iliskin
olumsuz davranimlar gelistirecektir. Bir sey yapilandirilirken digerlerini ytkmak olumsuz pekistirece
uygun degildir. Olumsuz pekistire¢ uygulamast sonrasinda, stirekli olacagt izlenimini yaratan olumlu
davranisin ortaya ¢tkmasi gerekir.

ORNEK 4

“Kekeme bir ¢ocuk konusurken smuftaki diger cocuklarin gilmesi durumunda, kekeme
cocuk bundan rahatsiz olur, smifta konusmak istemez. Ogretmenin diger ¢ocuklarin giilmelerini
engellemesi yani olumsuz pekistireci ortadan kaldirmasi, ¢cocugun konusma davranimini artiracaktir”
(Ulusoy, 2002:157). Bu olumsuz pekistire¢ i¢in uygun bir Ornek degildir. Burada, olumsuz
davranisin ne oldugu tam olarak belli degildir. (Gtlen 6grenciler mi?, konusamayan kekeme ¢ocuk
mu?) Eger sorun ¢ocugun konusamamasi ise, bunun temel nedeni, kekemeliginden dolay1 6zgiiven
duygusu zedelenmis cocugun kendisi olabilir. Eger olumsuz davranis giilme ise (ki burada bu olarak
algilanmaktadir), olumsuz pekistirecin ne oldugu (¢ocuklarin olumsuz glilme davranslarinin nasil
ortadan kaldirldigi) betimlenmemektedir. Ayrica gilen butiin ¢ocuklara pekistire¢ uygulanmasi s6z
konusu olamaz, ¢linkii pekistire¢ bireyseldir.
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ORNEK 5

“Bir 6gretmenin eger sessiz olursaniz teneffise zamaninda ¢ikarsiniz aksi halde beklersiniz
ve teneffiisiniziin yarist bosa gider” (Seleuk, 2001:142). Bu da olumsuz pekistire¢ degildir. Toplu
pekistire¢c uygulamast etkili olmaz, pekistire¢ bireyseldir. Cocuklarin neden susmalart gerektigine
iliskin gerekge yoktur.

ORNEK 6

“Anneyi izmemek icin édevini zamaninda yapma” (Selcuk, 2001:142). Odev baskast igin
yapilan bir sey degildir. Ogrencinin kendisi icin yapmasi gereken bir etkinliktir. Bu sadece duygu
somiirisiidiir. Olumsuz pekistirec ile ilgili degildir. Psiko-sosyal pekistirecMIS gibi goriinen bu
ornek, ashinda psiko-sosyal pekistire¢ de degildir, pekistirec de degildir. Cunki; pekistireg
kullantmindaki temel esas organizmanin (6grencinin) gereksinimleridir. Uciincii  sahislarin
gereksinimleri devreye girdiginde artik pekistirecten bahsedilemez.

OLUMSUZ PEKISTIREC KULLANIMINA ILISKIN DENEYSEL BIR SISTEMATIK

Oncelikle sunu belirtmeliyim ki; burada ele alinan olumsuz pekistire¢ kullanimina iliskin
sistematik, Gagne’nin “Problem Cozme” yonteminden esinlenerek gelistirilmistir. Bu sistematik;
hiyerarsik olarak dustintilmesi gereken, asagidaki basamaklardan olusmaktadur.

1.0grencinin olumsuz davranis gostermesi; Burada éncelikle bireysel olarak belitlenen bir olumsuz
davranis tespit edilir.

Olumsuz Davranis: Seda’nin 6devini yapmamast. Ve bunun ortadan kaldiridmast yani Seda’nin

6devini diizenli olarak yapan bir 6grenci olmast hedeflenen davranistir.

2.0lumsuz davranisin organizmada rahatsizliga yol agmasi; Seda’nin 6devini yapmadigt/yapamadigt
icin rahatsizlik duymast gerekir. Eger, Seda bundan rahatsizlik duymuyorsa, rahatsizlik duyuncaya
kadar beklenmesi gerekir. Aksi halde, olumlu davranisin ortaya cikip, stireklilik kazanmast zorlagir.
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3.0Ogrencinin olumsuz davranistan kurtulmak icin ikna edilmesi (olumsuz pekistireci uygulamak icin
gerekgelerin bulunmast); Seda’ya neden 6devini yapmast gerektigine iliskin, onun bilissel ve duyussal
diizeyine uygun olarak aciklama yapilmast ve bu olumsuz davramistan kurtulmak isteyip
istemediginin sorulmasi, olumsuz pekistire¢ uygulamast 6ncesinde en 6énemli 6n kosuldur.

4.0Olumlu davranisin ortadan kaldirilmasini saglayacak olumsuz pekistirecin bulunmasi; Seda bu
basmaga kadar geldigine goére olumlu davranist gosterme yoniinde hazirbulunuslugu olusmus
demektir. Burada oOncelikle sunu agiklamak gerekir ki; olumsuz pekistirecin ne olacagl, iginde
yasanilan sosyal yapidan (aile, kultur, okul, din, politika, ekonomik dizey ..vb) Seda’nin bilissel,
devinimsel ve duyugsal 6zelliklerine kadar bir dizi faktorle birlikte degisebilir.

Burada Seda igin olumsuz pekistire¢ olarak sunu 6nermis olalim: Seda! 6devini yapmadigin
icin bugtin teneffislerde hi¢ kimse ile konusmayacaksin, arkadaslarin seninle konusabilirler ama sen
onlarla konusmayacaksin, bu durum senin ic¢in her zor geldiginde ise kendi kendine séyle
soyleyeceksin: “6devimi yapmus olsaydim; beni seven 6gretmenimde ben de tiziilmeyecektim” Ama
litfen sunu da unutma; senden boyle bir sey istememin nedeni seni sevmem degil tam aksine seni
cok sevmemdir.

5.0lumsuz pekistire¢ uygulamasindan elde edilen sonuglarin gézlemlenmesi; Seda bunu uygulayacak
ya da uygulamayacaktir. Ogretmen bunu Seda’ya hissettirmeden gézlemlemeli ve bir karara
ulagsmalidir.

6.Karar; olumlu davranisin yerlesmesi ve stirekliliginin saglanmasi; Seda bunu basaramadt 6yle ise
bir daha ki sefere; durumu en basindan ele alip yeni bir stre¢ baslatmali 6gretmen. Seda, bunu
basard:. Bu noktadan sonra; kaliciligi ve strekliligi artirmak icin dizenli olarak olumlu pekistireclere
basvurulmalidir. Olumsuz pekistiregten sonra olumlu pekistirecin  kullanilmast  kaliciik  ve
strdurtlebilirlik icin zorunlu bir kosul olarak distinilmelidir.

Olumsuz pekistireg ile ilgili bir ant:

“7-8 vyaslarinda bir ilkégretim Ogrencisi, bahar aylarinda yasiti iki arkadast ile birlikte,
yakindaki meyve bahgesinden, giinbatiminda meyve calmaya karar verir. Arkadaslariyla meyve
agaclarindan meyve toplarken, bir an arkadaslarinin kagistigini goriir ve ne oldugunu anlamaya
calisirken, gugli bir kol elinden tutar. Bu, meyve bahgesinin sahibinden bagkast degildir. Cok
korkmustur. Meyve bahgesi sahibi ona, ne yaptigint sorar. O da aglayarak, caninin meyve istedigini
sOyler. Meyve bahcesi sahibi, hicbir sey séylemeden, onu kolundan c¢ekerek kuliibeye dogru
goturtr. Bir yandan ona hirsizhik ile ilgili ahlaki bir soylev cekerken bir yandan da kuliibenin
muhtelif yerlerine dagilmis meyvelerden toplar. Sonra topladigi meyveleri bir gazete kagidina
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koyarak ¢ocuga uzatir ve soyle séyler: Bir daha canin meyve isterse; gelip benden iste!” Cocuk
donup kalir ama korkudan degil, saskinliktan....

Cocuk, o meyve bahgesine ilerleyen yilarda da defalarca gider ama meyve satin almaya. Ve
Meyve bahgesi sahibi Resit Dede, ondan ender olarak para alir.

Dogru zamanda, dogru yerde, dogru nedenle, dogru kisiye karst kullandan olumsuz
pekistireg; kalict izli olumlu davranis ve tutum degisikligi yaratabilir.

TARTISMA

Ogrenme-6gretme siireglerinde meydan gelen sorunlarin ¢oziimiinde olumsuz pekistirec
kullanimi stratejik bir konudur. Dogru kullanilamadigi zaman yeni bir dizi sorunun yaraticist
olabilmektedir.

Mevcut literatiir g6z 6niine alindiginda klasik ve edimsel kosullanma kuramlar ile birlikte,
yasamimiza giren pekistire¢ kullaniminin; insan Ogrenmelerine etkili bir sekilde uyarlanamadig
(uyumlastirilamadigy) sGylenebilir. Bunun en 6nemli sebeplerinden birisi de, tek bagina pekistireg
olgusunun islevsel olmadigt gercegidir. Cunkl insanlar, hayvanlardan farkli olarak, 6grenme
surecinde; dogdugu andan itibaren baglayan uyaricilarin bilissel ve duyussal yapilarinda meydana
getirdikleri degisim ve farklilagtirmalardan etkilenmektedirler. Ornegin, hatirlayamadigt bir yasta
babasini kaybeden ve onun yoklugunu hisseden bir ilk6gretim kademesi 6grencisine, sosyal bilgiler
dersinde “evde babanizla birlikte yaptiginiz isler ve aktiviteler nelerdir” seklinde bir 6dev
verdigimizde ve Ogrenci o Odevini yapmadiginda, olumsuz davranist ortadan kaldirmak icin
uygulanacak olan son sey, olumsuz pekistite¢ olurdu herhalde.. Buradan sunu kastediyorum:
Ogretme-6grenme siirecinde pekistirec kullanimina gecmeden 6nce (eger pekistireclerden etkili bir
sekilde yararlanmak isteniyorsa) yapimast gereken temel seyler vardir. Bunlar bilinmeden
pekistireclerin tek basina ise yaramayacagi bilinmelidir. Ogrenci hakkinda bilinmesi gereken temel
nitelikler sunlardir: Ogrencinin bilissel ve duyussal diizeyi, ailevi 6z gecmisi, sosyo-ekonomik ve
politik aitligi, okula karst tutumlari...vb. Bu nitelikler bilinerek ve bireye has kullamlmak sarti ile
pekistireclerden yararlanmak mumkin olabilir.

Bu calisma kapsaminda yer alan ¢6zimleme 1992 yilinda yapmis oldugum bir yillik
ilkogretim 2. kademe 6gretmenligimde denenmis ve basarili sonuclar alinmistir. Universite
ogretmenligim de ise, ¢ok fazla etkili olmamakla birlikte, 6grenme-6gretme strecinde daha kotu
olumsuz davranis ve durumlarin yasanmasina da neden olmamustir. Bir diger agidan ise, bunun
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normal bir durum oldugu ileri surilebilir; ¢iinkd, Gniversite seviyesindeki 6grenci, bizim tlkemizde
ik ve orta 6gretimde strekli yonetildigi ve yonlendirildigi (strekli onlarin yerine dustuntldigi) icin,
tniversite gibi bir ortami, 6zgurligini doyastya yasayabilecegi yegane yer olarak algilayabilmektedir.
Bu da, 6gretmeninin etkililigini azaltabilmektedir. Her seye ragmen, olumsuz pekistire¢ agirlikli
olarak ilkogretim kademesinde olmak tzere her egitim-6gretim kademesinde etkili bir sekilde
kullanilabilir.
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